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Servigos de Saide do Governo da Regido Administrativa Especial de Macau
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Servigo de Urgéncia

Individuos feridos ou em estado critico de doenga com necessidade de recorrer a Servigos de Urgéncia Adulta,
Obstétrica/Ginecoldgica e Pediatrica (criancas com idade inferior a 13 anos). Na necessidade de ambulancia ou outro apoio, os
cidadaos poderao recorrer ao Corpo de Policia de Seguranga Publica através da linha de emergéncia n.° 999.

Apos a chegada do cidadao ao balcdo de inscricdo no Servigo de Urgéncia, a inscri¢do é concluida no prazo de 10 minutos. A
previsdo da taxa de cumprimento do prazo € de 90%.

Inscrigdo — triagem — espera — consulta — pagamento/carimbo
Na inscri¢gdo da consulta, devem ser apresentados os seguintes documentos:

1. Documento de identificacéo;
2.
3. Outros :

e Cartdo de acesso a cuidados de salde (aplicavel a trabalhadores da fungéo publica ou seus beneficiarios-
familiares) ou;

o Cartéo de beneficiario titular para cuidados de salde (aplicavel a trabalhadores que exergam fungdes em entidades
que celebraram protocolo com os Servigos de Saude) ou;

o Cartdo de acesso a cuidados de saude e documentos comprovativos (aplicavel a beneficiarios de “isencéo de
pagamento”).

Cobranga (ndo inclui despesas de exames, medicamentos, tratamentos, operagdes cirurgicas, etc.):

Portador do BIR 42 patacas por consulta
Portador do titulo de Identificagdo de Trabalhador ndo Residente 60 patacas por consulta
Portador do documento de identificagdo de ndo residente de Macau 120 patacas por consulta

Percentagem de cobranga de outras despesas médicas (exames, medicamentos, tratamentos, operacdes cirurgicas, etc.)

Portador do BIR 70%
Portador do titulo de Identificacdo de Trabalhador ndo Residente 100%
Portador do documento de identificacdo de n&o residente de Macau 200%

1. O acesso aos cuidados de saude ndo é gratuito quando existe ou se presume existir responsabilidade de um terceiro ou
terceiros;
2. Horario de visitas : horario de visitas das enfermarias agudas é das 12:00 as 14:00 e das 18:00 as 20:00 horas.

Servico de Urgéncia

Edificio do Servigo de Urgéncia do Centro Hospitalar Conde de S&o Januario
Posto de Urgéncias das llhas do Centro Hospitalar Conde de Sdo Januario (junto ao Hospital Universitario)

24 horas

N.° de telefone 2831 3731 (24 horas);
Balcéo de informagdes do Hospital: 8390 5000 (2.2 a 6.2 feira, das 8:30 as 18:00 horas, a excepgao de feriados oficiais)
Correio electrénico : guadmin@ssm.gov.mo

1. Regulamentagdo e cobranga para o acesso da populagdo da RAEM aos cuidados de saude.

e Decreto-Lei n.° 24/86/M, (B.O. 11(S) > 15/03/1986 ] (o teor deste diploma n&o esta disponivel para efeito de
descarregamento por via electronica);

e Alteragdo (B.O. 15 12/04/1986 )

e Decreto-Lein.° 51/86/M [ B.O. 45 > 10/11/1986 )

o Decreto-Lein.° 68/89/M [ B.O. 41 > 09/10/1989 ]

e Despacho n.° 98/GM/98 (B.O. 42( 1) > 19/10/1998 )

e Decreto-Lei n.° 9/99/M [ B.O. 11( 1) > 15/03/1999 )

e Despacho do Secretario para os Assuntos Sociais n.° 45/2000 [ B.O. 31( 1) > 31/07/2000 )

2. Assisténcia médica para funcionarios publicos e seus familiares

o _( Estatuto dos Trabalhadores da Administracéo Publica de Macau)


http://172.29.0.25/Portal/content/pt/1752/fulldetail.aspx
http://172.29.0.25/Portal/content/pt/1751/fulldetail.aspx
mailto:guadmin@ssm.gov.mo
http://bo.io.gov.mo/bo/i/86/11/declei24.asp
http://bo.io.gov.mo/bo/i/86/45/declei51.asp
http://bo.io.gov.mo/bo/i/89/41/declei68.asp
http://bo.io.gov.mo/bo/i/98/42/desp98.asp
http://bo.io.gov.mo/bo/i/99/11/declei09.asp
http://bo.io.gov.mo/bo/i/2000/31/despsasc.asp#45
http://bo.io.gov.mo/bo/i/89/51/estatuto.asp#1

o Decreto-Lein.° 14/94/M [ B.O.8( 1) (S) » 23/02/1994 )
o Decreto-Lein.° 38/95/M (B.0.32( 1) > 07/08/1995 )
e Lein.°8/2006 (B.0.35( 1) > 28/08/2006 )

3. Lei de Bases do Sistema Educativo Nao Superior
e Lein.®9/2006 (B.O.52( 1) (S) - 26/12/2006 )

4. Quadro geral do pessoal docente das escolas particulares do ensino nao superior
e Lein.?3/2012 (B.O.12(|) > 19/03/2012 )

5. Regime do subsidio de invalidez e dos cuidados de saude prestados em regime de gratuitidade
e Lein.9/2011 [ B.O. 35( 1) > 29/08/2011 )

6. Lei de prevengao, controlo e tratamento de doengas transmissiveis

e Lein.°2/2004 [B.O.10( 1) - 08/03/2004 )

Outros Servico de medicamentos do Servico de Urgéncia
Servigos Cartao de Utente (cartdo dourado)
Garantia de assisténcia médica --- Isencéo de pagamento


http://bo.io.gov.mo/bo/i/94/08/declei14.asp#14
http://bo.io.gov.mo/bo/i/95/32/declei38.asp#38
http://bo.io.gov.mo/bo/i/2006/35/lei08.asp#8
http://bo.io.gov.mo/bo/i/2006/52/lei09.asp#9
http://bo.io.gov.mo/bo/i/2012/12/lei03.asp#3
http://bo.io.gov.mo/bo/i/2011/35/lei09.asp#9
http://bo.io.gov.mo/bo/i/2004/10/lei02.asp#2
http://172.29.0.25/Portal/content/pt/1759/fulldetail.aspx
http://172.29.0.25/Portal/content/pt/1752/fulldetail.aspx
http://172.29.0.25/Portal/content/pt/1751/fulldetail.aspx

