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PREFACIO

Ao longo de 2015, na area dos assuntos sociais e cultura, tem-se assegurado o espirito
de “progresso através da inovacao, empenho na exploracdo e dedicacdo com pragmatismo’,
em torno dos seis aspectos da sua ac¢do, nomeadamente “reforma do que esta ultrapassado,
boas politicas e governacdo adequada, preocupacdo e apoio, prosperidade de Macau
através da educacdo, inovacao através de sinergias e ambiente de felicidade’, tendo sido
plenamente desenvolvida a meta governativa de “aspiracdes comuns para o futuro e partilha
da prosperidade” determinada pelo Chefe do Executivo.

Olhando para 2016, a economia de Macau encontrar-se-a numa fase de ajustamento
e, aproveitando-se as oportunidades decorrentes dessa mudanca, encarar-se-a o futuro e
ajustar-se-a o planeamento.

Por um lado, no pressuposto de ndo afectar as despesas relacionadas com o bem-
estar da populacdo e com o desenvolvimento, reduzir-se-do as despesas administrativas
desnecessdrias, observando rigorosamente os principios de prudéncia e parcimonia.
Concomitantemente, através de trabalhos de revisdao e avaliacao, reforcar-se-ao a
implementacao de regimes e sistemas, a melhoria dos diplomas legais e sobretudo
a execucao da accao governativa, nomeadamente, a simplificacdo das formalidades
administrativas e a prestacao de servicos mais facilitados a favor da populacdo; encarar-se-3,
em conjunto com ela, a fase de ajustamento da economia.

Por outro lado, enfrentar-se-ao os novos desafios tirando proveito do ajustamento
econdmico para potenciar as vantagens singulares de Macau, definir e implementar
os diversos planeamentos de longo prazo, com vista a promover um desenvolvimento
socioeconomico harmonioso e aumentar o bem-estar dos residentes.

Em 2016, na area dos assuntos sociais e cultura, a accao governativa serd desenvolvida
sob o tema de “Impulsionar a economia, promover o bem-estar da populacao, consolidar
o desenvolvimento”, definido pelo Chefe do Executivo, designadamente, através de uma
auscultacdo mais ampla das opinides da populacdo, conhecendo a sua situagao, do fomento
da reforma dos cuidados de saude, do firme desenvolvimento da “prosperidade de Macau
através da educa¢do’, do apoio sem reservas e preocupacdo prestados aos grupos em
situacdo vulneravel, da aceleracao do desenvolvimento do sistema de seguranca social de
dois niveis e do aprofundamento da constituicdo do mecanismo permanente, especialmente
do da formacdo dos quadros qualificados; simultaneamente, alargar-se-& o mercado
turistico e encontrar-se-ao novas fontes de turistas, promover-se-4 a cooperacao entre as
areas turistica, cultural e desportiva, no intuito de produzir maiores sinergias, fomentando o
desenvolvimento diversificado dos diferentes sectores econdmicos e da industria turistica, de
forma a concretizar o objectivo estratégico de posicionar Macau como um “Centro mundial
de turismo e lazer”.
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1. PARTE

EXECUCAO DAS LINHAS DE ACCAO GOVERNATIVA
NO ANO DE 2015

1. No dominio da Saude

Em 2015, o novo Governo da Regido Administrativa Especial de Macau (RAEM) continuou
a seguir os principios “um tratamento eficaz privilegia a preven¢dao” e “desempenho centrado
no bem-estar dos utentes’, procurando concretizar todas as politicas na area de saude.
Através do reforco do investimento em recursos, da adopgao de novas medidas de prestacao
de cuidados de saude, do aperfeicoamento da gestdo institucional, do alargamento da
proteccao da saude dos idosos, da entrada em funcionamento de novas instalacdes médicas,
da consolidagao da prevencao e controlo no ambito da saude publica, do desenvolvimento
de pesquisas de saude e de estudos cientificos, bem como do recrutamento e formacao
sistematica de profissionais de saude e da expansao da cooperacdo na area de saude,
promoveu-se o desenvolvimento dos servicos de saude.

1.1.Inovacao do sistema de gestdo e racionalizacao dos
recursos de sadde

O Governo da RAEM estd empenhado em proporcionar aos cidadaos cuidados de saude
modernizados, com uma cobertura extensa e de boa qualidade no sistema de saude publica
reconhecido pela Organizacdo Mundial de Saude (adiante designada por “OMS’). Em 2014,
os atendimentos nas Consultas Externas e nos Servicos de Urgencia do Centro Hospitalar
Conde de Sao Januédrio (CHCSJ) atingiram 651 000, configurando um aumento de cerca
de 30% face ao ano de 2010 em que se registaram 512 000 atendimentos. Quanto aos
centros de saude, os atendimentos aumentaram de 526 000 para 617 000, representando
um crescimento de quase 20%, evidenciando, também, um acréscimo permanente quer da
procura quer da confianca dos residentes nos cuidados de saude publica.

Encarando a crescente procura dos servicos médicos, o Governo da RAEM inovou na
gestdo da prestagao de cuidados de saude e implementou novas medidas de prestacao de
servicos, tendo-se esforcado para encurtar o tempo de espera dos utentes. Com base na
cooperagao existente, foi aumentado o numero de beneficidrios dos servicos de consulta
externa e de urgéncia prestados por instituicoes de saude sem fins lucrativos e o valor de
financiamento. Foram lancadas aplicacdes moveis e linhas telefonicas abertas para facilitar
aos utentes a escolha do local adequado para consulta médica. Foi, ainda, prolongado o
horério de funcionamento das especialidades de ortopedia, medicina fisica e reabilitagao,
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cardiologia e imagiologia do CHCSJ, de modo a aumentar a prestacao destes servicos. Foi,
também, melhorado o mecanismo de triagem da primeira consulta e a gestdo da mobilidade
reciproca entre o CHCSJ e os centros de saude para que os cidaddos tenham acesso a
servicos médicos adequados e em tempo oportuno.

Foi ainda prolongado o horério de funcionamento dos centros de satde do Tap Seac e
dos Jardins do Oceano até as 22:00 horas; assim, em conjunto com os centros de saude do
Fai Chi Kei e da Areia Preta, em Macau, ha quatro centros de saude que funcionam até as
22:00 horas e trés que funcionam até as 20:00 horas. Ao mesmo tempo, os centros de saude
aumentaram em 40% o ndmero de vagas para consultas externas sem marcacao prévia, de
forma a facilitar o acesso dos residentes a assisténcia médica em tempo oportuno.

O Governo da RAEM reforcou, também, a colaboracdao com as entidades de saude
sem fins lucrativos e subsidiou, no ano passado, mais de 560 000 atendimentos. Foi
dada continuidade ao Programa de Comparticipacdo nos Cuidados de Saude, tendo sido
atribuidos, a cada residente permanente de Macau, vales de sadide no valor de 600 patacas
e criados, em simultaneo, mecanismos de apreciacdo para autorizacdo e controlo de
subsidios, tendo sido melhoradas as orientacoes sobre diagndstico e tratamento relativas
a aquisicao do servico de prestacdo de cuidados de saude, promovidos procedimentos de
reembolso informatizados e racionalizados os recursos de saude. Por outro lado, foi dada
continuidade ao acompanhamento dos trabalhos internos da primeira fase da promocao da
intercomunicabilidade dos processos clinicos electronicos entre os trés hospitais e os centros
de saude, abreviando a criacao da plataforma de compartilha de informagoes médicas.

1.2. Aceleracdo da construcdo das instalacoes destinadas a
prestacdo de cuidados de saide

Em prol de uma distribuicao racional de recursos a nivel de infra-estruturas e
alargamento da prestacao de servicos, as construcdes previstas no Projecto de Melhoramento
das Infra-estruturas do Sistema de Saude estao a ser progressivamente concretizadas.

Em Maio de 2015 entrou em funcionamento o maior centro de saude em termos de area
de Macau - o Centro de Saude de Nossa Senhora do Carmo-Lago, que presta servicos nas
areas de saude dos adultos, saude infantil, saide pré-natal, saide ginecologica, saude oral,
consulta de cessacao tabagica, medicina tradicional chinesa e aconselhamento psicoldgico,
entre outros, tendo sido, assim, melhorados os servicos de prestacao de cuidados de saude
nesta nova zona em desenvolvimento e na rede de cuidados de saude primarios. A par disso,
com a conclusao das obras do Centro Clinico de Saude Publica e o uso do Alojamento
dos Trabalhadores de Emergéncia de Saude Publica, foram acrescentadas 60 camas de
isolamento padronizadas, sendo, assim, aumentada a capacidade de prevencdo e tratamento
de doengas transmissiveis, e o necessario apoio, em Macau.
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No tocante aos centros de saude da llha Verde, de Seac Pai Van e da Praia do
Manduco bem como ao Hospital de Recuperacdo de Ka-O, as obras de construcdo tém sido
sucessivamente iniciadas. As obras de remodelacdao do Posto de Saude de Coloane também
foram intensificadas. O projecto e a planificagdo do Complexo de Cuidados de Saude das
llhas foram ja basicamente concluidos, algumas obras de construcdo tém-se desenvolvido
progressivamente.

1.3. Reforco dos cuidados de saude a idosos, planeamento dos
servicos a longo prazo

Desde 2014, entre todos os utentes atendidos nos servicos de urgéncia do CHCSJ, mais
de 20% foram idosos. Contudo, o tempo para atendimento a este grupo etario ocupou mais
de metade do tempo total do atendimento médico nestes servicos, tendo sido também mais
demorado o tempo de permanéncia no Hospital, reflectindo que a procura dos cuidados de
saude por parte dos idosos foi maior do que a dos outros grupos etarios.

Em 2015, além de consolidar os servicos médicos existentes destinados aos idosos,
o CHCSJ implementou também o novo programa “Linha Aberta de Apoio na Saude para
idosos” que, através do conhecimento da situacdo de doencas de idosos por parte do
Hospital e do acompanhamento e transferéncia adequados e atempados, em coordenagao
com os trabalhos ja desenvolvidos no ambito do Programa de Alta Hospitalar e o Centro de
Recursos para Doentes, alargou, de forma abrangente, o ambito e a intensidade da prestacao
de apoio a estes doentes. Os centros de saide desenvolveram plenamente o programa
relativamente aos idosos, tendo proporcionado servicos como a consulta de informagdes de
saude, exame fisico, avaliacdo geral e transferéncia, a fim de reforcar os cuidados com a sua
saude fisica e mental.

Por outro lado, os Servicos de Saude convidaram especialistas para proceder a um
planeamento, de longo prazo, do desenvolvimento da especialidade de geriatria do CHCSJ,
estabelecendo as estratégias e as metas de desenvolvimento desses servicos, de modo a
responder as eventuais ameacas de doencas cronicas e as mudancas da sociedade face ao
envelhecimento da populagao.

1.4. Aumento da capacidade de prevencdo e controlo de
doencas infecto-contagiosas e avanco na proibicao total
de fumar nos recintos publicos fechados

Ao longo dos mais de dez anos posteriores a entrega da soberania de Macau a
Republica Popular da China, a RAEM tem sido ameacada por diversas doencas transmissiveis,
em especial a gripe avidria, a febre de dengue, a pandemia de gripe HIN1, a sindrome
respiratéria aguda severa e a infeccdo pelo virus Ebola, entre outras, as quais o Governo
da RAEM tem respondido de forma rapida, tendo sido estabelecidos solidos mecanismos
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de contingéncia, obtendo sucesso no combate as ameacas decorrentes de diversas novas
doengas transmissiveis graves, tendo, assim, sido alcancado o objectivo de proteccao da
populacao.

Em 2015, na sequéncia de ocorréncia do primeiro caso importado suspeito da Sindrome
Respiratoria do Médio Oriente na Coreia do Sul, foi aumentado o nivel de alerta para
“elevado”, de acordo com a evolugao da epidemia e, em cumprimento das orientacdes da
OMS, procederam a disponibilizacdo de uma reserva suficiente de instalacoes de isolamento
e recursos para uso médico, tendo sido, também, reforcadas as inspecgdes sanitdrias nos
postos fronteiricos, aumentada a capacidade de resposta clinica dos profissionais de saude
de Macau e intensificada a divulgacdo de informacdes ao publico, no sentido de reforcar o
sistema de prevencao e controlo no ambito de saude publica. Por outro lado, na aplicacao
de vacina anti-gripal sazonal, foi dada prioridade a alunos e idosos, de modo a criar uma
barreira colectiva imunitaria em prol da defesa eficaz contra o virus gripal H3N2. Também
foi criado o servico de vigilancia de contaminagdo por radiacdo nuclear aos visitantes
provenientes do exterior, foram convidadas delegacdes de especialistas em saude do Pais
para ministrar formacdao em Macau, no sentido de aumentar a capacidade de contingéncia e
de defesa dos profissionais de satide no tratamento de incidentes de radiacdo.

Por outro lado, tém sempre cumprido rigorosamente as orientacdes da OMS, no sentido
de aumentar a capacidade de prevencdo e tratamento das doencas transmissiveis como a
SIDA, a tuberculose e a febre de dengue, entre outras e, mediante comissdes especificas e
cooperagao interdepartamental, reforcou a sensibilizacdo na comunidade e procedeu a sua
monitorizagdo, de modo a prevenir a propagacao das doengas.

Face a complexidade e as mudancas frequentes em Macau e no exterior, encarando
a ocorréncia frequente de desastres naturais ou acidentes imprevisiveis provocados
pelo homem, o Governo da RAEM realizou, com sucesso, o maior simulacro de socorro
conjunto apds a transferéncia de soberania, a “Operacdo Marte”, em resposta a ocorréncia
de desastres de grande dimensdo, com a finalidade de testar e melhorar a capacidade do
sistema de saude em lidar com um grande numero de feridos, na mobilizagdo dos recursos
médicos, bem como a coordenacdo e a capacidade de resposta dos profissionais de satde.

A promogdo da saude e o seu progresso gradual comegando pelo mais facil constitui
a directiva das politicas de controlo do tabagismo implementadas pelo Governo da RAEM.
Em 2015, o Governo elaborou o relatorio de acompanhamento e avaliagdo do Regime
de Prevencdao e Controlo do Tabagismo, nos termos legais, tendo sido concretizados
com eficacia os trabalhos de terceira fase - proibicdo absoluta de fumar nos bares, salas
de danca, estabelecimentos de saunas e de massagens. Insistiu-se, também, no reforco
e aperfeicoamento das medidas de controlo do tabagismo ja existentes, tendo sido
propostas vdrias alteracoes a lei, nomeadamente, a regulamentacao do cigarro electronico, o
alargamento das areas de proibicdo de fumar, o aumento de locais onde ¢é proibida a venda
de produtos de tabaco, a limitacdo de exposicao dos produtos do tabaco, bem como o
aumento do valor da multa por infracgao a lei, de modo a reduzir eventuais doencas graves e
o custo da assisténcia médica causadas pelo tabagismo.

287



288

Governo da Regido Administrativa Especial de Macau

Linhas de Accao Governativa para o Ano Financeiro de 2016

1.5. Realizacdao de pesquisas sobre a saide e reforco na
promocao dos conhecimentos sobre a proteccao de saide

Os bons indicadores de saude reflectem plenamente a eficacia das politicas de saude
do Governo da RAEM. Em 2014, a esperanca média de vida dos residentes de Macau foi de
82,9 anos, sendo respectivamente 79,6 anos e 86 anos de idade para homens e mulheres;
também em 2014, a taxa de mortalidade infantil permaneceu num nivel baixo, de 2 casos por
cada mil nascimentos. A taxa de sobrevivéncia de 5 anos para pessoas portadoras do cancro
de mama e do cancro de colo do utero também estava acima da registada em muitos paises
avancados.

Tendo por objectivo a definicdo de uma politica cientifica para a prevencao e tratamento
das doencas, foram implementados dois programas piloto, um sobre o rastreio da
saude da populagdo e outro sobre o estudo do rastreio de cancro colorrectal, ambos em
conformidade com planos previamente estabelecidos, procedendo a andlise dos dados
recolhidos através do rastreio do cancro de colo do utero e ao balanco dos resultados, no
intuito de assegurar a saude e a qualidade de vida dos residentes. Foi também alargado o
rastreio auditivo a todos os bebés, de modo a promover o crescimento saudével das novas
geracoes.

Desde o inicio do programa “Macau Cidade Saudavel’, que ocorreu em 2004, o Governo
da RAEM adoptou as escolas e os edificios como pontos de entrada para promover um
estilo de vida saudavel. Visando as quatro doencas cronicas, que sdo as principais causas de
morte, como cancro, doencas cardiovasculares, diabetes e doencas cronicas respiratorias, foi
efectuada uma andlise e, apds a recolha dos dados obtidos, foi realizada a monitorizacdo da
tendéncia das prevaléncias e da evolucao epidemioldgica das doengas crénicas, tendo sido
elaboradas politicas adequadas para a sua prevencdo e tratamento.

No primeiro semestre de 2015, foram realizadas, na totalidade, mais de 2 700
palestras na drea de saude, abordando, entre outros, temas relativos ao cancro, as doengas
cardiovasculares, ao sistema respiratorio, a diabetes, a febre de dengue e ao controlo do
tabagismo com mais de 25 000 participantes. Foram ainda realizadas mais de 60 oficinas
destinadas a lideres de grupos e accdes de formacao relacionadas com a auto-gestao de
doencas crénicas, onde participaram cerca de 400 pessoas.

1.6. Reforco da formacao médica, aumento do nivel técnico da
assisténcia médica

Com base na acreditacdo hospitalar obtida pelo CHCSJ e pelos centros de saude, foram
adoptados, como referéncia, os padrdes internacionais, tendo promovido, gradualmente,
o mecanismo permanente de audiéncia médica e, através de estudos e argumentacoes
profissionais de grande escala, foi reforcada a capacidade de prevencdo dos erros médicos e
aperfeicoada a gestao da qualidade médica.
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Com o aumento dos servicos médicos e na sequéncia da conclusao das instalagdes
destinadas a prestacdo de cuidados de saude, o Governo da RAEM elaborou um plano geral
de desenvolvimento dos recursos humanos. Em 2015, tiveram inicio e foram concretizados
os procedimentos relativos ao recrutamento e formacdo de profissionais de saude, tendo
sido activados os procedimentos concursais e de ingresso para mais de 500 trabalhadores.
Foi, ainda, aperfeicoado o regime de proteccao dos trabalhadores de saude da primeira linha.

Através da criacdo da equipa preparatoria da Academia de Medicina de Macau,
pretende promover o desenvolvimento profissional continuo dos profissionais de saude.
Manteve-se a cooperacdo com o Interior da China, Hong Kong, Singapura e com a OMS no
desenvolvimento de programas de formacao. Estas medidas, além de permitirem o aumento
da qualidade dos profissionais de saide de Macau e alcangar o objectivo de aproximar
Macau dos niveis internacionais, irdo transformar RAEM numa base de formacao para os
profissionais de saude.

Por outro lado, o Governo da RAEM promoveu, também, o desenvolvimento, a longo
prazo, do sistema de saude de Macau a partir dos respectivos regimes legais e, de acordo
com o plano estabelecido, foi levada a cabo uma consulta publica sobre a lei referente a
inscricdo dos profissionais de satude, com vista a garantir a qualidade dos servicos por
si prestados nos sectores publico e privado. Os diplomas legais referentes a formacao
de médicos, erro médico e assuntos farmacéuticos ainda estao em fase de elaboracao e
revisdo; serd reforcada a regulamentacdo quanto a formacao de quadros profissionais
qualificados, ao desenvolvimento profissional, aos interesses de médicos e pacientes e a
farmacoeconomia.

1.7. Expansao da cooperacao internacional e inter-regional na
drea de saude

n

O Governo da RAEM ira participar plenamente na iniciativa “Uma Faixa, Uma Rota
promovida pelo Governo Central; tem-se empenhado no desenvolvimento da medicina
tradicional chinesa e continua a elevar o nivel dos profissionais desta drea em Macau, a
aperfeicoar o seu enquadramento juridico, a dar apoio a construcao do Parque Cientifico
e Industrial de Medicina Tradicional Chinesa para a Cooperacao entre Guangdong-Macau,
bem como irda desenvolver a vantagem exclusiva de Macau, no sentido de promover a
internacionalizacdo deste sector. Com a criagdo do Centro de Cooperacdo de Medicina
Tradicional da OMS em Macau, dara énfase a formagdo de quadros profissionais qualificados
e ao estudo e ensino no ambito da medicina tradicional chinesa, no sentido de promover o
progresso continuo dos cuidados de saude primarios em Macau.

Sao ainda mantidas relacoes e colaboracao estreitas com a OMS, com a Comissao
Nacional de Saude e Planeamento Familiar e com outros paises ou regides vizinhos, tendo
sido, por isso, reforcado o alargamento da cooperagao com o exterior no ambito de saude,
aperfeicoado o mecanismo de comunicacdo inter-regional sobre as doencas transmissiveis
e intensificadas as accOes de farmacovigilancia e de farmacoecononia. Foi desenvolvida
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cooperacao inter-regional no sentido de permitir a formacdo de quadros qualificados locais
na area da saude, a fim de aumentar o nivel geral dos servicos de prestacao de cuidados de
saude de Macau.

2. No dominio da Educacao

2.1. Ensino Superior

A fim de acompanhar o ritmo de desenvolvimento econdmico de Macau e satisfazer as
necessidades no desenvolvimento da diversificacao adequada das industrias, na construgao
do Centro Mundial de Turismo e Lazer e da Plataforma de Servicos para a Cooperacao
Economica e Comercial entre a China e os Paises de Lingua Portuguesa, entre outros, é
necessario que o ensino superior, que desempenha um papel fulcral na formacdo de quadros
qualificados, continue a elevar a sua qualidade bem como a promover uma diversificacao,
formando quadros qualificados de alta qualidade para todos os sectores e fomentando o
desenvolvimento sustentavel da sociedade.

Em 2015, o Governo da RAEM continuou a implementar a linha orientadora “Promover
a prosperidade de Macau através da educagao’. A par do acompanhamento do processo
legislativo do “Regime do Ensino Superior”, aperfeicoaram-se os respectivos diplomas legais;
iniciou-se, ordenadamente, a elaboracdo do plano do desenvolvimento a médio e longo
prazo assim como se preparou uma melhor implementacdo do Regime de Avaliacdo do
Ensino Superior; em simultaneo, continuou-se a promover a cooperagao e o intercambio
nesta drea, a nivel inter-universitario ou regional ou, até mesmo, internacional; prosseguiu-
se com o investimento nos recursos, ajudando as instituicdes de ensino superior a
aperfeicoarem as suas instalacdes escolares, bem como se apoiou o desenvolvimento
continuo do pessoal docente. Para além disso, continuou a prestar-se aos estudantes
universitarios apoio e informacdes diversificadas e, através das diversas medidas, tais
como apoio financeiro, organizacao das actividades e fornecimento das oportunidades de
estagio, permitiu-se-lhes adquirir diferentes experiéncias de aprendizagem, alargar os seus
horizontes, desenvolver o amor pela pétria e por Macau, promover o seu desenvolvimento
em todos os niveis e aumentar a sua qualidade geral.

2.1.1. Melhoramento do sistema do ensino superior

O Governo prosseguiu a optimizacdo das leis e regulamentos relativos ao ensino
superior, continuando o processo legislativo do “Regime do Ensino Superior”, preparando-se,
de forma activa, para o trabalho legislativo de diversos diplomas complementares, tais como
a optimizacdo continua da organizacdo e do funcionamento do servico administrativo da
area do ensino superior, do contetido das propostas da lei sobre o Fundo do Ensino Superior
e do Conselho do Ensino Superior, tendo concluido o enquadramento do Regulamento do
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Ensino Superior, do Sistema de Créditos do Ensino Superior e do Regime de Avaliacdao do
Ensino Superior.

Foi iniciada, de forma ordenada, a elaboracdo do plano de desenvolvimento a médio e
longo prazo do ensino superior de Macau e comunicou-se com as respectivas associagoes
profissionais locais com o objectivo de definir a forma da implementagao do plano de estudo.
Para melhor realizar os trabalhos preparatorios do plano de implementacao, procedeu-se a
recolha e analise da documentacdao bem como a entrevistas e estudos, sendo ainda realizado
o estudo comparativo dos dados relativamente aos de outros paises e regioes.

2.1.2. Construcao do Regime de Avaliacao do Ensino Superior
e promocdo do melhoramento continuo da sua
qualidade

Continuaram-se os trabalhos preparatorios da construcao do Regime de Avaliacdo do
Ensino Superior, 0s quais abrangem a realizacao da 1.7 fase do plano piloto da credenciacao
dos respectivos cursos, apds a sua conclusdo, a fim de aumentar a sua aplicabilidade e a
operacionalidade, o manual de orientagdes para a avaliacdo sera ajustado de acordo com
a situacdo da sua execucao; ao mesmo tempo, foram iniciados o estudo e os trabalhos
preparatorios das “instrucoes para a verificagdo dos cursos’. Foram também recolhidas
junto das instituicoes as opinides relativas ao “enquadramento dos indicadores para as
capacidades gerais”, tendo sido ja introduzidos alguns ajustamentos e revisoes.

Reforcou-se, constantemente, o contacto com as organizacoes internacionais
de avaliacdo do ensino superior e ja se aderiu, com sucesso, a0 Grupo da Qualidade
Internacional CHEA (CHEA International Quality Group — CIQG). Alias, foram realizadas accoes
de formacao sobre a garantia da qualidade para os representantes das instituicdes locais
que visam aumentar a capacidade pratica do respectivo pessoal e criar condi¢oes favoraveis
para a implementacdo futura do Regime de Avaliacdo do Ensino Superior.

Prosseguiu-se a disponibilizacao de recursos as instituicdes com o intuito de as apoiar
na optimizacdo dos equipamentos e instalacgdbes bem como no desenvolvimento dos
projectos que elevem a qualidade de ensino e estudos cientificos, continuou-se a organizar
accOes de formacado destinadas ao pessoal docente local, as quais compreendem a formacao
realizada em colaboragdo com a Universidade de Cambridge, Inglaterra, que visa aumentar
ainda mais a qualidade profissional do pessoal docente e de investigacao.

2.1.3. Optimizacao do apoio financeiro aos estudantes
universitdrios e criacao de condicoes mais favoraveis no
acesso ao ensino

Continuou-se a atribuir o “Subsidio para aquisicdo de material escolar aos estudantes do
ensino superior” aos estudantes que se encontram a frequentar cursos tanto no territorio como
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no exterior, para aliviar o encargo na aquisicao de diferentes tipos de material escolar; fez-se
uma revisdo do tipo, nimero e montante das bolsas de mérito para estudos pos-graduados
e foi acrescentada a bolsa de mérito para os cursos integrados de licenciatura e mestrado.
A fim de facilitar a consulta dos cidadaos, foram divulgadas, em tempo oportuno, através
da plataforma online das informacdes, as actualizacdes fornecidas pelos diversos servicos
publicos quanto as bolsas de mérito, bolsas de estudo e bolsas-empréstimo a nivel do ensino
superior; a par disso, foram recolhidas e processadas as opinides dos diferentes servicos em
relacdo ao plano preliminar da criacdo da plataforma do requerimento dessas bolsas.

Foi realizado um trabalho de coordenacdo do grupo de trabalho composto pelas
instituicoes envolvidas, a fim de promover, de forma ordenada, os trabalhos preparatorios
para o Exame Unificado de Acesso as Quatro Instituicdes do Ensino Superior de Macau
(relativamente as disciplinas de linguas e de matemadtica); foi debatida ainda, a questao da
criacdo e do conteudo do sistema centralizado das informacdes do exame unificado. Tendo
em conta esse motivo, foram feitas visitas a diferentes organizacdes a fim de auscultar
mais opinides. Por outro lado, realizaram-se, em cooperacdo continua, com o Ministério
da Educacdo da Republica Popular da China, os trabalhos relacionados com a realizacao
em Macau dos exames de admissao para os cursos de pos-graduacdo e de licenciatura
ministrados no Interior da China que possibilitem a participacdo dos estudantes chineses
residentes no estrangeiro, Hong Kong, Macau e Taiwan, facilitando o acesso a candidatura
dos estudantes com interesse em prosseguir os seus estudos no Interior da China.

2.14.Reforco da educacdo nacional e apoio ao
desenvolvimento dos estudantes com o objectivo de
formar quadros qualificados

Aproveitaram-se as férias grandes para realizar actividades diversificadas, principalmente
sobre a educacao nacional, aprendizagem de linguas e intercambio cultural, para que mais
estudantes do ensino superior possam conhecer com maior profundidade e por experiéncia
propria, a historia e a actualidade do Pais, aprender linguas e costumes estrangeiros e
alargar os seus horizontes internacionais. A “Viagem da Experiéncia de Aprendizagem em
Cambridge” foi integrada nessas actividades com o objectivo de permitir aos estudantes
conhecer o ambiente de aprendizagem de universidades de renome. Para além disso, de
forma a desenvolver a qualidade de diferentes aspectos dos estudantes bem como elevar
a sua capacidade geral, foram organizados, como no passado, concursos escolares de
composicoes escritas, basquetebol e debate, entre outros.

Com o intuito de permitir aos estudantes do ensino superior conhecer a real situacao
de trabalho de diferentes areas profissionais, foram-lhes dadas mais oportunidades de
estagio, ndo s6 em Macau e no Interior da China, mas também no estrangeiro. Através
dessas experiéncias, os estudantes podem compreender a real situacdo do mercado laboral
e preparar-se melhor para o acesso ao mercado de trabalho. Prosseguiu-se a optimizacao
do “Plano de Financiamento Anual das Actividades Estudantis das Instituicoes do Ensino
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Superior” e foram revistos oportunamente o ambito e a forma de financiamento, de modo a
melhor apoiar os estudantes na organizacao dos diferentes tipos de actividades. Continuou-
se a acompanhar os trabalhos da criagdo de prémios para destacar os estudantes do
ensino superior com um desempenho académico excelente, de modo a manifestar o
reconhecimento da sociedade em relacdo a sua dedicacdo, bem como a incentiva-los a
continuar a contribuir activamente para a sociedade.

2.15.Enriquecimento das informacoes sobre o
prosseguimento de estudos e alargamento de
perspectivas e de vias de desenvolvimento

Foi reforcado o papel do “Balcao de prestagdo de servicos polivalentes” do “Centro dos
Estudantes do Ensino Superior” no sentido de fornecer informacoes enriquecidas sobre o
prosseguimento de estudos e emprego. Foram realizadas palestras sobre as informacoes
para o prosseguimento dos estudos, sessdes de esclarecimento sobre os exames publicos,
sessoOes de partilha sobre o plano profissional, oficinas de orientacdo antes da procura de
emprego, bem como uma exposicao internacional sobre o prosseguimento de estudos no
ensino superior, convidando instituicdes locais, do Interior da China e do exterior a participar
na exposicao; foram realizadas também, durante esse evento, algumas palestras sobre o
prosseguimento de estudos e sessoes de partilha por antigos alunos de diferentes paises.

Prosseguiu-se a optimizacdo da pégina electronica do “Blog para os Estudantes do
Ensino Superior’, planeando-se lancar a versao actualizada de aplicacoes para telemovel,
melhorando a sua funcdo de divulgacdo de informagdes, de modo a incentivar os
estudantes de Macau, que estudam tanto no territorio como no Interior da China ou no
exterior, a trocarem noticias sobre actividades e outras informacdoes. Para além disso, foram
sistematicamente convidados profissionais de diferentes areas e dirigentes do Governo para
conversar e interagir com os estudantes universitarios de Macau, através da sala de conversa
da pagina electronica, permitindo aos estudantes conhecerem as perspectivas e informagoes
das diferentes areas profissionais.

2.1.6. Verificacao das vantagens especificas das instituicoes do
ensino superior e promocao do desenvolvimento social

Em coordenagao com o processo legislativo do “Regime do Ensino Superior” e tendo em
conta as suas proprias necessidades de desenvolvimento, as instituicdes do ensino superior
acompanharam, sucessivamente, o trabalho relativo a alteracdo dos estatutos, a fim de
criarem condi¢Oes favoraveis para o seu futuro desenvolvimento.

Com a entrada em funcionamento do novo campus, a respectiva universidade, além
de apostar no melhoramento continuo das suas instalacdes, avancou com o processo de
avaliacdo e optimizacdo da sua estrutura administrativa para responder as necessidades de
funcionamento, tendo dado inicio a reforma administrativa com a implementacao de trés
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nou

projectos interligados: “projecto do planeamento de recursos empresariais’, “reformulacao de
procedimentos das actividades” e “sistema de gestao da qualidade’. Esta reforma prosseguira
em diferentes fases, tendo como objectivos optimizar o sistema de gestdao da universidade
e promover o seu desenvolvimento a longo prazo. Gracas ao aumento verificado no seu
prestigio social e influéncia académica, a universidade foi classificada como uma das 100
melhores jovens universidades do mundo, tendo integrado, ainda, a lista das 300 melhores
universidades do mundo, factos que demonstram os notaveis progressos alcancados pela
instituicdo em diversas areas da sua actuacao.

As instituicdes continuam a elevar, de forma activa, o seu nivel pedagogico. Entre
elas, uma instituicdo de ensino superior de Macau, através da realizacdo de uma série de
trabalhos referentes a garantia da qualidade de ensino, foi galardoada com um prémio
pela ‘Rede de Qualidade na Asia-Pacifico” (Asia-Pacific Quality Network - APQN). Além
disso, o curso de Musica dessa instituicdo também obteve a acreditacdo académica por
uma autoridade de credenciacdo académica. E, ao mesmo tempo, foi criado e aberto nessa
instituicdo um novo curso de licenciatura em relacdes comerciais China-Paises Lusofonos,
sendo publicado ainda um conjunto de materiais didacticos em lingua portuguesa com o
objectivo de formar mais talentos bilingues de alta qualidade em chinés-portugués, e de
criar um bom fundamento para o desenvolvimento de Macau como base de formacdo dos
quadros falantes de lingua portuguesa na Asia-Pacifico. Continuou-se a melhorar o curso
de gestdo do jogo e entretenimento e sendo estabelecido um laboratorio de tecnologias do
jogo, a fim de promover o desenvolvimento da industria de produtos electronicos em relacao
ao jogo de Macau.

Na vertente da promocdo da constru¢do do Centro Mundial de Turismo e Lazer, ao
respectivo instituto solicitou-se que continue a realizar estudos sobre as politicas da area de
turismo e, em simultaneo, empenhou-se na elevacao da qualidade e obteve a credenciacao
de mais trés cursos pela Organizacdo Mundial de Turismo das Nacoes Unidas. Além disso, o
instituto estabelecera mais elos de ligacdo com outros paises e criara relacdes de cooperagao
com instituicdes internacionais de renome, realizando semindrios académicos de todos
os tipos e continuard a desenvolver formagdo para os guias turisticos especializados em
patrimonio cultural regional bem como o seu sistema de acreditacao. Foi dada continuidade
a organizacao de cursos com outras instituicdes do ensino superior famosas em gestao
hoteleira e, através da cooperacao com as organizagoes internacionais, proporcionaram-
se aos estudantes mais oportunidades de estagio no exterior, a fim de formar mais quadros
qualificados de alta qualidade para a sociedade.

2.1.7. Promocao da construcao do sistema de dados do ensino
superior e intensificacdo na formacao dos talentos
diversificados

Prosseguiu-se a optimizacdo da “Base de Dados dos Recursos Humanos Qualificados
do Ensino Superior’, tendo sido recolhidos e actualizados todos os tipos de informacao
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a fim de conhecer a situacao da distribuicdo de quadros qualificados nas diversas areas
académicas de Macau; foram concluidas a “Pesquisa sobre a Intencdo do Prosseguimento
de Estudos e do Emprego dos Recém-graduados do Ensino Superior de Macau 2015" e a
“Pesquisa de pos-graduacao realizada entre os graduados em Macau” e, em conjugacdo
com as informacdes sobre a situacdo actual dos quadros qualificados das diversas areas
profissionais, foi feita uma previsdo no que refere a oferta de quadros qualificados do
ensino superior para diferentes sectores de Macau. Em simultaneo, os dados estatisticos de
diferentes indicadores do ensino superior de Macau foram actualizados com o intuito de
conhecer a situacdo de desenvolvimento do ensino superior de Macau através da realizacdo
duma comparacdo com os indicadores estatisticos das organizacdes internacionais e de
outras regioes.

Foi dada continuidade a promogao da colaboracao com o exterior dentro do ambito
de ensino superior, e que compreendem a cooperacdo na area educativa desenvolvida com
os respectivos departamentos do Interior da China conforme o ‘Acordo-Quadro sobre a
Criacdo Conjunta da Nova Zona de Cuiheng em Zhongshan’, intensificando a cooperacao
no ensino superior entre os dois lados; ao mesmo tempo, foram concretizadas as acgoes
constantes dos acordos de cooperacdao com o Ministério da Educacao da RPC, a Comissao
Estatal dos Assuntos Ftnicos, a provincia de Guangdong e Portugal, tendo-se explorado mais
oportunidades de cooperacao com o exterior, no dominio de ensino superior.

Com vista a divulgar, de forma activa, o ensino superior de Macau, organizou-se a
participacao das instituicdes de Macau em exposicoes internacionais de Educacao realizadas
no Interior da China e em Taiwan; continuou a coordenar-se o “Grupo de Trabalho sobre
Formacdo dos Quadros Bilingues Qualificados nas Linguas Chinesa e Portuguesa’, composto
pelos representantes das instituicoes, proporcionando-lhes apoio na publicacao dos
livros pedagogicos em lingua portuguesa e na formagao do pessoal docente, apoiando-
se constantemente a ‘Alianca das Bibliotecas das Instituicoes do Ensino Superior de Macau”
para que inicie os trabalhos no que se refere a aquisicao conjunta de uma base de dados
electronica, ao sistema da entrega e gestao das dissertacoes dos pos-graduados, bem como
ao projecto de empréstimo e devolugdo de livros em locais flexiveis, entre outros.

2.2. Ensino nao superior

Com base na linha orientadora “Promover a prosperidade de Macau através da
Educacao”, o Governo da RAEM continuou, em 2015, a reforcar o investimento nos recursos
educativos e monitorizou sistematicamente o trabalho no ambito do “Planeamento para os
Préximos 10 Anos para o Desenvolvimento do Ensino Nao Superior de Macau (2011-2020)"
(adiante designado por Planeamento Decenal); a educacao moral foi considerada prioritaria
e aprofundou-se a reforma curricular e a formacdo de um corpo docente de exceléncia. Em
articulacdo com as necessidades da formacdo de quadros qualificados, langou-se o plano de
intercambio dos alunos excelentes do ensino secundario para a aprendizagem no exterior e
adoptaram-se novas medidas para apoiar os alunos de familias carenciadas na participacdo
em actividades de aprendizagem no exterior, alargando a sua visdo internacional.
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2.2.1. Aumento do investimento nos recursos e alargamento
dos apoios

Relativamente ao investimento em recursos, continuou-se a optimizacao da escolaridade
gratuita de 15 anos, foram aumentados os subsidios de escolaridade gratuita, de propinas
e o montante do subsidio para aquisicdo de manuais escolares do ensino primério e
secundério e a medida de célculo do subsidio de escolaridade gratuita, por turma de 25 a 35
alunos, foram alargados ao primeiro ano do ensino secundario complementar. Aumentou-
se 0 espaco destinado ao desenvolvimento educativo e reforcou-se a reserva de terrenos
para fins educativos destinados ao ensino ndo superior, integrados no planeamento
urbanistico dos novos aterros. Foi desenvolvido o papel orientador das politicas do Fundo de
Desenvolvimento Educativo, continuando a revisao de vérios regimes e medidas, reforcando,
em varios aspectos, a fiscalizacao dos itens financiados.

Realizou-se o trabalho de avaliacao intercalar do “Planeamento Decenal’, usando-se
um método de conjugacado entre a auto-avaliagdo e a avaliacdo por uma terceira entidade,
efectuando, plenamente, o balanco das accdes e experiéncias dos ultimos cinco anos.
Promoveu-se, de forma programada, a concepcao de diplomas legais relacionados com a
educagao, iniciaram-se os trabalhos relativos a revisdo do diploma legal sobre as instituicdes
de educacdo continua, obtiveram-se progressos na revisdao do Estatuto das Escolas
Particulares e concluiram-se os trabalhos de consulta relativos ao diploma legal sobre a
fiscalizacdo dos centros particulares de apoio pedagdgico complementar Auscultaram-
se as opinides dos membros do Conselho de Educacdo para o Ensino Nao Superior, foi
desenvolvido o papel do Conselho Profissional do Pessoal Docente e foram promulgadas as
regras para a atribuicao da mencao de “Professor Distinto”.

2.2.2.Promocao da educacao centrada nos estudantes com
vista ao seu desenvolvimento integral

Para a formacdo de talentos, foi lancado, pela primeira vez, o plano de preparacao
de alunos excelentes do ensino secundario, organizou-se uma deslocacdo dos alunos a
Singapura para aprendizagem e intercdmbio e apoiaram-se, financeiramente, as escolas
para proporcionarem oportunidades de aprendizagem no exterior aos alunos de familias
carenciadas. Foram aumentadas as verbas e as bolsas de mérito e de estudo, previstas no
plano das bolsas de estudo para o ensino superior, bem como foram, particularmente,
aumentadas as bolsas especiais na drea de terapia de reabilitacdo; ao mesmo tempo,
diminuiram-se, significativamente, as limitacdes relativas a média do rendimento mensal do
agregado familiar dos candidatos as bolsas-empréstimo. Quanto ao Prémio de distincao
para as disciplinas destinado aos alunos, foram acrescentados dois novos prémios: “conduta
excelente” e “progresso no aproveitamento escolar”.

Foi concluida a consulta sobre a alteracao do diploma legal do Regime educativo
especial. Elaboraram-se as instru¢cdes complementares do plano de financiamento do ensino
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inclusivo, regularizando, com clareza, a propor¢ao do financiamento que pode ser utilizado
pelas escolas em diversos trabalhos. Teve lugar a discussao interdepartamental relativamente
ao mecanismo de cooperacao nos servicos de deteccdo, avaliacdo e colocacao de pessoas
com necessidades educativas especiais. Cooperou-se com as escolas na realizacdo
de acampamentos favoraveis ao crescimento dos alunos sobredotados e de oficinas
direccionadas aos respectivos docentes.

Criou-se um grupo especializado para conceber um novo projecto de aperfeicoamento
“Medida para as criancas que ingressam, pela primeira vez, no ensino infantil”. Foi promovido
o desenvolvimento profissional dos docentes das disciplinas de linguas, bem como foram
disponibilizados apoios adequados aos alunos de lingua materna ndo chinesa e aos
alunos imigrantes em Macau. Foram promovidos a revisdo e o estudo dos servicos de
aconselhamento aos alunos e reforcada a consciencializacdo da prevencao de incidentes
escolares e da gestao de crises. Foi lancado o programa “Plataforma de aprendizagem
para encarregados de educacao’, com o qual se pretendeu promover a aprendizagem dos
encarregados de educacao e o estabelecimento de uma boa relacao entre pais e filhos.

2.2.3. Reforco da educacdo moral e civica

Actualizaram-se os materiais didacticos de “Educacdo Moral e Civica” do ensino
primario e encarregaram-se especialistas de realizarem uma revisao sistematica, quanto a
integridade e ao valor cientifico, das “exigéncias das competéncias académicas basicas” do
ensino primdrio e secundario de Macau e da Historia da China. Foi promovida uma série de
actividades para a Comemoracao do 70.° aniversario da vitdria do povo chinés na guerra de
resisténcia contra a agressao japonesa, de modo a aprofundar nos alunos o conhecimento
da respectiva historia e reforcar neles o amor pela Patria e por Macau. A educagdo relativa a “Lei
Basica” foi fortalecida, realizando-se uma série de actividades para a comemoragao do 22.°
aniversario da sua promulgacao.

Foram realizados cursos de estudos e prdticas para instrutores das associacoes de
alunos, bem como, através de uma série de sessoes de partilha sobre os trabalhos de
directores de turma, casos praticos da Educacao Moral e Civica, entre outras experiéncias
de trabalhos na area da educacdo moral, a fim de reforcar o intercambio entre as escolas
nessa area. Deu-se grande importancia as accoes de formacao e intercambio dos membros
das associacdes dos encarregados de educacdo e a coordenacao de forcas entre as
escolas, familias e sociedade, para construir, conjuntamente, um bom ambiente de ensino.
Foram aperfeicoados os servicos de aconselhamento aos alunos, de modo a reforgar a sua
capacidade de raciocinio e valores positivos.

2.2.4. Aprofundamento da reforma curricular e aumento da
qualidade educativa

Foi promulgado o regulamento administrativo das exigéncias das competéncias
académicas basicas da educacdo regular e iniciada a implementacdo das exigéncias das
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competéncias académicas basicas do ensino infantil; continuou-se a realizacao do plano
piloto dos curriculos para o ensino primdrio e secundario geral, tendo sido aumentado,
a titulo experimental, o numero de disciplinas e foi lancado o plano piloto dos curriculos
para o ensino secundario complementar, de modo a fundar uma base importante para
a promogdo da reforma curricular nos diferentes niveis de ensino. Foi criado um grupo
especializado para a discussdo da reforma curricular do ensino recorrente. Reforcou-
se a producdao de materiais didacticos locais, foram publicados materiais didacticos
complementares “Literatura de Macau” e “Geografia de Macau” para o ensino secunddrio
geral, bem como foram produzidos materiais didacticos de Lingua Portuguesa do 1.” ao 4.°
ano do ensino primario para uso das escolas particulares.

Realizaram-se consultas publicas relativamente ao diploma legal do regime de avaliacao
do desempenho dos alunos, auscultando as opinides dos varios sectores. Organizaram-
se escolas para participarem no “Programa Internacional de Avaliacgao de Alunos” (PISA
2015). Para melhorar de modo permanente a literacia de leitura dos alunos, foi lancado, pela
primeira vez, o plano de jovens escritores na escola; foi promovida uma metodologia de
alfabetizacao eficiente e preparou-se a participacdo no Progresso no Estudo Internacional de
Leitura e Literacia (PIRLS 2016).

2.2.5.Reforco da educacao continua e do ensino técnico-
profissional

Continuou-se a implementacdo da segunda fase do “Programa de desenvolvimento e
aperfeicoamento continuo’, reforcando o melhoramento da qualidade dos servicos, tendo
uma parte dos trabalhos de gestdo do programa obtido a Certificacao do Sistema de
Gestao da Qualidade com base nos critérios internacionais do 1SO9001:2008; concluiram-
se os trabalhos de avaliacao intercalar da segunda fase do programa. No ensino recorrente,
cooperou-se activamente com empresas na promogcao de cursos desse ensino.

O ensino técnico-profissional foi desenvolvido de modo significativo, assim como foi
sugerido o planeamento do seu desenvolvimento no ensino ndo superior; promoveu-
se a reforma do respectivo regime; apoiaram-se as escolas na realizacdo de cursos no
ambito deste ensino; fomentou-se a inclusdo da pratica de técnicas nos cursos gerais;
através de medidas especificas, os alunos foram encorajados a submeter-se a exame para
a obtencdo da credenciacdo internacional; ao mesmo tempo, fortaleceu-se a divulgacao do
ensino técnico-profissional para alterar a sua imagem no publico. Promoveram-se também,
gradualmente, a construcdo do centro pratico de ensino técnico-profissional e do centro de
formacao de linguas, bem como os preparativos para o seu funcionamento.

2.2.6. Melhoria da inspeccao escolar e introducao de novas
ideias na formacao de docentes

Aperfeicoou-se a inspeccdo escolar, estando concluida a primeira fase da avaliacdo
escolar global, assim como se desenvolveram o novo quadro geral e os instrumentos de
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avaliacao escolar, combinando as avaliacGes interna e externa da escola. Foi melhorado o
formato da contabilidade, assim como foram actualizadas as instru¢des de preenchimento
dos boletins de contabilidade das instituicoes educativas particulares sem fins lucrativos. Fez-
se o estudo e conceberam-se os instrumentos de avaliacdo do desenvolvimento psicoldgico
e moral dos alunos de Macau, através de um plano piloto.

Paralelamente, foi reforcada a constru¢do do corpo docente, bem como proporcionadas
bolsas de mérito aos alunos distintos para frequentarem cursos na éarea da educacao
(incluindo a formacdo de professores), aumentando de forma significativa o nimero de
vagas. Foram realizadas, pela primeira vez, a seleccdo e a apreciacdo com vista a atribuicao
da menc¢dao de “Professor Distinto” nas escolas particulares, tendo sido publicamente
divulgado esse reconhecimento. Reforcaram-se, de forma significativa, as accoes de formacao
especificas de preparacao de directores, quadros médios e superiores de gestdo da escola, e
apoiou-se, ainda, o melhoramento da capacidade pratica de ensino dos novos professores,
bem como se iniciaram os cursos de formacdo para docentes principais e outras accoes de
formacao. Continuou-se a desenvolver as funcdes dos docentes excelentes do Interior da
China, em Macau, bem como se convidaram especialistas e académicos de diversas regioes
para darem orientagdes no ambito do ensino infantil, da lingua chinesa e da matematica,
de forma a promover o intercambio entre escolas e o desenvolvimento da investigacao
pedagogica nessas mesmas escolas.

2.2.7. Alargamento da cooperacdo e intercimbio na area da
Educacao

No ambito da concretizacdo do ‘Acordo-Quadro de Cooperacdo Guangdong-Macau’, a
cobertura geografica do subsidio de propinas aos alunos locais que estudam em Guangdong
foi alargada das cidades de Zhuhai e Zhongshan para a cidade de Jiangmen, ai incluindo
alunos do ensino secundario complementar e do ensino infantil. Impulsionou-se o “Programa
de visitas de estudo a Ilha de Henggin”, visando dar a conhecer aos alunos a mais recente
situacdo das construcoes na llha de Henggin e o seu futuro desenvolvimento. Reforcou-
se o intercambio educativo com o Interior da China ao nivel de alunos, docentes e escolas,
tendo-se, nomeadamente, promovido o intercambio entre escolas geminadas. Foi criada uma
plataforma na internet, para reforcar a comunicacdo com os alunos de Macau, beneficiarios
das bolsas de estudo para o ensino superior, a estudar no exterior Desenvolveram-
se as vantagens tradicionais de Macau, reforcou-se a colaboracdo com Portugal no
desenvolvimento de formacdo de docentes da lingua portuguesa, no reconhecimento das
habilitacoes académicas dos alunos de Macau, nos estudos em Portugal e de cursos de
lingua portuguesa, entre outros. Continuou-se participar no “Programa Internacional de
Avaliacao de Alunos” (PISA) da OCDE - Organizagao para a Cooperacao e Desenvolvimento
Economico e participou-se no Férum Mundial de Educacao organizado pela UNESCO.
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2.3. No ambito da Juventude

No ambito da juventude, realizaram-se diversas medidas e planos relativos a “Politica de
Juventude de Macau (2012-2020)" (adiante designada por “Politica de Juventude de Macau”),
e reforcou-se a comunicacao com a juventude. Alargou-se a cobertura do plano educativo de
generalizacdo das Artes, levaram-se os jovens a aprender e a divulgarem a excelente cultura
tradicional chinesa e reforcou-se o intercambio com o Interior da China, através de séries
de actividades de Comemoracao do 70.° aniversario da vitoria do povo chinés na guerra de
resisténcia contra a agressdo japonesa, incentivando-se na geracao jovem o amor pela Pétria
e por Macau. Apoiou-se o desenvolvimento das potencialidades dos jovens, divulgou-se o
seu espirito positivo.

2.3.1. Organizacao de diversas actividades e estimulo ao amor
a Patria

A "Politica de Juventude de Macau” foi implementada de forma activa; desenvolveu-se, de
forma plena, a funcdo da coordenacdo do grupo de acompanhamento interdepartamental,
analisaram-se as diversas informacdes sobre o crescimento dos jovens, desenvolveram-se
os estudos de acordo com os temas envolvidos. Acompanharam-se os trabalhos sobre a
verificacdo da eficacia dos Indicadores da Juventude de Macau e das politicas de juventude,
revendo-se as mediadas essenciais e os elementos cruciais, para servir como referéncia na
execucao das politicas.

Desenvolveram-se as funcoes do Acampamento Militar de Verdao e da Jornada de
Educacdo da Defesa Nacional, tendo-se aprofundado os conhecimentos dos alunos sobre
a defesa nacional, a Guarnicdo em Macau do Exército de Libertacao do Povo Chinés e
o Quartel. Organizaram-se diversas actividades ao ar livre e de experiéncias para a vida,
promovendo o crescimento dos jovens. Organizaram-se séries de actividades sob o tema da
Comemoracao do 70.° Aniversario da vitoria do povo chinés na guerra de resisténcia contra
a agressao japonesa, bem como actividades comemorativas do Movimento dos estudantes
de 4 de Maio, que incluiram formacdo ou intercambio em Pequim, Nanjing, Shenyang,
Harbin e noutros locais do Nordeste; continuou-se o plano de financiamento da “Jornada
de Educacao sobre Amar a Pétria e Amar Macau’, orientando os jovens para um melhor
conhecimento da Histdria da China, reforcando a sua identidade nacional. Concluiram-
se diversas actividades escolares pds espectaculo da Comemoragao do 15.° Aniversario do
Regresso de Macau a Pétria, aprofundando o conhecimento dos adolescentes sobre o amor
pela Pétria e por Macau. Reforcou-se o ensino sobre o estado de direito e incentivaram-se os
jovens a conhecerem a Constituicao e a Lei Basica.

2.3.2. Diversificacao dos canais de comunicacao e estimulo
das potencialidades dos jovens

Desenvolveu-se, de forma dedicada, o contacto e o intercambio com os jovens,
cumpriram-se as fun¢des do Conselho de Juventude e das associacoes juvenis, sobretudo
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no que respeita a criacdo de uma ponte de comunicacao. Convidaram-se os titulares dos
principais cargos para participarem em varias sessdes do intercambio “Encontro com
os Jovens’, e aproveitaram-se a radio e a internet, entre outros canais de média, para se
ouvirem directamente as opinides dos jovens sobre o desenvolvimento social e as politicas
do governo. Construiu-se, de forma progressiva, a aplicacao de telemovel, Jovens Online’,
promovendo a diversificacdo das formas de comunicacao.

Aperfeicoou-se o plano de formacdo de jovens lideres, formaram-se os quadros de
lideranca juvenil e foram, nomeadamente, sistematizados os contetidos do planeamento da
formacao dos principais membros das associacdes juvenis e dos membros das associacdes
de estudantes do ensino secundario, introduzindo instituicdes de formacao e formadores de
alta qualidade. Realizou-se o forum juvenil, tendo-se criado uma plataforma de intercambio
para os trabalhos e desenvolvimento juvenil. Realizaram-se séries de actividades tais como
concursos de conhecimentos, visitas, intercambio e exposicoes de fotografias, contando
com a cooperacao da instituicao representante do Ministério dos Negodcios Estrangeiros em
Macau, a fim de alagar a visdo internacional dos jovens. Criou-se um sistema online para
os campeonatos desportivos escolares, tendo optimizado o seu funcionamento, de modo a
estabelecer um bom fundamento para a criacao da base de dados dos jovens escolares com
potencialidade.

2.3.3. Aprofundamento dos conhecimentos sobre a cultura
chinesa e estimulo a energia positiva dos jovens

Organizaram-se, pela primeira vez, os alunos de Macau para participarem em Pequim
na actividade “Viagem a procura das raizes na China’, frequentarem, em conjunto com os
jovens chineses de outras regides, cursos de instrumentos musicais das etnias chinesas e
adquirirem outros conhecimentos das culturas tradicionais. Para disponibilizar aos jovens
mais oportunidades de conhecer, apreciar e divulgar a excelente cultura tradicional chinesa,
mudou-se o “Plano Educativo de Generalizacao das Artes para Alunos do Ensino Secundario”
para ‘Plano de Generalizagdo da Educacao Artistica para Alunos’, tendo-se alargado o
ambito dos seus destinatarios aos alunos do sexto ano do ensino primario; acrescentou-
se uma nova modalidade, “artes visuais”, que levou os alunos a conhecerem e a sentirem
as caracteristicas da cultura tradicional chinesa, através da apreciacdo de pecas de teatro e
visitas a exposicoes.

O “Plano de Formagao dos Voluntarios Juvenis” obteve o reconhecimento e apoio de
todos os sectores da sociedade, desde o seu lancamento, tendo-se registado um grande
aumento no numero de instituicdes participantes. A implementacao do “Plano de Incentivo
dos Voluntarios Juvenis” levou mais jovens a participarem nos trabalhos voluntarios nas
escolas, nas comunidades e mesmo noutras regides, aumentando a sua consciéncia de
servigo social, desenvolvendo energias positivas. Realizaram-se vdrias sessoes de partilha de
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momentos de inspiracao e exposicdes itinerantes nas comunidades e nas escolas, permitindo
o desempenho continuo do “Plano de Incentivos aos Jovens Distintos - Estimular a Energia
Positiva”. Apoiou-se a realizacdo de diversos tipos de trabalhos favoraveis a formacao dos
valores nucleares dos jovens e a divulgacao de um espirito positivo. Através das actividades
de experiéncia para a vida e de ensino voluntario, levaram-se os jovens a experimentar uma
cultura, vida e experiéncias diferentes, cultivando a sua perseveranga.

2.3.4. Aumento das instalacoes e servicos direccionados aos
jovens e realizacao de actividades de enriquecimento
dos seus tempos livres

Deu-se énfase a criacdo de um ambiente saudavel para o crescimento dos jovens,
dando-se apoio financeiro as escolas para a criacgdo de centros desportivos polivalentes,
apoiando-as na abertura dos seus espacos escolares ao publico, nos tempos livres, e na
optimizacdo dos espacos de aprendizagem e instalacdes pedagogicas. Reforcou-se a parceria
com as instituicOes relativas, continuou-se a proporcionar locais para as diversas actividades
dos jovens e das instituicOes, através dos servicos de aluguer prestados pelos centros de
juventude, pousadas de juventude, da Pavilhdo de Exposicoes e Espectaculos Artisticos para
Jovens, entre outros. Realizaram-se, de forma sucessiva, diversas actividades de tempos livres,
dando-se apoio financeiro as escolas e as associacOes civicas para realizarem as actividades
das férias de Verao, organizando-se delegacoes para participarem em diversos concursos,
intercambio e accoes de formacao realizados no exterior. Implementou-se o planeamento
de carreira e o aconselhamento antes da entrada no mercado de trabalho; reforcaram-se a
educacao sexual e a educacao relativa a utilizacdo saudavel da internet, através de diversas
actividades e videos educativos.

Prestou-se atencdo a saude e ao melhoramento da condicdo fisica dos jovens, tendo
optimizado os espagos desportivos, promoveram-se diversas actividades nos intervalos
das aulas e, através de formacdo e apoio financeiro, continuou-se a apoiar as escolas na
realizacao de diversos planos de melhoramento das condicoes fisicas dos alunos; ao mesmo
tempo, preparou-se a implementacdo da pratica desportiva, nao inferior a 150 minutos por
semana, do primeiro ano ao terceiro ano do ensino primario. O Plano “Viver em movimento
1, 2, 3" foi alargado ao ensino secundario; a0 mesmo tempo, ajudaram-se as escolas a
elaborar as suas proprias estratégias em tempo oportuno. Continuou-se a implementar o
Plano de Promocdo “Uma nova geracdo da luz solar’, enriqueceram-se websites tematicos e
os contetdos das aplicacoes para telemodvel e deu-se apoio financeiro as escolas para que
organizassem a participacao dos alunos em diversas actividades ao ar livre. Continuou-se a
realizar competicOes escolares nas areas desportiva, cultural e recreativa e de generalizagao
cientifica, organizou-se uma delegacao escolar para participar nos Jogos Escolares do
Pacifico, na Australia; aproveitando-se o Ano Sino-Russo de Intercambio de Amizade da
Juventude, organizou-se uma deslocacao de alunos a Russia para intercambio artistico e de
generalizacao cientifica.
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3. No dominio de Accao Social

Em 2015, o Governo da RAEM continuou a optimizar os diversos apoios sociais
e medidas de bem-estar envidando todos os esforcos para assegurar a qualidade de
vida das familias em situacdao vulneravel, bem como, prestando aos residentes com
necessidades os adequados servicos de apoio a familia e a comunidade, em prol do bom
desenvolvimento dos servicos sociais. Em articulacdo com o trabalho legislativo da “Lei de
prevencao e correccao da violéncia doméstica’, foram aperfeicoados diversos servicos de
apoio. Adoptaram-se diversas medidas para aumentar o nimero de vagas nas creches.
Foram também incrementadas outras ac¢des destinadas a promocao do planeamento
dos Servicos de Apoio a ldosos e dos Servicos de Reabilitacao para o Proximo Decénio,
ao desenvolvimento dos servicos profissionais relativos a prevencao e tratamento do jogo
problematico e da respectiva rede comunitaria, a promocao continua da implementacao do
“Regime de credenciacdo e inscricdo para o exercicio de funcdes de assistente social” e a
reforma do regime de atribuicao de apoio financeiro as instituicoes de servico social.

3.1. Apoio aos grupos carenciados e apelo a solidariedade da
populacao

Com vista a melhor responder as necessidades dos grupos sociais em situacao
vulneravel, o Instituto de Accao Social (IAS) encomendou ao Instituto Politécnico de Macau
um estudo sobre a revisdo do mecanismo de ajustamento do valor do risco social. Feito o
relatorio do estudo, foi o seu conteudo apresentado de forma sucinta ao Conselho de Acgao
Social. Nesta conformidade, tomando como referéncia as recomendacgdes apresentadas no
relatorio, foi mantido o actual modelo de ajustamento que permite uma melhor proteccao
aqueles grupos. A par disso, a fim de demonstrar a solidariedade para com as pessoas
idosas e os portadores de deficiéncia, os montantes do subsidio para idosos e do subsidio
de invalidez foram, em 2015, aumentados 7,14%.

No que toca ao apoio social, a fim de que as familias apoiadas tenham maior
probabilidade de sair da situacdo de caréncia, foi, em Junho de 2015, implementado, a titulo
experimental, o Projecto ‘A familia conta contigo”, visando incentivar os elementos das familias
apoiadas, que se encontrem em idade escolar e que sejam aptos, a participar em trabalhos de
Verao, permitindo-lhes, por um lado, enriquecer a sua vida com uma experiéncia profissional
adquirida e, por outro lado, contribuir para o rendimento da familia, sendo as remuneracoes
desse trabalho excepcionalmente excluidas dos factores da atribuicdo do apoio econdmico.
Com base na rede de servicos criada em conjunto com as institui¢des particulares, procedeu-
se a implementacdo progressiva das “Estratégias dos trés niveis de prevencao” que assentam
fundamentalmente na educacao preventiva comunitéria, no apoio a prestacao de servicos
e no tratamento especializado, tendo como objectivo a preven¢do e reducdo de riscos, bem
como, a reconstru¢do das fungdes da familia. No ambito de um projecto experimental, foram
convidados 9 centros de servigos integrados para a familia e comunidade para colaborarem,
no sentido de realizar visitas domicilidrias a 188 agregados familiares no ambito do apoio
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aos trés tipos de familias em situacao vulneravel, reforcando desta forma a solidariedade e a
assisténcia as familias desfavorecidas. Quanto aos servicos de apoio aos grupos vulneraveis
de outras comunidades, foi criada, em parceria com as instituicdes particulares, uma
linha aberta destinada a prestacdo de aconselhamento aos falantes de inglés, de forma a
assegurar-lhes o acesso ao servico de aconselhamento adequado.

Em relacdo ao processo legislativo da “Lei de prevencao e correccdo da violéncia
doméstica’, realizou-se uma reunido interdepartamental de cooperacdo tendo o IAS,
juntamente com os respectivos servicos, iniciado o respectivo acompanhamento, para
responder a futura entrada em vigor da lei. De igual modo, esta em funcionamento o sistema
central de registo de casos de violéncia doméstica a titulo experimental, ficando sujeito a

revisao, de acordo com o andamento do processo legislativo atras referido.

Iniciou-se a elaboragdao do Projecto “Sistema de gestdo de apoio social dirigido a familia
— Tratamento de casos, trabalho realizado por grupos e em sede da comunidade”. Além disso,
com os diferentes servicos publicos, foi discutida a aplicacdo da “Lei de Bases da Politica
Familiar” e a cooperacdo em matéria das politicas amigas da familia e foi, ainda, estabelecida
uma plataforma de comunicacdo, através da criacao de um grupo de acompanhamento da
referida lei, constituido por diferentes servicos publicos e instituicdes particulares, com vista a
sua revisdo e ao desenvolvimento dos trabalhos subsequentes.

3.2. Melhoramento dos servicos das creches e dos apoios
juvenis

No inicio do ano de 2015, foram adoptadas varias medidas visando facilitar a inscricao
das criancas nas creches por parte dos encarregados de educacdo, entre as quais, se
destacaram a optimizacao dos procedimentos de inscricao e a promogdo da inscricao online
junto das creches. Além disso, ficou concluida a revisao do Programa Piloto dos Servigos
de Amas Comunitérias, que terminou oficialmente em Agosto, tendo sido encaminhados os
casos com necessidades e coordenados os trabalhos subsequentes junto das instituicdes,
para fazer face a cessacao do referido Programa. Com vista a definir um planeamento para
os servicos de acolhimento de criangas a longo prazo, envidaram-se esforcos na realizacao
dos trabalhos preparatorios para o lancamento da “Investigacdo sobre a procura dos
servicos das creches e planeamento da respectiva politica”. Entretanto, foram organizadas
vérias visitas e actividades formativas para os trabalhadores de diferentes categorias das
creches, tendo estas participado na elaboracdo de uma escala de avaliagao dos seus servicos,
com o objectivo de aumentar a sua qualidade.

Relativamente aos servicos de apoio a jovens, concluiu-se, no 1.° semestre do corrente
ano, a apreciacdo das candidaturas ao “Programa Piloto dos Servios a Prestar aos
Jovens Anonimos e com o Vicio pela Internet” e, em seguida, a entidade seleccionada
para a concretizacdo do referido Programa deu inicio aos trabalhos preparatorios para
a prestacdo dos servicos em causa, tendo estes entrado em funcionamento em Agosto.
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Concomitantemente, com a finalidade de sensibilizar os jovens para a importancia da
seguranca na utilizacao da internet, foi lancado, também no 1.° semestre do corrente ano, o
programa de financiamento para a organizacao de actividades subordinadas ao tema “Melhor
aproveitamento das tecnologias informaticas e valorizacao das relacoes interpessoais”.

No que se refere a criagao de instalacoes, foram iniciados os trabalhos de concepgao
de duas novas creches. Ao mesmo tempo, estdao a ser desenvolvidos trabalhos no sentido
de aumentar o nimero de vagas nas creches existentes, prevendo-se, no final de 2016, a
possibilidade de ter condi¢des de haver mais de 10.000 vagas. Entretanto, foi concluida a
construcao de um lar de jovens que entrou em funcionamento em Agosto de 2015.

3.3. Atencdo as necessidades dos idosos e melhoramento dos
apoios comunitarios

No ambito do acompanhamento dos trabalhos relacionados com o mecanismo de
proteccao dos idosos, o Grupo Interdepartamental de Estudo do Mecanismo de Proteccao
dos Idosos de Macau e o Grupo de Execucdo que lhe esta subordinado realizaram vérias
reunides nos nove primeiros meses de 2015, durante as quais definiram o enquadramento
da politica para o “Mecanismo de proteccao dos idosos da RAEM” e elaboraram propostas
sobre as medidas incluidas no Plano Decenal de Accao para os Servicos de Apoio a Idosos
(2016-2025). O referido enquadramento assenta em quatro pilares, a saber: “servicos médicos
e de assisténcia social’, “garantia dos direitos e interesses’, “participacdo social” e “ambiente
de vida” que, por seu turno, compreendem 14 sub-categorias. Entretanto, foi concluida a
respectiva consulta publica. O Grupo Interdepartamental procedera a optimizacao do teor do
Plano Decenal de Acgdo para os Servicos de Apoio a Idosos, prevendo-se para o 1.° trimestre
de 2016 a publicacao e implementacdo das medidas do referido Plano. Foi ainda concluida a
revisdo da proposta de lei sobre o “Regime juridico dos direitos e garantias dos idosos”.

Optimizaram-se os servicos de apoio comunitario destinados aos idosos, através
da alocacdo de mais recursos, apoiando a renovacdo dos equipamentos e dos sistemas
informaticos do servico de teleassisténcia doméstica urgente, ajudando a aquisicdo e a
renovacao dos equipamentos tanto das equipas do servico de cuidados domiciliarios
integrados e de apoio, como dos centros de dia para idosos. Desenvolveram-se, de modo
continuo, ac¢oes visando a divulgacao dos conhecimentos sobre a deméncia e a promogcao
das respectivas actividades educativas em comunidade. De igual modo, organizaram-se
accoes de formacdo no sentido de preparar os jovens para assumirem o papel de “Embaixador
amigo dos idosos que acompanha de perto a situagdo de deméncia’, com o objectivo de
aumentar os conhecimentos dos jovens e dos residentes nesta matéria. No que concerne
a criacdo de duas instalacdes para prestar cuidados de enfermagem durante o dia aos
portadores de deméncia, foram concluidos os trabalhos de inspeccao dessas instalacdes no
que respeita ao ambiente e a avaliacdo dos servicos prestados. Foram ainda desenvolvidos
trabalhos relacionados com a definicato do modelo dos servicos, a modificacdo das
instalacdes, a distribuicdo do pessoal e a montagem dos equipamentos. Concluiu-se a
elaboracao do “Manual de fiscalizacao dos servicos de lares”, sendo este aplicado aos
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lares subsidiados para a inspeccao e avaliacdo dos seus servicos. Em Setembro e Outubro,
foram desenvolvidos trabalhos preparatérios para a organizacao das acc¢oes de formagdo
sobre o “Programa de cuidados pessoais” e “Cuidados paliativos” destinadas a cerca de
30 trabalhadores profissionais dos lares, com o objectivo de aumentar a eficacia dos lares
subsidiados na execucao dos 17 itens relativos as instrucdes sobre a prestacao de cuidados
de enfermagem, em prol do melhoramento continuo da qualidade dos seus servigos.

Para aumentar o respeito dos jovens para com os idosos e pessoas virtuosas, foram
organizadas accoes de promocdo em escolas, realizadas por pessoas idosas, com a
finalidade de promover as relacOes intergeracionais. A par disso, a fim de aprofundar os
conhecimentos dos cuidadores sobre o estado fisico e mental dos idosos, o Instituto de
Enfermagem Kiang Wu foi incumbido de organizar, no 2.° semestre do corrente ano, o “Curso
de formacao para cuidadores de idosos no domicilio”, com um total de 4 turmas, das quais,
2 concluiram o curso em Julho e que contou com a participacao de mais de 40 cuidadores
de idosos, proporcionando-lhes formagao sobre conhecimentos e técnicas dos cuidados a
prestar nesse ambito.

No que se refere a seguranca domicilidria dos idosos, com a implementacdo do “Programa
de avaliacdo da seguranca domicilidria dos idosos e de financiamento para a aquisicao de
equipamentos”, realizou-se a avaliacdo da seguranca domiciliaria dos idosos isolados e dos
casais idosos, num total de 1.800 fogos, para além de se proceder a colocacdo de corrimaos
e adquirir equipamentos de casa de banho para os idosos necessitados, minimizando
assim o risco de ocorréncia de acidentes no domicilio. Em simultaneo, foram reforcados
os conhecimentos da populagdo nesse dominio, através de accoes de sensibilizacdo e da
avaliacdo da seguranca domicilidria. Além disso, foram aumentados os recursos alocados
para incentivar as equipas do servico de cuidados domicilidrios integrados e de apoio a
realizarem actividades ao ar livre para os idosos débeis moradores em prédios antigos,
com vista a proporcionar a populacdo sénior e aos seus cuidadores mais oportunidades
de participacao na vida comunitaria, dando assim resposta as suas necessidades a nivel
psicologico e de vida social.

Para os residentes tomarem conhecimento sobre as politicas de servicos a idosos e
actividades afins, lancar-se-a um website especifico de “one stop”, o “Websilte tematico para
a informagao sobre os servicos dos idosos da RAEM”. A concepcdo do website pretendido
tera em conta as exigencias especiais da acessibilidade, ou seja, o nivel do duplo A (AA) e
estara disponivel em duas versdes: uma dirigida a populacdo em geral e outra a populacao
sénior, no sentido de ir ao encontro das diferentes necessidades dessas pessoas. Preve-se o
lancamento deste website no 1.° trimestre de 2016.

3.4. Melhoramento dos servicos de reabilitacao, com cuidados
diversificados a nivel fisico e mental

No 1.° semestre de 2015, o Grupo Interdepartamental de Estudo do Planeamento
dos Servicos de Reabilitacao para o Proximo Decénio acompanhou de perto a elaboracao
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e a revisao do plano de accdo para os proximos dez anos relativo a diversas areas dos
servicos de reabilitacao. Em sede dos trés grupos especializados criados junto do referido
Grupo Interdepartamental (Grupo de Trabalho de Acessibilidade, Grupo de Trabalho
para o Desenvolvimento no Ciclo de Vida e Grupo de Trabalho de Insercao Comunitaria),
foram discutidas, em varias reunides, as matérias especificas de cada grupo. A fim de
obter um conhecimento geral da situacdo de vida dos portadores de deficiéncia, o Grupo
Interdepartamental encomendou a uma instituicdo de consultadoria a realizacdo da
“Investigacao da situacdo de vida das pessoas portadoras de deficiéncia’, que serd concluida
no 4.° trimestre de 2015. O Grupo Interdepartamental de Servicos de Tratamento Precoce foi
integrado no Grupo de Trabalho para o Desenvolvimento no Ciclo de Vida e serdo realizadas
reunides dedicadas ao tema de desenvolvimento dos servicos de tratamento precoce.

Prestou-se apoio as associacoes de familias de deficientes mentais e reabilitados mentais,
entre outras, lancando, respectivamente, programas de financiamento para a organizacao de
accoes educativas comunitdrias e de actividades de apoio a familia, tendo sido concluidos
os respectivos processos de apreciacdo e aprovagdo. Em relacao ao reforco dos servicos de
traducao de lingua gestual e da sua divulgacao educativa, foi aumentado o apoio financeiro
atribuido aos profissionais de traducdo e interpretacdo de lingua gestual das associacoes.
No que se refere ao apoio dirigido as praticas para uma vida independente e de orientacao,
a promover por associacdes que prestam servicos as pessoas com deficiéncia visual, estao a
ser envidados esforgos no sentido de impulsionar uma associacao a criar centro de dia para
essas pessoas.

O IAS e o Fundo de Seguranca Social chegaram a um consenso sobre a solucao de longo
prazo para o “subsidio provisdrio de invalidez’. Em seguida, os dois organismos procederao
a um estudo sobre a viabilidade da revisdo da lei. Em Marco de 2015, foi lancada a segunda
fase do Programa de Beneficios do Cartdao de Registo de Avaliacdo de Deficiéncia, cujos
aderentes abrangem os servigos publicos, as instituicdes sem fins lucrativos e as empresas. No
ambito do plano de promogao da Convencao dos Direitos das Pessoas com Deficiéncia, foram
realizadas duas workshops para agentes de aconselhamento aos alunos. Com a colaboracao
da Direccao dos Servicos de Administracdo e Funcdo Publica, foi incluida no “Curso de
formacdo para trabalhadores da linha da frente da funcao publica - técnicas de atendimento
ao publico” a apresentacdo de casos sobre formas de atendimento das pessoas deficientes
e respectivas técnicas. Estd-se a preparar para a realizacao de uma “Oficina para professores
sobre o pacote pedagdgico relativo a Convencdo dos Direitos das Pessoas com Deficiéncia’,
tendo por finalidade apoiar os professores na divulgacao do teor da referida Convencao.

Sera concluido o “Estudo do planeamento do servico de autocarros do sector de
reabilitacdo de Macau” ainda este ano, a fim de dar resposta as necessidades de deslocacao
dos portadores de deficiéncia, executando o estabelecido na Convengao dos Direitos das
Pessoas com Deficiéncia. No que se refere a novas instalacoes, foram basicamente concluidas
as obras de construcdo de um lar de deficientes mentais e de um centro de servicos
integrados de cuidados diurnos e reabilitacao profissional para portadores de deficiéncia,
continuando-se o respectivo acompanhamento.
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3.5. Reforco dos servicos de prevencdo e tratamento dos
vicios do jogo e das drogas

A fim de que os servicos de tratamento do vicio do jogo avancem rumo a
profissionalizacdo, realizou-se, nos meses de Abril a Junho de 2015, em parceria com a
Direccao de Inspeccdo e Coordenagdo de Jogos, a Universidade de Macau e o Instituto
Politécnico de Macau, o “Curso de diploma para os prestadores de aconselhamento de Macau
que actuam na érea de tratamento do vicio do jogo”. Além disso, a fim de melhor sensibilizar
os apostadores para o risco do jogo e dota-los de conhecimentos sobre os comportamentos
associados ao jogo responsavel, promoveram-se, através da cooperacao entre servicos
publicos e instituicdes de ensino superior, os quiosques informativos sobre o jogo responsavel.
Presentemente, no total, 12 quiosques estao instalados nas salas de jogo e nas instituicoes
vocacionadas para a prestacdo dos servicos de tratamento do vicio do jogo. No 1.° semestre
do corrente ano, o numero total de utilizacdes dos quiosques foi superior a 6.500 e o
numero de pedidos de auto-exclusao apresentados pelos residentes de Macau através dos
quiosques foi de 22. Actualmente, procede-se ao desenvolvimento da versao 3.0, de forma a
que os ndo residentes possam também apresentar os seus pedidos de auto-exclusdo através
dos quiosques, para além de serem disponibilizadas mais informagdes e incluidas mais
funcionalidades. Entretanto, ja se deu inicio aos preparativos para a criacdo da “Linha aberta de
aconselhamento para a eliminacao do vicio do jogo e o aconselhamento através da internet
disponiveis 24 horas” e da “Macau Casa dos Trabalhadores da Industria do Jogo”.

No ambito da prevencdo da toxicodependéncia, a obra de remodelacdo do “Espaco de
Educacdo para uma Vida Sadia” ficou concluida em finais de Setembro. Espera-se que, através
da ampliacdo do Centro de Educacao para uma Vida Sadia e da conjugacao dos esforcos
das instituicoes particulares de Macau, sejam desenvolvidos os respectivos programas
de actividades, de forma a mobilizar um maior nimero de cidadaos no combate a droga,
permitindo assim aumentar de forma integral a eficacia da educacao preventiva. No que toca
a promocao da participacao dos encarregados de educagao nos trabalhos de sensibilizacao
para o combate a droga, a actividade “Promessa de combate a droga, a realizar a partir
de casa” contou, desde o inicio da sua implementacdao, em finais de 2014 até a presente
data, com a adesdo de mais de 10.000 encarregados de educagao que se comprometeram
a assumir em suas casas o papel de embaixador de combate as drogas e a acompanhar
o desenvolvimento saudével dos filhos, de forma a que a familia seja a primeira medida
preventiva nesse combate a favor das criangas. Em simultaneo, um total de 193 encarregados
de educacao participaram no curso de educacdo de vida sadia para pais e filhos e mais de
300 pessoas participaram no curso de formacao “Nova geragdao saudavel” e na palestra sobre
filmes anti-drogas. Com vista a revisao global da Lei n.° 17/2009 (Proibicao da producao, do
trafico e do consumo ilicitos de estupefacientes e de substancias psicotropicas), o Grupo de
Trabalho Especializado para a Revisao da Lei de Combate a Droga apresentou a Comissao de
Luta contra a Droga o “Relatorio da avaliagdo sobre a revisdo da Lei de Combate a Droga”,
sendo este e as respectivas propostas submetidos aos servicos de assuntos de justica para
acompanhamento.
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Quanto aos trabalhos de desintoxicacdo, tem-se vindo a proceder ao melhoramento
continuo do servico de aconselhamento para a desintoxicacao, desenvolvendo-se, a favor
dos trabalhadores da linha da frente, trabalhos sobre a deteccao precoce dos jovens viciados
em drogas. De entre as accoes desenvolvidas no 1.° semestre de 2015, destacaram-se a
organizacao de palestras formativas para mais de 1.300 pessoas, incluindo profissionais
de saude, agentes responsdveis pela aplicacao da lei e trabalhadores das instituicoes de
servico social, bem como accoes de sensibilizacdo junto da comunidade. Com vista ao
aprofundamento integral das accoes de combate a droga, procedeu-se a optimizacdo da
aplicagdo para telemoveis “Posto de informacdes sobre o combate a droga”’, com a inclusdo
das funcionalidades de “Dicas para a desintoxicacao” e “Encarregados de educagdo dos
consumidores de droga”. Além disso, deu-se continuidade ao melhoramento das instalacoes
de desintoxicacao. Em relacdo a obra de construcdo do Centro de Tratamento e Reabilitacao
em Ka-H¢, ficaram concluidas as infra-estruturas das seccdes masculina e feminina do Centro.

3.6. Lancamento do novo regime de apoio financeiro para o
melhoramento do sector de servicos sociais

No 1.° semestre de 2015, realizaram-se sessOes de apresentacao e de consulta sobre o
novo regime de atribuicdo de apoio financeiro junto de 73 associacdes da sociedade civil,
com vista ao melhoramento desse regime através da auscultacdo das opinides publicas.
Concomitantemente, foram envidados esforcos no sentido de definir, a nivel interno, o
enquadramento do novo regime de apoio financeiro tendo, para o efeito, estabelecido
contactos com as institui¢des de servico social, no sentido de definir um “Quadro de pessoal
estandardizado” para as diversas areas dos servicos. O novo regime serd implementado no
2.° semestre do corrente ano, a fim de optimizar os apoios financeiros e técnicos prestados
as instituicoes particulares, melhorando, deste modo, as condicdes do seu funcionamento.
Foi concluida a segunda consulta publica do “Regime de credenciacao e inscricdo para o
exercicio de funcdes de assistente social” e tornado publico o relatério final, estando prevista
ainda durante o corrente ano a conclusdo da proposta de lei referente ao regime em causa.

3.7. Maior atencao aos direitos e interesses das mulheres e
das criancas

Lancou-se, oficialmente, em Julho a “Base de dados sobre a populacdo feminina
de Macau’, para acesso publico, em articulacdo com o plano definido pelos servicos do
Governo da RAEM na definicao das politicas para as mulheres e dos respectivos programas
de servicos perspectivados para o futuro.

Com vista a prestar maior atencdo aos direitos e interesses das criancas, a Comissao
dos Assuntos das Mulheres visitou servicos publicos e organizacdes ndo governamentais
para melhor auscultar opinides e sugestdes. Deu-se inicio, no final de 2015, ao trabalho
relacionado com a elaboracdo da proposta do regulamento administrativo que define a
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criacdo da Comissao dos Assuntos das Mulheres e das Criancas. Além disso, foi concluido
em Setembro o relatorio da andlise retrospectiva da documentacdo sobre os assuntos das
mulheres, relativo aos anos de 2012 a 2015, indo-se assim dar inicio a elaboracao dos
planos de estudo, bem como, a definicao das respectivas estratégias e medidas em relacao as
“Metas do Desenvolvimento das Mulheres”.

4. No dominio da Seguranca Social

Em 2015, o Fundo de Seguranga Social promoveu a constituicao do Regime de Previdéncia
Central ndao Obrigatorio, no sentido de aperfeicoar a garantia das pensdes. Além disso, foi
pedida novamente a emissao de pareceres ao Conselho Permanente de Concertacao Social
em relacdo ao aumento do montante de contribuicdes, estimulando o aumento do seu valor,
a fim de melhorar o mecanismo da garantia da pensao do primeiro nivel.

4.1. Aceleracdao da constituicio de regime de dois niveis e
melhoria da qualidade de servicos

Relativamente a constituicdo do regime de seguranca social de dois niveis, ouvidas as
opinides do Conselho Permanente de Concertacao Social sobre a proposta de lei do Regime
de Previdéncia Central ndo Obrigatorio, o Fundo de Seguranca Social procedera ao trabalho
de producao juridica.

No intuito de apoiar a promocao e o desenvolvimento do Regime de Previdéncia Central
nao Obrigatorio, em 2015, continuou-se a abrir contas individuais aos residentes de Macau
qualificados, bem como a proceder a injeccdo de verbas, a titulo de reparticao extraordinaria
de saldos orcamentais no valor de 7 000 patacas. Em 2015, registavam-se mais de 350 000
beneficiarios da verba, a titulo de reparticao extraordinaria de saldos orcamentais, dos quais
14 000 tém direito ao mesmo tempo a verba de incentivo bdsico no valor de 10 000 patacas,
envolvendo uma dotacao total de cerca de 2,6 mil milhGes de patacas. Em 2015, a taxa de
rendimentos ¢é de 0,1814% (ou seja, a taxa de juro anual é de 2,1768%), sendo o rendimento
de juros no maximo de 822 patacas. De 2010 a 2015, a cada um dos titulares de contas
individuais de previdéncia que preenchem os requisitos legais o Governo da RAEM tem
atribuido uma verba no valor acumulado méaximo de 42 000 patacas; assim, acumulou-se
um determinado capital na conta individual de residentes, para que no futuro seja aplicado
em investimento e na acumulagao com as contribuicdes feitas pelo proprio titular.

Por outro lado, o Governo da RAEM tem prestado muita aten¢do ao impacto da inflacao
na vida dos cidadaos e, deste modo, a 1 de Julho de 2015, foi actualizado o montante da
pensao para idosos e de outras prestacdes, aumentando-se o montante mensal da pensao
para idosos e de invalidez para 3.350 patacas, o que representa um acréscimo médio de
cerca de 5,35% a 5,62%, respectivamente.
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De modo a assegurar a estabilidade financeira do FSS, desde 2013 que o Governo
da RAEM vem procedendo a uma injeccao extraordinaria de capitais no FSS. Em 2015,
injectou 13,5 mil milhdes de patacas; até a presente data o valor total de injeccao de capital
acumulado durante 3 anos foi de 23,5 mil milhdes de patacas. Em simultaneo, o Governo
da RAEM apresentou novamente uma proposta de aumento do montante de contribuicdes
ao Conselho Permanente de Concertacdo Social. As partes laboral e patronal concordaram
basicamente com o aumento de contribui¢des, contudo, ndo chegaram ao consenso quanto
a proporcao de contribuicoes e, deste modo, o FSS procedera a andlise e ao estudo das
opinides das duas partes. Com o objectivo de conhecer melhor o estado financeiro do
regime da seguranga social, o FSS efectuou, novamente, um estudo actuarial, cujos resultados
serdao submetidos aos servicos administrativos da drea da economia e finangas para servirem
de alicerces ao estudo de viabilidade do mecanismo de atribuicdo com indexacao entre o FSS
e os saldos financeiros positivos.

O FSS continuou a introduzir o regime de seguranca social de dois niveis junto dos
residentes de diferentes camadas etarias através de diversas formas, como, por exemplo,
a divulgacdo nos meios de comunicagdo social, actividades comunitarias e semindrios
profissionais, divulgando uma gestao financeira correcta e incentivando, a preparacao
atempada para a vida pos-aposentacdo. Além de ter realizado vérios seminarios de gestao
financeira para o publico, bem como promovido os conhecimentos de gestao financeira
basica e risco de investimentos, o FSS cooperou com as escolas na realizacdo de semindrios
financeiros escolares, destinados aos alunos do ensino basico, com vista a ajudar os alunos
a construir simples conceitos financeiros através de livros de contos com temas financeiros,
bem como de jogos interactivos por eles inventados. Ao mesmo tempo, foi organizado
um concurso de teatro para os estudantes do ensino secundario, com o tema de gestao
financeira, através da elaboracao de um guido e de ensaios, permitindo aos estudantes
pensar sobre a atitude de consumo e o conceito de poupanga, fazendo com que os mesmos
possam ter uma consciéncia positiva de gestao financeira.

Com a finalidade de aperfeicoar os servicos online destinados aos residentes, dois novos
servigos electronicos entraram em funcionamento no final de Junho. Os residentes podem
consultar os dados pessoais no FSS através de “ePass” e receber informacoes do FSS através
da caixa postal electronica segura (SEPBox), tendo reforcado a proteccao dos dados pessoais
dos residentes quando acedem aos servicos online, fornecendo-lhes mais canais de recepcao
de informacgoes do FSS. Foram melhorados também os servigos electrénicos dos quiosques
automaticos, tendo acrescentado mais uma funcdo de impressao de registo de contribuicoes
feitas pelos titulares da conta, de forma a elevar a eficiéncia administrativa e a qualidade dos
Servicos.

No ambito do ‘Acordo-Quadro de Cooperacdo Guangdong-Macau’, o FSS e o
Departamento de Recursos Humanos e Seguranca Social da Provincia de Guangdong
cooperaram na implementacdo do “Plano de Cooperacdao na Verificacdo da Prova de
Vida’, proporcionando aos titulares da pensdo para idosos de ambas as regides servicos
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de tratamento da prova de vida no local onde residem, no sentido de dispensar a sua
deslocacao transfronteirica para esse efeito.

5. No dominio do Turismo

Tendo em vista a necessidade de acelerar a transformacao de Macau num “Centro
Mundial de Turismo e Lazer’, iniciou-se a elaboracao do “Plano Geral do Desenvolvimento
da Industria do Turismo”; foi melhorado o enquadramento juridico na é&rea do turismo e
reforcada a fiscalizacao da industria, bem como a formacao no sector do Turismo; continuou
a implementacdo do “Programa de Avaliacdo de Servigos Turisticos de Qualidade”, do “Plano
de Desenvolvimento do Turismo Comunitario” e a optimizacao dos roteiros “Sentir Macau
passo-a-passo’; desenvolveu-se a diversificacdo dos produtos turisticos, a sua promocao e
divulgacao, tendo-se participado em actividades e eventos turisticos internacionais e locais.

5.1. Empenho no planeamento turistico e aceleracio da
construcao do centro de lazer

Em consonancia com o objectivo estratégico de transformar Macau num “Centro
Mundial do Turismo e Lazer”, iniciou-se a elaboracao do “Plano Geral do Desenvolvimento
da Industria do Turismo de Macau’, procedeu-se a recolha de dados e a elaboracdo da
proposta do plano preliminar, incluindo a analise da situacdo do desenvolvimento da
industria do turismo de Macau, dos recursos turisticos, do sistema dos produtos turisticos,
dos mercados emissores de visitantes, da qualidade do turismo e do sistema dos servicos,
da situacdo da industria turistica com o desenvolvimento urbano, entre outros, bem como
foram apresentadas propostas das accoes especificas e prioritarias para o desenvolvimento
desta industria. A equipa de planeamento realizou também reunides de trabalho e workshops
com servicos do Governo, representantes da industria turistica e associagdes, para perceber
os principais problemas e limitacoes actualmente existentes.

Prosseguiram os trabalhos da “Optimizacao da Sinalizacao Turistica e Ambiente Turistico”,
através da cooperagao interdepartamental, adicionaram-se, ao longo dos percursos “Sentir
Macau passo-a-passo”’, novas placas de sinalizacao de estilo classico e sinalizacoes turisticas
e promoveu-se a leitura do QR Code nas placas de sinalizagdo classica, para proporcionar aos
visitantes servicos mais convenientes. Ao mesmo tempo, acompanhou-se o embelezamento
dos arruamentos dos roteiros turisticos “Sentir Macau passo-a-passo” e fizeram-se obras de
remodelacao em locais seleccionados. Também se procedeu ao “Estudo e inquérito sobre os
visitantes do Japdo chegados a Macau”, ao “Estudo e inquérito sobre os visitantes da Coreia
do Sul chegados a Macau”, ao “Inquérito a avaliacao da eficacia da Parada de Celebracao do
Ano da Cabra’, ao “Inquérito sobre o grau da satisfacgdo em relagdo aos servicos prestados
pela Direccao dos Servico de Turismo 2015" e ao “Inquérito a avaliacdo da eficacia dos
roteiros turisticos Sentir Macau passo-a-passo’, a fim de ter fundamentos cientificos e
objectivos para a elaboracdo de medidas e estratégias no futuro.
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5.2. Planeamento da gestdo do turismo e promocdo da
prestacdo de servicos turisticos de qualidade

Para fomentar a implementacdo das infra-estruturas turisticas, tem-se desenvolvido
uma cooperacao estreita com os servicos competentes, produzindo orientacdes técnicas
claras e pormenorizadas e melhorando o procedimento de licenciamento. Em 2015, foram
lancadas vérias medidas de simplificacdo da segunda fase, focando a racionalizagdo do
processo de consulta que a Direccdo dos Servicos de Turismo e a Direccao dos Servigos
de Solos, Obras Publicas e Transportes fazem reciprocamente. No intuito de coadjuvar os
operadores e investidores no conhecimento das disposicoes legais aplicaveis e dos requisitos
necessarios, foram elaborados, em conjunto com a Direccao dos Servicos de Solos, Obras
Publicas e Transportes, trés manuais de requisitos técnicos e de procedimentos para requerer
o licenciamento e obras de modificacdo, relativos respectivamente a restaurantes, bares e
salas de danca; foi ainda produzido o fluxograma geral do procedimento de licenciamento
aplicavel a estabelecimentos hoteleiros, restaurantes, bares, salas de danca e estabelecimentos
de sauna, massagens, de health club e de karaoke, tudo contribuindo para que o processo
possa ter um bom andamento. Além disso, foi feito o acompanhamento da revisao do
diploma regulador dos estabelecimentos hoteleiros e de restauracdo inserida em hotéis ou
em complexos turisticos, bem como se colaborou com os servicos competentes relativamente
ao diploma que regula as actividades das agéncias de viagem e da profissao de guia turistico.

Deu-se continuidade a inspeccdo e a fiscalizacdo sustentadas aos estabelecimentos
licenciados e as actividades sujeitas a intervencdo da Direccao dos Servicos de Turismo,
bem como se efectuou, durante os periodos de férias e feriados, a inspeccdo aos pontos
de interesse turistico e aos postos fronteiricos, com o objectivo de assegurar a qualidade
turistica e garantir a defesa dos direitos dos visitantes na época alta do turismo. Foram
divulgadas diversas orientagdes e recomendacdes para reforcar a gestdao do sector e a sua
consciéncia de legalidade. Por outro lado, houve uma boa cooperacdo com os departamentos
turisticos das regides vizinhas na darea de fiscalizacdo e controlo da qualidade turistica,
promovendo-se o turismo de confianca e de qualidade, bem como o desenvolvimento
sustentado e ordenado do turismo regional.

No que se refere ao combate a prestacdo ilegal de alojamento, realizaram-se,
periodicamente, accdes de combate conjuntas com o Grupo de Trabalho Interdepartamental,
tendo sido mobilizado pessoal para fazer inspeccoes junto de angariadores suspeitos
em ruas das zonas mais susceptiveis de prestacao ilegal de alojamento. Mantiveram-se
contactos estreitos com as associacdes comunitarias e continua-se a prestar atencdo a
evolugao da situacdo, organizando, em tempo oportuno, accdes de combate e de inspeccao
nos termos da lei. Foi concluido o relatorio de andlise sobre a alteracdo da natureza juridica
da Lei de Proibicao de Prestacao llegal de Alojamento, fez-se uma reunidao com os servicos
competentes e vérias associacoes para troca de opinides sobre a aplicacdo da referida Lei.

A Direccao dos Servicos de Turismo reforcou a implementacdo do “Programa de
Avaliacdo de Servicos Turisticos de Qualidade’, mantendo como participantes-alvo as
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empresas do sector de bebidas e restauracdao, como forma de reconhecer e encorajar as
empresas e profissionais, ligados a industria do turismo, a prestar um servico de qualidade.
Para impulsionar a melhoria continua da qualidade dos servicos da industria e, de acordo
com o plano anual de formacdo definida e as tendéncias de desenvolvimento do mercado, a
Direccao dos Servicos de Turismo organizou diversos cursos, accoes de formacdo, workshops
e seminarios, nas areas do comércio a retalho, bebidas e restauracao, hotelaria, transportes
publicos, agéncias de viagem e guias turisticos.

Em relacado ao desenvolvimento da “Plataforma de informacdes da Direccao dos
Servicos de Turismo para os orgaos de comunicacao social’, foram realizados os estudos e
andlises preliminares e elaborado um projecto técnico, com vista a uma boa preparagao do
concurso publico e trabalhos subsequentes. Foi lancada a “Plataforma de dados estatisticos
do Turismo”, com o armazenamento unificado dos dados estatisticos do Turismo de Macau
ao longo dos anos, bem como foram mostradas imagens interactivas, para os cidadaos e a
industria turistica terem um acesso mais facil e perceberem melhor esses dados.

5.3. Organizacao e integracao das vantagens e dos recursos
destacando pontos da Cidade

Para atrair mais visitantes na exploracao da cidade, proporcionando um conhecimento
mais profundo de Macau e, ao mesmo tempo, dando a conhecer as diferentes zonas
comunitdrias, a Direccdo dos Servicos de Turismo tem trabalhado, em conjunto, com outros
departamentos governamentais e associacdes e mantido lagos estreitos de cooperacao,
dando-se énfase a promocado do “Plano de Desenvolvimento do Turismo Comunitério”, do
“Plano de Turismo Cultural” e da “Campanha de Sensibilizacdo para o Turismo de Macau”;
através de vdrias actividades de base comunitaria e espectdculos culturais diversificados,
incentivaram-se os visitantes a visitar varias zonas da cidade, estimulando o desenvolvimento
da diversificacdo adequada da economia comunitédria. Foram melhorados quatro roteiros
ja existentes e lancados mais quatro roteiros pedonais “Sentir Macau passo-a-passo’,
providenciando um total de oito; ao mesmo tempo, foram actualizados os produtos
turisticos no ambito dos roteiros pedonais “Sentir Macau passo-a-passo’, acrescentando
como novo elemento, neste ambito, excursdes em autocarro.

Foi organizada e co-organizada uma série de eventos e festividades, com destaque
para as celebracdes do Ano Novo Lunar, a Parada de celebracdao do Ano da Cabra, o 27.°
Concurso Internacional de Fogo-de-artificio, o Dia Mundial do Turismo e outros espectaculos
de fogo-de-artificio, de modo a enriquecer a experiéncia do visitante em Macau e promover
a diversificagdo dos produtos turisticos. Organizou, em conjunto com o Instituto Cultural, o
evento “Concerto de Placido Domingo acompanhado pela Orquestra de Macau”; também,
este ano, pela primeira vez e no mesmo dia, se realizam varios eventos turisticos relacionados
com as areas da cultura, desporto e turismo, como a “Maratona Internacional de Macau” e
o “Desfile por Macau, Cidade Latina” e, também, o respectivo jantar, no intuito de produzir
maiores sinergias.
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No ambito do Turismo de Negdcios, lancou-se, em meados do ano, uma nova versdao do
“Plano de Apoio ao Turismo de Incentivos’, abrangendo as viagens de incentivo, as excursoes
de estudantes e o turismo de casamentos para fortalecer e promover as caracteristicas
culturais de Macau e os locais classificados como Patriménio Mundial. Foram organizados
os sectores turisticos locais para a participacdo em seis feiras no ambito do turismo de
negdcios realizadas no exterior e continuou a promover o “Programa de Pontuagao de
Participacdo nas Feiras de Incentivo” para estimular o sector turistico local a promover o
turismo de Macau no exterior.

Como evento internacional do desporto motorizado reconhecido pela Federagao
Internacional de Automével, o Grande Prémio de Macau recebeu, em 2015, a Primeira Taca
GT Mundial da FIA, o mais recente campeonato do mundo criado por este 6rgao regulador
mundial. Para melhorar o conhecimento dos residentes sobre o Grande Prémio de Macau e
promover o seu valor historico e o espirito de colaboracao, realizou-se, com a colaboragao
da Direccao dos Servigos de Educacdo e Juventude, a promocdo de actividades de divulgacao
nas escolas.

Continuou-se a adoptar o tema promocional “Sentir Macau’, produzindo um novo
video publicitario para reforcar a promogao da imagem turistica de Macau nos principais
mercados de visitantes, elevando, assim, a sua imagem da marca. Marcou-se presenca nas
exposicoes e feiras de turismo relevantes no Interior da China, Sudeste Asiético, Japao, Coreia
do Sul, Franga, EU.A, Austrélia e Portugal, organizando os sectores turisticos na realizacao
de sessdes de apresentacao e de negociacao. Os representantes da DST em cada mercado
no exterior continuaram a manter contactos com as companhias aéreas, a fim de lancar
mais produtos turisticos sobre os ‘itinerarios multi-destinos” e impulsionar a abertura de
novas rotas aéreas para Macau, no intuito de incentivarem os sectores estrangeiros a lancar
pacotes de viagens para Macau, com temas diferentes. Além disso, mediante uma série de
roadshows promocionais, foram divulgados os produtos turisticos diversificados de Macau,
nomeadamente roteiros turisticos “Sentir Macau passo-a-passo”, 10.° Aniversario do Centro
Historico de Macau como Patriménio Mundial, festividades e eventos, etc. em Hong Kong,
Coreia do Sul, Singapura e Australia, entre outros.

A DST promoveu o desenvolvimento do turismo inteligente, em cooperacdo com os
famosos websites de turismo TripAdvisor e Expedia, a fim de prestar uma plataforma onde os
visitantes possam facilmente procurar as informacoes e reservar imediatamente os produtos
de viagens para Macau. Actualizou-se também o mapa de voz dos roteiros turisticos “Sentir
Macau passo-a-passo” na conta oficial do Wechat da Direccdo dos Servicos de Turismo,
tendo sido lancada a actividade “Tira Selfies para Ganhar Prémios’, na qual os visitantes
podem, através da aplicacdo para telemovel “Step Out, Macau’, visitar os pontos turisticos e
tirar “Selfies” com o telemovel, de modo a obter lembrancas e participar num sorteio. A par
disso, foram optimizadas as varias funcdes do portal oficial da Direccao dos Servicos de
Turismo, actualizando a pagina do website dos roteiros turisticos “Sentir Macau passo-a-
passo” e lancando a aplicagao para telemovel “What’s On - Macau” (versoes i0S e Android)
para melhor prestar as informacodes turisticas de Macau aos possuidores de smartphones.
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5.4. Aprofundamento da cooperacdao com o exterior e alcance
de beneficios mituos e complementaridade das vantagens

No que se refere a cooperacao internacional, continuou-se a participar em actividades
organizadas por vérias organizacdes internacionais de turismo, nomeadamente reunides,
semindrios e accOes de formacao organizadas pela Organizagdo Mundial do Turismo
(OMT), Associacao de Turismo da Asia Pacifico (Pacific Asia Travel Association - PATA) e pela
Federacao Mundial de Cidades de Turismo (World Tourism Cities Federation - WTCF), tirando,
assim, pleno partido das oportunidades de cooperacao e intercambio para elevar o nome de
Macau nos circulos internacionais do Turismo. Representantes da Direccdo dos Servicos de
Turismo deslocaram-se ao Cambodja, para participar na Conferéncia Mundial de Turismo e
Cultura e a Medellin, Colombia, para a 21.* Assembleia-Geral da Organizacdo Mundial do
Turismo. Com o objectivo de desenvolver a cooperacdo com os Paises de Lingua Portuguesa,
a Direccao dos Servicos de Turismo organizou, nos seus diferentes departamentos, estagios
de formacdo destinados a profissionais provenientes das congéneres destes paises. A
sua directora foi nomeada membro da Direccao Executiva da Associacdo de Turismo da
Asia-Pacifico (PATA) e Presidente do Comité de Nomeacdo da PATA, reforcando assim a
participacao de Macau em organismos turisticos internacionais.

No ambito da cooperacdo regional, intensificou-se a cooperacdo com a Administracao
Nacional do Turismo da China, sobretudo nas areas de planeamento de politicas, fiscalizacao
e gestdo dos sectores, desenvolvimento de produtos turisticos e promocao turistica. Foi
assinado com a Administracao Nacional do Turismo da China o “Acordo entre o Interior da
China e Macau sobre a Criacao de uma Comissao Conjunta de Trabalhos para Impulsionar
a Construcdo de Macau num Centro Mundial de Turismo e Lazer’, tendo-se criado,
oficialmente, uma Comissao para acelerar o processo de promog¢ao de Macau como Centro
Mundial de Turismo e Lazer. Manteve-se a cooperacao turistica com a zona do Pan-Delta
do Rio das Pérolas, Hong Kong, Guangdong, Fujian, Taiwan e regides vizinhas. Participou-
se na Reunido de Cooperacao Zhuhai-Macau 2015. Foi assinado o ‘Acordo-Quadro de
Cooperacao Turistica” com o Gabinete para a Cultura, Desporto e Turismo de Zhuhai e foi
criado um “Grupo de Trabalho para a Cooperagao Turistica Zhuhai-Macau”. Por outro lado,
por ocasido da realizacdo da “Reunido para o Desenvolvimento da Cooperacao Turistica entre
Hong Kong, Zhuhai e Macau’, foi assinado o Acordo-Quadro de Cooperacao Turistica entre
Hong Kong, Zhuhai e Macau” com as autoridades de turismo de Hong Kong e Zhuhai, que
tem como objectivos incrementar o didlogo e a cooperacao e impulsionar o desenvolvimento
do turismo regional de Hong Kong, Zhuhai e Macau.

A fim de se articular com a iniciativa nacional “Uma Faixa, Uma Rota”, a Direccao dos
Servicos de Turismo, em conjunto com a Administracdo do Turismo de Guangdong, a
Administracdo do Turismo de Guangzhou, a Administracdo do Turismo de Zhongshan, o
Gabinete para a Cultura, Desporto e Turismo do Municipio de Zhuhai e a Administracao
do Turismo de Shaoguan, organizou uma actividade promocional denominada “Bolsa de
Contactos para Operadores Turisticos de Guangdong e Macau” na Malasia e em Singapura,
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paises localizados ao longo de “Uma Faixa, Uma Rota’, a fim de elevar o interesse dos
visitantes dos dois paises pelos produtos turisticos dos ‘itinerarios multi-destinos” de
Guangdong e Macau. A par disso, realizou-se na cidade de Fuzhou, na provincia de Fujian,
uma sessdo de promogao para operadores turisticos e um roadshow. Em articulacdo com a
concretizacao dos principais trabalhos para o ano de 2015, no ambito do ‘Acordo-Quadro
de Cooperacao Guangdong-Macau’, continuou-se a promover os produtos turisticos
relativos aos ‘itinerarios multi-destinos” nos mercados do Interior da China e Sudeste
Asiatico, organizando delegacoes de operadores turisticos para visitas a Nansha, na cidade
de Guangzhou, Shenzhen, Shaoguan, Qingyuan, etc, bem como realizando sessdes de
promogao turistica sobre os “itinerarios multi-destinos” nas cidades localizadas ao longo
da linha ferrovidria de alta velocidade entre Pequim e Cantdo, de forma a atrair os residentes
dessas cidades a Macau.

6. No dominio da Cultura

Em 2015, por ocasido do 10.° Aniversario da inscricdo do Centro Historico de Macau
na Lista do Patrimonio Mundial da UNESCO, os Servicos Culturais, para além de darem
continuidade aos trabalhos planeados de salvaguarda do patrimonio cultural, organizaram
ainda uma série de actividades comemorativas com vista a despertar a atencao da populacao
para a importancia da salvaguarda e da transmissao do patrimonio cultural. Simultaneamente,
para prossecucao do objectivo estratégico do Governo da RAEM de transformar Macau
num Centro Mundial de Turismo e Lazer continuaram a realizar actividades culturais e
artisticas de qualidade e eventos de animacao urbana durante as épocas festivas, a apoiar as
industrias culturais e criativas locais, a promover o desenvolvimento da cultura comunitaria,
a divulgar a educacao artistica e a aprofundar a formacao de recursos humanos nesta area.
Através da comunicacdo e da cooperacado entre servicos publicos, concretizou-se o trabalho
da transferéncia de atribuicdes, competéncias, pessoal e instalagdes do Instituto para os
Assuntos Civicos e Municipais (IACM) e foi ajustada a estrutura organizacional dos Servicos
Culturais.

6.1. Promocao da conservacio do patrimonio cultural e
comemoracao do 10.° Aniversario da inscricao do Centro
Historico de Macau na Lista do Patrimdnio Mundial

Os Servicos Culturais, no desenvolvimento das acc¢oes de conservacdao do patrimonio
cultural, cumpriram rigorosamente a Lei de Salvaguarda do Patrimonio Cultural. O trabalho
de recenseamento de bens imoveis de interesse cultural, iniciado em 2014, teve por objectivo
proceder a uma pesquisa preliminar de mais de uma centena de imodveis, tendo ja terminado
o registo de cerca de 70 imoveis, dos quais foi seleccionado um conjunto de 10 que rednem
as condicOes necessarias para abertura do processo de classificacao, a curto prazo.
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Em 2015, os Servicos Culturais colaboraram com varias entidades na organizacdao das
actividades comemorativas do 10.° Aniversario da inscricao do Centro Historico de Macau
na Lista do Patriménio Mundial. Através de um conjunto de 35 actividades culturais ricas
e diversificadas, divididas em cinco tipos, a saber, inauguracao de instalagoes histdrico-
culturais, exposicdes, semindrios, publicacdes e espectculos, procurou-se despertar a
atencao dos residentes e turistas para a importancia da salvaguarda do patrimonio cultural
e da transmissdao cultural. Com base no equilibrio entre o desenvolvimento urbano e
a conservacao do patrimonio cultural, empenharam-se na exploracdao e restauro deste
patrimdnio, para a sua promogao, revitalizacao e utilizagao.

6.2. Preparacao de recursos humanos nas areas artistica e
cultural com continuacao das politicas de apoio

Em 2015, os Servicos Culturais continuaram a desenvolver projectos, nomeadamente
“Palestras sobre Temas Culturais”, “Sementes de Artes” e “Programa de Especializacio na Area
Cultural”, aprofundando a educacao artistica, e usando o Conservatério de Macau como
plataforma de promocdo das artes e da formacao profissional de nivel basico, de modo a
desenvolver a preparacdo de recursos humanos locais na area das artes performativas.

Continuaram a implementar o “Programa de Formagdo de Recursos Humanos na Gestdo
das Artes’, o “Programa de Concessao de Subsidios para Realizacdo de Estudos Artisticos e
Culturais”, o “Programa de Subsidios a Criacao de Amostras de Design de Moda’, o “Programa
de Apoio a Producdo Cinematogréfica de Longas-metragens” e o “Programa de Subsidios
a Producdo de Albuns de Cancdes Originais’, entre outros, para dar um forte apoio ao
desenvolvimento dos recursos humanos na area das industrias culturais e criativas. Durante
este ano, foram ainda efectuados estudos sobre a criacdo do “Programa de Subsidios a
Producdo de Curtas-Metragens de Animacdo Originais’, para promover o incremento da
capacidade profissional dos recursos humanos nesta area, alargando assim o espaco de
desenvolvimento da industria de animacao em Macau.

6.3. Reunidao das condicoes para o desenvolvimento das
indastrias culturais e criativas e revitalizacdo das
instalacoes e espacos culturais

Em 2015, o Governo da RAEM continuou a promover o desenvolvimento das
indastrias culturais, de acordo com as estratégias estabelecidas no “Quadro da Politica
do Desenvolvimento das Industrias Culturais de Macau”. O Conselho para as Industrias
Culturais, através do aperfeicoamento das fun¢des dos grupos especializados, estabeleceu
mecanismos de comunicacdo e coordenacdo das politicas desta area e criou o “Grupo de
estatistica e indicadores de avaliacdo das industrias” para, no ambito da elaboracao das
“Normas estatisticas das industrias culturais’, apoiar a definicdo do ambito e dos indicadores
da primeira fase do trabalho estatistico relativo a estas industrias.
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O Fundo das Industrias Culturais concluiu a avaliacdo e aprovacao de 321 candidaturas
vélidas para apoio financeiro. Depois de avaliados, foram qualificados 86 projectos, dos quais
71 receberam apoio financeiro, tendo sido celebrados acordos com as respectivas empresas.
Continuou, com base na experiéncia obtida, a optimizacao global dos seus procedimentos,
nomeadamente no que diz respeito as candidaturas, a sua apreciacdo e aprovagao e as
modalidades de apoio financeiro, de forma a permitir ndao sé um reforgo do apoio atribuido,
mas também assegurar, na medida do possivel, uma justa aplicacdo do erario publico.
Através da realizacao de varias sessdes de esclarecimento, actividades para a promogao e
divulgacao das industrias e o intercambio no sector, conseguiu reunir consenso publico,
impulsionar a cooperacdo transectorial e alargar a cadeia das industrias culturais. Estudou e
elaborou a primeira versdo do “Regime de Prémios das Industrias Culturais”, com o objectivo
de reconhecer empresas, individuos ou grupos que tenham dado grandes contributos para o
desenvolvimento dessas industrias e criar modelos exemplares das industrias culturais locais.
Durante o segundo semestre, foi iniciada a consulta junto dos sectores culturais e criativos e
das entidades académicas.

No ambito do desenvolvimento de espacos para as industrias culturais e criativas, foi
aberta na C-Shop da Praia Grande uma loja subordinada ao tema de “Mapa Cultural e
Criativo de Macau’, que proporciona uma plataforma de exposicao e venda de produtos
criativos de Macau e iniciaram-se os trabalhos com vista a entrada em funcionamento, a
titulo experimental, da “Cinemateca - Paixao”. Mantiveram-se as medidas de promogao e
divulgacdo, para chamar a aten¢do e reforcar o conhecimento publico sobre as industrias
culturais e criativas e promover o seu desenvolvimento, através da revista electronica “Revista
C* e do Mapa Cultural e Criativo. A fim de, nesta area, promover intercambio e cooperacao
mais aprofundados entre Macau e o exterior, proporcionar plataformas de exposicao
para o sector divulgar os seus resultados, bem como promover a cooperacao entre os
criadores e os investidores, organizaram-se, entre outros, o “Desfile de Moda dos Trabalhos
do Programa de Subsidios a Criagdo de Amostras de Design de Moda’, a “Exposicao dos
Trabalhos do Programa de Subsidios a Criacdo de Amostras de Design de Moda’, a “Viagem
de Intercdmbio e Estudo do Sector Cinematografico de Guangdong, Hong Kong e Macau’, a
“Feira de Investimento na Producdo Cinematografica entre Guangdong-Hong Kong-Macau
2015".

Em 2015, comecaram a ser utilizadas diversas instalacoes culturais, como o Teatro
Temporario Caixa Preta, no edificio do antigo tribunal, a Biblioteca da Taipa, a Academia Jao
Tsung-I e outras, situadas em imoveis historicos, como a Galeria de Exposicdes da Carpintaria
de Lu Ban, o Posto de Guardas-Nocturnos no Patane e o Centro de Informacoes da Fortaleza
da Guia (incluindo a Capela de Nossa Senhora da Guia e o Farol da Guia). Simultaneamente,
o Governo procedeu a uma consulta publica sobre as ideias de reaproveitamento do antigo
Hotel Estoril e da Piscina Municipal Estoril, tendo organizado sessdes de esclarecimento que
contaram com a participagao de mais de 2.000 pessoas. Recolhidas as opinides, procedeu-se
a organizacao, andlise e conclusoes, tendo em vista aperfeicoar o projecto.
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6.4. Reforco do efeito das marcas culturais e intensificacao do
ambiente cultural na comunidade

Em harmonia com o objectivo estratégico de transformar Macau num Centro Mundial de
Turismo e Lazer, os Servigos Culturais continuaram, em 2015, a empenhar-se na organizagao
de eventos culturais considerados marcas da cidade e de animacao urbana, como é o caso
do “Festival de Artes de Macau”, do “Festival Internacional de Musica de Macau” e do “Desfile
por Macau, Cidade Latina”, entre outros. Pretende-se, através de uma estreita cooperagao
com os servicos competentes, criar sinergias, enriquecer constantemente a vida cultural da
populacdo e dos turistas, reforcando a imagem de Macau como uma cidade de cultura e
de lazer. Através da cooperacdo entre os servicos publicos, promoveu-se a transferéncia de
atribui¢des e competéncias do IACM e o ajustamento da estrutura organica do IC, de modo
a permitir a reintegracao das instalacdes e recursos culturais.

Em 2015, o XXVI Festival de Artes de Macau foi composto por 30 espectaculos e
exposicoes, com mais de 100 actuagdes e actividades conexas. O XXIX Festival Internacional
de Mdsica de Macau ofereceu 25 programas de diferentes estilos abrangendo géneros como
opera, musica sinfdnica, canto, jazz e musica tradicional chinesa, bem como 27 programas de
extensdo incluindo palestras, oficinas, masterclasses e actividades para criangas, tendo atraido
a participacdo de publicos de diferentes estratos etarios e sociais. Simultaneamente, foi dada
continuidade a promocdo da cultura e das varias formas de arte na comunidade. Através do
“Programa de Apoio a Projectos Artisticos Comunitdrios”, as associacdes artisticas e culturais
foram incentivadas a realizar actividades diversificadas na comunidade.

No ambito do desenvolvimento das vantagens multiculturais de Macau, para consolidar
a cooperacao regional e as relacdes entre Macau e os paises de lingua portuguesa, o
Arquivo Historico lancou vérios projectos, como a Exposicdo e palestra, “Refugiados de
Xangai. Macau (1937-1964)"; promoveu, em conjunto com o Arquivo Nacional Torre do
Tombo, a candidatura das “Chapas Sinicas” ao Registo da Meméria do Mundo, com o
objectivo de explorar os fundos arquivisticos de Macau, apresentar o aspecto multicultural
da sua historia e transmitir a sua preciosa memoria cultural. Simultaneamente, continuaram
a ser implementados os trabalhos anuais mais importantes no ambito do ‘Acordo-Quadro
de Cooperacao Guandong-Macau” e desenvolvidas as fungdes da “Reunido de Cooperagao
Cultural do Grande Delta do Rio das Pérolas’, reforcando-se a cooperacdo regional e
internacional em diferentes areas culturais e de industrias criativas promovendo, desta forma,
o desenvolvimento global e sustentavel da cultura de Macau.

7. No dominio do Desporto

Em 2015, de forma a corresponder ao objectivo da melhoria do nivel de saude da
populacdo promovido pelo Governo da RAEM, deu-se continuidade, em simultaneo,
ao desenvolvimento do desporto para todos e do desporto de rendimento, ao estimulo
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na participacdo no desporto para todos junto dos residentes, a promocdao do conceito
de préatica do desporto de forma saudavel, ao impulsionamento do desenvolvimento
profissional do desporto de rendimento, a prestacao de apoios as associacdes desportivas e
a expansdo das instalagdes desportivas, proporcionando a populacao das diferentes classes
sociais oportunidades de participagdo no desporto, despertando o seu entusiasmo por ele e
criando habitos de prética desportiva, com vista a criagao de condigdes favoraveis a melhoria
do nivel de satde dos residentes.

7.1. Optimizacao dos servicos das instalacoes desportivas e
aumento do interesse da populacdo pelo desporto

Para facilitar a utilizacdo das instalacoes desportivas pelo publico para a prética do
desporto, a partir de Abril de 2015, as taxas de utilizacao das instalagdes desportivas, além
de poderem ser pagas em numerdrio e com o “Macau Pass”, podem ainda sé-lo com o
cartdo de débito “Union Pay Quick Pass”, aumentando, assim, a conveniéncia da populagdo na
utilizacao das instalacdes. No futuro, em consonancia com o desenvolvimento da sociedade,
serdo lancadas novas medidas visando facilitar a vida da populacao. Até Junho, a rede das
instalacoes desportivas publicas foi utilizada 2.623.659 vezes.

Em 2015, deu-se continuidade a impulsdo a pratica desportiva da populacao e a criacao
de bons hébitos desportivos, com vista a concretizacdo do objectivo de “participacdo de toda
a populacao no desporto”. Reforcou-se a cooperacao com as associagoes da sociedade civil,
aproveitando os seus recursos para criar mais classes desportivas e recreativas, turmas das
Actividades de Férias de Verao e diferentes actividades de desporto para todos. Até Junho,
registaram-se 317.918 participantes nas actividades do desporto para todos.

7.2. Avaliacao da condicao fisica da populacao e divulgacao
dos conceitos de saude e de desporto

Em articulacdo com a Avaliacdo da Condicao Fisica dos Nacionais da China, que se
realiza em cada cinco anos, teve lugar, em Janeiro de 2015, a Terceira Avaliacao da Condicao
Fisica da Populagao de Macau, com o objectivo conhecer a situacao actual e a tendéncia das
alteracoes da condicao fisica dos cidadaos, tendo sido recolhidos dados de mais de 10.000
cidadaos. Neste momento, estdo a ser desenvolvidas a analise dos dados recolhidos e a
elaboracao do respectivo relatorio.

Deu-se continuidade ao aproveitamento do posto de informacdo da sadde desportiva,
realizado aos domingos, em locais ao ar livre, prestando-se ao publico e praticantes
do desporto servicos de consulta sobre a condicao fisica, promovendo-se o conceito
da aplicacdo dos dados cientificos a pratica desportiva, para além de lhe proporcionar
orientacoes de dieta e de participacao nos exercicios fisicos. Até final de Junho, prestaram-
se servicos a 8.249 utentes. Ao mesmo tempo, foi lancado o “Projecto de redugao de peso
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sem stress’, tendo por objectivo sensibilizar as pessoas com Indice de Massa Corporal (IMC)
superior a 25 para reduzirem o peso através da pratica desportiva e dieta, melhorando a sua
condicao fisica.

7.3. Aceleracao da construcao das instalacoes desportivas e
do reconhecimento da “gestao verde’

Deu-se continuidade, juntamente com os Servicos de Obras Publicas, ao
acompanhamento da elaboracdo do projecto do Centro de Formacdo e Estagio de Atletas,
das obras de reconstru¢do do Pavilhao Mong-Ha e da construcao de instalagdes desportivas
nos novos aterros urbanos, impulsionando-se os referidos projectos.

No inicio de 2015 aproveitou-se a mudanca da Universidade de Macau para acolher o
Complexo Desportivo localizado no antigo campus desta Universidade, tendo-o renomeado
como “Centro Desportivo do Nordeste da Taipa” e integrado na rede das instalacoes
desportivas publicas para a utilizacdo publica, expandindo assim os espacos desportivos.

Continuou-se a promocdo de diversas medidas de proteccao ambiental e de poupanca
de energia nas instalacdes desportivas, com vista a proporcionar recintos desportivos de
qualidade. O Centro Desportivo Olimpico foi aprovado no teste da entidade certificadora,
tendo-lhe sido atribuido o reconhecimento da “gestdo verde”. Neste momento, estdo a
ser implementados os trabalhos de melhoria das instalacoes desportivas de acordo com
as sugestoes dos consultores especializados, para além de proceder ao estudo sobre a
extensdo do reconhecimento da “gestao verde” a outras instalacdes desportivas que redinam
as condicoes exigidas, criando assim espacos amigos do ambiente para a pratica desportiva.

7.4. Reforco do apoio, dos prémios e do estimulo ao
desenvolvimento do desporto de rendimento

Tendo em vista as necessidades do desenvolvimento do desporto de rendimento e a
regularizacdo dos regulamentos dos prémios direccionados para o desenvolvimento dos
desportos de alta competicao, estd em fase de conclusdo a revisdo dos dois regulamentos
dos prémios, prevendo-se a sua promulgacao e implementacdo para breve. Apds a aplicacao
do novo regulamento, serd atribuido maior apoio e dados mais incentivos aos atletas
excelentes, aos treinadores e ao pessoal técnico.

Deu-se continuidade a prestacdo de apoio as associacOes desportivas na organizacao
de delegacoes desportivas para participarem em competicdes internacionais realizadas
no exterior, permitindo-lhes competir realmente com atletas de outros paises e regides,
aumentando o seu nivel técnico. Até Junho, com esse apoio, essas associacoes participaram
em 105 competicoes, tendo sido alcancados excelentes resultados nos eventos, tais como, 2
medalhas de prata nos 49.” Jogos Internacionais de Criangas.
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Continuou-se a promover o Projecto de Apoio Financeiro para Formacao de Atletas
de Elite, tendo-se registado, desde a implementacao do projecto, a adesao de 138 atletas
provenientes de 14 associacOes desportivas. Através do referido Projecto, os atletas dedicam-
se exclusivamente aos treinos, empenhando-se assim na obten¢do de bons resultados.

Os treinadores experientes e de elevado nivel técnico desempenham um papel essencial
na elevacao do nivel técnico dos atletas, pelo que, em 2015, tem sido dada continuidade
a atribuicdo dos apoios financeiros as associacoes desportivas para a organizacdo de
diferentes accoes de formacdo para os treinadores, no intuito de lhes permitir a aquisicao
de técnicas e conhecimentos mais actualizados e de os estimular na aquisicao do certificado
especializado conferido pelas federacdes internacionais. Além disso, manteve-se a atribuicao
de apoios financeiros as associacdes desportivas e a cooperacdo com organismos
académicos, de forma a proporcionar diversas accdes de formacao aos agentes desportivos
e a melhorar as suas técnicas de gestao.

7.5. Aumento da cooperacao regional e promocao dos eventos
desportivos

As associacoes desportivas continuaram a ser incentivadas para enviar as suas seleccoes
a estagios, accoes de formagao, reunides e intercambio realizados no exterior. Através do
protocolo de cooperacao com as unidades desportivas das provincias e cidades do Interior
da China, tiveram lugar visitas reciprocas, proporcionando aos atletas e agentes desportivos
locais diversas oportunidades de acumulacao de experiéncias e de aprendizagem. Até finais
de Julho, foram atribuidos apoios financeiros a associacdes desportivas para a participacao
em 128 accOes de estagios, formacdo e reunides realizadas no exterior.

Para destacar a cultura unica de Macau, cooperou-se com os outros servicos publicos
para a organizacao dos grandes eventos desportivos, combinando os elementos culturais
e turisticos, de modo a desenvolver as sinergias resultantes dessa cooperacdo e promover
a imagem de Macau como cidade de turismo e lazer aproveitando o renome de eventos
internacionais. Por ocasido das “Regatas Internacionais de Barcos-Dragdo” do ano em
curso, apresentaram-se espectaculos com caracteristicas tipicas locais, tendo proporcionado
aos residentes, turistas e participantes a oportunidade de assistir as provas dos barcos-
dragdo e de apreciar espectaculos culturais de Macau. Quanto a “Maratona Internacional
de Macau’, foram integrados no evento elementos relativos ao “10.° Aniversério do Centro
Historico de Macau como Patrimonio Mundial’, cujo percurso passard nalguns pontos do
patriménio mundial, a fim de permitir que os participantes, durante a prova, possam apreciar
os elementos especificos do Centro Historico de Macau e sentir os aspectos culturais e
turisticos unicos da Regiao.
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2.2 PARTE

LINHAS DE ACCAO GOVERNATIVA PARA O ANO
DE 2016

1. No dominio da Saude

Em 2016, o Governo da RAEM continuara a promover a linha de orientacdo “um
tratamento eficaz privilegia a preven¢ao”, comprometendo-se a fortalecer constantemente a
defesa da saude publica, a diminuir a ameaga de novas doengas infecciosas e a maximizar
a capacidade de socorro de emergencia, bem como a proteger a vida dos cidadaos. Através
de um conjunto de ac¢des, como a melhoria do sistema de gestdo médica, o aumento
de utilizagdo de novas técnicas clinicas, o acréscimo do servico hospitalar nocturno, a
reducdo do tempo de espera dos utentes, a sujeicdo a avaliacdo de acreditacdo hospitalar
internacional, entre outras, procurar-se-a melhorar, ainda mais, a qualidade dos servigos
médicos. Simultaneamente, através do reforco da prevencdo e tratamento das doencas
cronicas, dos servigos de diagnostico e tratamento dos idosos, do reforco da rede de saude
comunitdria e da pesquisa e investigacdo cientifica na area de saude, do melhoramento da
construcao de softwares e hardwares e da optimizacao da cooperacao regional, promover-
se-a o desenvolvimento, a longo prazo, dos cuidados de sadde.

1.1. Consolidar a prevencao de doencas infecciosas, melhorar
a capacidade do socorro de emergéncia

A prevencao e o tratamento das doencas infecciosas graves e uma resposta emergente a
desastres em grande escala constituem tarefas prioritarias do Governo da RAEM, sobretudo
devido a alta densidade populacional de Macau e a sua economia a fortemente dependente
do turismo, ndo podendo suportar o impacto provocado por doencas infecciosas graves;
assim, o Governo da RAEM fard o que for preciso para proteger a vida dos cidadaos. Com
base nas experiéncias bem sucedidas nos trabalhos de prevencdo e controlo que tém sido
efectuados ao longo dos anos, como aconteceu em resposta a febre dengue, a gripe avidria,
a Sindrome Respiratoria Aguda, a pandemia de influenza HIN1, a doenca do virus Ebola,
a Sindrome Respiratoria do Oriente Médio (MERS) entre outras novas doencas infecciosas.
Através da monitorizacao, do acompanhamento de medicamentos, da definicao de directrizes,
da promogao de contactos estreitos e do melhoramento dos mecanismos de notificacao,
envidar-se-do esforgos para melhorar e fortalecer a capacidade de prevencdo e controlo das
doengas infecciosas graves.



Area dos Assuntos Sociais e Cultura

Em 2016, continuar-se-a4 a acompanhar a situacao da febre de dengue, da gripe sazonal,
da SIDA, da tuberculose e de outras doencas infecciosas graves, encorajando os cidadaos
a procederem a vacinagao, de modo a aumentar a resposta imunologica. Fortalecer-se-a o
rastreio, diagnostico, gestao e tratamento de pacientes com SIDA e tuberculose, bem como se
definirao medidas de intervencao activa.

Sera restabelecida e racionalizada a utilizacdo dos recursos de prevengdo e controlo
de doencas infecciosas, acelerando o projecto da construcao do edificio da especialidade
médica (doencas infecciosas) do Centro Hospitalar Conde de Sao Januario onde tera 100
camas de isolamento altamente padronizadas; pretende-se a integracdo do Centro de
Prevencao e Controlo da Tuberculose no Centro Hospitalar Conde de Sao Januario, enquanto
o Centro Clinico de Saude Publica ird servir para receber e tratar doentes portadores de
doencas infecciosas em fase de recuperacao. Alids, através da implementacao do mecanismo
de audiéncia da saude, do aperfeicoamento dos regulamentos de trabalho, do aumento
da capacidade de gestao de crises e da qualidade dos servigos prestados, e com a revisdo
regular das medidas de contingéncia de Macau, aumentard a capacidade de resposta as
eventuais emergéncias da saude publica.

Por outro lado, a resposta a desastres de grande escala pode testar a capacidade de
assegurar a seguranca da saude publica de uma cidade. Com base na conclusao e avaliacao
sobre a eficacia do simulacro “Operacao Marte’, realizado em 2015, sera aperfeicoado
e consolidado o mecanismo de cooperacgdo inter-servicos e o mecanismo de socorro e
assisténcia estabelecido entre Guangdong e Macau; sera reforcada a realizacdo periodica
de simulacros de resposta a desastres, dando resposta, em conjunto, a eventuais desastres
de grande escala que possam ocorrer a qualquer momento, assegurando o tratamento
atempado dos feridos.

1.2. Melhorar os servicos de diagndstico e tratamento dos
idosos, reforcar a prevencao e tratamento das doencas
cronicas

O Governo da RAEM atribui sempre grande importancia a promocdo das actividades de
sensibilizacdo e educacao na area de saude; “Doenca crénica nao-transmissivel” foi definida
pela Organizacdo Mundial de Saide (OMS) como “uma doenga cronica a longo prazo e de
progressdo lenta" e ¢ "um problema de saude que necessita de ser gerido durante varios
anos ou décadas". Face ao envelhecimento da populacdo de Macau, o Governo da RAEM
introduziu o conceito da iniciativa da Organizacao Mundial de Saude "idosos com vitalidade".
Partindo do ciclo de vida, através da deteccao precoce, cuidados de doencas cronicas e
cuidados a longo prazo, minimiza o impacto de doencas cronicas neste grupo etario, de
modo a que estes tenham uma vida activa e saudavel durante o seu envelhecimento.

A partir da cadeia dos servicos de prevencao, diagnostico, tratamento e reabilitacao,
o Governo da RAEM reforcara um conjunto de servicos médicos para idosos no Centro
Hospitalar Conde de Sdo Januario e nos centros de saude, intensificando as fungdes
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de reabilitacdo e o contacto entre o hospital e a comunidade. Através do mecanismo de
consulta de grupo e servico interdepartamental, continuara a melhorar a transferéncia
reciproca de consultas médicas, expandir-se-a gradualmente, na unidade associada de
cuidados continuados situada nas Ilhas, a enfermaria de idosos, melhorando os servicos
de diagndstico e tratamento prestados, em articulacdo com as necessidades inerentes ao
desenvolvimento da sociedade. Alids, com a entrada em funcionamento da linha verde
telefonica “Sadde geriatrica”, serdo reforcadas as funcdes do Centro de Recursos para
Doentes, aproveitar-se-ao plenamente as horas de servico prolongado nos centros de saude
para prestar servicos de apoio, na comunidade, aos idosos portadores de cancro, diabetes,
entre outras doencas crdonicas, mantendo-lhes uma boa condicao fisica e promovendo uma
interaccdo com a comunidade, com empenho na construcdo de uma sociedade saudavel e
com longevidade.

O Centro de Prevencao e Controlo da Doenca, os Centros de Sadde, a Comissao de
Cidade Saudavel e a Comissao de Prevencao e Controlo das Doencas Cronicas desenvolvem
activamente actividades de divulgacdao e educacao, dando prioridade aos trabalhos de
prevencao e controlo do cancro, das doencas cardiovasculares, da diabetes e das doencas
respiratorias cronicas, organizando cursos de formagao para a autogestdao das doencas
cronicas, realizados nos Centros de Saude, tais como a autoavaliacao da sadde. Em 2016,
aproveitando melhor a generalizacao das tecnologias, os Servicos de Saude irdao optimizar
as aplicacoes moveis, acrescentando informagdes de educacdo para a saude individual
e comunitaria, construir uma plataforma de comunicacdo interactiva com os cidadaos
recorrendo plenamente aos meios de comunicacdo e intensificar accoes de educacdo e
divulgacao de conhecimentos no dominio da saude.

Nos ultimos trés anos, foram executados, faseadamente, trabalhos de controlo do
tabagismo, tendo sido obtidos resultados significativos. No futuro, continuar-se-a a seguir
o principio de “ Promocao da saude e controlo do tabagismo’, preparar-se-a a criacdo do
Centro de Recursos para o Controlo do Tabaco, fornecendo informacgoes diversificadas
relativas ao controlo do tabagismo e, através da revisdo da lei de controlo do tabagismo,
empenhar-se-a na promogao da construcao de um ambiente livre de tabaco.

1.3.Inovar o sistema de gestdo hospitalar melhorar a
qualidade dos cuidados diferenciados

Com base na acreditacao hospitalar obtida pelo CHCSJ e pelos Centros de Saude e,
juntamente com a nova avaliacdo neste ambito e a acreditacao do sistema da qualidade
laboratorial, reforcar-se-a a gestao do sistema e aumentar-se-4 a eficacia. Através do regime
permanente de audiéncia da satide e do mecanismo de avaliagao da eficacia, promover-se-a
o desenvolvimento de servicos hospitalares diferenciados, utilizando os recursos médicos,
tendo em vista a disponibilizacao de servicos de cuidados diferenciados com mais seguranca
e eficiéncia aos residentes.
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Partindo do ponto de vista da promocao do desenvolvimento sustentavel da saude e
da satisfacao da procura da sociedade, o Governo da RAEM implementou, em 2015, uma
série de novas medidas de saude, incluindo as medidas de reforco da cooperagdao com as
instituicoes de saude sem fins lucrativos, a reducao do tempo de espera nas consultas e o
prolongamento das horas de atendimento nalguns servicos de accdo médica e dos centros
de sadde. Em 2016, o Governo da RAEM terd, ainda, como objectivo, o aprofundamento da
reforma do sistema de saude e, através da revisdo e analise sobre a eficacia dessas medidas
acima referidas, melhorar-se-a o regime de consulta de grupo multidisciplinar para os
doentes oncoldgicos. Através do reforco da cultura organizacional hospitalar e das ac¢oes
de formacao do pessoal, e mediante o aperfeicoamento do fluxograma de atendimento dos
utentes, tais como a optimizacao das fungdes dos servigos de atendimento de primeira linha
e do sistema de levantamento de medicamentos, bem como com a introducao de novas
tecnologias e a aquisicdo de novos equipamentos clinicos, através da construcdo continua
do Sistema Electrénico de Processos Clinicos e do teste do sistema, reforcando a proteccao
da privacidade dos pacientes, de forma a melhorar a relacdo entre profissionais de saude e
utentes e aumentar a satisfacao dos cidadaos relativamente aos servicos médicos do sector
publico e a qualidade dos cuidados de saude prestados.

Alids, em resposta a procura da sociedade, com base nas medidas existentes de
prolongamento do horario de funcionamento dos servicos especializados, serao ampliados
os servicos hospitalares nocturnos e alargados os servicos e os horarios do Hospital de Dia
e outros servicos que estejam com condicoes para tal, aproveitando plenamente os recursos
médicos especializados e fornecendo servicos facilitadores aos cidadaos.

1.4. Fortalecer a rede de cuidados de saide comunitarios,
apoiar o desenvolvimento a longo prazo da medicina
chinesa

Sera alargado o ambito de servicos prestados e reforcadas as funcdes do Centro de
Recursos para Doentes, levando os servicos a chegarem a comunidade. Com o mecanismo
de transferéncia reciproca de consultas médicas entre o Centro Hospitalar Conde de Séao
Januério e os centros de saude e aproveitando razoavelmente bem os recursos de saude,
proporcionard servicos mais convenientes aos utentes.

Continuara a trabalhar em estreita colaboracdo com instituicoes de saude sem fins
lucrativos e a efectuar da melhor forma o trabalho de fiscalizacao, bem como a atribuir vales
de saude; pretende-se, através da aquisicdo de quotas de servico, transferir os pacientes,
bem como aproveitar plenamente os recursos comunitarios na area da saude, de forma a
proporcionar aos residentes assisténcia médica de melhor qualidade e mais conveniente.

A OMS criou j& em Macau o “Centro de Colaboragdo da OMS para a Medicina
Tradicional” de modo a reforcar a formacdo de quadros qualificados e para que os
respectivos servicos possam obter um melhor desenvolvimento e aplicacdo. O Governo da
RAEM ira participar activamente na iniciativa nacional “Uma Faixa, Uma Rota”, continuando
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a apoiar o desenvolvimento do Parque Cientifico e Industrial de Medicina Tradicional
Chinesa, a melhorar constantemente os diplomas legais relativos a medicina tradicional
chinesa e a promover a internacionalizacdo do sector da medicina tradicional chinesa de
Macau. Também ira ampliar os servicos de preservacao da saude comunitérios na medicina
tradicional chinesa, pretendendo, assim, aperfeicoar a rede dos servicos de cuidados de
saude primarios.

No ambito da saude mental, de acordo com as orientacdes da OMS sera criado um
mecanismo conjunto de “prevencao conjunta de quatro niveis, ligados intimamente aos tetraciclicos’,
de forma a dar resposta as necessidades da populagao nos cuidados de satide mental.

1.5. Intensificar pesquisas e a investigacao cientifica em saude,
aumentar a capacidade laboratorial

Para conhecer o estado de saude da populacao de Macau, foram concluidos, em 2015,
a analise e o relatorio relativo ao rastreio do cancro de colo do utero e, ao mesmo tempo,
através do inquérito sobre o estado de saude da populacdo, bem como o programa-
piloto relativo ao rastreio do cancro colorrectal, podde-se conhecer o grau de receptividade
e a reaccao dos cidadaos, bem como os procedimentos dos respectivos inquéritos. Em
2016, continuar-se-a a realizar o inquérito sobre o estado de saude da populagdo de
Macau e iniciar-se-4 a fase experimental do programa relativo ao rastreio do cancro
colorrectal, concretizando, assim, uma recolha constante de dados e anélises que servirdo
de fundamento a definicao futura de uma politica cientifica. Simultaneamente, estudar-se-a
a viabilidade da realizacdo de uma investigacdo sobre tratamento individualizado do cancro
em colaboracdo com as instituicoes académicas, criando o mapa genético sobre os cancros
mais comuns em Macau.

Para que haja um melhor sistema de sadde, além da prestacdo dos servicos médicos
destinados directamente aos residentes, ¢ também necessaria uma cooperacao estreita entre
varios servicos. O Centro de Transfusdes de Sangue, através de campanhas de incentivo
de doacao de sangue dirigidas aos residentes, pretende reforcar a gestao do sangue e
aumentar o grau de deteccdo de doencas durante a andlise sanguinea, de forma a garantir
um fornecimento seguro e estavel de sangue em Macau. Os servicos farmacéuticos e de
laboratdério cumprem as suas atribuicdes e irdo, através da optimizacdao dos fluxos de
trabalho, da supervisdo da seguranca dos medicamentos, da melhoria das capacidades de
exame e andlise laboratorial e do reforco na formacdo do pessoal existente, melhorar ainda
mais a qualidade do servico.

1.6. Empenhar-se na formacao dos profissionais de saude,
aperfeicoar a construcdo dos regimes de saide

Tendo em vista a optimizacao da distribuicao das infra-estruturas médicas, o Governo da
RAEM estd a acompanhar de um modo planeado o progresso das diversas obras relativas
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ao “Projecto de Melhoramento das Infra-estruturas do Sistema de Saude”. Em 2016, apos
a sua remodelacao, o Posto de Saude de Coloane entrara em funcionamento e as obras de
acabamentos interiores no Centro de Saude do Bairro da Ilha Verde iniciar-se-do de acordo
com o plano definido. Continuard o acompanhamento do andamento da construcdo do
Complexo de Cuidados de Saude das llhas, do Edificio da Especialidade Médica (doengas
infecciosas) do Centro Hospitalar Conde de Sao Januario, dos edificios do Hospital de
Reabilitacao em Ka-Hg, de Coloane, do Centro de Saude de Praia do Manduco e do Centro
de Saude de Seac Pai Van.

Continuar-se-4 a por empenho na criagdo de uma equipa profissional de alta qualidade,
serd definido um plano de recursos humanos, de modo a responder ao funcionamento
das novas instalacdes médicas. Pretende-se, no futuro, dar mais formacdao aos médicos
de clinica geral e de especialidades médicas, de acordo com o plano definido, bem como
comegar os trabalhos preparatorios para a criacdo da Academia de Medicina de Macau que
permitird melhorar o nivel profissional do pessoal médico através de formagao profissional
padronizada e de acreditacdo, incentivando o desenvolvimento profissional continuo. Alids,
através da criagdo da Comissdao Especializada de Saude, sera introduzido o regime de
inscricao dos profissionais de saide em diferentes areas, definindo normas sobre exame de
acreditacao, estagio obrigatorio antes da inscri¢ao, qualificacdo para o exercicio da profissao,
codigo profissional, formacdo continua, desenvolvimento profissional, etc, de forma a
assegurar a qualidade dos servicos de satude prestados e a aumentar a aceitabilidade dos
profissionais.

Serd ainda promovida a revisdo continua dos diplomas legais sobre erro médico,
profissionais de saude, controlo do tabagismo e medicamentos, de modo a melhorar a
construcdo dos regimes juridicos de satde. Serd ainda aprofundada a cooperacao com
a OMS, com a Comissao Nacional de Saude e Planeamento Familiar e com as diversas
instituicoes médicas das regides vizinhas, promovendo, em conjunto, o desenvolvimento a
longo prazo dos cuidados de saude regional.

2. No dominio da Educacao

2.1. Ensino Superior

O Governo da RAEM tem atribuido importancia a formacao de talentos persistindo no
desenvolvimento das linhas orientadoras “Promover a prosperidade de Macau através da
Educacao” e “Construir Macau através da formacao de talentos”. Em 2016, acelerar-se-4 a
melhoria das leis e da regulamentacdo no ambito do ensino superior, acompanhar-se-a
a elaboracdo do plano a médio e longo prazo e impulsionar-se-a a criacdo do Regime de
Avaliacao do Ensino Superior, de modo a promover um desenvolvimento saudavel e estavel
neste dominio em Macau.

329



330

Governo da Regido Administrativa Especial de Macau

Linhas de Accao Governativa para o Ano Financeiro de 2016

Continuara a dar grande atencao e apoio aos estudantes universitarios, incentivando-
os a persistir nos seus continuos melhoramento e desenvolvimento com o objectivo de
assimilar mais experiéncias na aprendizagem e se desenvolverem em todos os niveis. Em
simultdneo, aumentar-se-a de forma adequada o investimento em recursos com o fim de
aperfeicoar as condicdes das instituicoes para a realizacao de trabalhos académicos e de
investigacdo e promover a cooperacao e o intercdimbio na drea do ensino superior com o
exterior, de modo a que as instituicdes possam melhor assegurar a qualidade de ensino
formando diversificados quadros qualificados para a sociedade de Macau.

2.1.1. Melhoramento dos diplomas legais e elaboracao de um
plano para o futuro

A par da continuagdo do processo legislativo do “Regime do Ensino Superior”,
acompanhar-se-4 a elaboracao dos diplomas complementares, tais como, os do Fundo
do Ensino Superior, do Conselho do Ensino Superior, do Regulamento do Ensino Superior,
do Regime de Avaliacdo do Ensino Superior, do Sistema de Créditos do Ensino Superior
e da Organizacdo e Funcionamento dos Servicos Administrativos do Ensino Superior, no
sentido de criar uma base legal favoravel ao seu desenvolvimento sustentavel. Para a boa
implementacao dos referidos diplomas, ir-se-a ainda fazer publicidade e divulgacao do seu
principal contetdo.

Continuar-se-4 a desenvolver um plano a médio e longo prazo bem como a elaborar
propostas preliminares, no sentido de criar condicdes favoraveis a recolha futura de opinides.

2.1.2. Construcao do Regime de Avaliacao e aumento continuo
da qualidade profissional

Dar-se-a continuidade aos trabalhos preparatorios do Regime de Avaliagdo do Ensino
Superior, verificar-se-4 a aplicabilidade do enquadramento dos indicadores para as
capacidades gerais e do manual de orientacdes da avaliacdo e, logo que terminar a primeira
fase do plano piloto, serdo feitas as necessdrias alteracoes ao referido manual com base nas
experiéncias que se adquirirem e nas opinides que as instituicdes superiores apresentarem,
antes de avancar para a proxima fase deste plano. Simultaneamente, continuar-se-a a
disponibilizar ao pessoal das instituicdes do ensino superior as accdes de formacao
respeitantes a avaliacdo e a garantia de qualidade de ensino e manter-se-a a articulacaéo com
as organizacoes internacionais no dominio da avaliacdo do ensino superior, com o objectivo
de criar uma base solida, no dominio técnico profissional, para a implementacao do Regime
de Avaliacao.

Além disso, através de investimento em recursos, dar-se-do incentivos e apoios ao
pessoal docente e de investigacao dessas instituicOes para participarem em varias actividades
académicas e de investigacdo, bem como a publicacdo dos seus trabalhos académicos e
de investigacao, a fim de promover o aumento continuo da sua qualidade profissional e,
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ao mesmo tempo, realizar-se-3o ac¢des de formagado profissional que traduzem mais uma
oportunidade para uma continua evolugao profissional desse pessoal.

Continuar-se-4, nos termos da lei, a enviar pessoal para realizar vistorias nas instituicoes
do ensino superior, de forma a garantir que os cursos ministrados estejam a funcionar de
acordo com as respectivas normas. Proceder-se-4 ainda a analise dos relatorios anuais
elaborados pelas instituicoes que, atempadamente, serdo objecto de pareceres, com o intuito
de promover o continuo melhoramento das institui¢oes.

2.1.3. Recolha de dados uteis e apoio aos planos para o futuro

Com vista a apoiar os estudantes de forma a que possam tomar uma decisdo adequada
sobre a continuacdo dos seus estudos e planear a sua carreira individual, em tempo util,
continuar-se-a a disponibilizar informagdes diversificadas sobre prosseguimento de estudos
e emprego. O Centro dos Estudantes do Ensino Superior recolherd vérias informagdes sobre
prosseguimento de estudos, organizara actividades destinadas aos estudantes universitérios,
prosseguird o enriquecimento e actualizacdo das paginas electronicas para os mesmos,
realizara exposicoes, seminarios sobre prosseguimento de estudos em diferentes regioes
e introducdo a credenciacdo dos profissionais, e continuara a convidar profissionais de
diferentes areas e dirigentes do Governo para conversarem com os estudantes via internet
sobre as saidas profissionais.

Com o intuito de dar mais conhecimento aos cidadaos, especialmente aos estudantes
que estdo a planear o prosseguimento dos seus estudos e aos pais que se queiram
melhor informar sobre a futura distribuicdo de quadros qualificados nas diferentes areas
profissionais no mercado de trabalho de Macau, continuar-se-a a recolher mais informacdes,
a realizar inquéritos e estudos especificos de modo a enriquecer e aperfeicoar a “Base
de Dados dos Recursos Humanos Qualificados do Ensino Superior’, a optimizar a sua
pagina electronica e a facultar uma melhor apresentacdo desta. Em paralelo, proceder-se-a
atempadamente a actualizacdo da “Base de Dados de Cursos do Ensino Superior” e dos
elementos do sistema dos indicadores no dominio do ensino superior no sentido de prestar
informacoes ainda mais detalhadas de um ambito mais alargado. Para atenuar a pressao
e o encargo dos estudantes face aos exames de admissdo em vérias instituicdes de ensino
superior, prestar-se-a, de forma continua, apoio ao grupo de trabalho responsavel pelos
trabalhos preparatdrios para o Exame Unificado de Acesso as Quatro Instituicdes do Ensino
Superior de Macau (para as disciplinas de linguas e de matematica) para que este grupo
possa continuar a realizar actividades promocionais e sessdes de esclarecimento dando um
melhor conhecimento ao publico. Por outro lado, dar-se-a continuidade a cooperacdo com o
Ministério da Educacdo da Republica Popular da China nos trabalhos de promocdo, inscricao
e outros preparativos com os dois exames de admissao a realizar em Macau para os cursos
de pos-graduacao e cursos de licenciatura ministrados no Interior da China, que possibilitem
a participacao dos estudantes chineses residentes no estrangeiro, Hong Kong, Macau e
Taiwan, sendo esta uma via mais facil para os estudantes que vao prosseguir estudos no
Interior da China.
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2.1.4. Intensificacdo da comunicacdo com os estudantes e
prestacao de apoio adequado

Estimular-se-ao os estudantes de Macau que estudam, tanto na RAEM como no exterior,
para se manterem em comunicacao estreita através de plataformas sociais e informéticas
que se encontram disponiveis na internet. Além disso, prosseguir-se-4 com a optimizacao
da pagina electronica do “Blog para os Estudantes do Ensino Superior” e aplicacdes para
telemovel, de modo a que as informagdes sejam divulgadas de forma atempada. Incentivar-
se-ao ainda os estudantes a usufruirem o maximo da funcdo interactiva das respectivas
plataformas no sentido de partilharem as suas experiéncias e responderem as questoes
colocadas por quem pretende prosseguir os seus estudos na mesma regido ou na mesma
instituicdo, promovendo um espirito de ajuda reciproca e solidariedade.

No sentido de atenuar o encargo dos estudantes universitrios na compra de materiais
escolares, questdo esta que se reflecte na valorizacdo, atengdo e apoio que o Governo da
RAEM presta aos estudantes, continuar-se-4 a atribuir o “Subsidio para aquisicdo de material
escolar aos estudantes do ensino superior’, procedendo-se, ainda, ao estudo sobre o
mecanismo para determinar o valor do subsidio. Além disso, com vista a apoiar e incentivar
os residentes a aperfeicoarem-se de forma continua, tendo em consideracdo a necessidade
do desenvolvimento social e da formagao de quadros qualificados, serdo revistos o tipo, o
numero, o montante das bolsas de mérito e as areas prioritarias para os estudos de pos-
graduacao, fazendo-se os ajustamentos eventualmente adequados. Dar-se-4 ainda incentivo
e apoio aos residentes para obterem pods-graduacoes de alto nivel a fim de estabelecer uma
ligacdao mais estreita entre a utilizacdo dos recursos publicos e as necessidades da sociedade.

Para melhor informar os cidad3os sobre o sistema de bolsas de mérito, bolsas de estudo
e bolsas-empréstimo a nivel do ensino superior, continuar-se-a a actualizar e a aperfeicoar
as paginas electronicas relacionadas e a trocar impressdes com os respectivos servicos
publicos para se criar uma plataforma uniformizada para apresentacdo de pedidos que, por
um lado, facilitem a vida dos cidadaos e, por outro lado, reforcem a eficacia na utilizacdo dos
recursos administrativos.

2.1.5. Atencdo ao crescimento dos estudantes e promocao do
seu desenvolvimento integral

Encarregar-se-ao, periodicamente, instituicdes profissionais para prestarem servicos de
orientacao nas instituicoes de ensino superior locais; desenvolver-se-do, de forma continua,
accoes de formacdo para os agentes de aconselhamento e, paralelamente, realizar-se-
ao actividades diversificadas, principalmente sobre a educacdo nacional, aprendizagem de
linguas e intercambio cultural, co-organizando-se actividades inter-universitarias, entre as
quais, os estudantes viverao novas experiéncias durante a aprendizagem, aprofundando o
conhecimento sobre a Patria e alargando os seus horizontes. Para além disso, os estudantes
terao oportunidade de conhecer as tradicoes e os costumes de outras regioes, fortalecer a



Area dos Assuntos Sociais e Cultura

sua condicao fisica e criar forca de vontade, coesdo e espirito de equipa, reforcar a formacao
humanista e o patriotismo, entre outros.

Além disso, o “Plano de Financiamento Anual das Actividades Estudantis das Instituicoes
do Ensino Superior” continuara a dar apoio aos estudantes na realizacdo de diversas
actividades, onde a concepcao, o planeamento, a execucdo e a avaliacdo desempenham
um papel que servira para aumentar a sua capacidade global de direccao, planeamento e
coordenacdo. Em paralelo, através de um financiamento especifico, dar-se-a oportunidade
aos estudantes de aprofundarem os seus conhecimentos sobre o sistema politico e a
legislacdo de Macau para que tenham um maior contacto com a sociedade, servi-la e alargar
os seus horizontes. Para além disso, autorizar-se-a o grupo de trabalhadores voluntérios do
Centro dos Estudantes do Ensino Superior a realizar actividades, de um modo autonomo,
com o intuito de lhes facultar, através de organizacdo e planeamento, oportunidades para
auto-evolucao.

2.1.6.Formacao diversificada de quadros qualificados e
fomento do desenvolvimento social

Em coordenacdo com o processo legislativo do “Regime do Ensino Superior’, as
instituicoes de ensino superior de Macau irdo acompanhar, de forma activa, o trabalho
relativo a alteracdo dos seus estatutos e dos respectivos regulamentos para criarem
condi¢Oes favoraveis ao seu desenvolvimento permanente e ao aumento sustentavel da
qualidade do ensino. Em paralelo, também, se desenvolverdao as suas proprias vantagens
e satisfazer-se-do as necessidades do desenvolvimento da diversificacdo adequada da
economia de Macau formando quadros qualificados diversificados.

Com o intuito de ajudar os estudantes a desenvolver as suas capacidades e competéncias
em diversas areas, para além da sua darea de especializacdo académica, a respectiva
universidade continuard a melhorar o modelo de ensino “4-em-1" que consiste no ensino de
disciplinas especializadas, na educacao holistica, na investigacao e na educacdo comunitaria,
e a aperfeicoar o modelo dos colégios residenciais. Ajustar-se-a a estrutura das unidades
relacionadas com os assuntos dos estudantes, a fim de reforcar o conceito da Educacao
“com base nos estudantes’. Simultaneamente, adoptar-se-ao vérias medidas para continuar
a aumentar a qualidade do ensino, para promover a investigacdo e para impulsionar o
desenvolvimento de importantes areas cientificas, nomeadamente das Ciéncias da Saude, da
Fisica Aplicada e Engenharia de Materiais e da Informatica. Continuar-se-4, ainda, a promover
o potencial das equipas académicas e a prestar servicos de consultadoria, encorajando os
alunos e docentes a participarem activamente em actividades e nos servicos sociais, a fim de
fomentar o desenvolvimento socioecondmico sustentével da RAEM.

Tendo em consideracdo a vasta experiencia de Macau na divulgacdo da lingua
portuguesa e na formacdo de talentos qualificados bilingues em portugués-chinés, e a
posicdo privilegiada de Macau nas dreas translinguistica e transcultural, uma instituicdo de
ensino superior local tem dado importancia ndo so as tarefas pedagogicas, mas também as

333



334

Governo da Regido Administrativa Especial de Macau

Linhas de Accao Governativa para o Ano Financeiro de 2016

cientificas, disponibilizando uma maior variedade de cursos, promovendo, periodicamente,
a cooperacao entre as instituicoes do ensino superior da China e de Portugal, planeando a
criacao do regime de intercambio reciproco dos estudantes com as universidades dos Paises
de Lingua Portuguesa, continuando a realizar cursos de formacdo para docentes chineses da
area de ensino de portugués locais e provenientes do Interior da China, elaborando materiais
didacticos relacionados com o ensino de portugués, com vista a intensificar a formagao dos
talentos que dominam o portugués. A par disso, algumas unidades académicas e cientificas
dessa instituicdo de Macau serdo transferidas, segundo a programacao definida, para o
novo campus escolar na Taipa, assim melhorando as suas condigdes e o ambiente tanto no
aspecto das actividades de ensino, como no das actividades de investigacao cientifica.

Para apoiar o posicionamento do desenvolvimento de Macau como um Centro Mundial
de Turismo e Lazer, a respectiva instituicdo do ensino continuara a realizar estudos sobre as
politicas de desenvolvimento do sector do turismo assim como a participar em actividades
organizadas por redes e organizagdes internacionais de turismo, criar lacos de cooperacao
com instituicdes de reputacao mundial para que mais cursos possam ser reconhecidos pela
sua qualidade de ensino, reconhecimento este que ¢ atribuido pela Organizacao Mundial de
Turismo. Em paralelo, apds a celebracdo do protocolo de cooperacdo com a Organizacao
Mundial de Turismo das Nacoes Unidas, o Governo da RAEM vai criar o “Centro Global para
a Educacdo e Formagdo em Turismo”’, destinado a dar formacao especializada na éarea do
Turismo a pessoas de outras regides ou paises. Tal, ndo so contribui para a promocao da
imagem de Macau como um destino do turismo mundial, como também para o aumento do
nivel do ensino do turismo em Macau, transformando Macau numa base para a educacao e
formagdao em turismo a nivel mundial. Continuar-se-do a lancar mais cursos especializados
e reconhecidos mundialmente e abrir-se-do cursos de criatividade e de arte no sentido
de responder a diversificacdo exigida pela sociedade. Para além disso, continuar-se-a a
facultar materiais pedagogicos e ac¢des de formagao de pessoal as regides da Provincia de
Guangdong, concretizando o estabelecido no Acordo-Quadro de Cooperagao Guangdong-
Macau”.

2.1.7. Apoio ao desenvolvimento das instituicoes e incentivo a
cooperacao

Continuarad o investimento em recursos para que as instituicoes de ensino superior
de Macau possam adquirir mais ou novos equipamentos e instalacdes, melhorando tanto
as condicoes académicas e de investigacdo como a qualidade do ensino. Em simultaneo,
aperfeicoar-se-do as formalidades para o pedido de subsidio, reforcando-se o controlo e a
gestao da sua utilizacao.

Ir-se-& coordenar e promover a parceria entre as instituicoes de ensino superior de
Macau, realizando reunides conjuntas dos seus dirigentes, permitindo-lhes, assim, a troca de
impressoes relacionadas com assuntos importantes da area e facultando mais oportunidades
de cooperacao. Apoiar-se-ao as instituicoes de ensino superior de Macau para ministrarem
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cursos profissionais a nivel do ensino superior adequados as necessidades da nossa
sociedade, impulsionando o desenvolvimento diversificado dos quadros qualificados
profissionais de Macau. Continuar-se-a a apoiar a ‘Alianca das Bibliotecas das Instituicdes do
Ensino Superior de Macau”, promover-se-a a partilha de recursos e prestar-se-do servigos
que facilitem mais a vida dos estudantes universitarios. Coordenar-se-ao as seis instituicoes
do ensino superior que aderiram ao “Grupo de Trabalho sobre Formacdo dos Quadros
Bilingues Qualificados nas Linguas Chinesa e Portuguesa” para se complementarem as suas
vantagens, no sentido de formar mais quadros bilingues qualificados que dominem bem
as linguas chinesa e portuguesa e criar, em especial, condi¢oes favoraveis para a formacao
de tradutores destas linguas. Em simultaneo, procede-se ao estudo da criacdo de um plano
especial de financiamento para promover a formacdo de quadros qualificados de lingua
chinesa e portuguesa, bem como a cooperacdao do ensino e da investigacdo, a fim de
incentivar as instituicoes a reforcarem a cooperacao entre si, transformando Macau numa
base de formacdo da lingua portuguesa na regido da Asia-Pacifico.

Reforcar-se-4 Macau como uma plataforma de intercambio, mantendo, no dominio da
educacdo, uma ligacao estreita com entidades, instituicoes de ensino superior do exterior
e organizacOes internacionais, desenvolvendo estudos para a realizacdo de actividades a
nivel regional e internacional. Aproveitar-se-do os acordos de cooperacdo celebrados com o
exterior, neste dominio, como valiosas oportunidades para Macau, continuando a estimular
essa cooperacao, a diferentes niveis, entre as instituicdes de ensino superior de Macau e do
exterior.

2.2. Ensino ndo superior

Por ocasido do 10.° aniversario da promulgacdo da Lei de Bases do Sistema Educativo
Nao Superior, que se celebra em 2016, sera reforcado todo o apoio ao desenvolvimento
da educagao, duplicar-se-4 o esfor¢o na concretizagdo do “Planeamento para os Proximos
10 Anos para o Desenvolvimento do Ensino Nao Superior de Macau (2011-2020)" (adiante
designado por Planeamento Decenal). Procurar-se-a aumentar, de forma gradual, a
proporcao das despesas publicas do governo no financiamento da educagao, melhorando
o sistema educativo ndo superior, em termos de regime e de instalagoes. Estudar-se-a o
lancamento da primeira fase das “obras de melhoria nas escolas’, de modo a resolver a
questdo do seu funcionamento nos podios dos prédios; Actualizar-se-a o nimero das
diversas bolsas de estudo para o ensino superior, de forma a cobrir todas as necessidades
dos alunos graduados do ensino secundario complementar. Adoptar-se-do novas medidas
para melhorar a capacidade linguistica em mandarim dos docentes de lingua chinesa,
redobrar-se-do os esforcos na formacdo dos quadros qualificados em linguas chinesa,
portuguesa e inglesa e participar-se-4 no Progresso no Estudo Internacional de Leitura
e Literacia (PIRLS). Reforcar-se-a a fiscalizacdo da utilizacao do financiamento na area da
educacao, criando um sistema de garantia de qualidade. Sera lancada a “Medida do Registo
Central para o Primeiro Acesso Escolar dos Alunos do Ensino Infantil” e serdo publicados os
materiais didacticos actualizados de “Educacao Moral e Civica” do ensino primario. Estimular-
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se-a, globalmente, a investigacdo pedagogica nas escolas, promulgando as “exigéncias das
competéncias académicas basicas do ensino primario” e estudando a elaboragao da terceira
fase do “Programa de Desenvolvimento e Aperfeicoamento Continuo”.

2.2.1. Aceleracao do desenvolvimento educativo e optimizacao
do ambiente educativo

Com a implementacdo do “Planeamento Decenal’, o desenvolvimento educativo alcancou
uma eficiéncia notavel e os objectivos planeados foram promovidos de forma eficaz;
posteriormente, com base nos resultados da avaliacao intercalar, definir-se-do as missoes
prioritarias da proxima fase desse desenvolvimento. Realizar-se-4, também, uma série de
actividades alusivas ao 10.° aniversario de promulgacdo da Lei de Bases do Sistema Educativo
Nao Superior, revendo as novas exigéncias relativas a cooperacao regional da nova era e ao
desenvolvimento da sociedade de Macau em relacdo ao ensino ndo superior, melhorando,
em termos de regime e de funcionamento, o sistema deste ensino.

Noutra perspectiva, dar-se-a todo o apoio ao desenvolvimento educativo, procurando
aumentar, gradualmente, a proporcao das despesas publicas destinadas ao ensino nao
superior. A medida de calculo do subsidio de escolaridade gratuita, por turma de 25 a
35 alunos, sera alargada ao segundo ano do ensino secundario complementar. Dar-se-a
grande atencao aos alunos de familias economicamente carenciadas, apoiando-os no seu
crescimento e desenvolvimento.

De acordo com as necessidades de desenvolvimento do ensino ndo superior de Macau,
a longo prazo, nomeadamente, no que respeita as futuras mudancas demograficas, as
escolas serao apoiadas na sua reconstrucao e ampliacdo, bem como se procurara reservar
terrenos para fins educativos, no ambito do Plano de Ordenamento Urbanistico e do Plano
Director dos Novos Aterros, no sentido de assegurar a oferta das vagas escolares. Estudar-
se-a o lancamento da primeira fase das “obras de melhoria nas escolas’, resolvendo, com
a maior brevidade, a questdo do seu funcionamento nos podios dos prédios. Procurar-
se-ao terrenos adequados para fins educativos no ambito do planeamento dos novos
aterros e serd projectada a ‘Aldeia de escolas’, de modo a concretizar a partilha de recursos.
Impulsionar-se-ao, de forma estavel, a promocao da criacao da escola publica e a construgao
do centro de prética do ensino técnico-profissional e do centro de formagdo de linguas, no
lote CN6a, em Seac Pai Van, em Coloane. Serd implementada a “Medida do Registo Central
para o Primeiro Acesso Escolar dos Alunos do Ensino Infantil ”, de modo a simplificar mais
as inscricoes dos alunos.

2.2.2. Enriquecimento da educacdo moral e civica e fomento
do desenvolvimento equilibrado dos alunos

Concretizar-se-4 a prevaléncia da educacdo moral, reforcando-se, globalmente, a
educacao moral e civica; incentivar-se-a a educacao sobre o amor pela Patria e por Macau e
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reforcar-se-a o sentido de responsabilidade e de missao, em prol da Patria e Macau, através
das licoes, das actividades estudantis e da pratica extracurricular, entre outras. Enriquecer-
se-3o os elementos das actividades promotoras da Lei Basica, aumentando nos jovens o
conhecimento sobre as leis importantes de Macau. Serdo publicados os materiais didacticos
da “Educacao Moral e Civica” revistos para o ensino primario, desenvolvendo-se também
as respectivas accoes de formacao, de modo a adaptarem-se as novas exigéncias do
desenvolvimento social. Desenvolver-se-do as fun¢des positivas do grupo de trabalho da
educacao moral nas escolas, dos docentes, dos encarregados de educacao e das associacoes
de alunos, aperfeicoando-se o trabalho da educacdo moral. A prevencdo e o ensino
constituem principios prioritarios no reforco eficaz da educacdo sexual e dos trabalhos
relativos a seguranca na utilizagdo da internet. Incentivar-se-ao as escolas na implementacao
dos servigos de aconselhamento aos alunos sobre o planeamento de carreira, da educacao
para a vida e da educacao de gestdo financeira. Serd desenvolvido o programa “Plataforma
de aprendizagem para encarregados de educacao’, criando uma rede educativa.

Em paralelo, serdo acelerados os trabalhos de revisdo dos diplomas legais sobre o
regime educativo especial, lancando uma nova forma de financiamento para o ensino
inclusivo e desenvolvendo a educacdo de alunos sobredotados. Reforcar-se-a a cooperagao
com os servicos competentes, disponibilizando, gradualmente, servicos sistemdticos,
coerentes e eficazes aos alunos com necessidades educativas especiais de diferentes faixas
etarias, duplicando-se os apoios aos encarregados de educacdao desses mesmos alunos.
Em articulacdo com as necessidades de desenvolvimento dos alunos, serao estudadas as
instrucodes curriculares do ensino especial.

Consolidar-se-4 o resultado da escolaridade obrigatdria, unindo-se os esforcos
dos encarregados de educacdo, das escolas e da sociedade para assegurar a inclusdo
no sistema educativo das criancas e adolescentes. Reforcar-se-a o aconselhamento aos
alunos, incentivando-se a dinamica juvenil, desenvolvendo-se os servicos de apoio para
os alunos de lingua materna nao chinesa e para os alunos imigrantes em Macau. Prestar-
se-a4 maior atencdo a formagao de competéncias diversificadas nos alunos, em termos de
saude fisica e mental, gostos e talentos, capacidade pratica, entre outras, criando-se um
ambiente escolar saudavel e prevenindo-se a violéncia na escola. Serdo analisadas, de forma
global, as opinides da consulta sobre o regime de avaliacdo dos alunos, impulsionando-se
a elaboracao do respectivo diploma legal e o apoio as escolas na implementacdo de uma
avaliacao diversificada.

2.2.3.Reforco da formacao dos quadros qualificados e
aprofundamento do desenvolvimento do ensino técnico-
profissional

Dar-se-4 importancia a formacao de quadros qualificados distintos, apoiando-se
fortemente os alunos no prosseguimento dos seus estudos no ensino superior e, tendo
como referéncia a mudanca da taxa de acesso universitario nos ultimos anos, actualizar-
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se-a o numero das diversas bolsas de estudo e mérito para o ensino superior e as bolsas-
empréstimo, para que o numero de bolsas disponiveis ndo seja inferior a 85% do numero
anual dos alunos graduados do ensino secundario complementar, assim potenciando a
funcdo das bolsas. Continuar-se-a a atribuir o prémio de classificacao distinta de disciplinas,
promovendo o “Plano de formagdo dos alunos distintos do ensino secundério”, de modo
a aumentar, nos alunos, o conhecimento sobre o desenvolvimento da sociedade. Adoptar-
se-ao novas medidas para melhorar a capacidade linguistica em mandarim dos docentes
de lingua chinesa, reforcar-se-4 a formacao de docentes de lingua portuguesa; com base
no “Plano de Financiamento para a Frequéncia de Cursos de Docéncia de Portugués e
de Linguas’, serd estudado, em conjunto com as universidades de Portugal envolvidas, o
aumento dos tipos de cursos, conferentes de grau académico, disponiveis para os alunos,
com dispensa do exame de admissdo e serdo organizados alunos para participarem, no
exterior, durante o Verdo, em acgOes lectivas de linguas, no sentido de preparar, de forma
sistemdtica e especifica, quadros qualificados das linguas chinesa, portuguesa e inglesa.

Considerando importante o enriquecimento do percurso de aprendizagem dos alunos,
apoiar-se-a a sua participacdo em varias competicoes, alargando os seus horizontes a nivel
internacional, elevando a capacidade de lideranca e a literacia cientifica, incentivando-os
a obterem a credenciacdo de competéncia profissional, desenvolvendo a sua inteligéncia
diversificada. Continuar-se-4 a conceder o subsidio para aquisicdo de manuais escolares
e, através da atribuicdo de subsidios para o pagamento de propinas, de alimentacdo e
aquisicao de material escolar, seré reforcado o apoio aos alunos de familias economicamente
carenciadas. Partindo da sintese das experiéncias de implementacdo da segunda fase do
“Programa de desenvolvimento e aperfeicoamento continuo’, seré estudada a elaboracao das
politicas da proxima fase, de modo a apoiar a aprendizagem continua dos residentes.

Concretizar-se-4 o desenvolvimento do ensino técnico-profissional e, com base nas
sugestoes do respectivo estudo, actualizar-se-do o regime e o curriculo deste ensino,
desenvolvendo, de forma gradual, um sistema educativo que responda as necessidades de uma
diversificacdo adequada da economia e que tem por base o desenvolvimento das industrias,
podendo ainda concretizar-se a cooperagdo entre as escolas e as empresas e coordenar
o emprego e os estudos. Impulsionar-se-4 a construcdo do Centro de Pratica do Ensino
Técnico-Profissional, no lote CN6a, em Seac Pai Van, Coloane. Serdao apoiadas as escolas do
ensino técnico-profissional na reforma do planeamento do seu desenvolvimento, da criacdo
de cursos profissionais, do desenvolvimento curricular e da pratica pedagogica, entre outros,
empenhando-se na preparagdo, nos alunos, das capacidades de emprego e empreendimento,
de deontologia profissional e de competéncia profissional. Serao também apoiadas as escolas
do ensino regular na organizacao de “cursos de aplicacdo na propria escola”

2.2.4.Impulso a estruturacao curricular e aumento do nivel
de investigacdo pedagogica

Continuar-se-4 a implementar a reforma dos curriculos do ensino infantil, de acordo
com as disposicoes do “Quadro da Organizacao Curricular da Educacdo Regular do Regime
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Escolar Local” e das “Exigéncias das competéncias académicas basicas da educacao regular
do regime escolar local’; promulgar-se-a o diploma das “Exigéncias das competéncias
académicas basicas” das diversas disciplinas do ensino primario, elaborando as instrucoes
curriculares do 1.° ao 3.° ano do ensino primario. Sera iniciado um plano piloto dos
curriculos para o ensino secunddrio geral e complementar, resumindo experiéncias eficazes, a
fim de se preparar, da melhor forma, a implementacdo global dos novos curriculos. Dar-se-a
importancia a producao de materiais didacticos e serdo encarregadas equipas profissionais
da elaboragao dos materiais didacticos locais para as Actividades de Descoberta do ensino
primario; continuar-se-4 a elaborar material didactico de Lingua Portuguesa para o ensino
primario das escolas particulares. Incentivar-se-do as escolas na utilizagdo das tecnologias
de informagdo e comunicacdo para satisfazer as diversas necessidades de aprendizagem dos
alunos, de modo a promover o desenvolvimento das suas capacidades criativas.

Desenvolver-se-ao as funcdes dos docentes excelentes do Interior da China na reforma
curricular e na criagdo de um mecanismo de investigacdo pedagogica, promovendo a
criacao do grupo de investigacdo pedagogica das disciplinas nas escolas, desenvolvendo
a investigacdo pedagodgica e fomentando a aprendizagem, o estudo e o intercambio
dos docentes. Acelerar-se-a a elaboracao dos critérios profissionais e do regime de
desenvolvimento profissional do pessoal docente; reforcar-se-dao o desenvolvimento
e formacdo dos docentes, acelerar-se-4 a preparacdo do corpo docente e de docentes
principais nas areas dos ensinos infantil e primario e ensino especial, entre outras; dar-
se-a importancia a formacao profissional dos directores, dos quadros médios e superiores
de gestdao das escolas, dos novos docentes e dos docentes no activo; incentivar-se-ao, de
forma continua, os docentes de linguas para a obtencao de credenciacao profissional. Para
promover a tradicdo do “Respeito pelos professores e pela Educacdo’, continuar-se-a a
atribuir a mencao de “Professor Distinto” incentivando o bom desempenho dos professores.

2.2.5.Resumo das experiéncias de avaliacao escolar e
aperfeicoamento da gestao dos recursos financeiros

Serdo concluidas e resumidas, de forma global, as experiéncias da primeira fase da
avaliacdo global das escolas de Macau, de modo a disponibilizar um forte apoio ao seu
melhoramento e desenvolvimento. Serd iniciado um plano piloto da avaliacao interna escolar,
aperfeicoando-se os instrumentos de avaliacao, de forma a criar uma base para a promogcao
do novo modelo de avaliacdo que coordena a avaliacdo interna e a externa. A participacao
de alunos do 4.° ano do ensino primario no “Progresso no Estudo Internacional de Leitura
e Literacia” (PIRLS 2016) servira de referéncia para o aumento da literacia da leitura dos
alunos do ensino primario. Em simultaneo, serdo acompanhados os resultados dos testes
do “Programa Internacional de Avaliacdo de Alunos” (PISA 2015) destinado a alunos com 15
anos, tendo por referéncia as experiéncias das regioes mais avancadas na educacdo cientifica,
no sentido de aumentar a qualidade educativa.

Para além de aumentar o investimento e aproveitar as fun¢des do Fundo de
Desenvolvimento Educativo, acelerar-se-4 a revisao do regime de contabilidade das instituicdes
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educativas particulares sem fins lucrativos, incentivando-se essas escolas na criacdo de uma
melhor gestdo financeira e contabilistica; aperfeicoar-se-a o regime de fiscalizacao interna do
financiamento, de forma a aumentar a eficiéncia da utilizacdo dos recursos.

2.2.6. Promocao do intercambio no ambito da iniciativa “Uma
Faixa, Uma Rota” e aumento do nivel de cooperacdo
educativa

Em articulacdo com a promocdo da iniciativa nacional de desenvolvimento de “Uma
Faixa, Uma Rota’, organizar-se-a o sector educativo para proceder a investigacdo, junto das
regioes ao longo dos itinerarios, tomando a iniciativa de estabelecer relacoes de intercambio
e cooperacao; com o apoio do Fundo de Desenvolvimento Educativo, incentivar-se-ao as
escolas na organizacdo dos alunos para conhecer o contetudo e o significado da iniciativa
“Uma Faixa, Uma Rota” e perceber melhor a ligacdo interna entre o desenvolvimento de
Macau e a prosperidade do Pais.

Concretizar-se-do as disposicoes do ‘Acordo-Quadro de Cooperacdo Guangdong-
Macau’, relativas ao subsidio de propinas para os alunos de Macau que estudam na
Provincia de Guangdong, e alargar-se-a a cobertura geografica do subsidio. Continuar-se-4
a organizar o ‘Acampamento de Intercambio no Verdo entre alunos de Pequim, Hong Kong
e Macau’, incentivar-se-ao as escolas geminadas a desenvolver a cooperacdo em diversas
formas, a fim de impulsionar o intercambio entre o sector educativo local e do Interior da
China. Serdo subsidiadas as escolas na organizacao de visitas de estudo a Ilha de Henggin,
destinadas a alunos, professores e encarregados de educagao e visando proporcionar-lhes
mais oportunidades de conhecer o planeamento e as construcdes das novas zonas na llha,
de forma a alargar os seus horizontes. Reforcar-se-a a cooperacdo com Portugal na area
da educagdo, nos termos do protocolo celebrado entre as duas partes, apoiando a Escola
Portuguesa de Macau no reconhecimento de habilitacdes académicas dos alunos de lingua
veicular ndo portuguesa que concluem o ensino secundario complementar, fortalecendo
também a colaboracao nos dominios da formagao para docentes de lingua portuguesa e do
prosseguimento de estudos de alunos em Portugal, entre outras areas.

2.3. No ambito da Juventude

No ambito da juventude, de acordo com as exigéncias da “Politica de Juventude de
Macau (2012-2020)", adiante designada por “Politica de Juventude de Macau’, realizar-
se-a a revisao intercalar da sua execucdo, com vista a acumular experiéncias, de modo a
garantir a plena concretizacdo de todas as medidas. Através da criacdo de um mecanismo
permanente de comunicacao entre os jovens de diferentes sectores , membros do Governo
e individualidades da sociedade, encorajar-se-a o seu envolvimento nas questdes sociais.
Reforcar-se-a, também, a comunicacdo com os servicos nacionais responsaveis pelos
trabalhos juvenis, promovendo a cooperacdo com as respectivas instituicdes. Lancar-se-ao
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novas medidas para ajudar os jovens a conhecerem melhor a iniciativa nacional “Uma Faixa,
Uma Rota”, bem como se aproveitardo as condicoes oferecidas no ambito da cooperacao
Guangdong-Macau, permitindo criar um palco para o seu crescimento e desenvolvimento. Os
diversos servicos prestados a juventude serdo expandidos e sera explorada uma plataforma
de anélise da condicdo fisica dos alunos e de orientagdes desportivas. Serdo criadas mais
oportunidades para que conhecam melhor a excelente cultura tradicional chinesa e a Lei
Basica, aumentando a eficacia das actividades de acampamento educativo na educacdo para
o amor pela Patria e por Macau. Conjugar-se-do os esforcos da sociedade para formar uma
geracdo jovem que cumpra o estado de direito, ame e contribua para a Pétria, possua boa
saude fisica e mental, seja auto-suficiente e tenha coragem para inovar, aumentando também
a sua capacidade de raciocinio e de pensamento independente.

2.3.1.Aumento da eficicia da participacao social e ampla
auscultacao dos jovens

De acordo com as exigéncias da Politica de Juventude de Macau, reforcar-se-4 a
capacidade de coordenacdo do grupo interdepartamental de acompanhamento e aumentar-
se-a a fun¢do dos Indicadores da Juventude de Macau como referéncia para a elaboragao
de politicas. Realizar-se-4 uma revisdo intercalar da referida politica, integrando-se as
experiéncias adquiridas, de modo a garantir a plena concretizacdo das medidas tendentes ao
desenvolvimento integral dos jovens. Desenvolver-se-a o papel do Conselho de Juventude,
encorajando os jovens a envolverem-se na sociedade e promovendo os trabalhos na area
da juventude. Serao concretizados os planos e as medidas que visam alargar a participacao
dos jovens nos trabalhos de voluntariado, bem como se apoiara o intercambio entre jovens
voluntérios no exterior. Realizar-se-4 a primeira edicdo da atribuicao de louvores aos jovens
voluntarios, a fim de reconhecer e divulgar a sua contribuicdo para o desenvolvimento da
sociedade, reforcando o sentimento de auto-eficacia e a sua missao de construcao da RAEM.

Conjugar-se-do os esforcos da juventude, criando um mecanismo permanente de
comunicacao entre os jovens de diferentes dreas, membros do Governo e individualidades
da sociedade, desenvolver-se-ao também, continuamente, mecanismos de comunicacao e
de partilha com base nas aplicacdes de telemoveis, bem como utilizando as vantagens da
radio, da internet e de outros canais, disponibilizando informagao aos jovens, para auscultar
amplamente as suas vozes e recolher as suas opinides, em prol do desenvolvimento social.

2.3.2. Aproveitamento das oportunidades surgidas no ambito
da iniciativa “Uma Faixa, Uma Rota” e disponibilizacao
de um palco para o crescimento e desenvolvimento

A iniciativa “Uma Faixa, Uma Rota” oferece novas oportunidades de crescimento,
desenvolvimento e sucesso aos jovens de Macau, pelo que serdo promovidas novas medidas

341



342

Governo da Regido Administrativa Especial de Macau

Linhas de Accao Governativa para o Ano Financeiro de 2016

que lhes permitam, através de formacao realizada por associacdes juvenis e de actividades
sobre conhecimentos diplomaticos, ficar a conhecer mais precisamente o conteudo e
o significado desta iniciativa. As associacdes juvenis serdo incentivadas no sentido de
organizarem para os jovens deslocacoes aos locais importantes ao longo da Rota da Seda,
para que possam experimentar as caracteristicas sociais, humanistas e culturais; serd apoiada
a cooperacao entre as associagoes juvenis locais e organizacdes juvenis localizadas ao longo
da Rota, assim promovendo o intercambio cultural e académico e a cooperacao na formacao
de quadros qualificados.

Reforcar-se-a a ligacdo com os servicos especificos sobre o trabalho juvenil do Interior
da China, promovendo-se a cooperacdo com a Federacdao da Juventude All-China e a
Federacao dos Estudantes All-China, nomeadamente o aumento significativo da organizacao
do intercambio entre os jovens, fortalecendo a formagao de quadros qualificados. Fornecer-
se-ao diversificadas actividades educativas para o planeamento de vida, através do
aconselhamento no prosseguimento de estudos e do aconselhamento antes da entrada
no mercado de trabalho. Destacar-se-ao ainda os trabalhos de formacao dos lideres das
associacoes de estudantes do ensino secundario. Consolidar-se-4 a eficacia do plano de
formacgao de lideres jovens “Busca o sonho e voa’, impulsionando-se a criacdo de uma
base de dados de formacdo para si e da base de dados dos jovens com potencialidades,
introduzindo, continuamente, instituicoes de formacdo e monitores de alta qualidade.
Aproveitar-se-ao, em pleno, as condicoes decorrentes da cooperacao Gangdong-Macau na
promogdo e organizacao dos jovens locais para intercambio no exterior e na disponibilizacao
de um novo palco para a exploracdo de negdcios e inovacao.

2.3.3. Divulgacao da excelente cultura chinesa e formacao do
sentimento de amor pela patria e por Macau

Serdo continuamente ensinadas a historia e cultura chinesas bem como se realizardo
actividades diversificadas sobre os assuntos nacionais, orientando os jovens no
conhecimento da historia e conquistas do pais. Realizar-se-a4 o plano de generalizacdo da
educacao artistica para alunos, estimulando-os para apreciarem os espectaculos e as artes
tradicionais chinesas, as artes visuais e ainda a opera cantonense, reforcando, assim, o seu
reconhecimento da cultura chinesa. Através da realizacao do Festival Juvenil Internacional de
Danca 2016, continuard a ser divulgada, aos jovens de todo o mundo, a fusdo das culturas
chinesa e ocidental, em Macau.

Promover-se-ao o conhecimento da Lei Bésica e de outras leis relevantes e importantes.
Sao desenvolvidas integralmente as fun¢des, na educacdo e no crescimento dos jovens,
decorrentes de iniciativas tais como o acampamento militar de Verao, a jornada de educacao
da defesa nacional, as actividades educativas ao ar livre e as actividades de experiéncia para
a vida. Serdo explorados mais temas, apoiando e coordenando as associacdes juvenis na
organizacao de actividades, para reforcar na juventude o seu reconhecimento da identidade
nacional e o amor pela pétria e por Macau. Desenvolver-se-a a educacdo para a vida e
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apoiar-se-ao os diversos sectores da sociedade na formacdo de jovens que cumpram a
lei, saibam contribuir e valorizem a vida, aumentando a sua capacidade de raciocinio e de
pensamento independente.

2.3.4. Criacao de uma plataforma de analise da condicao fisica
e alargamento de diversos servicos para os jovens

Sera explorada uma plataforma de analise da condigao fisica dos alunos e de orientacoes
desportivas, bem como serdo lancados exemplares de materiais didacticos e criadas,
gradualmente, bases de dados contendo informacdo acerca da condicao fisica dos alunos
do ensino primério e secundario, possibilitando uma andlise em tempo real dos registos
dos testes de aptidao fisica, habitos desportivos e alimentares, qualidade e caracteristicas do
sono dos alunos, no intuito de fornecer mais dados cientificos para a definicdo de estratégias
desportivas da propria escola e ajudar os professores de educacao fisica a estabelecerem
planos educativos personalizados.

De modo a responder as necessidades de crescimento dos jovens, envidar-se-ao
esforcos para o aperfeicoamento do ambiente e dos espacos, destinados as actividades
juvenis; apoiar-se-ao, de forma continua, as escolas na construcao de centros desportivos
polivalentes e na abertura das suas instalacoes ao publico. Sera também desenvolvido, de
forma constante, o plano “Viver em movimento 1, 2, 3" e promovidos, no ambito escolar,
os exercicios de proteccdo dos olhos e dos dentes e as actividades a realizar nos intervalos
das aulas. Implementar-se-a o plano de promocdo “Uma nova geracdo da luz solar’,
incentivando-se a pratica desportiva ao ar livre. Serao também realizadas actividades e
prestados servicos nas areas de artes, desporto, recreacao e educagdo em grupo, apoiando
a organizacao de competicoes e actividades de intercambio a realizar em Macau e no
exterior, promovendo as actividades culturais e recreativas e o ensino de generalizacdo das
ciencias. Relativamente aos fenomenos negativos, nomeadamente jogo problemético, abuso
de drogas, pornografia e bullying cibernético, serdo organizadas actividades educativas e
promocionais, em diversas formas, para a sua prevencao.

3. No dominio da Accdo Social

Em 2016, o Governo da RAEM continuard a envidar todos os esforcos para assegurar
a qualidade de vida das familias em situacao vulneravel. O Plano de Apoio Alimentar de
Curto Prazo tera caracter permanente. Sera reforcado o mecanismo de tratamento dos casos
envolvendo familias em risco e criada, em conjunto com as instituicdes particulares que
actuam em diversas areas, a “Rede de Servicos de Apoio a Familias em Risco”, de forma a
que possam ser identificados os potenciais utentes dos servicos, prestando-lhes assisténcia
atempada. Continuar-se-a a recorrer a diversas medidas para aumentar o nimero de vagas
nas creches. Impulsionar-se-a, de modo ordenado, o plano de desenvolvimento dos servicos
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de apoio a idosos e de reabilitacdo para os proximos dez anos. Promover-se-a a rede dos
servicos de aconselhamento para a eliminacao do vicio do jogo. Alargar-se-a a consciéncia
dos residentes sobre o combate a droga. Aperfeicoar-se-a4 o novo regime de atribuicao de
apoio financeiro a instituicdes de servico social e promover-se-a o processo legislativo do
“Regime de credenciagdo e inscricao para o exercicio de funcdes de assistente social”.

3.1. Proteccao dos grupos vulneraveis e reforco do mecanismo
de colaboracao

O Governo da RAEM tem vindo a dar especial importancia a prestacao de apoio aos
grupos populacionais vulneraveis, pelo que, tem reforcado, de modo continuo, a assisténcia
social e as medidas de apoio a favor desses grupos. Em 2016, o Plano de Apoio Alimentar
de Curto Prazo passara a ter caracter permanente, de forma a assegurar melhor a proteccao
das familias no limiar da pobreza e dos grupos sociais carenciados. Em simultaneo, sera
reforcada a rede de servicos de apoio comunitdrio, no intuito de proporcionar programas de
participacdo comunitaria mais adequados aos beneficidrios de apoio econdmico, melhorar
a capacidade de auto-ajuda das familias apoiadas, bem como, identificar, em tempo util,
potenciais casos de caréncia econdmica, com vista a permitir uma intervencdo precoce
e, por conseguinte, a prestacao de servicos de apoio necessarios. A fim de demonstrar a
solidariedade para com os idosos e os portadores de deficiéncia, dar-se-a continuidade
a atribuicdo do subsidio para idosos, subsidio de invalidez e do subsidio provisorio de
invalidez.

No que concerne aos servicos de apoio a familia e a comunidade, em articulagdo com as
“Estratégias dos trés niveis de prevencao” e com as disposicoes da futura “Lei de prevencado
e correccao da violéncia doméstica’, alargar-se-a a rede de colaboracdo e sera estabelecido
um mecanismo de comunicacao entre o Governo e a sociedade civil, com vista a execucao
eficaz das diversas medidas de prevencdo e correccao. A fim de melhor identificar os
potenciais utentes dos servicos, sera aprofundado o mecanismo de tratamento de casos de
familia em risco e constituida a “Rede de Servicos de Apoio a Familia em Risco”, em conjunto
com as instituicoes particulares que actuam em diversas areas, de forma a prestar assisténcia
atempada. Além disso, acompanhar-se-4, em parceria com o0s servicos competentes
envolvidos, a revisao da “Lei de Bases da Politica Familiar” e, em simultaneo, dar-se-a inicio ao
programa piloto de servicos de mediagao familiar.

3.2. Aumento das vagas nas creches para responder as
necessidades da sociedade e reforco nos servicos
prestados aos jovens

Para responder as necessidades da sociedade, em 2016 serd aumentado o nimero de
vagas nas creches para mais de 10.000, através da criacdo de novas creches e da ampliacao
das creches existentes, no ambito da cooperacdo com as instituicdes particulares e os
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servicos competentes. Com base em estudos tematicos articulados com a opinido publica,
melhorar-se-4 o planeamento dos servicos das creches, através da definicdo do Plano de
Desenvolvimento dos Servicos das Creches de 2018 a 2022. Continuar-se-a a desenvolver o
Plano de Avaliagao dos Servicos das Creches para impulsionar a realizagao da auto-avaliagao
das creches subsidiadas e criar simultaneamente cursos de formagao para monitores, com
vista a garantir a qualidade de servicos. Além disso, serd organizado e criado um pavilhdo
para a familia, com ambiente seguro, agradavel e diversificado em espacos para jogos e
actividades, no sentido de promover uma boa interaccdo entre pais e filhos.

Quanto aos servigos de apoio a jovens, continuar-se-a a acompanhar o desenvolvimento
do “Programa Piloto dos Servicos a Prestar aos Jovens Andnimos e com o Vicio pela
Internet”, bem como, a prestacao dos respectivos servicos e, através da plataforma de
colaboracao profissional com as equipas de intervencdo comunitéria para jovens, procurar-
se-a detectar o mais cedo possivel os destinatarios do servico existentes na comunidade.
Entretanto, no intuito de reforcar o conhecimento e a compreensao por parte da populacao
quanto aos direitos da crianca, continuar-se-4 a promover o plano de sensibilizacdo e
divulgacao relativo a Convencao sobre os Direitos da Crianca.

3.3. Execucdo do Plano Decenal de Accdao e promocao do
desenvolvimento dos servicos de apoio a idosos

A fim de implementar o Plano Decenal de Accao para o Desenvolvimento dos Servigos
de Apoio a Idosos de 2016 a 2025, o Governo da RAEM criara, de acordo com o respectivo
planeamento, um grupo interdepartamental de orientacao, destinado a coordenar e organizar
os trabalhos de curto, médio e longo prazo, de modo a melhorar o ambiente e as medidas
de proteccao dos idosos. Em 2016, iniciar-se-4 o trabalho do primeiro ano do Plano Decenal
de Accao, especialmente o refor¢o dos cuidados e apoio aos idosos débeis e as suas familias.

Com vista a prevencdo da ocorréncia de acidentes com idosos isolados e casais idosos
no domicilio, o “Programa de avaliacdo da seguranca domiciliaria e de financiamento para a
aquisicao de equipamentos” serd proporcionado, nos proximos 2 anos, a 2.400 fogos que
reunem os requisitos para o efeito e reforcar-se-a o carinho prestado aos idosos débeis
moradores em prédios antigos, incentivando-os a participarem nas actividades comunitarias.
No ambito da prevencdo da deméncia, continuar-se-4 a organizar diversos tipos de
actividades comunitarias de sensibilizacdo, no sentido de impulsionar a prestacao de servicos
pelos jovens as pessoas com deméncia. Relativamente ao apoio nos cuidados domiciliarios
aos idosos, serao melhorados os conhecimentos e a formacao técnica dos seus cuidadores,
aprofundando-se os servicos extensivos ao exterior para detectar casos latentes nos bairros
comunitérios, prestando-se assim servicos a mais familias necessitadas, através da rede
de apoio aos cuidadores de idosos. A par do desenvolvimento sustentavel do servico de
cuidados de longo prazo, sera proporcionada formacao especifica sobre a monitorizacao da
qualidade e do desempenho do servico para os trabalhadores dos cuidados domicilidrios e
dos cuidados especiais diurnos e para o pessoal profissional e de gestao dos lares de idosos.
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Para elevar a qualidade dos cuidados paliativos destes lares, serao adoptadas medidas em
termos de formacdo do pessoal e do ambiente, com vista a reforcar o apoio psicoldgico e
social aos idosos em fase terminal de vida e as suas familias.

No que respeita a solidariedade social, serd prestado apoio as instituicoes de servicos
de apoio a idosos na organizacdo de accdes de formacdo para voluntdrios idosos e na
realizacao de diversas actividades comunitarias. Com a optimizacao do Plano de Apoio
Pecuniario a Monitores Idosos, encorajar-se-ao os idosos que tenham concluido os seus
estudos com aproveitamento a participarem em tarefas de monitor.

3.4. Inicio do Plano Decenal de Reabilitacdo e optimizacao
plena do sistema de servicos

Com vista a implementacao do Plano Decenal para os Servicos de Reabilitacao de
2016 a 2025, o Governo da RAEM ird criar, de acordo com o respectivo planeamento, um
mecanismo interdepartamental de coordenacdo para desenvolver, de modo ordenado, os
diversos trabalhos de curto, médio e longo prazo e optimizar em permanéncia as politicas e
medidas de reabilitacdo de Macau.

No cumprimento das atribuicoes da accdo social, serdo implementados os diferentes
trabalhos de curto prazo previstos no Plano Decenal, no sentido de estabelecer uma boa
base para o desenvolvimento posterior dos trabalhos de médio e longo prazo. Para melhor
impulsionar o desenvolvimento dos servicos de tratamento precoce para as criancas
portadoras de deficiéncia, estabelecer-se-4 uma cooperacao activa com os respectivos
servicos e as entidades sociais dos servicos de creche e de reabilitacdo, iniciando-se as
actividades educativas e de sensibilizacdo comunitaria relacionadas com os servicos de
apoio ao desenvolvimento infantil e os de tratamento precoce, de modo a permitir que os
encarregados de educacao possam identificar precocemente os problemas das criangas
de tenra idade e que estes sejam diagnosticados a fim de que possam beneficiar dos
tratamentos adequados e treinos apropriados. Paralelamente, serd realizado um estudo
especifico sobre a area de tratamento precoce, no sentido de avaliar aprofundadamente a
procura e a oferta desses servicos as criangas de tenra idade em Macau.

No que toca aos servicos de apoio aos deficientes adultos, serdo apoiadas as instituicoes
particulares, no sentido de intensificar a terapia da fala, sobretudo o tratamento de
intervencdo na funcdo de degluticao, dando assim resposta efectiva as necessidades relativas
aos cuidados das pessoas portadoras de deficiéncia mental de grau igual ou superior a
moderado. Além disso, sera organizado e criado para essas pessoas um internamento, com
capacidade para albergar cerca de 90 utentes. Por outro lado, proceder-se-a4 a mudanca das
instalacoes de um centro de reabilitacdo diurno para os deficientes auditivos, aumentando
o seu numero de vagas para cerca de 110. Entretanto, serd prestado também apoio
activo para facilitar as deslocacdes sem barreiras das pessoas portadoras de deficiéncia e
desenvolvido igualmente o servico de transporte por autocarro de reabilitacdo e o servico do
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transporte ndo urgente para fins médicos e de tratamento, estabelecendo-se os critérios do
desempenho e o mecanismo de avaliacdo, com vista a elevar a qualidade de servico.

Através da organizacao de accOes de formacdo para os trabalhadores no activo e de
actividades de consulta profissional, sera dado apoio aos terapeutas de diferentes areas, no
sentido de elevar a sua capacidade na prestacao de servicos, empenhando-se na promocao
do curso de formagdo para monitores de primeiros socorros de saide mental, a fim de
aprofundar os conhecimentos dos trabalhadores das entidades sociais sobre a problematica
da saude mental e permitir-lhes uma melhor compreensao dos respectivos métodos de
tratamento, de forma a que os residentes com necessidades possam ter acesso a servicos
adequados e oportunos.

Com a finalidade de optimizar o “Regime de avaliacdo do tipo e grau da deficiéncia,
seu registo e emissdo de cartao” e a organizacdo dos respectivos trabalhos, continuar-se-a
a acompanhar o resultado da revisdo desse Regime, desenvolvendo trabalhos no ambito
de revisdo legislativa, fluxograma de avaliacao, formacao de pessoal, utilizagao de dados e
garantia de qualidade, entre outros.

3.5. Expansao dos servicos de aconselhamento sobre o vicio
do jogo e aumento da eficacia das accoes de combate a
droga na comunidade

Promover-se-a o desenvolvimento profissional dos servicos de prevencao e tratamento
de disturbios do jogo e aprofundar-se-& o conhecimento dos residentes sobre o jogo
responsavel através da educacdo comunitaria. Para o efeito, realizam-se nao apenas ac¢des
de “Formacdo de Formadores do Jogo Responsavel” nas empresas de jogo em Macau, que
se destinam aos trabalhadores do jogo de alto risco, como também uma formacdo unificada
aos mesmos através da respectiva aplicacao para telemdveis sobre o jogo responsavel, com
o objectivo de diminuir a possibilidade de os trabalhadores terem disttrbios de jogo. Quanto
aos “Quiosques Informativos sobre o Jogo Responsavel’, procede-se ao seu melhoramento,
designadamente, com a actualizacdo da nova versao do respectivo sistema com novas
funcdes e com o servico do pedido da auto-exclusdo de acesso aos casinos, abrangendo
também a populacdo ndo residente. A fim de se estudar a situacdo do problema do vicio e
dos disturbios do jogo ocorridos nos ultimos anos, realizar-se-a um “Inquérito Referente a
Pratica do Jogo por Residentes da RAEM do Ano de 2016”, que servira de referéncia para o
planeamento e optimizacdo dos servicos no futuro.

Com a construcdo concluida das instalagdes do “Espaco de Educagao para uma Vida
Sadia”, realizar-se-ao trabalhos de coordenacao no ambito do seu funcionamento, colocacao
de trabalhadores e integracdo comunitaria. Com a conjugacao dos esforcos das instituicoes
particulares, e através de formas interactivas e de utilizacdo de multimédia, desenvolver-se-ao
meios audiovisuais baseados no tema do combate a droga e projectos de aconselhamento
(Adventure Based Counseling Program), no sentido de aumentar a consciéncia da populacao
sobre o combate a droga.
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Quanto a reabilitagao e a desintoxicacao de toxicodependentes, continuar-se-a a elevar o
nivel profissional dos respectivos servicos e a promover o conhecimento sobre o tratamento
de desintoxicacdo em todas as dreas profissionais. No ambito do plano de tratamento com
metadona, entrard em funcionamento um novo sistema de distribuicdo de medicamentos
para reforcar a eficacia e seguranca dos servicos. Por outro lado, envidar-se-do esforcos no
sentido de apoiar uma instituicao particular para melhorar as suas instalacdes de alojamento
de toxicodependentes, a fim de aumentar a capacidade dos lares para a desintoxicagdo em
Macau e responder deste modo as necessidades futuras dos servicos.

3.6. Melhoramento do regime de atribuicio de subsidios e
de credenciacao, reorganizacdo da estrutura organica e
extensao de servicos

Procurar-se-4 melhorar e aprofundar o novo regime de atribuicdo de subsidios, de
modo a assegurar a disponibilizacdo de recursos de servicos e beneficios a sociedade.
Sera concretizada a atribuicao de subsidios no ambito da ‘Auditoria Financeira” e das
“Contribuicdes do Regime de Previdéncia” para se obter um melhor resultado e elevar o grau
de transparéncia na utilizacao dos subsidios pelas instituicdes particulares, atenuando desta
forma os problemas relativos a recursos financeiros limitados. Por outro lado, continuar-
se-a a promover o trabalho legislativo do “Regime de Credenciacdo e Inscricdo para o
Exercicio de Funcoes de Assistente Social” e iniciar-se-ao de forma ordenada os trabalhos
relativos a elaboracdo dos diplomas legais complementares com vista a coordenacao
da implementacdo do referido regime, impulsionando desta forma um desenvolvimento
sustentavel da drea profissional de servigo social e assegurando os direitos e interesses dos
utentes dos respectivos servicos.

A fim de se articular com as ideias de administracdo do Governo da RAEM no que
se refere a racionalizacdo de quadros, simplificacdo administrativa e a reorganizacao da
estrutura administrativa e com a reestruturagao do Instituto de Acgao Social, o Departamento
de Reinsercao Social, até agora subordinado a Direccdo dos Servicos de Assuntos de
Justica, passara a estar integrado na estrutura organica do Instituto de Accdo Social, o que
ird alargar o ambito dos servicos sociais. Nesta conformidade, prevé-se a introducdo do
instrumento “Escala de avaliagdo do desempenho do servico relativo a gestdao de casos’,
com vista a definicdo de programas correccionais que correspondam as necessidades dos
reabilitados apoiados. Paralelamente, para prevenir a repeticdo de crimes por parte dos
jovens, serd criado o “Grupo de intervencao em casos de alto risco’, que funcionara 24 horas
como mecanismo de comunicacao. Desenvolver-se-a ainda o trabalho de acompanhamento
comunitdrio, que se iniciara apos a conclusdao de diligéncias judiciais e, para esse efeito,
planeia-se juntar os esforcos da sociedade civil para apoiar, de forma mais completa e com
efeitos mais duradouros, a integracdo social dos reabilitados, melhorando ainda mais a
eficiéncia dos servicos.
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3.7. Definicao das metas do desenvolvimento das mulheres e
estabelecimento de uma base de dados sobre a populacao
infantil de Macau

Proceder-se-4 ao acompanhamento da elaboracdo do relatorio das “Metas do
Desenvolvimento das Mulheres de Macau’, apresentando o plano de desenvolvimento, as
metas, as estratégias e as medidas necessarias, favoraveis a participacdo das mulheres na
sociedade e no desenvolvimento economico. Por outro lado, havera a versao em portugués
da “Base de Dados sobre a Populagdo Feminina de Macau’, a fim de optimizar as suas
funcoes; iniciar-se-4 a recolha de dados relacionados com os assuntos da populacao infantil
de Macau, de modo a estabelecer uma “Base de Dados sobre a Populagao Infantil de Macau”.

4. No dominio da Seguranca Social

A constituicdo de um melhor sistema de seguranca social e a proteccdo na vida pos-
aposentacao para os residentes ¢ um objectivo do Governo da RAEM a longo prazo. Em
2016, o FSS ird acompanhar o processo legislativo do Regime de Previdéncia Central nao
Obrigatorio, promover a adesao dos empregadores e trabalhadores ao regime, a fim de
implementar programadamente o regime de seguranca social de dois niveis.

4.1. Constituicao de regime de seguranca social de dois niveis
e melhoria continua da qualidade de servicos

Acompanhara o trabalho de producao legislativa do Regime de Previdéncia Central nao
Obrigatorio, e, a0 mesmo tempo, procedera a elaboragao dos respectivos regulamentos
administrativos complementares, o que leva a acelerar o processo de constituicao do regime,
de modo a que os residentes possam obter uma melhor proteccao na vida pés-aposentacao.
Ao mesmo tempo, serd criada uma plataforma de informacoes de contas, reforcando o
trabalho de promogao do referido regime através de uma série de actividades promocionais
junto dos residentes, incentivando os empregadores, trabalhadores e individuos a acederem
ao regime. Em simultaneo, através de diversas actividades, transmitir-se-a aos residentes de
diferentes camadas etarias o conceito de que uma melhor gestao financeira facilita a vida
no futuro, promovendo a importancia de responsabilidade individual e familiar a nivel de
proteccao na vida de aposentacao, com o objectivo de que a populagdao possa preparar,
quanto antes, uma vida pos-aposentacao ideal.

Sera dado mais um passo na promogdo e no aperfeicoamento os servicos electronicos,
fornecendo ao publico servicos mais convenientes, através de canais electronicos, tais como,
servicos online, quiosques automaticos, entre outros; além disso, implementara a funcao da
introducao online dos dados de contribuicdes do regime obrigatorio, explorard mais meios
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electronicos para pagamento de contribuices e pagamento de taxa de contratagdao de
trabalhadores nao residentes, bem como outros servicos de requerimentos e consultas online.

5. No dominio do Turismo

Sendo a industria de turismo um pilar importante para o desenvolvimento da
economia de Macau, com a experiéncia acumulada ao longo dos anos e, na sequéncia do
ajustamento da economia de Macau, o Governo da RAEM esforcar-se-a para fomentar o
seu desenvolvimento sustentavel, o que, além de impulsionar a recuperacao da economia,
leva também a estimular a sociedade de Macau no alcance do objectivo da diversificacao
adequada da economia. Para acelerar a transformacdo de Macau num “Centro Mundial
de Turismo e Lazer”, serdo aplicadas uma série de medidas. Promover-se-a a elaboracao
do “Plano Geral do Desenvolvimento da Industria do Turismo de Macau”; reforcar-se-a o
desenvolvimento do turismo inteligente; fiscalizar-se-a, de forma rigorosa, a industria e
acompanhar-se-4 a revisao do respectivo diploma legal, bem como se realizard formacao
para elevar a sua qualidade. Surgirdo novos e diversificados produtos turisticos, melhorar-
se-ao os grandes eventos e festividades, bem como se aumentara a eficiencia da promocao
e da divulgacao, para melhor consolidar os mercados turisticos e atrair mais visitantes com
qualidade.

5.1. Aprofundar o planeamento turistico e impulsionar a
construcao do centro de lazer

Os trabalhos para a elaboracdo do “Plano Geral do Desenvolvimento da Industria do
Turismo de Macau” foram desenvolvidos de forma integral e as tarefas prioritarias incidirdo,
em 2016, na elaboracdo do estudo aprofundado do planeamento, realizando consulta
publica, através de sessoes de esclarecimento, de palestras e da internet, entre outros; sera
feita uma recolha de opinides junto da industria turistica, associacdes sociais relacionadas
com o turismo e residentes e, de acordo com a area de desenvolvimento da industria
turistica, serao apresentadas sugestdoes do plano, nomeadamente, sobre os produtos
turisticos, mercados turisticos, imagem turistica/posicionamento da marca da cidade,
qualidade do turismo e sistema dos servicos, entre outros; posteriormente, compiladas as
opinides de consulta recolhidas, havera uma apresentacao de resultados.

Serdo melhoradas as diversas actividades de grande envergadura organizadas pelos
servicos de turismo. Terd inicio o inquérito da avaliacdo dos resultados da “Parada de
Celebracao do Ano Novo Lunar” e de outras actividades, a fim de as ajustar e melhorar. Para
acompanhar a iniciativa nacional “Uma Faixa, Uma Rota’, iniciar-se-4, especialmente, o estudo
e investigacao sobre os mercados geradores de visitantes, nomeadamente, de Singapura e
Malasia, bem como se procurard estudar a respectiva distribuicao dos recursos turisticos,
modo e estratégia de promocao, fornecendo informacoes de referéncia para as entidades do
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turismo. Além disso, continuardo os trabalhos com vista a construcao das futuras instalacoes
da Direccao dos Servicos de Turismo.

5.2. Desenvolvimento dos servicos electronicos e aumento da
qualidade dos servicos turisticos

Com o intuito de se articular com o desenvolvimento dos servicos electronicos do
Governo da RAEM, continuar-se-a a promover a informatizacdo dos servicos administrativos.
Para além do aperfeicoamento e actualizacdo dos sistemas informaticos, introduzir-se-
ao, ainda, os procedimentos electronicos para tratamento e fiscalizacdo de controlo da
assiduidade, pagamento de trabalho extraordindrio e gestdo do armazenamento e bens
consumiveis, entre outros.

Através de medidas de electronizacao, intensificar-se-a a divulgacdo de informagdes ao
exterior, planear-se-a uma “Plataforma de informagdes da Direccao dos Servicos de Turismo
para orgaos de comunicacao social’, para que estes (locais e do exterior) consigam aumentar
a eficdcia da comunicagdo, ajudando a divulgacdo de informacdes da industria turistica.
Serao actualizados o contetdo e a funcao da “Plataforma dos dados estatisticos do turismo”,
procedendo-se a um estudo sobre o aumento dos itens de esclarecimentos de turismo,
dos itens dos graficos estatisticos e, segundo as opinides dos utilizadores, melhorando a
interface e integrando-se todas as informacoes das publicacdes electronicas da plataforma,
entre outros.

No ambito do melhoramento da qualidade dos servicos na industria turistica, a Direccao
dos Servicos de Turismo prosseguird com o “Programa de Avaliacdo de Servicos Turisticos
de Qualidade” tendo como segmentos alvo a industria de bebidas e restauracdo e alargara
o seu ambito para as ageéncias de viagem e guias turisticos. Impulsionar-se-&4 o padrao da
qualidade de servico unificado da industria, continuar-se-a a promover a cultura de gestao
de exceléncia e a reconhecer as empresas e os agentes que prestam servicos de qualidade.
Por outro lado, a Direccao dos Servicos de Turismo continuara a encorajar os agentes do
sector do turismo a reforcarem e a aperfeicoarem as suas aptidoes na plataforma e-learning.

No ambito da fiscalizacao, iniciar-se-a a revisdo do diploma regulador dos
estabelecimentos hoteleiros e de restauracao, assim como a colaboracao na elaboracao do
diploma que regula a actividade das agéncias de viagens e dos guias turisticos. As fungdes
de fiscalizacdo serao exercidas com rigor, realizando-se inspecgdes e fiscalizacdes aos
estabelecimentos e actividades sujeitos ao licenciamento da Direccao dos Servicos de Turismo,
aumentar-se-a a eficiéncia fiscalizadora através da utilizacdo de equipamentos e aparelhos
electronicos. Com a divulgacdo e distribuicdo de diversas orientacoes e recomendacoes
técnicas, consolidar-se-4 a consciéncia da importancia da legalidade e da prestacao de
servicos de qualidade por parte dos operadores e agentes turisticos. Melhorar-se-a o
procedimento de renovacgdo e emissao de segunda via de cartdes de guia turistico, prevendo-
se que, com a introducdo da nova medida, se podera reduzir substancialmente o tempo de
resposta aos pedidos. A fim de se articular com a inauguracao de vérios estabelecimentos

351



352

Governo da Regido Administrativa Especial de Macau

Linhas de Accao Governativa para o Ano Financeiro de 2016

hoteleiros de grande dimensao, manter-se-a cooperacao estreita com o sector no sentido de
melhorar o licenciamento para a abertura desses estabelecimentos hoteleiros e de alteracao
de instalacdes, bem como o licenciamento referente a estabelecimentos de restauracao
complementares, garantindo a eficiéncia e a qualidade.

5.3. Promocao do turismo inteligente e desenvolvimento de
produtos turisticos diversificados

Em articulacdo com a tendéncia do desenvolvimento da industria turistica internacional,
impulsionar-se-4 com destaque o turismo inteligente, lancando as versoes electronicas
das informacoes turisticas de Macau em diversas linguas, optimizando as aplicacdes para
telemovel e as fungdes de visitas audio-guiadas, no sentido de incentivar os visitantes a
atenderem as informacoes turisticas de Macau e os atrair a visitarem Macau. A par disso,
introduzir-se-3o mais fungdes interactivas para que os visitantes, além de planear a viagem,
também possam utilizar essas funcdes durante a viagem.

Continuar-se-4 a adoptar o tema promocional “Sentir Macau” para levar a efeito
actividades promocionais e elevar a imagem da marca da cidade de Macau, bem como
a consolidar os mercados prioritarios. Marcar-se-4 presenca nas exposicoes e feiras de
turismo relevantes em todo o mundo, organizando os sectores turisticos para que realizem
sessoes de apresentacdo e de negociacdo, de forma a promover a diversificacao dos
mercados de visitantes. Serd prestada maior atencdo a exploracdo de novos mercados de
visitantes, impulsionando a diversificacdo dos mercados de origem e dos produtos turisticos,
bem como, através do prolongamento de tempo de permanéncia no territorio e da atraccao
da vinda de visitantes de qualidade, aumentando os beneficios econdmicos. Continuar-se-3,
através dos meios de comunicagdo tradicional e mais recentes, existentes a nivel regional
e internacional, a promover o turismo de Macau. Os representantes de cada mercado no
exterior cooperardo com os sectores turisticos para lancarem pacotes de viagens para
Macau, com temas diferentes, em articulagdo com as companhias aéreas na definicao de
estratégias de promocdo turistica. Através de diversas actividades promocionais, divulgar-
se-ao os produtos turisticos diversificados de Macau. Convidar-se-do peritos em viagens e
actores de televisdo/cinema para que sejam promotores do Turismo de Macau. Estd ainda a
ser planeada a instalagao de um balcdo de informacdes turisticas no Novo Terminal Maritimo
de Passageiros da Taipa apos a sua entrada em funcionamento.

Explorar-se-ao os elementos turisticos com caracteristicas locais, de forma a enriquecer
a experiéncia dos visitantes, atraindo, por outro lado, mais visitantes de diferentes
mercados e podendo, assim, prolongar o seu tempo de estadia. A Direccdo dos Servicos de
Turismo, através de varias plataformas, dard continuidade a promog¢dao da “Campanha de
Sensibilizagdo para o Turismo de Macau’, projecto que pretende sensibilizar os residentes,
bem como os alunos das escolas primarias e secunddrias para a importancia do turismo.
Iremos fortalecer a promogao dos roteiros turisticos “Sentir Macau, passo-a-passo’,
centrando a promocgdo nas Freguesias de S. Lazaro e de Nossa Senhora do Carmo. Ao
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mesmo tempo, através da cooperacao com outros departamentos governamentais, daremos
prioridade ao melhoramento das zonas dos roteiros turisticos, para que os visitantes possam
ter um ambiente mais apropriado para passeios e se estimule o desenvolvimento econdmico
comunitario. Com a finalidade de transformar Macau numa “Cidade de Festividades”, a
Direccdo dos Servicos de Turismo continuard a organizar e a co-organizar varios eventos
e festividades, em especial a Parada de celebracdo do Ano Novo Lunar o Concurso
Internacional de Fogo-de-artificio e outros espectaculos de fogo-de-artificio e actividades
relacionadas com o Dia Mundial do Turismo, de forma a aumentar a oferta para visitantes e
residentes. Ao mesmo tempo, apoiaremos a divulgacao e promocao dos eventos de cultura
e dos desportos de Macau, promovendo os produtos do turismo cultural, bem como
reforcaremos os lacos estreitos de cooperacdo na éarea da cultura e do desporto, criando,
potenciando e conjugando sinergias e transformando Macau numa cidade de festividades.
No ambito do Grande Prémio de Macau, importante marca desportiva e turistica de Macau,
serd necessario aprofundar a sensibilizacdo cultural dos residentes sobre as corridas
e, para tal, iremos cooperar com associacOes e escolas para desenvolverem actividades
promocionais.

A Direccao dos Servicos de Turismo esta a conceber varios novos produtos turisticos,
incluindo-se aqui a transformacdo do Centro de Actividades Turisticas num museu tematico
do Grande Prémio, acrescentando elementos interactivos, para aumentar o conhecimento e
o interesse dos residentes e visitantes pelas corridas automobilisticas; sera desenvolvido o
projecto cultural relativo a construcao de barcos de pesca, planeando revitalizar as palafitas
de Coloane afectas aos Servicos de Turismo, com uma ligagdo com as instalacdes dos antigos
estaleiros de juncos de Lai Chi Vun, para criar um ambiente de lazer na zona das industrias
tradicionais da Ilha de Coloane, estudando-se, ainda, a viabilidade da criacdo de passeios de
barco entre a Peninsula de Macau e as Ilhas; em conjunto com os servicos competentes, sera
estudada a criagao de esplanadas e de instalagoes culturais e criativas junto do Lago Nam
Van, bem como de restaurantes e bares nas Casas Museus da Taipa. Serao conjugados com
os elementos turisticos apropriados, criando um ambiente agradavel e de lazer. No ambito
da revitalizacao do Edificio Ritz, serd lancado um concurso para o seu projecto conceptual,
recolhendo novos elementos e ideias, estudando-se, também, a sua viabilidade. Além disso,
sera promovido o desenvolvimento da cultura cinematogréfica e, através da realizacdo de
festivais internacionais de cinema e de medidas de apoio na producdo de produtos de
televisao e filmes, elevar o nome de Macau ao nivel do turismo cultural. Pretende-se, assim,
através do lancamento destas ideias inovadoras sobre produtos turisticos, revelar a cidade de
Macau com as suas caracteristicas culturais e turisticas unicas e especiais.

5.4. Fortalecimento da cooperacdo regional e participacdo
activa em organizacoes internacionais

Através da participacdo activa em reunides, semindrios e actividades organizadas por
varias organizacdes internacionais de turismo, pretende-se reforcar a participacdo de Macau
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nos assuntos turisticos internacionais e, aproveitando as oportunidades de cooperacao e
intercambio, designadamente a participacao em actividades, reunides e accoes de formagao
organizadas pela Organizacio Mundial do Turismo, Associacdo de Turismo da Asia Pacifico,
Federacdo Mundial de Cidades de Turismo e Grupo de Trabalho do Turismo da Associagao
de Cooperacdo Econdmica da Asia-Pacifico, entre outros, elevar o nome de Macau nos
circulos internacionais do turismo. Em articulacio com a iniciativa nacional “Uma Faixa,
Uma Rota’, tirando partido das vantagens e das experiéncias de participacdo consecutiva
de Macau em organizacoes internacionais, Macau e o Interior da China irao aumentar
a influéncia internacional da marca de turismo cultural da Rota da Seda, explorando a
cooperagao turistica. Ao mesmo tempo, a Direccdo dos Servicos de Turismo continuara
a prestar assisténcia aos trabalhos relacionados com os Paises de Lingua Portuguesa
proporcionando oportunidades de formagao aos funcionarios governamentais desses paises.

Quanto a cooperagdo regional, no ambito do quadro da cooperacdo turistica da zona
do Pan-Delta do Rio das Pérolas, Hong Kong-Macau, Guangdong-Hong Kong-Macau,
Guangdong-Macau e Fujian-Macau, entre outros, pretende-se alargar os diferentes projectos
de cooperacao, procurando explorar, em conjunto, os itinerarios “multi-destinos” destas
regioes, a fim de criar uma marca caracteristica do turismo regional. Ao mesmo tempo,
acompanhar-se-ao os trabalhos na éarea do turismo constantes do ‘Acordo-Quadro de
Cooperacdo entre Guangdong e Macau” e continuar-se-a a coordenar os assuntos relativos
a celebracao de acordos de cooperacgao entre entidades de turismo locais e do exterior e a
acompanhar a sua aplicagdo. Entretanto, ainda no ambito da cooperacdo regional, criar-se-3,
juntamente com Hong Kong, Zhongshan, Zhuhai, Shenzhen e outras cidades na provincia
de Guangdong, a marca turistica da Regidao do Delta do Rio das Pérolas, aproveitando-se a
oportunidade de “Uma Faixa, Uma Rota” para instalar stands conjuntos e organizar sessdes
de negociacao nas feiras de turismo relevantes dos principais mercados de visitantes;
realizar-se-do também sessdes de promocao turistica sobre os “itinerarios multi-destinos”
nas cidades localizadas ao longo da linha ferroviaria de alta velocidade com ligacao a cidade
de Guangzhou.

6. No dominio da Cultura

Em 2016, gracas a transferéncia das atribuicdes e competéncias do Instituto para
os Assuntos Civicos e Municipais no dominio cultural e recreativo, os Servigos Culturais
finalizardo a reestruturacdo organica. Com a reorganizacdo dos recursos existentes e
acrescidos, desenvolverao, de forma completa e sistematica, projectos que visam o incremento
do nivel cultural da sociedade, a concretizacdo da salvaguarda do patriménio cultural e a
promocdo do desenvolvimento das industrias culturais. Empenhar-se-do na implementacao
e execucao da Lei de Salvaguarda do Patrimdnio Cultural, na conservacdo e revitalizacao do
patrimoénio cultural, no apoio e formagdo de recursos humanos da area artistico-cultural, na
promocao e popularizacao da educacdo cultural, no estimulo e apoio as industrias culturais e
criativas e na formacao e aprofundamento da cultura comunitaria, entre outros.
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6.1. Implementacdo da Lei de Salvaguarda do Patriménio
Cultural e promocao da conservacao e da transmissao do
patrimonio cultural

Para implementar a Lei de Salvaguarda do Patrimonio Cultural, os Servicos Culturais
continuardo a promover a sua divulgacao e sensibilizacdo junto do publico; recorrendo aos
varios meios e canais disponiveis e a actividades educativas e promocionais, apresentardo a
populacao os trabalhos arqueologicos desenvolvidos ou em curso e o patriménio material
e imaterial de Macau. Através da utilizacao e revitalizacdo dos edificios historicos e dos
locais do Patrimonio Mundial, como as Ruinas de Sao Paulo, a Fortaleza da Guia, a Casa do
Mandarim e a Casa de Lou Kau, promovem a conservacao e a transmissao da cultura, da
historia e do patrimonio cultural.

De acordo com o disposto na Lei de Salvaguarda do Patrimoénio Cultural e consideradas
as opinides publicas, proceder-se-4 a 2.7 fase da consulta publica e a elaboracdo do Plano de
Salvaguarda e Gestdo do Centro Historico de Macau, de modo a enaltecer o valor universal

do Centro Historico de Macau, promovendo o desenvolvimento equilibrado e sustentavel da
cidade.

6.2. Organizacdo de eventos artistico-culturais e incentivo a
promocao da cultura na comunidade

Em 2016, os Servicos Culturais dardo continuidade a organizacao de eventos artisticos
como o “Festival de Artes de Macau’, o “Festival Internacional de Musica de Macau”, o “Desfile
por Macau, Cidade Latina”, entre outros. O “Festival Internacional de Musica de Macau”, apds
anos de desenvolvimento e crescimento, constitui um grande evento musical, tanto a nivel
asidtico como mundial. Por ocasidao do seu 30.° aniversario, serao convidados orquestras e
musicos profissionais da Republica Popular da China, de Macau, de Hong Kong e de Taiwan
para mostrarem o nivel artistico desta regido. Serd, simultaneamente, realizado o “Seminario
do Festival Internacional de Musica de Macau’, no qual se fara uma retrospectiva e balanco
do seu percurso, bem como uma perspectivacao do rumo de desenvolvimento.

Na promogao da cultura comunitaria, serd dada continuidade a optimizacao e
aperfeicoamento das “Ideias para o reaproveitamento do Antigo Hotel Estoril e Piscina
Municipal Estoril’, bem como aos trabalhos de acompanhamento nos termos da lei.
Através da cooperacao com os servicos competentes, far-se-a uma planificacdao geral do
aproveitamento do conjunto das vivendas situadas nos cruzamentos da Avenida do Coronel
Mesquita com a Estrada de Coelho do Amaral e com a Rua de Francisco Xavier Pereira, com
vista a enriquecer a distribuicao das instalacdes culturais e turisticas em Macau e, atendendo
ao contexto historico-cultural local, sera estudada a criacao da “Casa Memorial de Xian Xing
Hai”, a fim de desenvolver gradualmente uma zona de cultura, com museus e de exposicdes
com charme cultural e turistico. Simultaneamente, sera estudado o aumento de elementos
turisticos junto ao Lago Nam Van, com a criacdo de esplanadas e instalagdes culturais e
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criativas. Simultaneamente, continuarad a desenvolver-se a rede de locais de espectaculos e
de exposigdes para proporcionar mais espacos aos grupos e agentes culturais e, através de
cooperagao entre 0s servicos, promover a realizacdo de eventos cinematograficos a nivel
internacional. Para além de incrementar o nivel cultural da populacao, serdo enriquecidos,
também, de forma constante, elementos culturais da industria turistica de Macau, no sentido
de elevar o prestigio do turismo cultural e de prosseguir o objectivo de transformar Macau
num Centro Mundial de Turismo e Lazer.

Continuara a ser promovido o “Programa de Subsidios a Arte da Comunidade” no intuito
de incentivar as associacoes civicas a desenvolver a criatividade e a apoiar a promogao
da cultura e das artes na comunidade através da organizacao de actividades desta area.
Por outro lado, o Conservatorio de Macau, a Orquestra de Macau e a Orquestra Chinesa
de Macau continuardo a apresentar-se em hospitais, escolas, centros de terceira idade,
bibliotecas, locais do Patrimonio Mundial e pontos de interesse turistico, espalhando, desta
forma, sementes de arte na comunidade, permitindo ao publico um acesso cada vez mais
facil e conveniente a cultura e as artes e assim promovendo o incremento cultural e o
enriquecimento da vida cultural da populacao.

6.3. Adopcdo de diversas medidas de apoio ao
desenvolvimento das industrias culturais e criativas

Depois de dois anos de funcionamento, estd basicamente estabelecido o sistema
de apoio financeiro as industrias culturais de Macau. Em 2016, as empresas apoiadas
pelo Fundo das Industrias Culturais dardo sucessivamente inicio aos seus projectos; as
plataformas de servicos também entrardo em funcionamento, marcando assim uma nova
fase do desenvolvimento das industrias culturais de Macau. O Conselho para as Industrias
Culturais procederd a estudos especificos sobre os topicos destas industrias, de acordo com
as suas necessidades de desenvolvimento e emitira pareceres que constituirdo referéncias
para o Governo da RAEM na formulagao de estratégias de desenvolvimento destas industrias.
O Conselho vai ainda continuar a emitir pareceres para criacdo das “Normas estatisticas das
industrias culturais’, apoiando e promovendo os trabalhos da segunda fase neste dominio.

O Fundo das Industrias Culturais continuara a acompanhar e a fiscalizar o
funcionamento dos projectos apoiados, garantindo a razoabilidade e a aplicacdo eficiente
do erario publico. Continuara, em simultaneo, a seguir a filosofia de “aumento do potencial
global e promocdo do desenvolvimento sustentdvel’ na analise das informacoes das
empresas apoiadas, na organizacao dos dados sobre os servicos das industrias e na criacao
de plataformas de informacdo, permitindo ao publico em geral e ao sector em particular
a possibilidade de uma busca rapida dos servicos pretendidos através das plataformas
de servicos, promovendo a troca de informacoes, o intercambio e a cooperagdo entre as
diferentes areas das industrias culturais. O efeito da aglutinacdo industrial pode desenvolver-
se a0 maximo com a complementaridade e a cooperagao entre empresas, de modo a
aumentar gradualmente o potencial global das industrias culturais de Macau. Apds consulta
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exaustiva ao sector e aos circulos académicos, em 2016, o Fundo das Industrias Culturais
estudard o lancamento do “Regime de Prémios das Industrias Culturais”; procedera também
ao apuramento das areas a serem objecto de apoio prioritario de forma faseada, em
conformidade com a tendéncia de desenvolvimento da economia de Macau e com base no
“Quadro da Politica do Desenvolvimento das Industria Culturais de Macau”.

Para além de continuarem a promover o “Programa de Subsidios a Criacdo de Amostras de
Design de Moda”, o “Programa de Apoio a Produgdo Cinematografica de Longas-metragens”
e o “Programa de Subsidios a Producdo de Albuns de Cangdes Originais’, entre outros, no
ambito da Série de Programas de Subsidios para as Industrias Culturais e Criativas de Macau,
os Servicos Culturais langardao, em 2016, o novo “Programa de Subsidios a Producdao de
Curtas-Metragens Originais de Animacao”, com vista a identificar e formar recursos humanos
nas areas da criacao, producado e planeamento de filmes de animacao locais, incentivando a
criacao local e promovendo o desenvolvimento desta industria em Macau.

Relativamente ao aumento de espacos para o desenvolvimento das industrias culturais
e criativas, continuarao a proceder as obras de consolidacao e reparacao dos dois
edificios das Oficinas Navais da Barra, com vista a transforma-los numa plataforma para
exposicoes e apresentacao das artes contemporaneas e para comercializacdo dos produtos
culturais e criativos de Macau. A “Cinemateca - Paixao”, localizada na Travessa da Paixao,
serd inaugurada no decurso do ano. Para além de criar um ambiente para a apreciacao e
producao de filmes, a mesma iniciativa contribuird ainda para a concentracao e integracao
dos recursos da industria cinematografica local, a promogdo do intercambio entre a industria
cinematografica local e do exterior, bem como a criacdo de plataformas para o intercambio
e a cooperacao regional e internacional. Para a divulgacdo externa de informacdes sobre
os espacos das industrias culturais e criativas nas diversas zonas de Macau, continuar-
se-4 a recorrer a canais como a revista electronica “Revista C*” e o Mapa Cultural e Criativo,
conjugando a escrita com ilustracdes.

6.4. Apoio ao desenvolvimento dos recursos humanos e
popularizacao da educacao artistica

Dar-se-a continuidade ao “Programa de Formacao de Recursos Humanos na Gestao das
Artes” e ao “Programa de Concessao de Subsidios para Realizacdo de Estudos Artisticos e
Culturais”, ao Concurso para Jovens Musicos de Macau, entre outras medidas e actividades,
promovendo o desenvolvimento dos recursos humanos nas diferentes areas. Continuara
o projecto de “Palestras sobre Temas Culturais” e incentivardo a promover-se-a a adesao
de mais artistas, profissionais educativos, especialistas e académicos ao corpo docente.
Pretende-se, através de realizacdo de palestras de diversos temas culturais, estimular a
imaginacdo e alargar o horizonte cultural dos participantes, desenvolvendo a capacidade de
pensamento independente e de critica. Continuard o “Programa de Especializacio na Area
Cultural”, no intuito de promover a participacdo de jovens em risco em trabalhos culturais,
contribuindo desta forma para a sua reintegracao social.
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O Conservatorio de Macau continuara a desenvolver-se de forma regular, dando igual
importancia aos cursos de popularizacdo artistica e ao ensino profissional de nivel basico.
Simultaneamente, iniciara estudos sobre a reforma curricular e a introducdo de novas
disciplinas. Através dos cursos de danga, musica e teatro, conjugados com actuagdes em
palco, proceder-se-a a reorganizacdo, a extensdo, ao aprofundamento e ao alargamento
da educacdo artistica. Continuara a ser dada importancia ao desenvolvimento integral dos
alunos, com énfase nas vertentes técnica e criativa.

6.5. Integracao dos recursos e aperfeicoamento da rede
cultural

Em 2016, os Servicos Culturais continuarao a proceder a integracdo dos recursos e
instalacdes no dominio cultural. Através da cooperagao entre os servicos, continuam os
trabalhos preparatdrios da constru¢do do Centro de Literatura, da Biblioteca do Patane, da
nova Biblioteca Central e da Biblioteca de Seac Pai Van. Sera prolongado faseadamente o
horério de funcionamento das bibliotecas, sendo que o projecto-piloto serd desenvolvido
na Biblioteca do Mercado Vermelho, durante este ano. Serd também publicado o “Relatorio
do Inquérito sobre os Servicos das Bibliotecas Publicas de Macau” e servird de referéncia
e fundamento para a definicao da linha e dos objectivos de desenvolvimento do sistema
de bibliotecas publicas de Macau, com vista ao aperfeicoamento permanente dos servicos
prestados pelas bibliotecas publicas de Macau.

Simultaneamente, serd dada continuidade ao processo de transferéncia de atribuicoes,
competéncias e instalacdes culturais do Instituto para os Assuntos Civicos e Municipais,
realizando-se o ajustamento das atribuices e competéncias e o aperfeicoamento da
respectiva estrutura organica, integrando as instalagoes culturais, nomeadamente o Centro
Cultural de Macau, o Museu de Artes de Macau, as bibliotecas e as galerias municipais.
Promover-se-ao a sua integracao e a sua optimizacao com base nos recursos ja existentes, a
fim de criar uma rede cultural que abranja toda a RAEM.

7. No dominio do Desporto

Em 2016, continuar-se-a a promogdo de generalizacdo do desporto para todos, através
de diversas actividades neste ambito, a fim de criar na populagao o interesse pela pratica
desportiva. Dar-se-4 continuidade a prestacao de apoio as associacdes desportivas na
formacdo de talentos desportivos, promovendo a formagdo dos jovens atletas, de forma a
reforcar a sua fixacdo. Continuar-se-a a melhoria de gestdo e a implementacdo das medidas
de proteccdo ambiental e de poupanca de energia nas instalagdes desportivas, com vista ao
estabelecimento de espacos desportivos de qualidade. Através da organizacao de grandes
eventos desportivos internacionais unicos, continuar-se-a a aproveitar os efeitos do turismo
desportivo, reforcando assim a promogdo do desenvolvimento do sector desportivo de Macau.
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7.1. Incentivo a participacao nas actividades desportivas e
desenvolvimento do turismo desportivo

Para promocao, generalizagdo e criacdo do interesse da populacdo pelo desporto,
organizar-se-ao diversas actividades do desporto para todos e de eventos desportivos
de grande escala e promover-se-4 maior participacgdo da populagdo nestas iniciativas
desportivas. Por-se-4 énfase na expansdo da cooperacao com as associacdes da sociedade
civil, aproveitando os seus recursos e rede para a organizacdo de mais actividades e
classes de recreacao e manuten¢do do desporto para todos, proporcionando aos cidadaos
de diferentes classes sociais e grupos etarios oportunidades de praticar desportos de
forma sistematica. Serd dada continuidade a cooperagdo com os Servicos de Educagao
no desenvolvimento da promogdo de conhecimentos junto dos jovens, nomeadamente
conhecimentos sobre nutricao, desporto e saude, incentivando-os a praticar mais actividades
desportivas, reforcando a sua condicao fisica.

Em 2016, continuar-se-a a organizar grandes eventos desportivos internacionais e a
cooperar com outros servicos publicos para a inclusdao de mais elementos caracteristicos de
Macau nos referidos eventos, tornando-os mais atractivos, com vista a ampliar a participacao
da populacao e dos visitantes, assim promovendo o desenvolvimento do turismo desportivo.
A Comissdo do Grande Prémio de Macau sera integrada no Instituto do Desporto; sendo o
Grande Prémio um grande evento desportivo internacional de Macau e uma marca da RAEM,
reforcar-se-do a imagem e a posicao do evento a nivel internacional. Serdo intensificadas as
competéncias dos quadros locais relativas a gestdo e a operacao do evento, de forma a elevar
o seu nivel profissional. Sendo as provas do Grande Prémio eventos de nivel internacional,
dar-se-ao estimulos e apoios aos pilotos de Macau para aumentar a sua competitividade.

7.2.Criacdo do sistema de quadros qualificados e
aperfeicoamento do mecanismo de formacao desportiva

A formacdo de talentos desportivos constitui um factor importante para o
desenvolvimento sustentdvel do desporto de rendimento. Serdo organizadas accoes de
formagao para trabalhadores administrativos da area desportiva, treinadores e juizes, de
forma a aumentar o nivel profissional dos agentes desportivos. Apoiar-se-do e incentivar-
se-3o os agentes desportivos das associacdes desportivas para adquirirem a qualificacdo
profissional e obterem certificado conferido pelas federacoes internacionais, elevando o seu
nivel especializado.

Sera integralmente revista a preparacao de jovens quadros atletas e analisada a
constituicdo das equipas juvenis seleccionadas das associacoes desportivas; de acordo
com as necessidades reais, prestar-se-a assisténcia a essas associacoes para a organizacao
de jovens quadros atletas de diferentes categorias. Além disso, proceder-se-4 a andlise
dos modelos de treino das escolas de formagao desportiva, optimizando o seu conteudo,
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intensificando a sua promocao e divulgacao, incentivando o empenho dos jovens atletas,
com vista a elevar a eficacia na preparacdo dos talentos desportivos.

O Projecto de Apoio Financeiro para Formacdo de Atletas de Elite estd ja em fase de
implementacao, tendo obtido bons resultados preliminares. Com o apoio do Governo da
RAEM e das associacoes desportivas, sdo proporcionadas aos atletas de elite oportunidades
de pleno desenvolvimento, tendo ja sido alcancados sucessos desportivos em vdrias
competicoes. Reforcar-se-a a promocao do Projecto junto das associacdes desportivas,
incentivando a adesdo de mais atletas que redinam as condicoes exigidas para participarem
em formacoes mais especializadas, aumentando a sua competitividade.

7.3. Participacdo em eventos desportivos internacionais e
aumento da cooperacao desportiva a nivel regional

Apoiar-se-4 e promover-se-a a participacdo das associacdes desportivas em eventos
desportivos internacionais, competicdes, reunides e trabalhos de organismos desportivos
internacionais, reforcando-se os contactos e o intercdmbio com os organismos desportivos
do exterior, de modo a explorar possibilidades de cooperacao no ambito do desporto,
promovendo a internacionalizacdo do desporto de Macau.

Em 2016, esta prevista a realizacao de varios eventos multi-desportivos internacionais de
grande dimensdo. Continuar-se-a a apoiar a participacao dos atletas nos referidos eventos,
organizada pelas associacdes desportivas, com vista a avaliar os resultados da formacao
continua, para além de proporcionar aos atletas e agentes desportivos oportunidades de
observacdo e aprendizagem.

Estabelecer-se-4 cooperacdo e intercambio com os organismos desportivos do
Interior da China e de paises estrangeiros, aprofundando-se o contetdo dos intercambios;
através das boas relacdes de cooperacao existentes com o Interior da China, explorar-
se-ao oportunidades de cooperacao no dmbito do desporto, expandindo os canais de
comunicacao, de modo a proporcionar aos atletas locais mais meios de intercambio e de
aprendizagem.

7.4. Conhecimento das alteracoes da condicao fisica e
promocao da consciéncia dos cuidados de saide

Acompanhar-se-do os trabalhos da ‘Avaliacdo da Condicdo Fisica da Populacdo de
Macau 2015", nomeadamente a elaboracdo do relatorio de estudos e a publicacdo do
relatério da avaliacdo da condicdo fisica. Proceder-se-a ainda a analise comparativa dos
resultados da avaliacao do corrente ano com os resultados anteriores e com os resultados
da avaliacdo realizada no mesmo periodo, no Interior da China. De acordo com o resultado
da comparacdo, proceder-se-a a analise dos factores influentes da condicdo fisica da
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populacdo de Macau, com vista a estudar juntamente com os organismos colaboradores
as estratégias e medidas adequadas para a melhoria da condicdo fisica da populacao,
propiciando o desenvolvimento dos trabalhos promocionais.

O Centro de Medicina Desportiva é o principal ponto de prestacao de servicos basicos;
combinando com as actividades do desporto para todos e os postos de informacdo da
saude desportiva, prestar-se-ao servicos de avaliacdo da condicao fisica a populagao. Ao
mesmo tempo, sera reforcada a sensibilizacao relativa a condicao fisica e a saude, de forma a
levar a populacao a conhecer a relacao entre o desporto e a saude e a praticar desporto por
sua iniciativa.

O desporto de rendimento serd apoiado continuamente, proporcionando-se o controlo
clinico regular aos atletas das seleccoes, combinado com os cuidados clinicos, os testes
sobre a situagao funcional, as avaliagOes fisica, psicoldgica e nutricional, e as intervencoes
terapéuticas em lesdes desportivas e reabilitacgdo, de modo a permitir que os atletas possam
participar em treinos e competicdes com seguranga e com boa condigao fisica.

7.5. Expansao dos espacos desportivos e disponibilizacao de
um ambiente desportivo de qualidade

Haverd empenho na expansdo da rede das instalacdes desportivas publicas e na
cooperacao com diferentes entidades, associacOes e escolas, para a integracdao de mais
instalacoes na rede, num esforco pela obtencao de mais espagos para o desenvolvimento de
actividades desportivas e treinos para o publico e atletas. Ao mesmo tempo, aproveitar-se-4 a
ocasido de ajustamento das func¢oes dos servicos para reestruturar e optimizar as instalacoes
desportivas da RAEM, aproveitando integralmente todos os seus recursos.

Procurar-se-a a optimizagdo e a modernizacao continua das instalacoes e equipamentos
desportivos, com vista a elevacdo das condicdes da sua utilizacgdo. Promover-se-4 a
implementacao de medidas de proteccdo ambiental e de poupanca de energia nas
instalacoes desportivas, empenhando-se na obtencao do reconhecimento oficial da “gestao
verde” para o Centro Desportivo Olimpico, para além de proceder ao estudo de viabilidade
sobre a extensdo desse mesmo reconhecimento a outras instalacoes desportivas. Através de
diferentes formas, tais como, ac¢oes de formagao, palestras e simulacros, sera proporcionada
formacgao continua aos trabalhadores responsaveis pela gestao das instalacdes, a fim de
reforcar o seu nivel de gestao, proporcionando ao publico e atletas recintos desportivos
amigos do ambiente e com boa gestao.

Continuar-se-a4 a intensificar a comunicacdo e a cooperacdo com os Servicos de
Obras Publicas, acompanhando-se as obras de reconstrucdao do Pavilhdo de Mong-Ha e
os trabalhos de apreciacao e aprovacao do projecto do Centro de Formacdo e Estagio de
Atletas, em prol do desenvolvimento programado das referidas obras.
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CONCLUSAO

Sendo 2016 o segundo ano do exercicio do quarto Governo da RAEM ¢é também o
primeiro ano da execucdo do 13.° Plano Quinquenal do Pais e, fazendo parte da estratégia
de desenvolvimento do Pais, a RAEM deve aproveitar esta ocasido historica e os eventuais
espacos de desenvolvimento, sobretudo aproveitar esta ocasidao de ajustamento econdmico
para promover o desenvolvimento da diversificacdo economica e acelerar a constru¢do do
Centro Mundial de Turismo e Lazer, bem como aumentar a sua participacdo na iniciativa
“Uma Faixa, Uma Rota”. A par do estimulo ao desenvolvimento da RAEM, contribuird para o
progresso integral do Pais.

A equipa de trabalhadores da area dos assuntos sociais e cultura que mantém a
consciéncia de “pensar na adversidade em tempos pacificos” e o espirito de “ndo relaxar
a auto-disciplina nem ter uma atitude passiva e laxista’, empenhar-se-a na sua missao e
assumira as suas responsabilidades, aumentando as competéncias e o nivel de governacao,
a fim de disponibilizar aos cidadaos melhores servicos e mais regalias, construindo, de maos
dadas com a populacao, uma melhor RAEM.



