Em articulagdo com a accdo governativa da Regido Administrativa Especial de Macau, vamos
persistir no impulso da edificacao de um “Governo prestador de servigos e responsavel”, aprofundar
a coordenagdo no ambito legislativo, implementar o Plano de Producdo Legislativa para 2014,
fortalecer as acgOes de edificacéo relativas aos assuntos civicos e a vida da populagao, e envidar todos
os esforgos para uma maior adequacdo a eleicdo do quarto mandato do Chefe do Executivo e da sua
Comisséo Eleitoral.

Administracao Piblica

» Optimizar as instalacdes e funcdes do Centro de Servicos da Regido Administrativa Especial de Macau, aperfeicoar
0s mecanismos de avaliacdo dos servicos e de recolha de opini6es, e impulsionar a prestacdo de servigos automaticos
interdepartamentais e 0s servicos electrénicos;

» Acompanhar a implementacéo do regime de apreciacéo do desempenho do pessoal de direccdo, intensificar a
responsabilizacdo, e promover uma cultura de servidor pablico integro e econémico;

» Elevar a eficiéncia da gestéo centralizada de pessoal, aumentar a eficacia das accdes de formagdo, e criar o regime de
conciliacdo centralizado;

» Concluir o ajustamento das funcdes do Instituto para os Assuntos Civicos e Municipais, do Instituto Cultural e do Instituto
do Desporto, e desenvolver a reorganizacéo das funcdes do Instituto para 0s Assuntos Civicos e Municipais que envolvem
a area dos transportes e obras publicas.

Justica

» Intensificar cada vez mais o dialogo e a cooperagao
com a Assembleia Legislativa, implementar o Plano
de Producdo Legislativa para 2014, e aprofundar as
acces de coordenacdo da producdo legislativa nas
vertentes de normalizacdo dos procedimentos de
producdo e de aperfeicoamento da elaboragdo do plano
legislativo;

» Efectuar um estudo relativo aos resultados obtidos
nos trabalhos técnicos de recenséo e adaptacdo das
leis previamente vigentes, no sentido de analisar, em
conjunto com aAssembleia Legislativa, as alternativas de
confirmagéo desses resultados através de procedimento
legislativo;

boratorio do Instituto para os Assuntos Civicos
e Municipais empenha-se na articulagéo das suas
accOes no &mbito da seguranca alimentar.

» Estreitar a colaboracdo com os drgdos judiciais,
desenvolver de forma atempada as ac¢Oes de formagao,
e efectuar a revisdo da Lei de Bases da Organizacdo
Judiciéria.

Assuntos Civicos e Municipais

» Acompanhar a implementacdo eficaz da Lei de Seguranca Alimentar, e aperfeicoar o funcionamento, superviséo e gestao
do Centro de Seguranca Alimentar;

» Proceder a recolha, reciclagem e aproveitamento de residuos vegetais das zonas verdes;
» Realizar a coordenacdo e preparagéo das accdes relativas a mudanga das instalagdes do Mercado Abastecedor;
» Optimizar as instalagbes municipais e outras relacionadas com a vida da populagéo, e elevar a qualidade de vida;

» Fortalecer as accOes de educacéo civica, e elevar as qualidades humanas da populacéo.
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Estabilizacdo do crescimento, optimizacao das estruturas, promogao da reconversao e valorizagdo
industrial e melhoramento da qualidade de vida da populagdo

Promocio da diversificacio adequada da economia
» Reforcar o apoio ao desenvolvimento do sector de convencdes e exposi¢oes;
» Fomentar a reconverséo e valorizacao industrial;
» Reforcar a fiscalizacdo do sector de jogo, assegurando o desenvolvimento estavel dos sectores predominantes;

» Impulsionar o desenvolvimento dos sectores logistico moderno, da venda a retalho, das indUstrias cultural e criativa e de
medicina tradicional chinesa, entre as demais actividades.

Apoio as pequenas e médias empresas
» Implementar eficazmente as diversas medidas de apoio financeiro;
» Ajudar as empresas na elevacdo do seu nivel de gestdo e na exploraco de novos mercados;
» Apoiar o desenvolvimento dos produtos e servicos de marca de Macau;
» Atenuar atempadamente as dificuldades das empresas no &mbito da falta de mao-de-obra.

Elevacao da qualificacdo dos recursos humanos

» Organizar cursos de formacao profissional diversificados como forma de apoio aos trabalhadores residentes na sua ascensao
profissional;

» Encorajar os residentes a obtencéo de certificagdo de qualificagdo profissional;
» Promover a criacdo de um regime de avaliagdo para as técnicas profissionais.

Aprofundamento da cooperacio regional " -

» Apoiar o sector empresarial no aproveitamento plenodo | = S " ] *
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» Fomentar 0 avango da cooperacdo Guangdong-Macau,
incentivando a participacdo da comunidade empresarial
no desenvolvimento da Ilha de Henggin;

» Promover a plena valorizagdo do papel de Macau como
plataforma de servicos para a cooperagéo econémica e
comercial entre a China e os Paises de Lingua Portuguesa;

» Participar activamente na cooperacéo da Regido do
Pan-Delta do Rio das Pérolas, organizando, em conjunto
com Guangdong e Hong Kong, o Férum da Regido do
Pan-Delta do Rio das Pérolas.

Evolucéo da taxa de crescimento econémico real e
taxa de desemprego de 1999 até 2° trimestre de 2013

Continuidade na melhoria da qualidade de vida da populacao

» Assegurar efectivamente o direito ao emprego dos residentes;

» Tomar atempadamente medidas destinadas a atenuagéo das dificuldades dos residentes na sua vida quotidiana, promovendo
a implementacdo eficaz das mesmas;

» Manter a estabilidade da oferta de produtos no mercado e acompanhar os efeitos da inflagdo sobre as condigdes de vida
dos cidadéos;

» Proteger os direitos e interesses dos consumidores nos termos da lei.

Reforco da supervisio do sector financeiro e das financas piblicas
» Aperfeicoar o Regime da Administraco Financeira Publica, procedendo ao melhoramento do sistema fiscal;
» Reforcar a supervisao financeira para assegurar a solidez e salubridade do sistema financeiro;
» Gerir com eficacia a Reserva Financeira;
» Combater, nos termos da lei, as actividades de branqueamento de capitais e de financiamento ao terrorismo.

Aperfeicoamento dos diplomas e regulamentos legais relacionados

» Proceder-se a revisdo e alteragéo dos diplomas e regulamentos legais nas &reas econémica e comercial, das finangas
publicas, das actividades financeiras, do trabalho, entre outras.
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Em 2014 prossegue-se uma politica de seguranca publica em que, por via da melhoria dos métodos
de gestdo, reforcaremos a qualidade e a eficacia da actividade securitéaria, com atengéo especial para a
formacéo do pessoal e para a cooperacdo interdepartamental regional e internacional.

Actividade policial

» Promogdo dos melhores meios de incremento da
prevencéo criminal e cumprimento da lei, para tanto
enfatizando a aposta no policiamento comunitério;

» Permanente estado de prontid&o para responder a todo o
tempo a qualquer eventualidade ou crise nas condiges
de seguranca publica;

» Optimizacéo dos procedimentos de controlo dos fluxos
migratérios, com prevalencia da automatizagdo da
passagem fronteirica, cumprindo o compromisso de
permanente melhoria do desempenho;

» Reforco da cooperagéo interdepartamental e incremento
da troca de informacdes ;

» Permanente atencéo as condicfes de mobilidade de
pessoas e veiculos, promovendo por todos os meios a
melhoria da fluidez do tréfego rodoviério.ia.

Formagdo duma equipa com alta eficiéncia,
competéncia e profissionalismo

Incremento das capacidades

» Colocar os recursos tecnoldgicos e cientificos ao servigo do cumprimento da lei;

» Prosseguir a construgdo de um banco de dados DNA, inovando a base legislativa por forma a acompanhar a evolugao
tecnoldgica;

» Desenvolver as potencialidades de dados méveis, dos sistemas de georeferenciagéo e demais tecnologias de informagédo
com vista a apoiar quem trabalha na linha da frente;

» Enfatizar a formagdo técnica e académica dos recursos humanos, com vista a melhorar a sua prestagéo;

» Incrementar a funcdo de reinsercéo social do recluso durante execugdo das penas privativas de liberdade, para tanto
reforcando os quadros de pessoal do EPM e, a par da construgdo das novas instalacées, melhorar as actuais condicdes
de alojamento.

Promover a legalidade, a seguranca e a paz social

» Melhorar a eficiéncia do desembaraco aduaneiro e incrementar a fiscalizagao relativa a protecgéo da propriedade intelectual;

» Expandir e incrementar o patrulhamento nas suas diversas valéncias, bem como fortalecer a capacitacdo de resgate e
salvamento no mar;

» Retirar o melhor proveito da videovigilancia em dreas publicas e acompanhar as segunda e terceira fases de implementagéo
do sistema;

» Promover campanhas de educacao para a seguranca, particularmente quanto a prevencéo do fogo em edificios antigos e
manter em permanente actualizacdo os planos de contingéncia, relativos a prevenco e combate a incéncidos das novas

infra-estruturas edificadas.



Esforcar-se para “compreender sentimentos, ouvir opinides, recolher a sabedoria, preocupar-nos
com a vida quotidiana, consolidar o sentido de pertenca e melhorar a saude fisica da populac&o”, para
que seja construida uma cidade melhor, uma RAEM inclusiva de toda a sua populagao.

No dominio da Saide
» Aperfeicoamento das politicas de assisténcia médica para os idosos, estabelecimento de uma sociedade saudavel;
» Fortalecimento do sistema de gestéo da qualidade, aumento da eficacia dos cuidados de salde;

» Aprofundamento da prevencao e do controlo de doengas no ambito de salde pablica, promogéo do desenvolvimento dos
cuidados de sadde a longo prazo.

No dominio da Educacéo e da Juventude
» Criagdo de um mecanismo de garantia da qualidade, empenho na formacéo de quadros qualificados;
» Estimulo a implementacéo do diploma legal do “Quadro geral”, preparagdo de um corpo docente de exceléncia ;
» Ter atencdo as diversas necessidades dos alunos, incentivo ao desenvolvimento sistematico das escolas;
» Conjugacdo das energias positivas dos jovens, aumento da sua capacidade competitiva latente.

No dominio da Ac¢do Social e da Seguranca Social
» Concretizacdo das politicas para o aperfeicoamento do planeamento, prestacdo de servigos de apoio aos jovens e idosos;
» Melhoramento da rede dos servicos de apoio as familias, extenséo dos servicos das creches e de reabilitacio;

» Implementagdo do sistema da seguranca social de dois niveis e criagdo, em conjunto, da protecgdo apds a aposentacéo, a
longo prazo.

No dominio do Turismo
» Inicio do estudo do planeamento turistico e
aperfeicoamento do ambiente turistico em geral;

» Reforco na gestdo da formacdo profissional e aumento da
qualidade dos servigos turisticos;

» Participagdo em actividades de cooperagéo do turismo
internacional e regional e exploracdo da diversificacdo
dos produtos do Turismo.

No dominio da Cultura
» Empenho na sensibilizagao da proteccdo do patrimonio,
levantamento global do patrimonio cultural;

» Generalizagéo do ensino da cultura e das artes, empenho
na formagéo de talentos nas artes;

» Aperfeicoamento das instalagdes culturais, expansao dos espagos para actividades culturais.
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Visita a Macau da grande delegagéo “Sentir Macau”

No dominio do Desporto
» Intensificacdo da promogéo do desporto para todos, sensibilizagéo para a participacéo activa dos cidadaos;

» Aprofundamento do conhecimento da aplicacdo dos dados cientificos a pratica desportiva, formacao integral de talentos
do desporto;

» Promocdo da construgéo das instalagdes desportivas, implantacéo do conceito de “gestéo verde”.
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Concretizaremos 0s objectivos governativos de “elevar a capacidade, promover o desenvolvimento
sustentavel”, e de gradualmente melhorar o sistema normativo, acelerar a construcéo de infra-estruturas,
a integracdo regional e a construcéo de equipamentos comunitarios, optimizando as condi¢des
necessérias ao desenvolvimento urbano.

Cooperacao Regional e Planeamento Urbanistico

» Promogo e participacdo activa na cooperagéo sobre a construcéo do Posto Fronteirigo de Macau na ilha artificial da Ponte
Hong Kong—Zhuhai—Macau;

» Promogdo das infra-estruturas transfronteiricas, em articulagdo com o desenvolvimento regional;
» Implementacéo da Lei do Planeamento Urbanistico e elaboragéo dos diplomas complementares.

Gestao de solos e Urbanizacio

» Revisdo dos diplomas complementares a nova Lei de Terras, g
em articulacéo com a sua implementago;

» Acompanhamento da elaboragdo do Regime Juridico da
Construcdo Urbana, do Regulamento de Seguranga contra
Incéndios e do Regime Juridico da Acreditacdo, Registo e
Qualificacdo Profissional de Técnicos. Estabelecer medidas
de reordenamento das redes de drenagem, no intuito de elevar
asua capacidade;

» Planeamento e melhoria dos sistemas pedonais, concretizagéo
de duas instalacdes pedonais localizadas na Peninsula de
Macau e na Taipa, e promogdo de um ambiente pedonal
humanizado e confortével.

Habitacao

» Elaboracdo da Estratégia do Desenvolvimento para a
Habitagao Publica, em conjugagdo com o estudo sobre
“Terra de Macau destinada a residentes de Macau”.
Estudar a forma de colmatar o actual regime da habitagdo
social e alargar o ambito dos destinatarios que possam
beneficiar de habitagéo social;

» Acompanhamento dos trabalhos posteriores ao novo concurso publico da habitagdo econdmica e social, apoiando os
agregados familiares na ocupagéo das fracgoes;

» Criacdo do centro de servicos da administragéo de edificios, reforco do apoio a administragéo de edificios.

Intensificar a cooperagdo regional e acele
a execucdo das obras de construgdo das infra-
estruturas transfronteirigas.

Transito e Transportes

» Promover a construgdo do Metro Ligeiro, estudar pormenorizadamente o tracado na Peninsula de Macau. Concretizar a
criacdo da via rapida para os transportes pablicos, melhorar o ambiente do transporte terrestre;

» Reforcar o servico dos radio-téxis especiais, aumentar o nimero de taxis através da nova emissdo de licengas, estudar a
forma de desenvolvimento do servigo de taxis;

» Reforcar as instalagBes maritimas e aéreas, com a entrada em funcionamento a titulo experimental do Terminal Maritimo
da Taipa.

Proteccao do ambiente, Energia e Telecomunicacdes
» Continuar a aplicacdo das medidas de controlo da poluicdo do ar, acelerar a criagéo do regime de avaliagdo do impacto
ambiental;
» Concretizar a politica de introdugdo dos eco-veiculos, aumentar o limite maximo de apoio financeiro do Fundo para a
Proteccdo Ambiental e a Conservagéo Energética, apoiar as empresas a melhorarem o ambiente de negdcio. Iniciar a
construcdo de uma Estacdo de Tratamento de Agua Reciclada e da respectiva rede pablica;

» Concretizar os objectivos de desenvolvimento do mercado dos servicos de televisdo, implementar um novo sistema tarifério
de electricidade.
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Em 2014, o CCAC vai continuar a orientar-se pela estratégia de combinagdo da punigdo com
a prevencdo, empenhando-se em impulsionar o desenvolvimento da construcdo de uma sociedade
integra da RAEM.

No ambito do combate a corrupcao
» Exercer a fiscalizacdo no dominio das actividades da Administracdo Piblica mais expostas ao crime de corrupgéo, reforcar
a comunicacdo e o intercdmbio com os 6rgéos judiciais e elevar a eficiéncia de investigagéo de casos;

* Intensificar as accGes destinadas a combater os actos de corrupgdo no sector privado, por forma a criar um ambiente
empresarial integro;

» Proporcionar ao seu pessoal acgdes de formagéo profissional com vista a aumentar as suas capacidades de investigacao;

» Assegurar que o processo da eleicdo do 4.° Chefe do Executivo da RAEM decorra de forma integra, justa e imparcial;

> Apresentar o projecto da lei sobre “trafico de influéncia” por forma a aperfeicoar a promocdo de um sistema integro
em Macau;

* Reforcar a cooperacdo transfronteirica na investigagdo de casos e a cooperagdo internacional em matéria judicidria e da
execucdo das leis;

* Prestar cooperagdo a avaliagdo, efectuada por peritos das Nagdes Unidas, do cumprimento, pela Republica Popular da
China, da Convencéo das Nagdes Unidas contra a Corrupgao.

No ambito da provedoria de justica

» Realizar acgdes de investigagdo, com vista a verificagdo da legalidade e da razoabilidade dos actos e procedimentos
praticados pelos servicos e entidades pUblicas bem como recomendar a reparacéo das eventuais praticas de ilegalidades
ou irregularidades administrativas;

» Proceder ao tratamento das queixas relacionadas com os direitos fundamentais dos cidadéos através de criagéo de um
grupo especializado para o efeito;

» \erificar se existem deficiéncias nas normas juridicas, nomeadamente as que afectem direitos, liberdades, garantias ou
interesses legitimos das pessoas;

» Organizar acgdes e actividades de formagéo especificas com o fim de elevar a capacidade de trabalho e eficiéncia do
pessoal;

» Trocar experiéncias profissionais com organizagdes internacionais no ambito de provedoria de justica e aperfeicoar os
trabalhos sobre o tratamento de queixas.

No ambito da sensibilizacio

» Aprofundar as ac¢des de sensibilizagéo de integridade junto da equipa dos trabalhadores da Administragéo Pablica, com
vista a elevar a conduta integra dos mesmos;

» Aperfeicoar ainda mais a divulgacdo e sensibilizacdo para a prevencdo de corrupcdo no sector privado, dando apoio
aos diversos sectores na elaboragéo dos respectivos codigos internos de conduta integra, no intuito de criar uma cultura
empresarial integra;

» Envolver-se na comunidade para a divulgacdo do sentido de integridade e para estimular a participacdo da populagdo na
construcdo de uma sociedade integra;

» Aperfeicoar os materiais didacticos de educacdo ética e realizar, em conjunto com escolas, diferentes actividades, reforcando
a educacdo da integridade junto da juventude.

Auditoria baseada em tecnologias de informacéo e comunicacio

» O CA vai proceder ao balanco sobre a aplicacdo do “Programa Informatico de Auditoria in loco” na auditoria as contas,
melhorar as suas funcionalidades de auditoria e planear a sua proxima fase de desenvolvimento, com vista a aperfeicoar
técnicas relevantes para elevar o nivel de eficiéncia e exactiddo da auditoria.

Planeamento e gestio dos projectos de auditoria

» O CA vai reforcar o planeamento e a gestdo dos projectos de auditoria, centrando a aten¢éo na gestao prospectiva do plano
anual de actividades. O CA vai, também, optimizar o sistema de gestdo dos processos de auditoria e adoptar medidas para
tornar mais rigorosos os processos conducentes a identificacdo e aprovacdo dos objectos de auditoria, tendo em conta uma
adequada afectagdo dos recursos de auditoria;

» O CA vai iniciar a concepgdo de um sistema integrado de gestdo dos processos de auditoria, bem como estudos de
viabilidade com vista a informatizacao dos documentos de auditoria.

Formacao de pessoal

» Para responder a necessidades decorrentes de tarefas prioritarias futuras, o CAvai organizar cursos de formagéo profissional
especializados destinados ao pessoal de auditoria, com vista ao reforco da qualidade do desempenho técnico da equipa
de auditoria.

Actividades de divulgacdo e promocao

» O CA vai continuar a realizar palestras e workshops sobre a cultura de auditoria para que os trabalhadores dos servigos
pablicos conhecam melhor os trabalhos de auditoria e os seus efeitos benéficos na gestdo dos servigos publicos. O
CA vai privilegiar uma abordagem pratico-operacional a troca de opinides sobre matérias de gestéo financeira de
interesse mutuo.



