Area de Administracdo e Justica



Na Politica de Administracao e Justica

Uma equipa de trabal hadores da Funcdo Publica dotada de valores de honestidade
e de dta qudificacdo e um sstema adminigtrativo publico caracterizado por uma eevada
efidéncia e em plena vitdidade congtituem condi¢fes primordiais para a concretizagdo das
poli ticas do Governo, para 0 desenvolvimento econdmico e para servir a comunidade e,
condtituem ainda garantias fundamentais para dar corpo as maximeas “ Macau administrado
pelas suas gentes’ e“ Um dto grau de autonomid’ .

I ndubitavelmente existem, quer na equipa de traba hadores da Fungdo Publica, quer
no ssema adminigtrativo publico, aspectos que requerem mehoramentos. Por is0, 0
Governo da Regido Adminidrativa Especid de Macau terd que aperfeicoar o sstema
adminidrativo em causa, amplificando a sua edrutura organica e as formaidades
adminigtrativas, no sentido de dar resposta as vozes dos residentes e de o adaptar ao
desenvolvimento socidl.

Por iss0, 0 Governo definiu objectivos de trabaho, tendo em conta a histéria e a
realidade de Macau, e medidas adequadas a mesma redidade para aperfeicoar, de
forma activa e segura, 0 Sstema adminigtrativo publico.

Asim, em primero lugar, serd efectuada uma avaiacdo rigorosa e globa das
edruturas, atribuicdes, competéncias e recursos humanos disponi veis dos servicos e
entidades publicos, aproveitando-se da melhor forma os dados mais recentes recolhidos
que permitam a tomada de decisdes seguras, no sentido de implementar gradua mente os
diversos objectivos ora delineados.

Em segundo lugar, serdo redizadas acges de formagdo em servico e de formagao
profissond, com vista a devar a qudificacdo e motivagcdo dos trabahadores da Funcéo
PUblica, bem como melhorar a sua atitude a0 servir o publico, tudo no sentido de criar uma
nova cultura administrativa que tenha por base a nocdo de servico publico como um dever
para com a comunidade e ndo como um mero exerci ¢io do poder funciond.

Ao mesmo tempo, entre outras medidas de desburocratizagdo da Administrag&o,
serd generdizada a utilizacdo de meios informéticos para maior comodidade do publico.

No domi nio dos assuntos da Justica, também encaramos diversos desafios. De
facto, ha que aperfeicoar o ordenamento juridico da Regido Administrativa Especid de
Macau, aravés de medidas legidativas para implementar o edtatui do na Lel Basica e
aravés da adaptacdo, integracéo de lacunas ou complemento da legidacdo previamente
vigente.

Sera intengficada a comunicacdo e colaboracdo com a Assembleia Legidativa,
designando-se membros do Governo ou outros funcionarios responsavels pelos servicos
publicos para assgtir as suUas sessdes, owvir as suas opinides ou intervir em nome do



Governo e, ainda, para responder as interpelagdes, nos termos da Lei Basica e segundo as
ingtrucdes do Chefe do Executivo.

2 No domi nio da Administracéo e Funcgéo Publica

2.3 Objectivogeral

No domi nio da Administracéo e Funcao Publica, os objectivos serdo a elevacéo da
eficiéncia dos trabahadores da Funcdo Publica e da qudidade dos servicos
prestados; o aperfeicoamento dos regimes reaivos a admissao, disciplina, acesso e
progressio dos trabahadores da Funcdo Publica; a consolidacdo da nocéo de
honestidede e de servidor publico; a smplificacdo da estrutura orgénica e das
formaidades adminigtrativas, 0 mehor aproveitamento dos recursos publicos, e o
gperfeicoamento dos respectivos diplomas legais, tudo no sentido de as adaptar ao
desenvolvimento socid.

2.4 Areasprioritéarias deintervencéo

121

122

1.2.3
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Avaliacdo da estrutura organizacional: Ha que andisar e estudar, de forma
sstematica e exaudtiva, as estruturas, atribuicdes e competéncias das entidades
publicas, com vigta a implementar 0 estatui do na Lel Basica e nos diplomas
legais, rddivamentea sua organizacdo, competéncia e funcionamento;

Avaliacéo dos recursos humanos. A correcta gestdo dos recursos humanos
€ um dos factores essenciais para a prossecucdo do objectivo gera atras
mencionado. Assm, iremos estudar e andisar de forma globd e rigorosa os
recursos humanos digponives — a sua edruturacdo, as habilitacOes,
capacidades e motivacBes — a fim de, com esta base, formular poli ticas de
pessod adequadas e adoptar medidas concretas nas matérias de planeamento,
gestdo e desenvolvimento dos recursos humanos da Administragdo Pablica, e
criar, Smultaneamente, condigdes tendentes ao aperfeicoamento dos regimes
relaivos a admissio, disciplina e promocéo dos trabahadores da Funcdo
Plblica;

Intensificag&o da formacéo profissonal: Para aumentar a qudificacéo e o
nivel de profissondizacdo da generdidade dos trabahadores da Funcéo
Plblica, hd que dar epecid atencdo a formacdo em savico e a formacdo
profissona, para actualizar os conhecimentos profissionais dos trabahadores
e, asdm, se adgptarem as mudancas, ab mesmo tempo, ha que fazer uma
avdiacao ao regime de formagao vigente e abs seus programas, no sentido de
optimizar a aplicacéo dos recursos publicos e de eevar o efeito das accoes
formativas,

Aproveitamento de equipamentos tecnoldgicos. Na actual “ Sociedade de
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Informacéo” , impde-se que os servigos publicos gproveitem da melhor forma
0s produtos da evolucdo tecnoldgica para devar a sua eficiéncia, se
desburocratizarem, conferir maior comodidade ao publico e gproxima-los
deste;

Divulgacéo dos documentos de viagem: Sera dispensada especia atencéo
a divulgacdo dos documentos de viagem da Regido Adminigtrativa Especid de
Macau (Passgporte e Titulo de Viagem) junto de pai ses estrangeiros e de
outras regioes.

2.4 Principais medidas
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1.3.6
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Serd eaborado um relatério sobre o perfil, estrutura e demais aspectos
pertinentes quanto aos recursos humanos existentes nos servicos e entidades
publicos;

Serdo delineados novos mecanismos que raciondizem o gproveitamento dos
recursos humanos, procedendo-se, nomeadamente, a regpreciac&o do regime
da classficagdo de servigo e dos regimes da mobilidade entre servicos, da
intercomunicabilidade de carreiras e da reconversdo profissond;

Serd amplamente executada a formagao em servico, em especia nas areas do
atendimento ao publico, juri dica e da gestao;

Ser80 mobilizados recursos e criadas condi¢des favoravels para a formagdo
profissona, designadamente através de contratos e protocolos a celebrar com
estabelecimentos de ensino superior e do funcionamento do futuro Centro de
Formagao Juri dicg;

Serdo eaboradas, aravés da Direccdo dos Servicos de Administracéo e
Func&o Publica, publicacdes paraaformagéo e aperfeicoamento profissiond e
lingui stico, ber como outros meios pedagdgicos audio-  -visuas

Serd eaborado um relatdrio sobre a Stuacdo em que se encontra a
Adminigtracdo relativamente a S stemas de transferéncia el ectronica de dados e
0s termos em que esta tem conseguido acompanhar a sua integracéo na
“ Sociedade da Informagéo” . Este relatdrio servira posteriormente de base ao
desenvolvimento da “ Administracdo Publica Electronica’, que concedera
prioridade a utilizac&o de meios informaticos ligados em rede e que permitira as
empresas e demais utentes aceder a informacdes sobre a Administragdo
PUblica e aceder aos registos, de caracter publico, por via eectrénica;

Serd expandida e melhorada a rede de comunicagdo de dados da
Administracdo (INFORMAC), enquanto ingrumento fundamenta de gestdo
integrada da informac&o, tendo em vista a optimizacéo da sua utilidade;
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2.3.3
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2.3.6
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Serd dado continuidade a0 processo de desburocratizagdo, por forma a
aumentar a receptividade do publico - especidmente dos agentes
€conomicos —, e serd ponderada a criacdo de um observatorio para promover
iniciativas e medidas de modernizacdo adminidrativa, nos amhbitos da
desburocratizag8o, da quaidade do servigo publico e da informagdo ao
publico;

Serdo iniciados estudos tendentes a introducéo gradua de um sSstema de
qualidade nos servigos publicos, aravés de mecanismos como Cartas de
Qudidade e ssemas de certificacdo de qudidade e intensficada a sua
divulgacao;

Sera daborado, com base numa andlise globd da Stuacdo exigente, um
relatdrio quanto a reestruturacdo dos servicos publicos, a revisio da le que
regula a sua criagdo e extingdo e a criacdo de mecanismos de maor
flexibilidade na sua organizagéo, de forma a facilitar a adaptacdo dos servicos
publicos as aribuicbes e competéncias que lhes etdo cometides e a0
edatui do naLe Bascae nalegidacdo vigente,

Serdo estudados os sistemas possi vels e mais adequados a redidade da
Regido Adminigtrativa Especid de Macau com vidta a efectuar a avadiagdo da
organizacao dos servicos publicos e dos resultados e quaidade dos servigos
por estes prestados,

Sera dinamizada e agprofundada a cooperac8o técnica com indituicdes e
organizagOes locals, nacionais e internacionals, nomeadamente na formacéo
técnico-profissona na area da Administragdo Plblica;

Sera promovida e intensificada a cooperac&o entre servicos e serdo divulgadas
junto do publico as aribuicdes e competéncias dos servicos e entidades
publicos com o objectivo de aguele obter uma melhor compreensdo sobre
estas.

2.4 No ambito dos érgaos municipais provisorios
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Serdo redizados estudos globais sobre a reestruturac@o da organica dos
Orgaos municipais provisorios, de acordo com o estatui do naLel Basica e nos
termos das decisdes adoptadas pela Comissdo Preparatéria da Regido
Adminidrativa Epecid de Macau;

Manter-se-4 a actuagdo dos 6rgaos municipais provisorios ao servico dos
residentes nas areas para as quais estdo vocacionados, a saber:

2.3.2.1 Contribuir para a mehoria do meio ambiente e da quaidade de vida dos

residentes, tendo em conta a sua salide e 0 seu bem-estar, revitdizando os



espacos verdes, as zonas de lazer e as éreas para a pratica de desporto e
de recreio, sengbilizando os residentes para os problemas de salubridade
publica e promovendo iniciativas de carécter culturd;

2.3.2.2 Reforcar a qualidade dos servicos prestados e o relacionamento com 0s
residentes, proporcionando canais de comunicagao mais rapidos e eficazes
e adoptando medidas adequadas para a resolugdo dos problemas e
satisfacdo das necessidades desses mesmos residentes.

2. No domi nio dos assuntos da Justica
2.3 Objectivo geral

Atenta a Stuacdo herdada pelo Governo da Regido Adminidrativa Especid de
Macau neste domi nio, perfilam-se, para o ano de 2000, quatro grandes objectivos.
Aperfeicoar o ordenamento juri dico interno da Regido Adminidrativa Especia de
Macau; elaborar versdes em |i ngua chinesa dos diplomas do ordenamento juri dico
da Regido Adminigtrativa Especid de Macau vigente que apenas tém versdo em
[i ngua portuguesa; tratar dos assuntos juri dicos internacionais de acordo com o
edtatui do naLe Basca e, gplicar com eficacia todos os recursos disponi vels.

2.2 Medidas de aperfeicoamento do ordenamento juridico interno — estudo e
elaboracéo dos diplomas legais consider ados mais ur gentes

2.3.1 Regpreciar e rever 0 Codigo Pend, especidmente quanto a matéria da
inimputabilidede em razéo daidade;

2.3.2 Complementar o0s actos normativos relativos ao regiso e notariado,
designadamente no que se refere a aprovacdo de modeos bilingues de
impressos e delivros;;

2.3.3 Diplomas legais sobre a emissdo do Bilhete de Identidade de Resdente
Permanente da Regido Adminigtrativa Especia de Macau e do Bilhete de
| dentidade de Residente da Regi&o Adminigtrativa Especid de Macau;

2.3.4 Reapreciar 0 Codigo da Estrada, tendo em conta a realidade de Macau;

2.3.5 Le do Regime Elatord da Assambleia Legidativa da Regido Adminidrativa
Especid de Macau e Le do Regime do Recenseamento Eletord,;

2.3.6 Cdbdigo Tributario, bem como o respectivo regime de custas,

2.3.7 Diplomas sobre cooperacdo judicidria com o exterior em matéria civil,
comercid e pend,;



2.3.8 Complementar os diplomas que regulam a organizagdo e funcionamento dos
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2.3
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orgaos judiciarios e demais actos normativos, designadamente no que e refere
a gprovacao de mode os bilingues de impressos e de livros;

Regpreciar e rever os diplomas legais que regulam os regimes de entrada,
permanéncia e fixacdo de resdéncia

Medidas de aperfeicoamento do ordenamento juridico interno -
elaboracéo dos diplomas de reestrutur acao de servigos publicos

2.3.1 Reedtruturacéo organica da Direccao dos Servicos de Justica;
2.3.2 Reedtruturacéo do Cofre de Justica e dos Registos e Notariado;
2.3.3 Reedtruturacéo do Fundo de Reinsercdo Socidl;

2.3.4 Reedtruturacéo do Centro de Formacéo de Magistrados.

Medidas de aperfeicoamento do ordenamento juridico interno —
acompanhamento da execucao da legidacéo

Alguns dplomas estruturantes do ordenamento juri dico vigente ndo foram ainda
testados, havendo que fazé-1o no decurso do corrente ano por forma a detectar
eventuas lacunas, deficiéncias de interpretacéo e inadequacoes a redidade local.
Para iss0, 0 Governo ir4 condgtituir, de acordo com as necessidades, comissdes
de acompanhamento para cada um dos chamados “ Grandes Cadigos’ (Civil,
Comercid, Processo Civil, Penal e Processo Penal) e da respectiva legidag&o
complementar, tendo em vista proceder, oportunamente, abs gustamentos que
forem tidos por convenientes.

Medidas de aperfeicoamento do ordenamento juri dico interno - accfes
de divulgacéo e de formacéo

O pleno desenvolvimento da eficacia do Direito pressupde, entre outros, a sua
compreensdo e 0 seu cumprimento voluntario por parte da populacé@o e dos
trabalhadores da Fung&o Publica. Por isso seréo envidados todos os esforgos
na divulgacdo juri dica e na formacdo especidizada, particularmente sobre os
diplomas legais recentemente aprovados e revistos. Para o deito, propde-se o
Governo:

25.1 Organizar accoes de formag&o especiaizada sobre o Direito de Macau —
aticulando as capacidades do Centro de Formacdo Juridica, da
Direccdo dos Servicos de Administracdo e Fungdo Publica e da
Faculdade de Direito da Universdade de Macau - , desgnadamente
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sobre a Le Badca da Regido Adminigrativa Especia de Macau, o
Codigo do Procedimento Administrativo, o Codigo de Processo
Adminigrativo Contencioso e outros diplomas legais de maior relevo;

Intengficar, mais ainda, as ac¢les de divulgacdo da Lel Bésca e de
outros diplomas legai's, designadamente 0s mais recentes,

Promover aedicdo oficid de separatas de legidacao tematica

2.6 Elaboracéo da versdo em li ngua chinesa de actos nor mativos vigentes
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26.2

Publicar-se-a4, quando necessario, a versdo em lingua chinesa de
Portarias e de Despachos Regulamentares Externos vigentes gpenas na
versio em li ngua portuguess;

Republicar-se-a, quando necessario, as versdes em |i ngua chinesa dos
actos normativos publicados antes da dficidizacdo da li ngua chinesa,
gp0s asua revisao e gperfeicoamento.

2.7 Tratar dosassuntosjuri dicos internacionais de acordo com o estatui do na
Lel Basica
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2.7.2

2.7.3

274

Promover as diligéncias internas para gplicar na Regido Adminigtretiva
Especid de Macau, por decisio do Governo Centra, os acordos
internacionais que o Governo Central celebrou;

Com o gpoio e a autorizagdo do Governo Centrd, fazer arranjos
goropriados no dominio da cooperacdo judicidria internaciond,
designadamente quanto a entrega de infractores em fuga e a trandferéncia
de pessoas condenadas;

Com 0 gpoio ou a autorizagdo do Governo Central, negociar e celebrar
acordos de isencéo de vistos,

Tratar de outros assuntos juri dicos internacionais de acordo com o
edtatui do naLe Basca

2.8 Adminigracao dosrecursos disponi veis
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2.8.3

Abertura de um concurso para admissio ao curso de formagdo de
secretériosjudiciais das secretarias dos tribunais e do Ministério Publico;

Abertura de um concurso para recrutamento de pessoa de educacéo do
Ingtituto de Menores logo que aprovado o respectivo estatuto;

Implementar o uso dali ngua chinesa nas aplicacdes informaticas,
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2.8.6

28.7

2.8.8
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Dar apoio técnico e ingdar equipamento que reforce o Sstema de
resposta automética por telefone no sentido da prestagéo de informagdes
a0s resdentes sobre a data exacta da entrega dos documentos
requeridos,

Dar continuidade a0 processo de dteracéo das aplicacbes informaticas
dos Bilhetes de Identidade de Residente para a emissdo do Bilhete de
| dentidade de Residente da Regido Adminigrativa Especid de Macau no
préximo ano (2001);

Reforcar as informacdes na “home page’ da Direccéo dos Servicos de
|dentificac&o, por exemplo, acrescentar ali nguaingless;

Completar ainformatizagdo da gestéo do arquivo;

Remodelar a sala do computador central da Direcgao dos Servigos de
| dentificacao;

Colaborar com outros servigos na aguiscao e utilizacdo conjunta do
novo Sisema Automético de Identificacdo de Impressdes Digitais
(AFIS).

No ambito das instalagfes e dos procedimentos
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2.9.6

29.7

Melhorar o ambiente e as condi¢des de trabaho no Ingtituto de Menores
tendo em vista dar plena execug&o ao Regime Educetivo da Jurisdicdo de
Menores,

Proceder a melhoramentos no edifi cio da Imprensa Oficid e renovar o
Seu parque grafico, modernizando-o;

Apoiar a publicagdo e edi¢cdo de obras de referéncia sobre o Direito de
Macau, nas vertentes legidativa, jurisorudencid ou doutrinaria;

Editar um “ Glossario Juri dico”, reviso e aumentado, e 0 1° volume do
“Dicionério Juri dico de Macau” em li ngua chinesy;

Aprofundar a cooperagdo com ingituicdes académicas do exterior,
refor¢cando o conhecimento e o estudo do Direito de Macau;

Divulgar as formdidades e tramites essenciais a prética de actos de
registo e notarias,

Intensificar 0 uso da li ngua chinesa nos servigos dos registos e notariado
por forma a que todos os actos de registo sggam elaborados em ambas
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as li nguas doficiais e a que 0s actos notariais possam ser efectuados, a
pedido dos interessados, em qualquer umadas li nguas,

Iniciar o estudo dos procedimentos a adoptar tendentes a permitir a
transcrigdo, nos termos do Codigo do Registo Civil, dos actos de registo
lavrados fora de Macau;

Divulgar as formaidades e tramites essenciais do requerimento de
resdéncia e dos documentos de viagem da Regido Adminigrativa
Especid de Macau;

Elaborar modelos de impressos e de livros, ja aprovados ou a aprovar
(como os relativos as citagdes e notificagdes pessoais em matéria civil e
pena, aos registos e notariado, as cudtas, €ic.) e promover a sua
utilizacao.






