No ambito da Seguranca



PARTE |
SITUAGAO SOBRE A EXECUGAO DASLINHAS DE ACGRO
GOVERNATIVA PARA O ANO 2001

Durante 0 ano de 2001, vimos dedicando o maximo do nosso esfor¢o a realizagdo e
concretizagdo dos objectivos da pali tica de seguranga que nos propusemos, e que, em
linhas gerais, visaram a garantia da seguranca e ordem publica da sociedade, concretizada
na proteccdo da vida e integridade fi sica dos cidaddos e respectivos bens, na prevencéo
da deinquéncia juvenil e do abuso da droga, contribuindo assm para a paz e
tranquilidade da comunidade, como também para a criagcéo de um ambiente ideal para o
comercio e manutencao da boa imagem internacional da Regido Administrativa Especia
de Macaul.

Fruto da dedicacdo, durante o ano, de todo o pessoal, quer o das carreiras especiais,
quer o das carreiras do regime geral, que integra o contingente de recursos humanos das
forgas e servicos de seguranca, constatamos a melhoria dos ni vei's de seguranca de Macau,
particularmente no que se refere a crimindidade violenta, area em que se verificou um
notavel decréscimo, principalmente quanto aos crimes de homici dio, fogo posto e roubo.
Iguamente, se atingiram resultados positivos no combate a emigracdo e emprego
clandestino, contrabando e trafico de estupefacientes, a0 mesmo tempo que, com
assnalave éxito, se prosseguiu, araves de accdes concretas, a campanha de prevencdo
do diciamento de jovens para comportamentos desviantes.

Para alcancar estes objectivos, que congtituem a findidade da poli tica de seguranca,
quando assumida como factor de primordial importancia para o desenvolvimento socia e
economico da Regido Adminigtrativa Especial de Macau, foram encetados os trabalhos
necessarios em matéria de recursos humanos. Nesse sentido, encetou-se um significativo
investimento na area da formacao profissona, através da promocao de diversos cursos,
quer locamente, quer no interior da China, bem como no estrangeiro, cientes que
estamos da importancia da assmilacdo de experiéncias externas, visando a melhoria da
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qualidade do pessod, atento o répido desenvolvimento da globaizacdo econdmica e a
crescente universalizacdo dos problemas que se colocam em matéria de seguranca
publica interna, ndo sb na area do policiamento, como também no combate ao crime, e,
bem assm, na propria proteccéo civil, tendo-se alcancado grandes progressos na area da
formac&o que sempre tem tido em conta as novas perspectivas de evolugéo.

Apenas, a ti tulo meramente exemplificativo, damos agui nota da organizacdo pela
primeira vez, na Escola Superior das Forgas de Seguranca de Macau, em conjunto com a
Escola Superior Especidizada de Yun Nan, em finais de Junho do corrente ano, de um
curso na vaéncia de “repressdo e combate ao trafico de drogd’, frequentado por 62
elementos, e, bem assm, do importante protocolo de cooperagéo, celebrado com a
Universidade de Seguranca Publica de Pequim, ao abrigo do qual, num futuro proximo,
tera lugar a redlizagdo do 1°. Curso de Investigacdo Crimina para agentes policias.
Acrescem a estas importantes realizacdes, inlmeros cursos organizados no ambito das
subunidades de ensino das corporacfes e servicos, para aém de outras accoes de
formacéo que tiveram lugar, ao longo do ano 2001, designadamente na Tailandia e na
Austrélia, vocacionados para as técnices de investigacdo na area da criminalidade
informatica e do branqueamento de capitals, entre outras vertentes.

Conhecedores da importancia que a disciplina tem em estruturas especialmente
concebidas para prosseguir um interesse publico tédo elevado como a seguranca das
pessoas e seus bens, foram adoptadas importantes medidas destinadas ao controlo
rigoroso da discipling, intensficagdo da fiscalizagcdo interna, simplificagdo dos
procedimentos, promogao da probidade e da cultura do servico, entre outras. Deuse
especiad atencdo a accles de senshbilizagcdo para a necessdade de adopcao de uma
correcta postura deontoldgica, ndo sb na vertente da probidade do exerci cio do servico
publico, como também na melhoria da relacdo com os cidadéos, cuja colaboracdo se
entende ser de enorme importancia cativar. Para tanto, muitas foram as iniciativas que
promovemaos ou a que aderimos em cooperacao com outros Servicos ou entidades, de que
se destacam as protagonizadas pelo Ministério Publico, pelos Tribunais, pelo
Comissariado Contra a Corrupcdo, e, dém de outros, pelo Ingituto de Formac&o
Turi gtica, acgles edtas que deram aos formandos uma importante mais-vaia de
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conhecimentos diversos, consciencializando-os para a probidade, a cortesa no
atendimento ao publico, a atitude correcta na execugdo da lei, assm como para o reforgo
do conhecimento sobre agplicacdo do ssemapend e processo pend vigentes.

No ambito operaciona, importa, desde j&, referir o importante contributo que a
melhoria da coordenacéo interdepartamental, designadamente entre a Policia de
Seguranca Publica, Policia Judicidria e ex-Policia Maritima e Fisca, concedeu a
seguranca publica interna da Regido Adminidtrativa Especia de Macau, e, muito
particularmente, no que se refere a0 combate ao crime. A este propdsito, € importante
evidenciar, pela importancia mediatica que Ihe foi dada, o éxito obtido na resolucéo de
alguns casos de rapto, tipo de crime em gque o importante, mais do que aidentificacao dos
responsavels, € o resgate das vitimas com vida, no gque nos podemos orgulhar de um
balangco muito positivo, tendo-se em agumas das stuacdes acangado, também, éxito
quanto a captura dos autores. O éxito das accfes conjuntas com as suas congéneres da
provi ncia de Guangdong e Hong Kong jamais seria possi vel € nao tivesse funcionado
eficazmente a coordenacao referida, a qua, alias, também se reflecte na actividade
desenvolvida, especidmente, no combate ao trafico de estupefacientes e emigracao
clandesting, atentas as especiais caracteri Sicas transfronteiricas deste tipo de
crimindidede.

Porém, aactividade operacional ndo se esgota na investigac&o e repressdo criminal.
Com efeito, ela comega precisamente na prevencdo que devemos eleger como 0 meio
mais adequado e eficaz de assegurar o bem-estar a populacéo. Cientes dessa realidade,
intensificouse a actividade de policiamento de proximidade, no sentido de ter mais
agentes proximo do cidaddo, ndo s6 como elemento dissuasor da actividade criminosa
como também como factor psicoldgico, consolidando junto do cidaddo a ideia de que a
poli cia esta presente para gjudar em caso de necessidade. Mas, além desta maior presenca,
as forgcas e servicos de poli cia desenvolveram uma ampla actividade de prevencdo e
dissuaséo do crime, mormente no que diz respeito a delinquéncia juvenil, com especial
incidéncia no consumo de estupefecientes. Redcamos as inUmeras operacOes de
fiscalizag@o a estabelecimentos de diversdo, o contacto permanente com as escolas, a
participacdo na organizacéo de actividades em conjunto com organizag8es ci vicas, que

9



incluiram, dém de outras, a redlizagcdo de seminarios tematicos dirigidos a jovens,
advertindo-os para os perigos de diciamento desviante e sensibilizando-os para uma
conduta socidmente integrada e Util & comunidade.

No plano da actividade operacional, outro dos objectivos que tragdmos para 0 ano de
2001, foi o da melhoria das condi¢fes e optimizacéo da proteccdo civil, especia mente na
area da prevencéo dos incéndios. Nesse sentido, o Corpo de Bombeiros chamou as uma
vigorosa campanha junto dos proprietarios e condomi nios dos edifi cios, das organizacoes
ci vicas e outras entidades, fazendo-os participar em exerci cios conjuntos de combate e
sensibilizag&o contra incéndios, em ordem a prevenir a Sua ocorréncia e minorar 0S seus
efeitos. Por sua vez, o Centro de Operacdes de Proteccdo Civil desenvolveu também
vérias acgOes nesta area, que se revelaram muito importantes aguando da passagem de
tufdes e ocorréncia de outras intempéries, momentos em que se congtatou o eficaz
fundonamento dos mecanismos de proteccao civil ao dispor.

Ao ni vel da estrutura do sistema de seguranca interna, tomaram se as iniciativas que
conduziram a aprovacao da Le dos Servicos de Poli cia Unitarios, daLe dos Servigos de
Alféndega, daLe que define a Autoridade de Poli cia Crimina no ambito dos Servigcos de
Poli cia Unitarios, para dém de se ter gpresentado e obtido a respectiva aprovacao, varios
actos normativos destinados a complementar e a regular o funcionamento e organizagéo
daqueles novos servicos. Além disso, e ainda no ambito da actividade legidativa,
tomamos as iniciativas que levaram a ateragdo da L e da Droga (Decreto-Lei 1. 5/91/M,
de 28 de Janeiro), introduzindo a proibi¢éo de consumo de mais substancias, inclusivé da
Ketamine, para dém de termos apresentado ja, a projecto legidativo, uma proposta de
revisdio do regime de entrada e permanéncia e fixagcdo de residéncia na Regido
Adminigrativa Egpecid de Macau.

No ambito da execuc&o orcamental, evidencia-se, no que a area de governacao da
seguranca diz respeito, a preocupacao com a melhoria dos equipamentos e infraestruturas
a0 dispor dos servicos, por forma a que 0 seu funcionamento e a resposta aos desafios
que ora e |hes colocam, n&o sga prejudicada pela insuficiéncia de meios. Prosseguimos
o gperfeicoamento do sistema informético, por forma a reforcar a confidenciaidade das
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operacoes, visando ainda a sua eficacia e rapidez de execucao, no intuito de melhor servir
0s utentes e, por outro lado, adquirimos os radios-portatels mais avangados, prosseguimos
também o melhoramento do sistema de radio e de telefone que serve as forgas e servicos
de seguranca. Inicidmos o planeamento da construcdo de novas infra-estruturas,
des gnadamente os postos operacionais do Corpo de Bombeiros de Coloane e Barra.

Por Ultimo, cabe aqui uma referéncia a actividade de intercambio e cooperagdo com
0 exterior, a qual foi dado um grande impulso, especidmente com as vizinhas provi ncia
de Guangdong e Regido Administrativa Especia de Hong Kong, incrementando a
cooperacdo ingtituciona e desenvolvendo os canais de comunicacéo directa entre as
entidades policiais respectivas. Demos continuidade aos encontros periodicos, 0s quais
sao propi cios ao reforgo da actividade de cooperac@o e intercAmbio, com assinalaveis
bons resultados. Nestes eventos se inclui 0 3° encontro dos dirigentes de subunidades de
investigagao crimina de Guangdong, Hong Kong e Macau, redlizado em Setembro do
corrente ano, do qual resultou uma importante agilizacdo dos mecanismos de cooperacéao
no ambito do combate conjunto ao crime de natureza transfronteirica, mormente o
protagonizado pelas “ seitas’. Também em Junho Ultimo, participamos no 3° Encontro de
Trabalho com os Servigos de Seguranca Publica da China, realizado em Pequim, em que
assinamos um documento de planeamento de troca de informagfes mituas, o qua, dém
de servir os interesses dos organismos policiais, contribui para a salvaguarda dos direitos
dos cidadéos de Macau.

Passamos em breve resumo uma sinopse da actividade dos servicos e corporacoes
dependentes da érea de governagdo da seguranca, que longe de ser exaudtiva, é
meramente exemplificativa, destinando-se a referéncia a situacdes, eventos e realizacoes,
apenas ailudtrar a execugéo das tarefas propostas nas Linhas de Accdo Governativa para
o corrente ano de 2001. E de inteira justica referir que, sem a cooperacdo de todos o0s
sectores da administrag&o, mesmo que aheios a area de governacdo da seguranca, tal ndo
seria possi vel, bem como se deve sublinhar o importante contributo, passivo e activo dos
cidadéos, pelo relevo que assumiu e continuard a assumir na realizagao dos objectivos
que nos propomos levar a cabo em benefi cio da paz e tranquilidade publicas.
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Doravante, e no ano que se avizinha, prosseguiremos, com renovado entusiasmo, a
esforcar-nos pela correcgdo de alguns erros, eventua mente cometidos, e pela optimizagdo
da nossa prestacdo, porgue acreditamos no NOsSSO espi rito de missdo e servigo publico,
pelo que colocamos todo 0 Nosso empenho e saber a0 servigo do interesse colectivo.
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PARTE 11
LINHAS DE ACGAO GOVERNATIVA PARA O ANO 2002
Introducao

E nossa convicgdo que, gracas ao empenho conjunto do pessoad de
comando/direccdo e chefia, e, bem assm, de todo o que integra a cadeia hierarquica das
forgas e servigos de seguranga da Regido Administrativa Especial de Macau, atingimos ja
um bom ni vel de desempenho, ndo tendo desiludido a populacdo, o que, deve dizer-se,
condtitui esti mulo para prosseguirmos animados do mesmo espi rito de missdo. No
proximo ano, iremos ficar bem preparados, com vista a eevagdo da qualidade
profissona do pessoal, & manutencdo da seguranga publica e estabilidade da Regido
Adminigrativa Epecid de Macau, assm como a tranqguilidede e paz publica namesma

N&o obstante os bons resultados que vimos obtendo, reveladores de uma preparacéo
e adequacéo a evolucdo dos desafios que, ao ritmo do desenvolvimento socia, se vao
colocando as autoridades de seguranca, € nosso propdsito incrementar a qualidade da
prestacéo deste servico publico.

Sabedores do espi rito de missdo e de bem servir, promoveremos uma postura de
modernizagcdo mais condizente com as actuais exigéncias. A actividade de seguranca é
determinante para o desenvolvimento da Regido Administrativa Especid de Macau, e, a
esse desiderato, néo pode ser alhela a preocupacao de maior e melhor interactividade com
a populagéo, a qua deve sentir-se encorgjada a participar com a sua prestimosa
colaboracdo na redizacdo deste importante bem publico.

A ordem publica assume para a Regido Adminigtrativa Especial de Macau uma
importancia fundamental, atentas as suas especiais caracteri sticas cosmopolitas, de que
avultam a exiguidade territorial e a sua elevada densidade populacional, o que € agravado
pela também muito ata taxa de vistantes, cujo fluxo atinge cerca de vinte vezes o
volume da populagéo base, e, ainda pelo facto de ser um Porto Franco. Neste quadro,
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mais do que para qualquer outro territério ou pai s, a salvaguarda da legalidade e ordem
publica sdo factores prioritarios na Regido Administrativa Especid de Macau, sem o que
€ impossi vel a vida em sociedade de uma forma harmoniosa e tranquila, de molde a
permitir o florescimento das condicdes de bom ambiente e seguranca, atractivos
essenciais, ndo sO para 0 turismo, como também para o0 investimento externo, cuja
rectaguarda nos propomos proteger com redobrado empenho. Mesmo assim, No Nosso
trabal ho quotidiano, iremos ao encontro de novos desafios, enfrentando-os corgjosamente
e dando- Ihes resposta eficaz, uma vez que estamos cientes das consequéncias graves que
podemos sofrer por Sermas rotingiros e passivos.

O grande progresso a que hoje se assiste, quer ao ni vel dos conhecimentos, quer ao
ni vel das tecnologias e da forma como o fendmeno da globalizagcdo econdmica potencia o
respectivo universalismo, condiciona, € muito, as nosssas vidas, fazendo adivinhar fortes
e rapidas mudancas num futuro proximo, sendo que a seguranca consgtitui, para qualquer
pai sou territério, e emento fundamental para o real aproveitamento das vantagens de que
essa energia de desenvo lvimento é potenciadora. Temos, pois, que acautelar as reformas
necessarias a adaptacéo desta nova readlidade, sempre sem perder a linha de rumo dos
valores centrais que nos norteiam e que se dirigem, em suma, a prestacéo de um servico
publico muito caro a populagéo que servimos.

As linhas de ac¢c8o governativa da area da seguranca para o proximo ano orientam
se num quadro de estabilidade da ordem e tranquilidade publicas na Regido
Adminigtrativa Especid de Macau, a qual se sustenta na corrdlagdo de sinergias
resultantes de adequadas e correctas poli ticas de gestdo e controle dos fluxos migratérios
e de aplicacdo das regras adfandegérias, de reinser¢éo socia dos reclusos, de prestacéo de
servico de socorro e de emergéncia médica de qualidade, contribuindo para o bem-estar
da populac@o, criacdo de um ambiente ided para 0 comércio e manutengdo da boa
imagem internaciond de Macaul.

Para a concretizacdo daqueles que sdo os objectivos desta area de governacéo, os
servicos e forgas de seguranca dela dependentes adoptardo uma postura que aqui se deixa

d9ematizada
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Proceder a uma administracao rigorosa da disciplina, melhorar a gestdo dos
agentes, aperfeicoar, na generdidade, a sua qualidade, reforcando o espi rito de
corpo e a probidade, por forma a conquistar a confianca, 0 apoio e a
cooperacao dos cidadaos, em prol do objectivo comum que € atranquilidade e
Segurancada sociedade;

Permanente atencdo aos sinais de mudanca e evolugdo socio-econdmica da
Regi&o Administrativa Especia de Macau por forma a que as autoridades de
seguranca ndo sgam surpreendidas e tenham sempre actuadizado um
diagnddtico da Situacdo que, em cada momento, sevive,

Firmeza na defesa e cumprimento da lel, elevando as capacidades profissonais,
prevenindo e combatendo as conduas desviantes, mormente as de natureza
aimind,

Modernizagc&o dos servicos e respectiva gestao, concedendo- lhes maior rigor e
cientificidade de actuac&o;

Raciondizagdo dos meios logi sticos, infra-estruturas e equipamentos, atraves
de uma boa poli tica de manutencdo, reduzindo eficazmente os custos e a
despesa publica, visando a mais-vaia dos recursos;

Promocédo de mecanismos operacionais que aumentem, em toda a area de
intervencdo, a capacidade de resposta em dStuacbes de emergéncia,

assegurando aestabilidade socid e protegendo a vida e os bens da populacéo;

Incremento dos canai's de cooperacao inter-regiond einternaciond,;
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8. Proseguimento do esforco de formagdo profissonal, sensbilizando e
preparando melhor 0 pessod para um desempenho mais capaz e eficaz da
respectiva missao;

9. Elaboracéo de leis actualizadas ou revisdo da legidacéo vigente, visando o
gperfeicoamento da edtrutura dos servicos, a devacdo da eficiéncia nos
trabal hos e o reforco das capacidades de prevencéo e combate a crimindidade;

10. Promocéo e motivag&do da cooperacdo de todas as entidades e ingtituicdes de
natureza publica ou privada, que directa ou indirectamente, cruzem a sua
accdo com a questéo da seguranca

Temos definido uma série de princi pios programéaticos, visardo atingir os objectivos
definidos, enfrentar os futuros desafios e conseguir o melhor e mais duradouro clima de
seguranca. Sao os seguintes: 1) Aperfeicoamento da capacidade operacional dos servicos
dependentes, 2) Fortalecimento da interaccdo com os cidadaos e desenvolvimento da
actividade de policiamento; 3) Incremento das potencididades intrinsecas de
desenvolvimento e adaptacdo as novas exigéncias, 4) Incremento da cooperacao
internaciond e inter-regiond; 5) Consolidac&o da estruturalegidaiva

1. Aperfeicoamento da capacidade operacional dos servicos que integram o
Sistema de segurancga interna.

O sistema de seguranca interna esta constantemente a ser colocado a prova perante
as mudancas induzidas pelo progresso, peo que ha que cuidar do permanente
melhoramento da capacidade operacional dos respectivos servigos, por forma a que ndo
sgjam surpreendidos pelas dificuldades, mormente face as influéncias que as mudancas
da forma de exploracdo do sector dos jogos podem trazer. Por razéo, € com
redobrada atencéo que 0s servicos que integram o sistema de seguranca interna seguem
com a maxima atencdo todos os sinais de mudancga, tanto sociails como econdmicos,
analisando e avaliando em permanéncia a respectiva capacidade operacional, nas suas
mas vaiadas vertentes, desde o dispositivo organico aos recursos humanos, suas
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aptiddes e capacidade de desempenho, como ainda 0s recursos materiais, por forma a que
nao fahe a logi stica em momentos cruciais, a qua procuramos dotar do melhor e mais
moderno equipamento, por forma a potenciar 0 rendimento e produtividade. Iremos

proceder ao regjustamento dos quadros de pessoa das forcas e servicos de seguranca, a
reestruturacéo organica, e, bem assim, a continuagéo da formacéo profissional, de acordo
com as drcungténcias reais.

Prosseguiremas, no proximo ano, este esfor¢co, de melhor e mais eficaz desempenho,
dando, nesse sentido, acolhimento aliniciativas que aqui se deixam em S ntese:

1.1 Asautoridades policiais promoverdo uma dinamica de planeamento de modo a

12

acompanhar as mudangas do sector dos jogos, acompanhando as necessidades
da sua promocao e desenvolvimento. Nesse sentido, procedeuse ja a revisdo
do regulamento administrativo relativo a estrutura organica da Policia
Judiciaria, melhorando a sua orgéanica através de competéncias e subunidades
gustadas aos novos desafios. Além disso, foi intensificada a recolha das
informacdes, por forma a agilizar a resposta aos incidentes de contingéncia, e
melhorada a gestdo dos recursos humanos, com o reforco da sua formagao
especi ficae asenshilizacdo para o sentido do dever, sujeitando o desempenho
a sstemética fiscalizac&@o e supervisdo, a fim de aumentar a produtividade e
optimizar os resultados.

Intensificaremos as medidas de combate aos ili citos relacionados com os
estupefacientes. Face a evolugdo que se vem registando, quer quanto aos
novos tipos de substancias, quer quanto ao modus operandi da actividade de
tréfico, temos consciéncia de que este combate é cada vez mais dificil e
exigente. Neste sentido, tem sdo grande o esforco de actudizagéo dos
conhecimentos cienti ficos e dos meios de investigacdo e combate a este
flagelo da humanidade, designadamente em face dos novos tipos de droga que
estéo a surgir no mercado clandestino. Por outro lado, investiremos fortemente
na cooperacao e troca de informacdes relevantes sobre o trafico de drogas com
as autoridades das regides do interior da China, e das regides e dos pal ses
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13

14.

15.

16.

vizinhos, a fim de prevenir a infiltragdo, e, quando tal prevencéo ndo sga
possivel, de modo a tornar mas eficaz a investigacdo deste tipo de
crimindidede.

Assegurar 0 funcionamento dos Servicos de Policia Unitérios, criando e
edtabilizando as condicbes para que, sob a responsabilidade do seu
Comandante-geral, cumpram com eficacia a missao para que foram criados, de
comando e direccdo operacional dos dois organismos policiais, Corpo de
Poli cia de Seguranca Publica e Poli cia Judiciria, aos quais €, por atribuicéo
legal, confiado um pape de capita importancia na garantia de padrdes
€levados de seguranca publica da Regido Administrativa Especia de Macay
designadamente no que respeita a prevencdo e combate ao crime organizado,
elevando, assam, incessantemente, a rentabilidade da sua actividade.

Em ordem afacilitar a accéo de comando e direcgéo operaciona dos Servicos
de Poli cia Unitarios, prestaremos a melhor atencéo a evolugdo dos trabahos
de concepcao, planeamento e lancamento do edifi cio dos servigos palicias.

Avdiar e andisar as influéncias, directas ou indirectas, que as mudangas
conjunturais internacionais possam trazer as nossas actividades policiais ou a
ordem publica, intensificando assim a recolha das informagdes e a sua andlise,
para que possa haver um planeamento preciso e uma resposta répida e eficaz,
em situecOes de emergéncia. Continuar a intensificar o esfor¢co desenvolvido
nas formagdes tematicas e na proteccao das instdagfes de grande envergadura
e das principais ingtaagoes.

Promoveremos o melhor e mais raciona investimento na tecnologia de ponta
gue se mostrar adequada a0 refor¢o das capacidades de investigacdo crimind,
muito especialmente no que se refere ap crime atamente organizado, ao
tréfico de drogas, a0 diciamento de jovens para a pratica de crimes, ao crime
econdmico, bem como a arimindidade violenta
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17.

18

19.

1.10.

Promoveremos a melhoria do material de transporte, em ordem a proporcionar
uma maior e mais operacional mobilidade das instalacGes e equipamentos de
comunicacdo, de informatica e de producdo de imagem, a actuadizacéo e
modernizacdo dos arquivos, em ordem a criar condicOes para que, dentro de
um quadro de respeito pela legdidade, se proporcione a prova aos Tribunais
em condicdes de ser processudmente legitima e viavel para efeitos de
vaoracdo, com vistaa boaadminisracéo dajudica

Com idéntico objectivo a0 referido no nimero anterior, melhoraremos as
condi¢cBes de intervencao das técnicas de poli cia cienti fica, inclusivé ao ni ve
do respectivo laboratério, por exemplo, no campo das especiadidades da
bali stica, anélises qui micas em produtos estupefacientes e outros produtos ou
meatérias de interese paraainvestigagdo crimind.

No ambito dos equipamentos, iremos dar especia aencdo a aquisicdo de
materia antt motim, de emergéncia médica, de leitura Optica, antecipando ja a
conciliagdo com os futuros processos de emissao de Bilhete de Identidade, e,

ainda, introduzir um sistema de comunicacao digital como instrumento técnico
de modernizag&o do funcionamento dos diversos servigos e da suainterligacéo.

Em ordem a melhorar a resposta e o estado de prontidéo, face a Situagoes de
emergéncia em caso de calamidades, as forgas e servicos de seguranca,
intensificardo a melhoria dos mecanismos de coordenacdo com 0S Servigos
dependentes de outras éreas de governagcdo, como Ssgjam 0S Sservigos de
educacdo, de salde, obras publicas, capitania dos portos, meteorologia, entre
outros, por forma a dar plena eficacia ao respectivo papel em tais situacoes,
assm como irdo efectuar estudo sobre a criagdo de posto de emergéncia,
visando a elevacdo da rentabilidade e capacidade de resposta dos trabalhos
inter-servicos.

109



1.11.

112

1.13.

Tendo j& seleccionado o locd para edificagdo do Posto Operaciond da Barra
do Corpo de Bombeiros, iremos dar ini cio aos trabahos de concepcdo e
execucdo da obra, a fim de que esta subunidade possa entrar em
funcionamento o mais depresa possi vel. Além disso, vamos lancar o estudo
prévio de um novo Posto Operacionad da mesma corporacédo em Coloane,
proporcionando, assm uma mais eficaz e desgavel desconcentracdo da
assgénciaem caso de Snigro.

Dedicaremos a0 Estabelecimento Prisional de Coloane o melhor da nossa
atenc&o, no sentido de Ihe proporcionar as condi¢cOes ideais de redizacéo do
seu importante papel na sociedade, apoiando-o na sua principal fungéo de
reinsercao socia do recluso, por forma a que a sua futura devolucéo a
liberdade sga 0 mais suave possivel, quer para ee, quer para a propria
comunidade. Com esse objectivo, iremos dinamizar os objectivos e finalidades
do “fundo de reinsercdo socid”, no sentido de apoiar aqueles que necessitem
de apoio financeiro no momento do seu regresso a liberdade. Por outro lado,
dinamizaremos os planos individuais e colectivos de educacdo e formagéo
profissonal, a fim de dotar os reclusos de habilitagcbes e competéncias
profissionais especi ficas que possam facilitar a sua reintegracdo, sem descurar
0 a@poio psicoldgico, importante para diminuir os impactos negativos da
Stuacdo de reclusdo. Junto da populagcdo, promoveremos campanhas de
sensibilizagdo para a necessdade de aceitagdo das pessoas que estiveram
privadas de liberdade. Por forma a dar melhores condi¢des de habitabilidade
aos reclusos, e em face da actuad sobrelotagdo das actuais instalagOes,
aceleraremos a concepcdo e os trabahos de planeamento, com vista a futura
construcéo de um novo estabeecimento prisiond.

As autoridades de seguranca querem se envolvidas na aposta do incremento e
desenvolvimento do turismo. Visando esse desiderato, continuaremos O
esfor¢o de aperfeicoamento da prestagéo dos servigos de migragao, investindo
naqualificagdo do pessoal, com isso procurando oferecer um melhor servigo a
guem nos visita, designadamente ao ni vel da fluidez do transito de pessoas,
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1.14.

1.15.

por forma a que o vistante mantenha consigo vontade de voltar. Ao mesmo
tempo, nos peri odos em que se registam grande nimero de entradas e sai das e
no peri odo da obra de ampliagcdo do posto fronteirico das Portas do Cerco,
promoveremos a conciliacdo e coordenacdo com as agéncias de viagem, por
forma a encontrarmos as melhores medidas que tendam a facilitar a ravessia
da fronteira, sem, contudo, pdr em causa as questdes de seguranca.
Paralelamente, as forgas policiais intengficardo as accoes de senghilizacdo e
intensificardo as operacOes de segurangca, especidmente junto aos
estabel ecimentos de diversao e outros pontos cri ticos, por forma a garantir a
Segurancade quem nosvista

Prosseguir a coordenacdo com outros servigos para acgdes conjuntas de
combate a médo de obra e ab comércio ilegais, com o que queremas proteger e
salvaguardar o direito ao emprego dos traba hadores locais, bem como uma
actividade comercid de qualidade, na convicgéo de que sb assm havera lugar
aum saudave desenvolvimento comercid e indudtria de Macaul.

Iremos desenvolver a0 mesmo tempo trabalhos a nivel de equipamertos
suplementares, recursos humanos, definicdo de planos operacionais e revisao
das respectivas legidacdes, criando um servigo alfandegario incorrupti vel, de
adta eficacia e pioneiro, e maximizando a utilidade que Ihe cumpre ter. Com o
final da congtrucéo e entrada em funcionamento do edifi cio dos Servigos de
Alfandega, iremos reforcar os equipamentos suplementares nas instalacdes dos
Servicos de Alfandega, garantindo a capacidade do funcionamento dos
Servicos de Alfandega, os quais incluem a constru¢éo de uma embarcacao de
grande dimensio de classe B e estudar a construgcéo no extremo sul de Coloane
de um posto de fiscalizacéo e de controlo de “Radar”, a fim de fiscalizar a
Stuacdo maritima, durante todo o ano, combatendo mais eficazmente as
actividades ilegais de contrabando e imigracéo ilegd e garantindo a patrulha
mari tima na zona de actuacéo habitual da Regido Administrativa Especia de
Macau. Estudaremos a criag&o de “ Electronic Data Interchange (EDI)”, a fim
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de smplificar as formalidades afandegérias das mercadorias, beneficiando o
desenvolvimento das actividades comerciais com o exterior.

2. Fortalecimento da interacgao com os cidadaos e desenvolvimento da actividade
de paliciamento na comunidade

A populacdo é aprincipal destinataria da actividade de seguranca publica, razéo pela
qua o envolvimento desta nas poli ticas e estratégias definidas € essencia a obtencdo do
éxito, sendo que sem o seu apoio todos os esforgos resultaro indteis. E, assim, necessario
que se criem linhas de interaccéo que fomentem a cooperacao entre as autoridades e a
comunidade, numa perspectiva de desenvolvimento da relagdo de confianga entre ambas
as partes, 0 que ndo deixara de estimular o grau de responsabilidade das forgas e servigos
de seguranca. Prosseguiremos, sem limite, a nossa dedicag&o ao servigo da populagéo,
procurando sempre melhorar as nossas prestacoes, tendo como ponto assente que, SO
conquistaremos 0 SeU gpoio e merecermos a sua confianca.

O apoio da comunidade €, para nés, téo importante, que o integramos no activo dos
NOSSOS recUrsosS COMO O Seu mais precioso bem, jamais podendo desperdicar o seu
contributo, muito especialmente em matéria de prevencao crimind, e, bem assm, para o
aumento da taxa de resolucéo dos crimes praticados, do que muito beneficiara o ambiente
de seguranca da Regido Administrativa Especia de Macau H4, pois, que dar especia
énfase as tarefas de senshilizacdo dos cidaddos para a cooperacéo, como contributo
indispensavel, mais do que qualquer outro, mesmo de natureza tecno-cienti fica, para o
seu proprio bem estar, em Ultima andlise, o desiderato de todo 0 nosso traba ho.

A esta colaborac@o que pretendemos nos sgja prestada pela sociedade, chamaremos
de servico civico, o qua se caracteriza pela cumplicidade com as forgas policiais no
propdésito da resolucdo de questbes de seguranca publica, muito especidmente no que
concerne a prevencdo criminal. Estamos em crer que, a conseguir-se em pleno a
concretizacdo deste objectivo, densificaremos um novo conceito de servigo policidl,
necessariamente melhor coordenado, activo e eficaz.
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2.1, Nese sentido, vamos reforcar os contactos com os cidaddos, com as

2.2.

2.3.

24,

25.

associagOes de moradores e outras organizagdes ci vicas, bem como com as
ecolas, sensibilizando as pessoas e mobilizando-as para 0 apoio activo as
autoridades na sua actividade. Saberemos encontrar as medidas que nos levem
aesse objectivo, o qua tera por base 0 desenvolvimento de boas relacdes entre
o0s cidadaos e os agentes de autoridade, desenvolvendo nagueles o sentimento
de necessidade de cooperacdo com a actividade policial, enquanto tarefa
essencid a salvaguarda da sua integridade fi Sica, da sua vida e dos seus bens,
designadamente, informando-os da importéncia da denlincia de quaisquer
actividades criminosas.

Ligada a estaideia de desenvolvimento da relagéo interactiva com o publico,
vem a preocupagdo da mehoria das estruturas de comunicagdo,
designadamente aguelas que dizem mais respeito a facilitacdo do acesso a
prestacdo de servicos, nomeadamente o “atendimento’, o que passa pela
smplificacdo de procedimentos e pelo desenvolvimento de uma cultura de
eficdéncia e bem servir com prontiddo e isencao;

Nesse sentido, adoptaremos medidas, através da introducao de formalidades
smplificadas, amplamente divulgadas, que garantam o tratamento dos
assuntos 0 mais isento e imparcid posssi vel, diminuindo assm a margem de
corruptibilidade, contribuindo para que os cidaddos compreendam melhor o
papel das autoridades ;

Reforcaremos a disciplina e a fiscalizagdo dos procedimentos administrativos,
ndo evitando responsabilizar quem infrinja as normas e recompensar quem
mostre mais empenho no bom exerci cio das suas funcdes, eevando assm a
postura moral dos agentes e o espi rito de disciplina das corporacdes e servicos,
0 que contribuira para a melhoria da suaimagem junto da populac&o;

No sentido de aperfeicoar a imagem e 0s mecanismos de resposta as
solicitagdes do publico, iremos dar, continuamente, ouvidos as suas cri ticas e
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2.6.

2.1.

2.8.

2.9.

opinides, partindo delas para a melhoria da nossa prestacdo, 0 que sera
alcangado por efeito do esforgo conjunto de todas as camadas da hierarquia
funcional, desde as chefias aos subordinados, de onde resultaréo os
instrumentos adequados aos objectivos prosseguidos,

Optimizaremos o policiamento de proximidade através do reforco do
patrulhamento. Devemos conhecer 0 papel do patrulhamento na comunidade,
gue queremos que integre ndo SO as preocupactes de prevencdo crimina, mas
fundamentalmente va de encontro aos enunciados objectivos de articulagéo
com a comunidade convidando-a a participacdo e cooperacéo, e,
paraledlamente, desenvolvendo, nela, um sentimento de maior seguranca
Estamos em crer que, este novo conceito operacional, dando prova evidente do
maior empenho policial, melhora significativamente a relacdo dh populagéo
com asforgas da ordem;

Daremos atencdo especid a0 desenvolvimento de uma edtrutura forte de
prevencdo e controle da actividade criminosa, através da ligacéo eficaz entre
as diversas subunidades de policiamento, da eficacia das comunicagoes
telefonicas de emergéncia, associada a um mecanismo de resposta répida aos
alarmes de prevencéo, elevando assm a capacidade de reaccéo e controlo das
ocorréncias imprevisas,

O reforco da imagem e da relacéo harmoniosa entre a populacéo e a poli cia
exige também que se cuide da relacé@o de atendimento, prestando atencéo a
linguagem, as boas maneiras na ligacdo com o publico, aprumo e atavio
pessod, para dém de uma perfeita articulagdo funciona entre os vérios
escal0es da hierarquia, garantindo assm a reciprocidade e a quaidade da
relacdo publico/pali cig;

Propomo-nos agilizar as formas de comunicacéo dos crimes e outras situagtes
de emergéncia que justifiquem intervenc&o policial, com garantia plena da

confidencialidade e da proteccéo dos dados sempre que a mesma hgja de haver
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2.10

211

212

lugar, em ordem a savaguardar a seguranca das pessoas de reacgOes de
vinganca. Paraelamente, estudaremos a implementagcdo da simplificagcdo dos
procedimentos de queixa ou participacéo, em ordem a torna-los mais eficazes
ecéleres.

A fim de mehor articular a comunicagcdo entre a populacdo e as forgas
policiais, iremos investir na optimizac&o das relagdes publicas e dos servigos
com elas conexos, em ordem a prestar um servico eficaz, rapido na resposta e
de elevada qudidade.

O grupo de acompanhamento dos problemas juvenis da Poli cia Judiciaria e os
diversos comissariados do Corpo de Policia de Seguranca Publica irdo
continuar aintensificar acomunicacao e ligag&o com as escolas, 0s respectivos
Servicos governamentais e as organizacoes civis, estudando as medidas
eficazes de prevencdo contra os problemas e as tendéncias da delinquéncia
juvenil. Além disso, as autoridades irdo também reforcar a cooperagéo com as
ecolas e as organizacBes da sociedade, projectando-se num conjunto de
actividades de senshilizagdo, a fim de sendbilizar e apdar a atencdo dos
jovens para os perigos do aliciamento por parte dos criminosos. No ambito das
operacOes, iremos reforcar o patrulhamento nocturno, dirigindo, especialmente
a atencdo as estabelecimentos e locais mais frequentados pelos jovens de
Macau.

Continuaremos a organizar, em conjunto com outros Servicos governamentais
e organizacdes privadas, actividades de sensibilizagcdo para os diversos temas
da seguranca de transito, aimentando assm a sensibilidade dos condutores e
dos pedes para o0s regulamentos de transito e a seguranca da estrada. Por outro
lado, iremos estudar, em conjunto com 0s servicos competentes, medidas de
melhoramento e saneamento do transito em Macau. Ao mesmo tempo, zelardo
as forgcas policiais pelo escrupuloso cumprimento das regras de transito,
prevenindo, essencidmente, 0s acidentes.
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3. Incremento das potencialidades intri nsecas de desenvolvimento e adaptacéo as
novas exigéncias.

Nos tempos que correm temos cada vez mas necessdade de aprovetar as
oportunidades de conhecimento e recolha de informacao, nesse sentido, preconizamos a
introducéo de modelos ageis e modernos de gestdo, onde a informacéo de interesse
operativo flua com facilidade e quaidade, para 0 que queremos motivar os funcionarios,
introduzindo-os a0 conceito de “ gprender”, dotando-os de uma nova cultura de servico
publico, que, por suavez, queremaos mais proximo do cidaddo a quem sedirige,

Comegaremos no interior de cada um dos organismos, pesguisando e inventariando
as suas potencididades, a sua vocagdo para 0 servico publico, 0s seus recursos
tecnol 6gicos e humanos, bem como a respectiva capacidade de reestruturagc&o e reforma
Fomentaremos a melhoria das aptiddes técnicas e profissionais, e, bem assm, a criacdo
de “cultura de aprendizagem”, a fim de, de uma forma permanente, se ter presente a
importancia e a necessidade de formacao, designadamente na &rea das novas tecnologias.
Por dltimo, incentivaremos ao envolvimento de todos os funcionarios na melhoria dos
sarvicos, motivando-os, inclusve, para a gpresentacdo de sugestdes de aperfeicoamento
do servico e modos de 0 dcancar.

3.1. Importa pois abrir novos canais de comunicag&o, valorizando a comunicagao
ascendente, do inferior para o superior hierarquico, aé agora de dificil
implementacdo, em face do modelo instadado em que se privilegia a
comunicagdo exclusvamente descendente, do superior para o inferior
hierdrquico. Assm, introduzindo um modelo de comunicacdo cruzado,
estamos em crer que contribui mos paraa melhoria da eficacia da circulacéo da
informacdo dtil. Nesse sentido, daremaos importancia a criacéo de grupos de
trabaho onde sgam expostas e reciprocamente trocadas experiéncias,
fomentando uma cultura de abertura, descomplexada e geradora de maior
polivaéncia e versatilidade de cada funcionario, independentemente da sua
caegoriareativa
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32

33.

34.

Ha que ser sensi veis @ modernizagdo, se necessario, aravés da revisdo dos
métodos e procedimentos. Para isso, € importante a defini¢ &o de um indicador-
padréo dos objectivos, por forma a poder submeter a avaliagéo a respectiva
taxa de redlizac&o, visando elevar a probidade e providenciar servigos de
quaidade a populacao;

A persisténcia em sistemeas retrogrados de funcionamento € terrero fértil para
o aloramento do favorecimento pessoal e a corrupcdo na administragéo
publica, sendo que esta é mais uma das razbes para se criar uma cultura de
modernizagdo, visando a incorruptibilidade do sistema e a seriedade do servico
publico. A par disso, empreenderemos mecanismos de sensibilizac&o para o

cumprimento da legalidade estrita, crentes de que este € melhor caminho para
atransparéncia da administragdo publica, a qua se pretende aberta ao exterior.
Serdo ainda intensificados os procedimentos de verificagéo e fiscalizagcdo por

parte da hierarquia. Contamos, ainda, com as ac¢des de sensibilizacdo alevar a
cabo por servigos, como o Comissariadao Contra a Corrupcao e o Ministério
Pdblico, bem como outros, de quem se espera um precioso contributo,

designadamente, para ensinar o funcionério a conhecer o seu proprio valor, a
elevar a sua consciéncia de probidade e a inteirar-se da forma correcta de
execucao dale, nasuaactividade.

Tendo em conta as exigéncias reais e as perspectivas de evolugdo social,
proporcionaremos modulos de formagdo adegquados, através da reaizagdo de
accOes de formacao em Macau ou noutras regides. Com esta iniciativa, visase,
para dém do adestramento das capacidades técnicas, o aumento dos
conhecimentos aplicados a funcdo que se exerce. Paraldamente, seréo
tomadas iniciativas destinadas a dotar os funcionarios de um melhor ni vel

cultural, o que, além do mais, reforca a sua postura psicoldgica e engrandece
as suas qualidades pessoais, 0 que nao deixara de se reflectir positivamente no
exerci cio das suas competéncias.
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35. Daremos uma especial importéncia a0 acompanhamento do desenvolvimento
tecnoldgico, €, muito particularmente, a0 importante contributo que este
concede a cada vez maior sofisticacdo da actividade criminosa, 0 que,
inquestionavelmente, traz acrescidas dificuldades as tarefas de investigacao.
N&o podemos, pois, repousar perante tal evolucdo e concederemos a este
aspecto 0 melhor da nossa atencéo, especiamente, e em particular, no que ea
fomenta e facilita os aimes contra a propriedade intelectual e industrial, a
crimindidade informética e a crimindidade econdmica, com incidéncia na
actividade delituosa do branqueamento de capitais e pirataria, bem como outro
tipo de actividades delituosas que dai poderdo tirar partido. Isto, para dém de
congtituir um grupo de investigag&o, com ligagdes privilegiadas ao exterior,
especidmente vocacionado para o despiste e deteccao de afloramentos das
actividades criminosas que hoje em dia se vao consolidando como tendéncia,
em diversas partes do mundo, competindo-lhe ainda, estudar e propor aos
sarvicos competentes as medidas adequadas, designadamente, no que diz
respeito a adequacdo da estruturalegideativa

4.  Reforgo da cooperacao internacional e inter-regional

Devido a intercomunicabilidade existente entre os residentes da Regido
Administrativa Especial de Macau com a populagéo, quer do interior da China, quer da
vizinha Regido Administrativa Especiad de Hong Kong, ha todo o interesse em que essa
relagdo se estenda também ao ambito da prevengdo e combate ao crime, pelo que é nosso
objectivo o aprofundamento do grau de relacionamento e cooperagdo existente. Assim,
gpostaremos na criagdo de edtruturas de cooperacdo assentes em bases protocolares,
recebidas nas ordens juri dicas internas de cada uma das partes envolvidas, visando uma
rede de cooperacdo que permita a eradicacdo de quaisquer afloramentos da
criminaidade transfronteirica, normalmente conduzida por grupos organizados de
malfeitores. Para além da intensificacdo da troca de informacdes de relevo crimind, a
cooperacdo incidira também na érea operaciond, designadamente ao ni vel das accOes
conjuntas de combete e investigagdo crimind.
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Por outro lado, para acompanhar a afirmagéo internacional da Regido
Adminigtrativa Especid de Macau, estaremos atentos ao desenvolvimento dos varios
esquemas de cooperacéo internacional, procurando criar eficazes canals de cooperacéo,
com vista a colaboracao reci proca e mitua em acgOes preventivas e de combate ao crime
organizado internacional, mormente no que diz respeito as actividades criminosas, como
a droga, brangueamento de capitais, contrabando e pirataria. Paralelamente, através da
participacao activa nas actividades e reunides das organizacOes regionais/internacionais,
actuaizaremos o conhecimento, quer ao ni vel das novas tendéncias do modus operandi
criminal, quer ao ni vel da actividade policia de combate e prevencao, elevando, assm, o
ni vel profissona das pessoas a0 servigo do cumprimento dalel nessas aress.

5. Reforgo daestruturalegidativa e regulamentar

O sstema de seguranca interna da Regido Administrativa Especia de Macau
designadamente apos a criacdo dos Servicos de Poli cia Unitarios e dos Servicos de
Alfandega, resulta significativamente dterado, quer ao ni vel do proprio dispositivo de
forcas e servi¢os que o integram, quer ao ni vel da estrutura organica de alguns destes. Em
harmonia com essas mudancas, temos de proceder a regjustamentos dos diplomas legais
relacionados com 0 Sstema de seguranca

E assm necessario, agora que se caminha para a estabilizagdo do sistema,
introduzir-lhe as modificagfes necessarias, alterando os respectivos diplomas legais,
definindo esguemas de articulagcéo entre os diversos sectores operativos, mormente
prevenindo situacdes ¢k emergéncia e gustar 0 suporte legidativo e regulamentar por
forma afacilitar a operacionalidade. Por outro lado, e embora se reconhega a necessidade
de estabilidade das leis, designadamente no que diz respeito aos estatutos profissionais,
importa manter em estudo permanente a eventual intervencéo no estatuto pessoa de
algumeas carreiras  profissionais, designadamente a dos militarizados, cujo estatuto esta
concebido numa logica de localizagdo e transicdo que importa aterar, no sentido da
adaptacéo a nova redidade da Regido Adminigrativa Especid de Macau.
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A pa das inicidivas internas de gustamento das bases legais do sstema de
seguranca da Regido Administrativa Especia de Macau, estaremos disponi vels para
contribuir com a nossa experiéncia para toda e quaquer iniciaiva de inovacdo ou
dteracdo das plataformas legidativas onde assenta 0 ordenamento juridico desta
comunidade, designadamente, propomo-nos acompanhar de perto e cooperar em
quaisquer gjustamentos na opgao de palitica criminal, e, eventualmente, de quaisquer
outras vertentes,

Nesse sentido, propomo-nes:

5.1

5.2.

5.3.

S54.

5.5.

Prosseguir arevisio dalegidacéo organica das forgas e servicos de seguranga,
dias, em fase adiantada dos respectivos trabahos, adaptando-a a0 novo
conceito de sistema de seguranca publica da Regido Administrativa Especia
de Macay, reflectindo as mudancgas resultantes da criacéo dos Servigos de
Poli cia Unitarios e dos Servicos de Alfandega, bem como pela extincdo da
Poli daMari timae Fscd;

Rever aLe de Seguranca Interna, aprovada pelo Decreto-Lel no. 76/90/M, de
26 de Dezembro, no sentido de a conformar ao novo conceito e dispositivo de
forgas e servigos de seguranca;

Proceder ao levantamento exaustivo dos diplomas regulamentares conexos aos
supracitados, em ordem a promover a Sua adaptacdo, se necessaria;

Avadliar a necessdade e a dimensio de intervencao nos estatutos profissonais,
designadamente no que se refere a0 Edtatuto dos Militarizados e proceder as
Suas ateracOes, se necessarias e oportunas,

Avdiar a necessdade de intervencdo legidativa na area de actividade de
seguranca privada e no regime de concessao de licengas de armas e munigoes,
Se se mostrar Necessario e oportuno;



5.6. Prosseguir a dteragdo da legidacdo referente & entrada, permanéncia e

S.7.

58.

resdéncia no territério, conforme o desenvolvimento sdcio-econdmico da
Regido Adminigrativa Especid de Macau;

Prosseguir os trabalhos de revisdo do diploma que regula o ingresso nas
corporacfes militarizadas, adequando-o a nova redidade da Regido
Adminidrativa Especid de Macau.

Acompanharemos, disponibilizando para o efeito, toda a nossa cooperacao,

todas as intervengbes ou iniciativas legidativas que se proponham
gjustamentos das opgdes de poli tica crimina ou de quaisguer outras vertentes
da vida da comunidade, designadamente, a definicdo e revisdo dos
regulamentos contra a criminalidade econémica (lavagem /branqueamento de
capitais) e a crimindidade informética (Cyber crimes).
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Nota Final

Apesar de a seguranca na Regido Administrativa Especia de Macau ter evolui do
favoravelmente, temos consciéncia de que ainda € possi vel fazer melhor pela garantia da
tranquilidade e paz dos cidaddos, pela savaguarda da sua vida, integridade fi sica e seus
bens, sendo para esse objectivo que dirigiremos todo o nosso esfor¢o. Nao descansaremos
a sombra dos bons resultados obtidos, prosseguiremos com redobrado empenho 0 nosso
trabalho, revendo os processos até aqui utilizados e estando permanentemente atentos ao
desenvolvimento e progresso socia, ndo sO para irmos alaptando os mecanismos de
reaccao a evolucao como também para os aperfeicoar quanto a forma de actuar, sempre
com afinaidade de prestarmos 0 melhor servigo ao cidadéo.

As nossss linhas de accdo governativa para 0 ano 2002 tomam j& em atencdo a
evolucao que se vem registando no sistema de seguranca interna publica de Macau, o que
concede a linhas transparéncia e actualidade. Assumimos 0 compromisso de néo
nos alhearmos do desenvolvimento da sociedade, antes sendo nossa preocupacéo
acompanha-lo de peato por forma a que permanentemente estggamos em condi¢cfes de
proporcionar aos cidaddos que usufruam com seguranca os seus direitos, liberdades e
garantias, gpenas limitados pela obediénciaa Lei, Unico limite paraesse exerci cio.

Na realizag8o dos nossos obyjectivos, empenhamos a dedicacéo e o trabalho arduo de
todos os esca@es da hierarquia dos servicos e organismos dependentes da area de
governagdo da seguranca, independentemente da natureza da respectiva carreira ou
categoria, exortamos para 0 mehor do seu contributo, contamos com a preciosa e
imprescindi vel cooperacdo e colaboracéo ci vica dos cidaddos da Regido Administrativa
Especid de Macau

Estamos cientes das dificuldades que se nos deparam e que a questéo da seguranca é
um permanente e renovado desafio, que muitos obstaculos nos surgirdo no caminho, mas
0 passado recente demonstra que, quando nos unimaos, somos fortes e ultrgpassamos as
adversidades com plena capacidade e eficiéncia. Queremos continuar a subir mais alto
NOS NOSSOS objectivos, 0 Nosso limite é a consolidac&o de ni vels de seguranca na Regido
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Administrativa Especia de Macau que permitam a sua afirmagao como lugar tranquilo
para as pessoas e seus bens, onde se possa usufruir de uma vida social e econémica
aferidapor padrbes de devada qudidade.



