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PARTE |

BALANCO DAS ACCOES GOVERNATIVAS NO ANO 2006

A promocdo da integridade social desenvolveu-se continuamente e a passo
firme em 2006. No cumprimento das suas atribui¢cfes de combate a corrupcéo e de
provedoria de justica, 0 Comissariado contra a Corrupcao continuou a orientar-se pela
estratégia  simultaneamente  vocacionada para quatro areas, ‘“companha
anti-corrupgdo”, “prevencao”, “promocdo de actos normativos” e *“educagdo”.
Empenhou-se, nomeadamente, em intensificar a supervisdo das &areas objecto da
atencdo dos cidadaos, analisar os factores institucionais adversos a elei¢fes limpas,
dar impulso a promog¢do da integridade na Administragdo Publica, empreender
projectos de pesquisa sobre &reas ligadas a vida da populacdo, reforcar a educacao
civica, generalizar o sentido da integridade de forma a promover um ambiente integro
em Macau, em multiplos niveis.

Até Setembro de 2006, foram recebidas 636 queixas e participacfes, 0 que
representa uma ligeira descida em comparacdo com o numero registado em igual
periodo do ano anterior, descontadas as denuncias relativas as eleigdes. As queixas e
participagdes que reuniram condigbes para se fazer o seu acompanhamento,
totalizando 282, aumentaram relativamente ao periodo homdlogo do ano anterior. De
Janeiro a Setembro, foram instruidos 38 processos. Juntos os 57 processos transitados
do ano anterior e os 2 reabertos, 0 nimero dos processos tratados foi de 97. Até ao
momento, 45 processos foram dados como findos, incluindo os 15 encaminhados para
0 Ministério Publico. Acresce que, até Novembro de 2006, foram julgados véarios
processos remetidos pelo CCAC, entre os quais um sobre burla relativa a seguros, um
relativo a corrupcdo passiva por agente alfandegario no Cais de Sampanas e outro de
corrupcdo eleitoral, no ambito das eleicdes para a constituicdo da 3.2 Assembleia
Legislativa da RAEM, realizadas em 2005.

No referente ao combate a corrupcdo, 0os dominios com maior incidéncia da
sua pratica continuaram a ser vigiados de perto e, em defesa da justica na sociedade,
foram tomadas iniciativas na investigacao de actividades suspeitas de corrupcao. Até
Setembro de 2006, foi concluida a investigacdo de 2 casos subsequentes e
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relacionados com as elei¢des, que envolveram mais de 200 pessoas. De entre 0s casos
descobertos, salientam-se os de corrupcdo passiva praticada colectivamente por
agentes alfandegarios, corrupcdo passiva praticada por pessoal de fiscalizacdo da
Direccdo dos Servicos de Economia, corrupgdo activa ligada ao funcionamento de
casinos e burlas praticadas por funcionarios publicos. Terminadas as elei¢bes
legislativas do ano passado, 0 CCAC procedeu de imediato a um balango das accGes
empreendidas. Com base no estudo e tendo tomado como referéncia regimes juridicos
e a experiéncia de Hong Kong, Taiwan e Portugal, formulou propostas de revisdo da
Lei Eleitoral para a Assembleia Legislativa e da Lei do Recenseamento Eleitoral,
propostas essas ja enviadas ha uns meses para consulta do Governo da RAEM.

Em face do crescente profissionalismo e diversificagdo dos meios de
corrup¢do que vem acompanhando o desenvolvimento social, exige-se, no combate a
corrupcéo e a fraude, o constante reforco dos meios de investigacdo e a melhoria das
técnicas de investigacdo. No inicio de 2006, realizou-se o0 5.° programa de formacéo,
que teve por destinatarios os novos elementos recrutados pelo CCAC. Ao mesmo
tempo, investigadores foram enviados para Hong Kong, Beijing e outros locais para
receber formacdo em éareas especializadas. Localmente, foram criados sistemas de
troca de informacGes com os 6Orgdos de seguranca. Intensificou-se a cooperacdo
internacional e regional na troca de informacdes, especialmente com a China
continental e Hong Kong, visando um esfor¢o conjugado no combate ao crime de
corrupcdo transfronteirico. E uma aposta que permite melhorar muito a eficacia na
prevencao e repressao da corrupcao. De Janeiro a Setembro, o CCAC prestou apoio a
autoridades do exterior na investigacdo de 17 casos, 0 que traduz um acréscimo em
relacdo aos 15 casos registados em igual periodo do ano anterior.

Até finais de Setembro de 2006, foram recebidas 5.186 declaracdes de
rendimentos e interesses patrimoniais e o0s declarantes foram maioritariamente
funcionarios e agentes publicos no inicio das suas funcdes ou sofreram alteracdo do
seu cargo. Prosseguiu-se com a realizacdo, para os servigcos publicos, de “Sessfes de
Esclarecimentos sobre a Declaracdo de Rendimentos e Interesses Patrimoniais”. De
referir que foram realizadas vérias sessdes destinadas a agentes das forcas de
seguranca no inicio das suas funcdes. Até ao momento, nenhum funcionario foi
juridicamente responsabilizado por falta da entrega da declaracdo dentro do prazo
estabelecido.
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No ambito da provedoria de justica, as queixas recebidas até Setembro
totalizaram 192, incidindo na sua maioria matérias referentes ao regime da funcdo
publica, obras ilegais e assuntos municipais. Depois de analisar uma queixa, 0 CCAC
pode optar pela remessa, intervencdo informal, emissdo de recomendacdo, intervencao
por iniciativa de si propria ou outros meios, tendo por objectivo ajudar o queixoso a
resolver o problema com maior brevidade. O nimero de pedidos de apoio ou de
informacdes recebidos foi de 531. Com 0s servicos de consulta prestados pelo CCAC,
os cidaddos conhecem melhor a respectiva legislacdo e regimes administrativos e
apresentam menos queixas, ficando reduzido o nimero de conflitos desnecessarios.

No tocante a pesquisa de funcionamento, foi concluido o projecto de pesquisa
sobre o funcionamento da Divisdo de Veiculos dos Servicos de Viacdo e Transportes
do Instituto para os Assuntos Civicos e Municipais, a0 mesmo tempo que, numa outra
subunidade do referido Instituto, a Divisdo de Conducéo, a aplicacdo de medidas de
melhoria, acordadas no ambito de um projecto levado a cabo em 2004, foi objecto de
acompanhamento. Em curso estd um projecto de pesquisa, em colaboracdo com a
Direccdo dos Servicos de Solos, Obras Publicas e Transportes, que incide sobre 0s
procedimentos no tratamento de obras ilegais na Divisdo de Fiscalizacdo do
Departamento de Urbanizacao daquela direccdo de servigos.

No plano de pesquisa de regimes juridicos, deu-se inicio a um estudo sobre a
intervencdo da Administracdo no uso e gestdo de prédios privados. Na origem do
desenvolvimento deste projecto esta a existéncia de problemas nessa area e a
desactualizacdo da respectiva legislacdo, que impede os 6rgdos de Administracdo de
exercer uma supervisdo eficaz. Foi 0 que se constatou a partir de queixas e pedidos de
consulta apresentados por cidaddos e de projectos de pesquisa de funcionamento
desenvolvidos em colaboracdo com servigos publicos.

No intuito de dar impulso a consolidacdo da honestidade e integridade no seio
da Administracdo Publica, o0 CCAC emitiu, em 2005, as “Orientacdes para uma
Conduta Integra dos Trabalhadores da Administracdo Plblica”. Actualmente, a maior
parte dos servigos publicos tem ja o seu proprio codigo de integridade interno. Em
2006, o CCAC manteve-se informado do andamento da elaboracdo do cddigo nos
servigos publicos, estando disponivel para lhes prestar apoio técnico. Por outro lado,
palestras sobre aquisicdo de bens e servicos, prevencdo de crimes funcionais e outros
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temas continuaram a ser organizadas para alguns servi¢os publicos e, mesmo, para
empresas de grandes dimensdes. O objectivo foi o de prestar-lhes apoio no
aperfeicoamento do seu regime na area de aquisicoes.

Melhorar o sentido da integridade nos funcionarios publicos e enraizar usos e
costumes de honestidade na sociedade tem sido uma aposta do CCAC na area de
sensibilizacdo. A difusdo de mensagens da integridade tem sido, desde sempre,
assegurada através de canais diversificados, incluindo o “Boletim do CCAC”, a
coluna periddica sobre integridade em jornais e antncios publicitarios na televisao, na
radio e em autocarros. Com base nas acc¢des de educacdo visando a generalizacdo do
sentido da integridade nos funcionarios publicos, promoveram-se palestras de
sensibilizacdo subordinadas a temas especificos e com conteldo adaptado a
particularidade das funcdes dos trabalhadores de diversos sectores da funcgéo publica.
No total de 36, essas palestras contaram com 2.012 participantes. A par disso, foram
organizadas 34 palestras, destinadas a associacdes e empresas concessionarias, que
contaram com 1.388 participantes.

A educacdo dos jovens para a honestidade constitui um projecto prioritario do
CCAC para 2006. Com o objectivo de sensibilizar mais os alunos do ensino primario,
procedeu-se, no ano passado, a revisdo do material didactico “Honestidade e
Integridade”. O livro, incluindo a sua primeira versdo, foi usado por 52 escolas
primarias locais e os exemplares oferecidos foram 12.334. Até finais de Setembro,
4.851 alunos do ensino primario, representando 28 escolas, participaram em 129
palestras sobre a “Nova Geracdo integra”. No respeitante aos alunos do ensino
secundario, foi lancado o programa “Semana da Integridade” e foram realizadas
palestras de sensibilizacdo. Estdo a decorrer 0s preparativos para a producdo de
material didactico versando a honestidade. Explorando novos meios de divulgacéo,
estd ja em fase de planeamento a criacdo de uma pagina electronica dedicada a
honestidade da juventude.

Criada na zona norte, a Delegacdo do CCAC empenhou-se na expansdo das
relacBes comunitarias. Efectuou visitas a associacdes, para colher opinides e sugestdes
relativas a promoc¢do da integridade e, ao mesmo tempo, recebeu associacbes e
escolas que participaram em palestras sobre temas variados. Ha ainda a referir que, a
Delegacéo, os cidadaos apresentaram 357 queixas, participacdes e pedidos de apoio e
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informacdes. Com a existéncia da Delegacdo, ndo s6 fica facilitada aos cidaddos a
apresentacdo de denuncias e pedidos de consulta e melhorada a eficacia das ac¢des de
sensibilizacdo, como também se obtém o apoio a promocao da integridade de mais
cidad&os.

Reforcar o intercdmbio e a cooperacdo com as instituicdes internacionais é
uma estratégia delineada pelo CCAC com o objectivo de melhorar a eficacia na
promocdo da integridade. Em meados deste ano, o Comissario contra a Corrupcao,
chefiando uma delegacdo, participou na 8.2 Reunido do Grupo de Iniciativa
Anti-Corrupcio da Asia-Pacifico, que teve lugar em Manila, Filipinas. Na reunio,
Macau tornou-se membro da Iniciativa, o que contribuira certamente para o reforco da
troca de experiéncias e da cooperacdo entre 0s paises e territorios da regido, bem
como para a melhoria da promocdo da integridade na RAEM. Ao mesmo tempo, a
aceitacdo de convites para estar presente em conferéncias internacionais de grande
envergadura e com temas sobre o combate a corrup¢do permitiu ao CCAC alargar vias
de cooperacdo internacional nessa area. Pela aplicacdo em Macau da “Convencao das
Nacdes Unidas contra a Corrupcao”, a partir de Fevereiro de 2006, o CCAC foi
designado pelo Governo da China como autoridade competente para prestar auxilio a
outros Estados Partes quanto ao desenvolvimento e aplicacdo das medidas especificas
de prevencao da corrupcéo.

Realizar inquéritos, através de instituicbes académicas, para recolha de
opinibes da sociedade, que sdo tidas em consideracdo no ajustamento de estratégias, é
uma pratica do CCAC de muitos anos. Segundo os resultados do inquérito de 2006,
embora com um menor grau de satisfacdo sobre a situacdo da integridade social na
RAEM, em comparacdo com o ano anterior, 92,1% dos inquiridos declararam que
nem eles nem os seus familiares e amigos tiveram conhecimento de casos de
corrup¢ao nos ultimos 12 meses. Um indice que se mantém num nivel estavel desde
2003. Simultaneamente, 96,1% dos inquiridos acha merecedoras de apoio as acc¢des
do CCAC e 77,5% afirma ser possivel Macau tornar-se numa cidade integra. De
destacar que de entre estes Ultimos, gquanto mais jovens maior € a confianca que
manifestam. Tudo indica que o0s actos de corrupcdo desmascarados estdo ja
controlados na RAEM e que a populacéo local se mantém optimista quanto ao futuro.
No relatério anual relativo as tendéncias de corrupcdo na Asia, publicado em Margo
pela Consultoria de Risco Politico e Econdmico, Macau é o 4.° melhor classificado,
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logo a seguir a Singapura, Japdo e Hong Kong. A Transparéncia Internacional
publicou, em Novembro, o indice de Percepcdo da Corrupcdo (IPC) 2006, onde
Macau vem pela primeira vez contemplado. De entre os 163 paises e territrios
avaliados, onde se incluem 25 da regido Asia-Pacifico, o Territorio de Macau é 0 6.°
melhor classificado na regido Asia-Pacifico e o 26.° melhor classificado a nivel
mundial.

O CCAC estd ciente de que o desenvolvimento social é, por regra,
acompanhado de expectativas cada vez mais elevadas e que a insatisfacdo dos
residentes relativamente aos problemas decorrentes da desactualizacdo de diplomas
legais e o0 acelerado crescimento econdmico podem colocar desafios a promocao da
integridade. Olhando o futuro, 0 CCAC continuara a tomar medidas a todos os niveis,
com persisténcia e dinamismo, para, juntamente com toda a populacéo local, construir
uma sociedade integra.
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PARTE 11

LINHAS DE ACCAO GOVERNATIVA PARA O ANO 2007

Em 2007, através do desenvolvimento de ac¢gdes com maior profundidade na
promocédo da integridade, procurar-se-4 consolidar as bases ja existentes, reforcar os
meios de combate a corrupcdo, diversificar os servigcos prestados no ambito da
provedoria de justica, expandir as relacbes comunitarias, generalizar a consciéncia
civica quanto a vigilancia e promover uma atmosfera integra para que se torne uma
tendéncia social predominante e de adesdo voluntaria. O rapido crescimento
econdmico e a intensificacdo e complexidade das actividades empresariais podem
constituir nutrientes da corrupgdo. Em face disso, serdo reforcadas as medidas de
prevencao e supervisao sobre as suas ligagdes com os sectores publicos envolvidos, de
modo a que seja criado um ambiente administrativo pautado pela justica e integridade
para um sdo desenvolvimento econdmico da RAEM. Ao mesmo tempo, proceder-se-a
a pesquisa de regimes juridicos e de funcionamento, numa valorizacdo do papel da
provedoria de justica na supressdo de lacunas administrativas. A cooperagdo com as
associacOes e as empresas serd reforcada, tendo por objectivo a difusdo da ética
empresarial, o incremento da honestidade governativa e a promog¢do de um ambiente
de negécios pautado pela integridade. Pretende-se assim dar contributo a
incorruptibilidade, imparcialidade e eficacia do Governo da RAEM e a projeccdo de
uma imagem integra no mundo.

Na area do combate & corrupgdo, os dados ao dispor do CCAC e os
comentérios da sociedade revelam que a corrupcdo deixou de ser um fendmeno
comum na vida quotidiana da populagdo. Defrontados com os desafios do futuro e
com o crescente encobrimento e profissionalizagdo dos meios de corrupgéo, o CCAC
empenhar-se-4 na melhoria do grau de integridade na Administracdo Publica e no
reforco da fiscalizagdo sobre os funcionarios publicos dos quadros intermedio e
superior, com base em accOes ja iniciadas. Para o efeito serdo desenvolvidos os
preparativos e planeadas as medidas que se julgarem pertinentes. Mais recursos seréo
investidos na melhoria de equipamentos especializados e de técnicas de investigacao,
a medida que se prosseguira com o refor¢co da formacdo pessoal e da recolha de
informacdes, na perspectiva de se elevar a capacidade da investigagdo. Procurar-se-4,
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ao mesmo tempo, encorajar os cidaddos a denunciar as actividades suspeitas de
corrup¢do. Em defesa da justica na sociedade, 0o CCAC tomara iniciativas, no ambito
das suas atribuicbes e competéncias, para conhecer e investigar matérias que
despertem atencdo nos residentes. Com a extensdo a Macau da “Convencdo das
Nacdes Unidas contra a Corrup¢do”, o CCAC procurara, no quadro da aplicacdo do
referido instrumento internacional, assegurar as ac¢des de prevencdo da corrupcao e
aprofundar o estudo da respectiva legislacdo. Empenhar-se-a, a0 mesmo tempo, em
desenvolver o intercAmbio e a cooperacdo com as instituicdes homdlogas do mundo,
visando o combate conjunto do crime de corrupc¢ao transfronteirico.

Na area da provedoria de justica, a investigacdo de casos, a pesquisa de
funcionamento e de regimes juridicos e a prestacdo de servi¢os de consulta juridica
permanecerao como as vias principais para a promocao da imparcialidade e legalidade
da Administracdo Publica e para a defesa dos direitos e interesses legitimos dos
cidaddos. As queixas apresentadas pelos cidaddos sédo tratadas de forma variavel pelo
CCAC, que procura, assim, ajudar os queixosos a revolver os problemas concretos;
guando, com a intervencdo num caso, se revelar impossivel resolver o problema de
fundo nele envolvido, recorre-se a pesquisa de regimes juridicos e de funcionamento,
como forma de acompanhamento. Este modelo de trabalho eficaz é para manter.

Em resposta ao desenvolvimento econémico da RAEM, em 2007 o CCAC
levara por diante a promocéo do aperfeicoamento do funcionamento da Administracao
Publica, através do estabelecimento de parcerias na pesquisa de funcionamento com
mais servicos publicos. Serdo empreendidos projectos de estudo sobre leis e regimes
estreitamente ligados a vida da populacdo, com apresentacdo de propostas de revisao
relativamente as matérias que se considerem injustas e desactualizadas, de modo a
reduzir a margem para praticas de irregularidade administrativa, corrupcao e fraude.

Encorajar os cidaddos a reclamar a justica ndao sO lhes permite conhecer
melhor o funcionamento da Administracdo Publica, como também contribui para
melhorar o sentido do primado da lei e a consciéncia civica e para a promoc¢ao da
harmonia social. Como um 6rgdo importante no que se refere ao assegurar os direitos
e interesses legitimos dos cidaddos, o CCAC envidard todo o seu esforco para
divulgar, a niveis diversificados, as suas fun¢fes na area da provedoria de justica, para
gue mais cidaddos saibam defender os seus direitos e interesses pelas vias legais e
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adequadas. A experiéncia indica que, muitas vezes, mal-entendidos e conflitos
desnecessarios podem ser evitados no caso de o0s respectivos procedimentos
administrativos e diplomas legais serem conhecidos pelos cidaddos. Futuramente, o
CCAC reforcard a prestacdo de servigos de consulta juridica, no sentido de melhor
servir a populacédo na solucao de problemas e na mediacdo de conflitos, criando assim
um ambiente harmonioso.

Desde o lancamento, em 2005, das “OrientacBes para uma Integra dos
Trabalhadores da Administracdo Publica” e das “Propostas para Elaboracdo do
Codigo de Integridade para os Servicos/Instituicdes Publicas”, que o CCAC tem
vindo a acompanhar e a prestar apoio técnico a elaboracdo de orientacdes de
integridade internas nos servicos da Administracdo Publica. O objectivo que se
pretende alcancar é que todos os servi¢os concluam essa elaboracdo no proximo ano.
Para além disso, palestras sobre a aquisi¢do de bens e servigos, conflitos de interesses
e outros temas continuardo a ser realizados para 0s servicos e funcionarios publicos.

Promover a sensibilizacdo para a integridade € um projecto de longo prazo e
que exige esforco incessante. Nesta area, em 2007, as prioridades continuardo a ir
para a elevacdo do grau de formacdo ética da juventude, a expansdo das relacdes
comunitarias e o reforco da consciéncia civica.

No que se prende com as acgles dirigidas a funcdo puablica, continuara a
realizacdo de palestras com temas que variam conforme as areas dos funcionarios
publicos, de modo a reduzir a possibilidade de cometerem irregularidades. Permutas
serdo estabelecidas com o pessoal de direccdo e chefia, no intuito de elevar o sentido
da gestdo ética nos servicos publicos, alargar a cooperagdo entre os dois lados e fazer
todo o possivel para promover ética exigida no exercicio de funcdes publicas.

No referente a sensibilizacdo da juventude, procurar-se-a expandir as areas de
incidéncia, com base nas accdes ja iniciadas. A Delegacdo do CCAC, as escolas e as
associacOes serdo mobilizadas para um esforco conjunto visando divulgar, a todos 0s
niveis, conceitos e valores morais correctos nos jovens de diferentes escales etarios.
A revisdo, em 2005, do livro destinado ao ensino primério, “Honestidade e
Integridade”, segue-se a producdo de outro material didactico versando a honestidade,
desta vez para o ensino secundario, projecto que o CCAC se esforcara por concluir no
proximo ano.
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Desde a sua criacdo, ha trés anos, que a Delegacdo do CCAC tem vindo a
desempenhar um papel positivo na expansdo das relacdes comunitarias, na melhoria
da eficécia das accOes de sensibilizacdo e no atendimento ao publico. Na expectativa
de aprofundar continuamente as ac¢Ges na area de relagcbes comunitarias e de facilitar
aos cidaddos a apresentacdo de queixas e participacdes, o CCAC procedera, no
proximo ano, ao estudo sobre a instalacdo de uma outra delegacdo, nas llhas, para
melhor servir os habitantes da Taipa e Coloane, em constante aumento.

A comunicacao e cooperacdo com as associagdes continuara a ser reforcada. O
objectivo é, assegurando um contacto amplo com as associa¢fes dos sectores mais
diversos para melhor desenvolver as ac¢bes de promocdo da integridade, ouvir
opinibes e sugestbes para diferentes areas e conhecer melhor a actualidade em
constante mudanca, no contexto do rapido desenvolvimento social. Com a expansao
das relacBes comunitarias nos ultimos anos, o esforco centrar-se-a, no préximo ano,
no desenvolvimento de accdes de educacdo civica, especialmente no que diz respeito
a divulgacdo de uma consciéncia moral nos eleitores, que se tornara um projecto
permanente, a desenvolver progressivamente.

Com o desenvolvimento econémico da RAEM, a situacdo da sua integridade
torna-se objecto de uma cada vez maior atencdo das organizacdes internacionais de
avaliacdo. O CCAC recebe de bragos abertos a fiscalizacdo e a avaliacdo feitas por
organizacg0es internacionais sobre Macau nessa area. Isto permite a RAEM, enquanto
ruma a internacionalizacdo, conhecer melhor a sua realidade e contribui para uma
maior atencdo do Governo e dos sectores sociais locais relativamente a promocéo da
integridade. O CCAC fara tudo ao seu alcance para, juntamente com a populacao
local, dar contributo ao sdo desenvolvimento da Regido Administrativa Especial de
Macau.
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