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Introducao

Governo da Regiao Administrativa
Especial de Macau
da Republica Popular da China
Relatorio das Linhas de Accao Governativa
para o Ano Financeiro de 2010

Chefe do Executivo CHUI SAI ON
16 de Marco de 2010

Senhor Presidente da Assembleia Legislativa

Senhoras e Senhores Deputados

INTRODUCAO

Nesta época de Primavera, simbolo da prosperidade, venho, em nome do Governo da
Regido Administrativa Especial de Macau (RAEM), apresentar o Relatorio das Linhas de Ac-
cdo Governativa para o Ano Financeiro de 2010 perante esta Assembleia Legislativa. Quero,
antes de mais, aproveitar esta oportunidade para saudar as Senhoras e os Senhores Depu-
tados, enderecando os meus melhores votos de felicidades!

Desde o retorno de Macau a Patria, e ao longo destes dez anos, com o forte apoio do
Governo Popular Central e em comunhdo com a populacao, o Governo da RAEM tem tra-
balhado empenhadamente na concretizacdo dos principios “um Pais, dois sistemas” e “Macau
governado pelas suas gentes” com alto grau de autonomia.

Desde o seu estabelecimento, a RAEM tem aplicado, em toda a sua plenitude, a “Lei Ba-
sica de Macau”, defendendo sem vacilar o principio da predominancia do Poder Executivo.

O Governo tem vindo a manter a ordem e a seguranca sociais, a superar todo o tipo de
dificuldades e a vencer grandes desafios, promovendo o desenvolvimento harmonioso da
Regido. Tem investido os seus esforcos na salvaguarda dos direitos e liberdades fundamen-
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tais dos residentes e ouvido das mais diversas formas os cidaddos, o que granjeou grande
apoio da populagao, traduzido na sua activa participagao.

A adequada implementacao pelo Governo da RAEM da politica de liberalizacao da in-
dustria do jogo permitiu um rapido desenvolvimento e evolucdo deste sector dominante
de Macau, um crescimento continuo da economia, a consolidacdo das nossas capacidades
e a melhoria da situacao financeira, estando assim criadas condicbes mais favoraveis ao
aumento da qualidade de vida da populacdo e ao desenvolvimento social. O Governo da
RAEM tem-se empenhado em promover o emprego, minimizar as dificuldades da popula-
cao, assistir as comunidades mais fragilizadas e aperfeicoar o regime de seguranca social.
Adoptaram-se medidas para acelerar a diversificagdo adequada da economia, promover o
turismo de lazer, consolidar o papel de Macau como plataforma de servigos comerciais e
para estimular o rapido desenvolvimento do sector de convencoes e exposicdes. Procura-
mos optimizar as condi¢des de investimento e de exploracdo de negdcios e reforcdmos o
apoio as pequenas e médias empresas. A construcdo de novas infra-estruturas foi promo-
vida de forma ordenada e elevou-se continuamente o nivel da proteccdo ambiental, asse-
gurando-se desta forma o desenvolvimento sustentavel da RAEM. Duplicaram-se esforgos
em matéria de cooperacao regional, ampliaram-se os espacos de expansao, promoveu-se a
complementaridade, intensificou-se a vitalidade da economia da Regido e desenvolveram-se
projectos sociais, em prol do bem-estar das populacdes da zona regional.

Foram accionadas as reformas administrativa e juridica, optimizou-se a prestacdo dos
servicos publicos, elevou-se a eficiéncia administrativa e intensificaram-se accoes de com-
bate a corrupgdo. O Governo tem mantido uma relagao de estreita colaboragdo com a As-
sembleia Legislativa, submetendo a fiscalizacdo deste 6rgao a sua accao, e tem assegurado
a independéncia do exercicio do poder judicial. Reforcaram-se os trabalhos de fiscalizacao e
controlo da industria do jogo, procurando reduzir os respectivos custos sociais.

A edificacdo de uma sociedade de valores humanistas e a elevacao do nivel cultural de
Macau tém sido prioritarias para o Governo da RAEM. Implementamos a politica de es-
colaridade gratuita de 15 anos para o ensino ndo superior e o desenvolvimento do ensino
superior registou grandes progressos. Realizamos eventos desportivos internacionais de
grande escala e vimos o Centro Historico de Macau classificado como Patrimonio Mundial;
assistimos a toda uma coexisténcia de eventos artistico-culturais e vivemos num estimulante
ambiente de aprendizagem e qualificacao continuas.

A aprendizagem através do intercambio tem sido incentivada e temos apostado na for-
macao civica e na divulgacdo do conhecimento das realidades do nosso Pais, na promogao
do patriotismo e do amor a Macau e em dotar a populacdo de uma visdo internacional. O
Governo tem dedicado particular atencdo a formacao de quadros qualificados e promovido
a transmissdo de valores estruturantes as geracoes futuras.

Nesta ultima década, com o pleno apoio do Governo Popular Central, a cooperagao de
toda a populacdo e sob a lideranca do Senhor Ho Hau Wah, a RAEM superou orgulhosa-
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mente vdrias provacdes. A economia tem mantido uma tendéncia de crescimento, a quali-
dade de vida da populacao regista constantes melhorias e vive-se um clima de estabilidade
social, onde diferentes comunidades coexistem em harmonia. O nome de Macau tem as-
sumido um maior relevo a nivel internacional e € incontestavel o sucesso da aplicacao dos
grandiosos principios “um Pais, dois sistemas”’, “Macau governado pelas suas gentes” com
alto grau de autonomia. E, aqui, ndao podemos deixar de expressar o nosso profundo reco-
nhecimento ao Senhor Ho Hau Wah, por todo o empenho e contributos dedicados a RAEM
ao longo destes dez anos.

Este é o primeiro ano do mandato do novo Governo, e estamos determinados em dar
continuidade as acgOes ja iniciadas e em lancar novos projectos em diferentes dominios.
Encontramo-nos num novo ponto de partida, e em resposta as aspiracdes da populacdo
de Macau vamos assumir 0s N0ss0s COMpromissos e cumprir uma nova missao historica.
Vamos projectar-nos no futuro alicercados nas solidas bases herdadas destes ultimos dez
anos. A nossa governacao serd pautada pelo cumprimento escrupuloso do lema “ter por
base a populacao”, pretendendo, assim, elevar a qualidade de vida da populacdo, ouvir a
opinido publica e defender o valor da integridade. A nossa accao governativa sera marcada
pelo pragmatismo, sempre na prossecucao dos interesses fundamentais do Cidadao, pelo
que investiremos todos os nossos esforcos no fomento do continuo progresso social e na
promogdo do desenvolvimento concertado e harmonioso da economia e da sociedade, do
Governo e da sociedade civil, do sector dominante e demais sectores, do Homem e da natu-
reza, tudo em prol da estabilidade e prosperidade da RAEM, no longo prazo.

Partindo do conceito “desenvolvimento concertado e progresso harmonioso” e com
base nos contributos da sociedade civil e de peritos nas diferentes areas, o Governo da
RAEM pretende promover e materializar medidas e estratégias cientificas, intensificar o com-
bate a corrupcdo, reforcar o intercambio de informacado e de dados e promover a transpa-
réncia das accdes governativas, no sentido da edificagdo de um Governo Transparente para
0s novos tempos. Reforcaremos constantemente a nossa capacidade de governacao, através
do estabelecimento de relacdes de estreita interaccdo e cooperacdo com os varios secto-
res da sociedade, garantindo a concretizacdo do progresso conjunto e o desenvolvimento
concertado a nivel da economia, da sociedade e da qualidade de vida dos cidadaos; preten-
demos também promover o desenvolvimento da economia, melhorar as condicoes de vida
dos cidadaos, reforcar a cooperagdo regional, criar novas oportunidades, desenvolver gra-
dualmente o processo de democratizacao, incutir valores estruturantes junto da sociedade e
envidar esforcos na resolucdo de conflitos. Exigimos dos dirigentes de todos os niveis e dos
trabalhadores da Administracao Publica um maior empenhamento perante os desafios da
nova fase de desenvolvimento da RAEM, um compromisso na elevacdo da qualidade e da
capacidade governativas e uma total disponibilidade para se assumirem como uma equipa
de governacao eficiente e com visao, responsavel e diligente, mobilizada para a concretiza-
¢ao dos objectivos do Governo.
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Desenvolvimento Concertado e Progresso Harmonioso
Apresentacdo do Programa da Accdo Governativa

1. Melhoria da qualidade de vida dos cidadaos e promocao de
uma sociedade harmoniosa

Senhor Presidente da Assembleia Legislativa
Senhoras e Senhores Deputados

Passo, agora, a apresentacao do programa da accdo governativa para o corrente ano.

Desde o estabelecimento da RAEM que o Governo tem vindo a honrar firmemente o
principio de governacao “ter por base a populacao” e a promover empenhadamente a ele-
vacao da qualidade da vida quotidiana do cidadao, a qual é assumida como uma das priori-
dades da accao do Governo. Continuaremos, por isso, a investir 0s nossos maiores esforcos
na identificacdo das reais necessidades dos cidadaos, apoiando-os na resolucdo cientifica
e gradual das suas dificuldades a varios niveis, nomeadamente em termos de habitacdo,
transportes e satde; iremos trabalhar com pragmatismo em prol do bem-estar de todos os
cidaddos para que possam gradualmente viver e trabalhar mais felizes e partilhar, de uma
forma justa e sustentével, dos frutos do desenvolvimento econdmico. Queremos garantir a
harmonia e a estabilidade sociais e estamos determinados em trabalhar na construcao de
uma sociedade harmoniosa, promovendo a melhoria da qualidade e condi¢des de vida dos
cidadaos.

A valorizacao das condicdes de habitacdo dos cidadaos com baixos rendimentos cons-
titui importante vertente da qualidade de vida da populacdo. A questdo da habitacdo nao se
circunscreve a uma relacao oferta-procura, constitui antes de tudo uma garantia fundamen-
tal. As aspiracoes dos cidadaos a elevacdo das suas condicdes e qualidade de vida assumem
particular relevancia para o Governo da RAEM e € nossa obrigacdo irrenunciavel garantir
uma vida tranquila as comunidades mais fragilizadas. O Cidadao somente desfruta em ple-
no do sucesso do desenvolvimento da sociedade quando vive com tranquilidade e trabalha
com alegria, e esta € uma das traves-mestras da construcdo da Sociedade Harmoniosa.

O aceleramento da construcdo de habitagdes publicas reveste particular importancia na
melhoria da vida quotidiana dos cidaddos e na promogao da harmonia e tranquilidade so-
ciais. Dai que, no corrente ano e num futuro proximo, o Governo da RAEM pretenda centrar
a sua atencdo e dar prioridade ao fomento da construcao de habitacdo publica. Através de
uma avaliacdo cientifica das reais necessidades da populacdo em termos de habitacdo, da
situagdo de disponibilidade de terrenos e, ainda, da evolugdo demografica de Macau, sera
determinado o numero real de habitacdes publicas necessarias e estimado o nimero da po-
pulacdo de Macau no futuro. A par disso, o Governo pretende concretizar, gradualmente, o
projecto de construcdo das 19 mil habitacdes publicas, aperfeicoar o sistema de atribuicao
de habitacao publica e os demais diplomas, resolver prioritariamente a situacao dos can-
didatos em lista de espera desde ha largos anos, calendarizar a atribuicao de fogos e abrir
periodicamente o processo de candidatura para atribuicdo de habitacdo publica, com vista a
justa e racional partilha dos recursos de habitacao.
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A garantia da qualidade de vida dos cidaddos é condicdo indispensével e essencial da
harmonia e do desenvolvimento da sociedade de Macau. O Governo tem dedicado parti-
cular atencao as vulnerabilidades sentidas pelas varias camadas sociais, em especial as dos
grupos sociais mais fragilizados e dos cidaddaos com baixos rendimentos, bem como aos
desafios sociais que o fenomeno do envelhecimento da populacao acarreta. Neste contexto,
decidimos: aperfeicoar os multiplos servicos sociais, nomeadamente os servicos destina-
dos aos idosos, aumentando o respectivo nimero de lares, prestando-lhes mais servicos
de apoio domicilidrio e apoiando e incentivando a politica de manutengao dos idosos no
domicilio; reforcar a proteccdo dos direitos dos portadores de deficiéncia, a prevencao da
violéncia doméstica e a proteccao dos direitos da mulher e da crianga; intensificar as medi-
das de combate a droga, prevencao e tratamento e as iniciativas de prevencdo e resposta ao
problema do jogo compulsivo; intensificar as medidas de apoio ao emprego, dando con-
tinuidade a optimizacao dos servicos de colocacao profissional, de acompanhamento e de
apoio a integracdo profissional de individuos de meia-idade, de baixa escolaridade e porta-
dores de deficiéencia. O desenvolvimento destes servicos sociais depende necessariamente
dos assistentes sociais, pelo que o Governo pretende aperfeicoar o sistema de registo destes
profissionais e elevar a qualidade e as regalias deste grupo profissional.

Com a introducao do Regime de Seguranca Social a Dois Niveis, o Governo procura
a consolidagao gradual de um sistema de proteccao que abranja o fundo de seguranca so-
cial e o regime de poupanca central. A criagdo de um sistema de seguranca social exemplar
e de proteccao para a terceira idade ¢ uma meta comum a atingir em conjugacao de esfor-
¢os com a populagao. Porém, este sistema implica uma andlise aprofundada das politicas
publicas relativas a seguranca social, de forma a garantir o equilibrio entre as politicas e os
direitos e deveres dos residentes, a acumulacdo a longo prazo e a partilha a curto prazo e
a respectiva forma de articulacdo com o mercado. Pretendemos, assim, ser capazes de, por
um lado, satisfazer as necessidades imediatas com os resultados do crescimento econdmico e,
por outro lado, constituir bases solidas de desenvolvimento sustentavel para Macau, mobili-
zando os recursos disponiveis em prol do futuro.

Sendo aspiragdo comum a todos nos a conversdao de Macau num belo lar, dotado de
condignas condicdes de vida, o Governo esta determinado na definicao de politicas e me-
didas dirigidas a proteccdo ambiental, a melhoria da qualidade das condicdes habitacionais
e a atenuacdo da pressao resultante da escassez de espaco disponivel. Porque queremos
tornar esta terra uma cidade verde, com condi¢des de boa habitabilidade, promoveremos o
embelezamento e a melhoria ambiental do meio envolvente, o planeamento cientifico das
redes rodovidrias, a criacao do sistema tridimensional de transportes publicos urbanos inte-
grados, instituindo um sistema de transportes moderno, de qualidade e amigo do ambiente.
No dominio dos transportes, sdo designadamente tarefas deste Governo a dinamizacao da
construcao do metro ligeiro, a optimizacdo do planeamento do transito nas zonas e pontos
turisticos e a melhoria da interligacdo dos transportes publicos. A promogao da utilizacao
de carros ecoldgicos, o incentivo a utilizacdo de produtos ecoldgicos pelas empresas, a im-
plementagao de politicas ambientais de conservacdo energética e de reducao da emissao de
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gases nocivos, bem como o reforco da fiscalizacdo e controlo das emissdes de gases po-
luentes pelos automoveis sdo igualmente metas a atingir para a melhoria da qualidade do
ar da nossa cidade.

O Governo reconhece a importancia do equilibrio entre o desenvolvimento e a protec-
cao ambiental, pelo que reforcaremos a proteccao do ambiente ecoldgico, pela optimizagdo
da legislacao ambiental, procurando elaborar com celeridade a lei de proteccdo ambiental, e
pretendemos, também, assegurar a seguranca no fornecimento da energia, utilizando ener-
gias limpas e aumentando a eficiéncia energética. A tecnologia cientifica é a base da produ-
cao e essencial a dinamizacdo do desenvolvimento econdmico de Macau, e por isso vamos
aumentar o investimento na investigacao cientifica e promover a generalizacao cientifica.

O desenvolvimento social e o crescimento da populacdo de Macau implicam uma pro-
cura crescente de servicos médicos, pelo que o Governo pretende aumentar o investimento
nos dominios da medicina e da saude, promover a expansao célere das respectivas infra-
estruturas e equipamentos e optimizar a rede de cuidados médicos primarios, definindo
o respectivo plano de desenvolvimento a dez anos, que abrangera todos os residentes de
Macau. Elevaremos a capacidade de resposta na prevencao de doencas transmissiveis e epi-
démicas e consolidaremos os sistemas de medicina e de saude ja existentes. Constatando
a sobrecarga das instalacoes de cuidados de saude e dos servicos médicos, em virtude do
acelerado desenvolvimento da cidade de Macau, o Governo lancara em breve a construcao
de um complexo hospitalar nas Ilhas, cujo plano preliminar de desenvolvimento se encontra
ja definido e conta com um edificio de servicos de urgéncia e um edificio de servicos médi-
cos integrados, para além de prever a transferéncia de parte das modalidades de servigos
ndo fundamentais do Hospital Conde de S. Januério e o desenvolvimento futuro de outros
projectos. Por outro lado, para melhor satisfazer as necessidades dos cidadaos, o Governo
ird aperfeicoar a rede comunitéria de prestacao de servicos médicos através da intensifica-
¢ao da cooperacao com as instituicoes médicas nao-governamentais.

A educacdo ¢é a forca motriz e o acelerador do desenvolvimento da sociedade, da eco-
nomia e da cultura. £ o meio de transmissdo sistematizada de valiosos conhecimentos, de
constante valorizacdo ética e moral e de elevacdo do nivel de progresso e da capacidade
integral da RAEM. Sao, assim, indissocidveis os passos do desenvolvimento da sociedade e
da educacdo. A educacdo é o pilar da formacao de talentos e da investigacao cientifica. O
futuro da sociedade e o desenvolvimento econdmico dependem, antes de mais, dos recur-
sos humanos que sejamos capazes de acumular, pelo que aumentaremos o investimento
na educacao, com vista ao reforco da competitividade da RAEM. Continuaremos a apostar
no nosso sistema de ensino, aproveitando os factores positivos da experiéncia acumulada,
promovendo activamente o ensino ndo superior e o ensino superior e estimulando um en-
sino de qualidade. Canalizaremos mais recursos financeiros para a educacao, reforcando
os apoios no ambito do ensino ndo superior e iremos criar o regime de reconhecimento
profissional dos professores e o da carreira do pessoal docente, com vista a elevar o seu
profissionalismo e regalias, valorizando a sua dignidade profissional. No ambito do ensino

Relatorio das Linhas de Acgdo Governativa para o Ano Financeiro de 2010

14



Desenvolvimento Concertado e Progresso Harmonioso
Apresentacao do Programa da Accao Governativa

superior, o Governo continua apostado na implementacdo de uma politica de desenvolvi-
mento diversificado, apoiando a autonomia das diversas instituicoes de ensino e o seu de-
senvolvimento concertado, incentivando, assim, a elevacao da qualidade do ensino superior
e o respectivo nivel académico.

Os jovens sdo o futuro da sociedade. E nosso dever optimizar o papel social da comu-
nidade, das escolas e das familias, no sentido de um acompanhamento conjunto do cresci-
mento dos jovens, proporcionando-lhes oportunidades de desenvolvimento multifacetado e
dotando-os de capacidades de resisténcia as influéncias sociais negativas. £, também, nossa
obrigacdo incutir nos jovens os valores estruturantes do patriotismo e do amor a Macau,
bem como o sentido de responsabilidade social, com vista a formacdo de jovens talentos,
herdeiros da grande missao da concretizacao dos principios “um Pais, dois sistemas’, “Macau
governado pelas suas gentes” com alto grau de autonomia. Deve ser dada a maior relevan-
cia ao papel das associacdes na formacado de individuos qualificados, pelo que reforcaremos
a formacao de corpos dirigentes das associacoes, criando novas oportunidades e espacos
aos jovens para demonstrarem as suas competéncias. Igualmente, no centro das aten¢des
do Governo estdo as demais questdes ligadas a juventude. Devemos conhecer as suas aspi-
racOes, nomeadamente quanto ao emprego, a convivéncia social e ao desenvolvimento da
carreira profissional, pelo que tencionamos promover a diversificacao de servigos juvenis e a
adopcdo de medidas especificas com vista a prevenir, de forma eficiente, os comportamen-
tos desviantes dos jovens.

Macau, e o seu Centro Historico, enquanto ponto de encontro secular e de fusao das
civilizagdes chinesa e ocidental, preservou ricos recursos historicos e valores humanistas.
Os moradores mais antigos das zonas do Centro Historico, que cresceram com esta terra e
que sdo testemunho de todo o percurso de evolucdo desta cidade metropolitana desde os
remotos tempos de uma tranquila vila piscatoria, sdo aqueles que contribuiram silenciosa e
constantemente para o desenvolvimento socioecondmico de Macau. O Governo estd empe-
nhado na intensificacdo das accoes de melhoramento das diversas infra-estruturas urbanas
e na concentracao de esforcos na resposta as questdes de interesse comum dos residen-
tes, na reabilitacao do ambiente habitacional e comercial das zonas antigas e em encontrar
solucdes para a problematica das inundagdes de zonas vulneraveis e para a reparacado e
gestao de edificios. Iremos, também, dotar os bairros comunitarios de mais equipamentos
sociais basicos e de natureza recreativa e cultural. A par disso, e com base na experiéncia
colhida no reordenamento dos mercados municipais, o Governo da RAEM pretende ouvir
os residentes no sentido de melhor programar a optimizacao dos mercados antigos.

A seguranga alimentar esta intimamente ligada ao quotidiano da populacdo. Assim,
e porque se pretende uma fiscalizacdo mais eficaz em termos de seguranca alimentar, o
Governo vai criar um Centro de Seguranca Alimentar, na dependéncia do Instituto para os
Assuntos Civicos e Municipais. Este Centro tera como atribuicdes a fiscalizacdo, organiza-
cdo e coordenacao genérica dos assuntos relativos a produtos alimentares, bem como a
realizacdo, junto da comunidade, de campanhas de educacdo e de sensibilizacdo sobre a
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importancia da seguranca alimentar. A este Centro serd afecto pessoal especializado e equi-
pamentos necessarios ao cumprimento das suas atribuicdes.

Em Novembro de 2009, o Conselho de Estado aprovou oficialmente o relatério de ater-
ros no total de 350 hectares, apresentado pelo Governo da RAEM, facto demonstrativo do
total apoio e da elevada consideracdo do Governo Popular Central pelos interesses e desen-
volvimento sustentdvel da RAEM, ao proporcionar, assim, maiores espacos para o futuro
crescimento demogréfico. Permite, igualmente, optimizar o desenvolvimento econémico e o
planeamento urbanistico e do trafego, criando também condicdes em termos de proteccao
ambiental e de embelezamento paisagistico. Os terrenos criados por via dos aterros sdo
destinados a construcao de novas urbanizacdes e resultam de uma estratégia que visa ob-
viar a escassez de terrenos e melhorar a qualidade de vida dos residentes.

O Governo, apds uma ampla auscultacao aos diferentes sectores sociais e a peritos, e
sob a égide dos principios “planear de forma cientifica, programar de forma racional e eco-
nomica’, pretende elaborar, com a celeridade devida, projectos de desenvolvimento dos
terrenos conquistados ao mar. Prosseguindo as linhas fundamentais da politica de diversi-
ficagdo economica, nos planos dos novos aterros serdo reservados terrenos em quantidade
adequada ao desenvolvimento de actividades propicias a diversificacdo econdmica, estando,
desde logo, excluida a do jogo. Parte dos terrenos sera destinada a construcao de habita-
cao publica e de infra-estruturas e equipamentos culturais, recreativos, sociais, de ensino e
de transportes. Serdo reservados espacos destinados a zonas verdes e de lazer, tendo em
conta a proteccdo ambiental e o embelezamento paisagistico da orla costeira, com vista a
dotar a populacdo de melhores espacos e ambiente para viver, indo, assim, ao encontro do
nosso objectivo de elevar a qualidade de vida dos residentes. Prosseguiremos com rigor o
principio de economia e concentracdo no aproveitamento dos terrenos visando a optimizar
as politicas de planificacdo e exploracdo dos terrenos de acordo com as suas finalidades.
Pretendemos dinamizar os trabalhos de revisdo da Lei de Terras e aperfeicoar o Regime de
Concessao de Terras, aumentando a transparéncia do respectivo circuito procedimental e
reforcando a fiscalizacao pos-concessao.

A histéria de Macau como ponto de encontro entre as culturas chinesa e ocidental é
secular. £ com esta identidade singular que Macau tem vindo a desempenhar um papel de
elo das relacoes entre a China e o Ocidente e a desenvolver-se com os contributos das co-
munidades macaense e portuguesa aqui residentes. Vamos continuar a valorizar e preservar
esta riqueza e a dar continuidade a excelente tradicao do respeito muatuo e harmonia entre
as diferentes comunidades, congregando esforcos para a prosperidade social. A historia de
Macau ndo ¢é recente e no passado registaram-se vérias ondas de grande fluxo migratorio e
Macau enfrenta, hoje em dia, apesar das oscilacdes verificadas, crescentes problematicas de
envelhecimento populacional e de falta de determinados quadros técnicos qualificados. Para
manter a vitalidade econdmica, a criatividade e a competitividade internacional desta cidade
de referéncia historica e cultural, o Governo da RAEM promoverd estudos que visam a for-
mulacdo de uma estratégia global que permita a definicdo de uma politica demogréfica, de
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forma a alicercar futuras politicas publicas. Deste modo, serdo lancados estudos cientificos
sobre a politica demografica de Macau e, a par disso e tendo em conta os interesses gerais
da RAEM, e no sentido de estimular o desenvolvimento sustentéavel, a politica de fixacao de
residéncia sera objecto de uma revisdo articulada com a investigacao e a formulacao de po-
liticas conjunturais dirigidas a atraccdo de talentos que venham efectivamente a contribuir
para o desenvolvimento de Macau e para a valorizagao e conversao das nossas industrias.

A cultura é o alicerce de uma cidade e o recurso fundamental do desenvolvimento so-
cial. A inscricao do Centro Histdrico de Macau na Lista do Patrimonio Mundial € a prova e a
afirmacao do valor universal da cultura de Macau. Sao nossas prioridades a salvaguarda e a
proteccdao do nosso patriménio mundial e das riquezas culturais e historicas que possuimos
e o fomento da criatividade cultural, pela criacdo de marcas da cultura local e elevacao dos
valores de apreciacao da cultura urbana. O Governo ira aumentar o nimero de infra-estru-
turas culturais, apoiar e orientar a realizacao de actividades culturais comunitarias, inten-
sificar ac¢oes culturais de base e promover e apoiar as iniciativas culturais das associagoes.
Pretendemos concluir com brevidade o processo legislativo da Lei de Salvaguarda do Pa-
trimonio Cultural, com vista a formulacdo de politicas e medidas, a varios niveis e vertentes,
destinadas a preservar a singularidade da fisionomia cultural da cidade de Macau. Reforca-
remos a salvaguarda e a divulgacdo do patriménio mundial de Macau e promoveremos o
desenvolvimento integrado do turismo cultural e do turismo de lazer. A par das iniciativas a
desenvolver no ambito do Centro Historico de Macau, enquanto patriménio mundial, pre-
tendemos promover as festividades e demais actividades culturais locais que, sendo frutos
do cruzamento das culturas chinesa e ocidental, sdo as marcas e os registos da evolugdao
secular da nossa cultura.

“Ter por base a populacdo” significa a procura constante de respostas as suas justas
expectativas e a promogao do desenvolvimento global do Homem. Uma boa aptidao fisica
e mental é fundamental para a saide dos cidaddos. O exercicio fisico e a pratica desportiva
ndo apenas sao benéficos para a saude, como contribuem para a firmeza da vontade. A pra-
tica do exercicio fisico pelos jovens, e o seu desenvolvimento fisico e psicoldgico, merecem
a nossa maior atencdo. Procuraremos formar potenciais atletas locais, e serd dada continui-
dade ao desenvolvimento paralelo das politicas do Desporto para Todos e do Desporto de
Competicao. Com vista a satisfazer as necessidades da populacao relativas a pratica despor-
tiva, continuaremos a expandir a rede das instalacoes desportivas, empenhados na melhoria
das condicoes de saude da populacdo, promovendo, também, a imagem de cidade saudavel.

Para garantir a estabilidade e a tranquilidade sociais de Macau, estamos empenhados
em formar uma equipa policial de qualidade, desenvolver um projecto de policia comunita-
ria, estreitar a cooperacdo entre a policia e os residentes, intensificar a cooperagdo policial
transfronteirica, persistindo incessantemente no combate a todo o tipo de criminalidade,
bem como na prevencdo e combate a criminalidade transnacional e transfronteirica.

Nas celebracoes do 10.° aniversario do estabelecimento da RAEM, Sua Exceléncia o Pre-
sidente Hu Jintao anunciou a oferta do Governo Popular Central de um par de pandas a
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RAEM. Esta oferta traduz a consideracdo e apreco do Governo Popular Central por Macau e
simboliza o profundo afecto e fraternidade inseparavel dos compatriotas da Patria e de Ma-
cau. A recepcao dos pandas € por nds encarada com grande seriedade, pelo que foi criado
o Grupo de Trabalho de Acompanhamento a Oferta de Pandas pelo Governo Popular Cen-
tral, com a missdo de dar inicio a preparagdo da construcao do respectivo parque tematico.

2. Impulsionamento da diversificacao econdmica e promocao
do desenvolvimento das inddstrias

Para o proximo ano, antecipamos o inicio da ultima fase da crise financeira internacional
em que a economia mundial conhecerd volatilidade e ajustamento. O Governo da RAEM
continua especialmente atento ao evoluir da situacdo e estd determinado na garantia da
qualidade de vida e do emprego da populacdo, no apoio as classes mais vulneraveis, na
manutencdo da estabilidade do sistema financeiro, em avancar oportunamente com obras
publicas, em intensificar adequadamente os investimentos publicos, em estimular o investi-
mento privado e, ainda, em relancar a economia. Tendo em conta a conjuntura evolutiva da
economia mundial, o Governo esta particularmente atento e empenhado em dar respostas
prontas e sérias a todos os problemas que decorram eventualmente da recuperagao eco-
nomica. Daremos continuidade a politica da diversificacdo adequada da economia, concen-
trando esforcos na promocao do seu desenvolvimento coordenado.

A dimensdo e a rapidez do crescimento da industria do jogo serdo controladas pelo
Governo da RAEM, que estd empenhado na respectiva competitividade e na garantia da
contribuicdo desta industria para o desenvolvimento sustentado de outras actividades eco-
nomicas. Intensificaremos as acgdes de prevengao e tratamento do fendémeno do jogo com-
pulsivo, promovendo o jogo responsavel. Com vista a acompanhar a evolucdo da situagao,
o controlo e a regulamentacado desta industria, o Governo procedeu ao ajustamento da Co-
missao Especializada do Sector dos Jogos de Fortuna ou Azar, que ¢ presidida pelo Chefe
do Executivo. Esta comissdo tem competéncias no ambito da formulacao de politicas para o
desenvolvimento do sector, da fiscalizacdo do seu funcionamento, bem como em matéria de
definicao de regras e orientacdes.

Investiremos os nossos esforcos no impulso da diversificacgdo da economia, promoven-
do as industrias emergentes, apoiando as pequenas e médias empresas e qualificando os
recursos humanos. Sendo as industrias culturais e criativas um importante factor de diver-
sificacdo da economia de Macau, o Governo pretende criar, em breve, o Conselho das In-
dustrias Culturais e uma nova subunidade organica no seio do Instituto Cultural, com vista
a coordenacao do desenvolvimento destas industrias. A par disso, esta em estudo a criagao
de um fundo especial destinado as industrias culturais e criativas, vocacionado para apoiar
a criatividade dos artistas locais, promover o intercambio de arte entre Macau e o exterior
e expandir a divulgacdo das nossas industrias culturais e criativas. Pretendendo reforcar a
formagao de quadros qualificados nesta area, o Governo ird lancar as bases das industrias
culturais e criativas.
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A industria de convencdes e exposicdes de Macau regista algum desenvolvimento e
experiéncia, e por isso, foi criada a Comissao para o Desenvolvimento de Convencdes e Ex-
posicoes, com vista a especializacdo e internacionalizacao desta actividade e a organizacao
local de convencoes e exposicdes de referéncia, que estd, igualmente, vocacionada para a
audicdo do sector e formulagao de estratégias de desenvolvimento desta industria em fun-
cao das necessidades reais. Na sequéncia de estudo relativo a integracao das funcdes dos
servigos publicos com competéncias nesta area, sera criado um organismo exclusivamente
responsavel pela industria de convencdes e exposicdes, com vista a promogao do cresci-
mento deste sector. Promoveremos o desenvolvimento concertado das convengoes e expo-
sicdes locais e regionais que se complementem em termos de vantagens e fomentaremos a
realizacdo local de convencoes e exposicoes de referéncia, no sentido de elevar constante-
mente o nivel global desta industria de Macau.

As pequenas e médias empresas sao uma parte do tecido economico de Macau e ao
longo dos anos tém contribuido de forma insubstituivel para o desenvolvimento socio-eco-
nomico de Macau. Apesar da constante evolucdo da conjuntura econdmica, continuamos
persistentes em apoiar, promover e elevar a competitividade das pequenas e médias empre-
sas, através do refor¢o do apoio em termos financeiros, humanos, tecnologicos e de infor-
macoes. Implementaremos estimulos fiscais e planos de financiamento para as pequenas e
médias empresas, e a par de apoiar a sua transformacdo técnica e melhoria, reconversao e
qualificacdo das suas actividades, o Governo centrard a sua ajuda na resolugao da caréncia
de recursos humanos, pelo que estamos comprometidos em acelerar os procedimentos
relativos os pedidos de importacdo de mao-de-obra ndo residente apresentados por essas
empresas, em apoiar a reconversao e qualificacdo das industrias tradicionais, em promover
o desenvolvimento da industria transformadora, em reforcar a divulgacdo no Interior da
China dos produtos e servicos com a mencao “fabricado em Macau” e em auxiliar as empre-
sas na procura de mais mercados de comercializacao no Interior da China.

Quanto a optimizacao dos recursos humanos locais, o Governo da RAEM estad empe-
nhado na formacdo de quadros locais qualificados e especializados, na criacao de condicoes
para que seja dada prioridade a contratacdo de trabalhadores locais, bem como em me-
lhorar o respectivo mecanismo de formacdo e progressao. As oportunidades de formagao
e reciclagem efectiva dos trabalhadores de casinos merecem a nossa maior atencdo, pelo
que pretendemos elevar permanentemente a qualidade dos trabalhadores locais, para que
possam ascender gradualmente a postos de trabalho superiores, nomeadamente a funcoes
executivas.

Sem prejuizo do melhor aproveitamento e formacao dos recursos humanos locais, mas
para colmatar a sua actual caréncia, serd autorizada a importacao adequada de trabalha-
dores e profissionais ndo residentes em fungao das necessidades reais do desenvolvimento
economico, reforcando-se a gestdo dos trabalhadores nao residentes e o combate implacé-
vel a contratagdo ilegal de mao-de-obra. Serd criada legislacdo e regulamentacao adequada
ao reforco e intensificacdo da fiscalizacao da mao-de-obra nao residente e tendo em conta
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a evolucdo da procura e oferta no mercado de trabalho, ajustaremos oportunamente o nu-
mero de trabalhadores nado residentes, estabelecendo um mecanismo institucional de redu-
cao da mao-de-obra nao residente.

3. Empenhamento na complementaridade e vantagens miitu-
as regionais e promocao do desenvolvimento das relacoes
entre Macau e Taiwan

Perante o avango permanente da globalizacao mundial e da economia regional, a RAEM,
pequeno elemento da Aldeia Global e parte integrante da grande familia — Pétria, ird apro-
fundar a estratégia denominada “estabelecer relacdes com territorios e paises distantes e
consolidar a integracdo com paises e territorios vizinhos”. A cooperacao regional serd inten-
sificada com vista a afirmacdo do papel da RAEM como plataforma vantajosa de servigos,
a prestacdo de servicos aos parceiros de cooperacdo regional, ao incentivo da complemen-
taridade e dos ganhos mutuos, a superacao dos estrangulamentos proprios do desenvolvi-
mento, a criacdo de mais espacos de desenvolvimento e a promogdo da diversificacao ade-
quada da economia.

Vivemos uma fase de ouro, estando a RAEM inserida no seio do desenvolvimento co-
mum da regido. A recente publicagdo e implementagao das “Linhas Gerais do Planeamento
para a Reforma e Desenvolvimento da Regido do Delta do Rio das Pérolas” e do “Plano de
Desenvolvimento Geral da Ilha da Montanha” sdo o perfeito testemunho da exceléncia e
vitalidade do principio “um Pais, dois sistemas”. A cooperacdo entre Macau e a Regido do
Delta do Rio das Pérolas foi elevada ao nivel do desenvolvimento estratégico nacional, o que
nos proporciona novas oportunidades e dindamicas de desenvolvimento. Diligenciaremos no
sentido da participacdo de todos os servicos publicos na cooperacao regional, por iniciativa
propria e com o maior empenho, promovendo a interaccao do Governo e da sociedade civil,
tirando partido em tempo util das novas oportunidades criadas pela cooperacao regional e
colaborando activamente na elaboracdo do Plano Quinquenal do nosso Pais.

Feito o balanco da experiéncia acumulada nos dltimos anos e avaliadas objectivamente
as tendéncias da cooperacao regional, as necessidades e as capacidades da RAEM, o Gover-
no assume como prioritario, na futura cooperagao regional, a definicdo dos seus aspectos
principais, a expansao progressiva do seu ambito, o estabelecimento de modelos inovado-
res, a participacdo no respectivo planeamento e coordenacao, o reforco da sua concretiza-
¢do e acompanhamento, a prossecucao empenhada da inovacao da cooperacado, no sentido
de promover a complementaridade e as vantagens mutuas regionais.

Reforcaremos a cooperacao entre a Provincia de Guangdong, Hong Kong e Macau, so-
bretudo entre Guangdong — Macau e entre Zhuhai — Macau, divulgaremos amplamente e
daremos o melhor aproveitamento as medidas e politicas aprovadas pelo Governo Popular
Central no que se refere ao papel pioneiro no sector de servicos assumido pela Provincia de
Guangdong no quadro do Acordo de Estreitamento das Relagdes Econdmicas e Comerciais

Relatorio das Linhas de Acgdo Governativa para o Ano Financeiro de 2010

20



Desenvolvimento Concertado e Progresso Harmonioso
Apresentacao do Programa da Accao Governativa

entre o Interior da China e Macau, fazendo com que a cooperacdo regional seja factor de
diversificagdo adequada da economia da RAEM. No ambito da cooperacao ja consolidada,
nomeadamente ao nivel do turismo, da economia, do comércio e de outras actividades do
sector de servicos, continuaremos a trabalhar para que Macau seja um verdadeiro centro
de turismo de lazer e uma plataforma de comércio e de negdcios da regidao. No ambito das
convengdes e exposicoes, duplicaremos esforcos na cooperacao com a regido do Delta do
Rio das Pérolas, nomeadamente através da organizacdo conjunta de convencdes e exposi-
¢oes de referéncia internacional com a Provincia de Guangdong e com Hong Kong. Preten-
demos iniciar e incentivar a cooperacdo nas dreas das industrias da cultura, da medicina e
medicamentos chineses, da logistica e da educacao.

O reforco da cooperacdo regional visa, antes de mais, melhorar o bem-estar social, pelo
que o Governo da RAEM vai intensificar a cooperacao, nomeadamente em matéria de aces-
so transfronteirico, cultura, higiene, proteccdo ambiental, energias, produtos alimentares e
seguranca do abastecimento de dgua. Tendo em conta o desenvolvimento cientifico global
da regido, o Governo dedicara especial atencao ao planeamento do desenvolvimento regio-
nal e a interconexdo das infra-estruturas de transito transfronteirico, apoiando activamente
a construcao de grandes projectos, designadamente a ponte Hong Kong — Zhuhai — Macau
e o reservatorio de agua Yin Zhu, em Zhuhai. Serao criadas mais condi¢oes para o alarga-
mento da cooperacao a outras dreas e para a constru¢do de uma zona habitacional de qua-
lidade na regido do Delta do Rio das Pérolas.

O elevado nivel de cooperacao com Zhuhai permite-nos a concretizacdo da “intercone-
xao das infra-estruturas, o acesso transfronteirico facilitado, a cooperacao das industrias e
a uniformizacdo dos servicos’, ja objecto de consenso com o Governo de Zhuhai, de forma
a acelerar o desenvolvimento da integracdo urbana Zhuhai-Macau. Investiremos todos os
esforcos na construcdo do novo Campus da Universidade de Macau na Ilha da Montanha,
pelo que cridgmos, para o efeito, um conselho especializado de coordenacdo destinado a as-
segurar a conclusdo, em trés anos, de um novo campus de alta qualidade. Queremos incen-
tivar todos os sectores sociais a participarem com espirito empreendedor na construcao da
nova zona da llha da Montanha, elevando o nivel da nossa cooperacao com Zhubhai.

Reforcaremos a cooperacdao com a Regido do Pan-Delta do Rio das Pérolas, a Provincia
de Fujian e outras regides do Interior da China, através do apoio programado aos traba-
lhos de reconstrucao da provincia de Sichuan, na sequéncia da tragédia provocada pelo
terramoto. Apostaremos na maximizagdo das nossas vantagens especificas, intensificando a
complementaridade entre as pequenas e médias empresas locais e as do Interior da China,
incentivando a respectiva cooperacdo com os paises de lingua oficial portuguesa, a Asso-
ciacao das Nacoes do Sudeste Asiatico e a Unido Europeia, promovendo o desenvolvimento
comum da regido e elevando a imagem internacional e a competitividade de Macau.

Pretendemos acompanhar o rapido desenvolvimento da cooperacao regional, pelo que
iremos estudar e melhorar os respectivos mecanismos, reforcando as ac¢des de coordena-
¢ao e de acompanhamento, garantido a prossecugao pragmaética desta cooperacao.
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As nossas relagdes com Taiwan tém sido estaveis ao longo dos ultimos anos, sendo in-
tensa a interaccao entre as respectivas sociedades civis. Apos ter desempenhado um papel
historico na adopcao da politica “passageiro de Taiwan permanece no mesmo aviao até ao
seu destino”, Macau tende a ser uma plataforma facilitadora da apresentacao no Interior
da China dos produtos tradicionais de Taiwan, incentivando-se assim o desenvolvimento
destas industrias tradicionais. Macau desempenha um papel singular nas relacdes entre os
dois lados do Estreito de Taiwan. Prosseguindo o principio “um Pais, dois sistemas’, a RAEM
ird tirar partido das suas vantagens em prol do desenvolvimento das relagdes com Taiwan e
com vista a beneficiar as respectivas populagoes e contribuir activa e adequadamente para a
reunificacdo pacifica da Patria.

O Governo da RAEM ira avancar em toda as frentes, desenvolvendo todos os tipos de
contactos e cooperacao com Taiwan, absorvendo as suas experiéncias de desenvolvimento,
no sentido de beneficiar as populagdes de ambas as partes e disponibilizar servicos e fa-
cilidades aos nossos residentes que estudam e trabalham em Taiwan. Na concretizagao da
diversificacdo adequada da economia, elegemos como pontos estratégicos e prioritarios as
industrias de comércio, turismo, convencoes e exposicoes, cultura, educacdo e criatividade,
para além do incentivo a sociedade civil na intensificacdo da cooperagdo com Taiwan. Apro-
veitando a aceleracdao do desenvolvimento comum de Guangdong - Hong Kong — Macau
e a intensificacdo da nossa cooperacdo com os paises de lingua oficial portuguesa, a Unido
Europeia e com as organizacoes de empresarios chineses, reforcaremos o nosso papel de
plataforma de servicos, proporcionando servigos tradicionais de qualidade as pequenas e
médias empresas e a populacdo de Taiwan, promovendo, assim, um novo desenvolvimento
nas relacOes entre os dois lados do Estreito e nas nossas relacoes com Taiwan.

Com o objectivo de desenvolver de forma programada e sustentavel as nossas relacdes
com Taiwan, e sempre prosseguindo a politica “um Pais, dois sistemas”, o Governo da RAEM
ird incluir os assuntos relacionados com Taiwan no quotidiano das suas accoes governati-
vas, estabelecendo um mecanismo formal de comunicagao, e avancar pragmaticamente na
cooperacdo entre Macau e Taiwan.

4. Ampla recolha da opinidao publica e construcao de um go-
verno integro

Face ao desenvolvimento e as mudancas socio-economicas de Macau e a crescente
complexidade dos assuntos sociais e publicos, impdem-se novas exigeéncias ao Governo da
RAEM, quer ao nivel da governacdo, quer ao nivel da respectiva capacidade de execucao.
I[remos ouvir amplamente a sociedade civil e recolher os contributos que se revelem uteis,
assumiremos responsabilidades em prol do interesse global de Macau a longo prazo e do
bem-estar da populacdo de Macau, reforcaremos a promocao da integridade e elevaremos
plenamente a transparéncia da accao governativa. O Governo da RAEM estd determinado
em promover a definicdo de politicas publicas com base em critérios cientificos e demo-
craticos, em elevar a sua capacidade executiva, em reforcar a confianca da populagdo no
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Governo e em impulsionar a edificacdo de um governo incorrupto, mediante uma saudavel
interaccao e fiscalizacao.

Reforcaremos a promocao da integridade, e orientados pela linha mestra de construgao
de um governo incorrupto, intensificaremos o combate a corrupcao e a promogao da recti-
dado. A Lei relativa a Prevencao e Repressdo da Corrupgao no Sector Privado, em vigor desde
1 de Marco do corrente ano, cria condicoes favoraveis a edificacao de uma sociedade inte-
gra. Neste contexto, as accoes de prevencao e combate a corrupgdo a desenvolver depen-
dem da participacdo, apoio e fiscalizacdo do publico. O Governo ira, por isso, desenvolver
accoes de sensibilizacdo e educagao a todos os niveis para esta nova legislacdo, promoven-
do um conhecimento esclarecido do publico.

O Comissariado contra a Corrupcdo reforcard a fiscalizacao da integridade da conduta
dos trabalhadores da Administracdo Publica e, em simultaneo, ird proceder a revisdo do Re-
gime Juridico da Declaragdo de Rendimentos e Interesses Patrimoniais. J4 se deu inicio aos
trabalhos preparatdrios que visam a adopgao de um mecanismo de publicitacdo adequada
dos dados patrimoniais dos titulares de cargos publicos e serd, ainda, criado um grupo de
trabalho especializado encarregue de proceder a estudos e consultas nesta matéria, com
vista a elaboracao do respectivo projecto e ao desencadear do competente processo legisla-
tivo.

O Governo da RAEM ira aperfeicoar as funcoes da “Comissdo especializada para a fis-
calizacao dos problemas relacionados com queixas contra a disciplina do pessoal do Co-
missariado contra a Corrupgdo”, com vista a clarificacdo do ambito das suas competéncias e
atribuicdes, a sua reinstalacao em local proprio e independente e criagdo de postos perma-
nentes de atendimento, bem como proporcionar condicoes ideais a realizacdo adequada e
devida da sua funcao fiscalizadora. O Comissariado contra a Corrupcao reforcard também a
sua fun¢ao de provedoria de justica, empenhando-se em apoiar os servigos publicos na ele-
vagdo da transparéncia do respectivo funcionamento e incentivando todos os trabalhadores
da Administracao Publica a criar uma cultura administrativa de integridade e honestidade.

E dever do Comissariado da Auditoria proceder a auditorias que se destinam a verificar
se os pagamentos com o erario publico foram efectuados pelos «sujeitos a auditoria» de
acordo com os procedimentos legais. A institucionalizacdo do conceito de governo integro
acarreta para os servigos publicos o dever de uma maior consciencializacao da sua sujeicdo
a auditoria. No plano de auditoria, serdo aprofundadas e alargadas as auditorias as contas,
as auditorias de resultados e as auditorias especificas, procedendo-se a estudos relativos a
viabilidade da realizacao de auditoria de acompanhamento dos projectos publicos de gran-
de envergadura e a criacdo de condicoes para a apresentacao tempestiva de pareceres de
auditoria e de recomendacdes objectivas relativas a projectos a realizar pelos servicos publi-
cos, no sentido da concretizacdo da justa aplicagdo dos recursos publicos.

Com vista a uma melhor sensibilizacdao dos titulares de cargos publicos para o sério

cumprimento das responsabilidades inerentes ao exercicio das suas fun¢des publicas e
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para o exercicio rigoroso do poder publico, serd estabelecido, nos termos da lei e de for-
ma ordenada, um sistema de responsabilizacao daqueles titulares, baseado no principio da
correspondeéncia entre competéncias e responsabilidades, democracia e publicidade e ob-
jectividade e justica. Serdo elaborados, com base no enquadramento juridico existente e na
legislacdo em vigor, actos normativos que consagrem o regime de responsabilizacdo, pro-
cedam a racionalizacao e a clarificacdo das atribuicdes entre os servicos publicos e definam
as responsabilidades politicas, administrativas e juridicas dos titulares de cargos publicos de
diversos niveis, de modo a consagrar a cadeia de responsabilidades da Administracao.

Dar a conhecer ao publico as accdes governativas constitui uma medida eficaz para ele-
var a eficiencia do Governo, prevenir a corrupgdo e promover a integridade, sendo também
um importante meio e garantia da implementacao da responsabilizacao administrativa. Na
perspectiva de elevar, com maior eficicia, a transparéncia das ac¢des governativas, foram
criados o sistema de Porta-voz do Governo e o Gabinete do Porta-voz do Governo, ao qual
incumbe a coordenagao dos servigos publicos no esclarecimento, eficaz e coerente, das po-
liticas adoptadas em todos os seus aspectos, o aumento do nivel de resposta a emergencias,
o reforco da capacidade de resposta pronta do Governo e a manuten¢ao de uma boa co-
municacao com o publico. Iremos continuar a assumir a defesa intransigivel do principio da
liberdade de imprensa, permitindo, assim, ao publico e a opinido publica o exercicio de uma
forte fiscalizacdo da nossa governacao. Com vista a uma melhor defesa da liberdade de edi-
cdo e do direito a informacdo, daremos inicio, no corrente ano, a revisao da Lei de Imprensa
e da Lei de Radiodifusao, em vigor ha 20 anos.

Com o objectivo de promover uma saudavel interaccdo e comunicagao reciproca com
o publico, procederemos a revisao dos organismos consultivos existentes, no sentido de
tornar mais transparente e regulamentado o seu funcionamento, clarificando as fungdes e
responsabilidades dos seus membros, bem como institucionalizando o sistema de consulta
publica como forma de aumentar a sua eficicia e garantir a efectiva recolha das opinides da
populagao.

A tomada da decisdo politica com base em critérios cientificos é determinante para a ele-
vacao da capacidade de governacdo. No processo da tomada de decisdes cientificas devem
ser tidas em conta ideias diversificadas, recolhida amplamente a opinido publica e auscul-
tados os mais variados sectores, de forma a garantir uma democrética tomada de decisao.
Nestes termos, o Governo da RAEM pretende constituir um organismo de investigacdo de
politicas que respondera perante o Chefe do Executivo. Enquanto 6rgao consultivo, apoia-
ra o Chefe do Executivo na tomada de decisdo politica, segundo critérios cientificos e com
base na opinido publica e ird coordenar a formulacdo das politicas dos servicos publicos da
RAEM. Partindo de uma visdo integrada e interdisciplinar, este organismo devera apresen-
tar ao Governo propostas e solucdes politicas, garantindo que as decisdes governamentais
sao tomadas tendo em conta a conjuntura geral e segundo uma visdo perspectivada. Sera
incumbido, ainda, de estabelecer um mecanismo de comunicagdo periodica com os servicos
publicos, organismos consultivos, instituicdes académicas e de investigacdo e associacoes
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civicas, com vista a intensificacdo do intercambio de informacdo entre os organismos de in-
vestigacdo governamentais e ndao-governamentais. A par disso, devera assumir plenamente
um papel de coordenacdo de servicos e instituices na realizacdo de estudos, procedendo
a respectiva andlise comparativa e, ainda, a optimizacao de solucdes de referéncia para a
tomada de decisdes cientificas. Nestes termos, este organismo de investigacdo de politicas
devera assegurar uma ampla recolha de opinides e sugestdes dos vérios sectores e procurar
conhecer plenamente a opinido publica, utilizando, para o efeito, métodos cientificos de in-
quérito, e tomando por referéncia as opinides de especialistas e académicos.

Financas publicas estaveis e sauddveis sdo a base da estabilidade social. Com vista a
aplicacdo racional dos saldos financeiros e a prevencao de eventuais riscos financeiros, o
Governo da RAEM decidiu criar um regime de reserva financeira adaptado a realidade de
Macau, segundo critérios de legalidade, transparéncia e estabilidade. A movimentacao da
futura reserva financeira devera ser sujeita a apreciacdo da Assembleia Legislativa, de acor-
do com o competente procedimento legal. As matérias relativas a futura reserva financeira
serdo submetidas a apreciacdo da Assembleia Legislativa, sob a forma de proposta de lei.

A governacdo da RAEM, nos ultimos dez anos, tem conhecido um desenvolvimento
saudavel, gracas ao empenho de uma equipa de trabalhadores da Administracdo Publica
sinceros e responsaveis, que tém ultrapassado varios desafios juntamente com os cida-
daos. Promoveremos o “amor pela populacdo e tudo feito em prol da mesma’, a “unido de
todos”, a “dedicacao ao exercicio das funcoes e alta eficacia” e a “rectidao e integridade’,
estando previsto o planeamento sistematico da formacao dos trabalhadores da Adminis-
tracao Publica, o reforco da sua formacdo na ética administrativa e a qualificacao das suas
competéncias profissionais, de modo a formar dirigentes, gestores e técnicos especializados
altamente qualificados. Estreitaremos a comunicacao com os servicos publicos, trabalhado-
res e respectivas associacoes, incentivando-os a apresentar as suas opinioes. Na sequéncia
da recolha de opinides ja realizada, daremos inicio ao estudo das reivindicacdes das asso-
ciacoes dos trabalhadores da Administracao Publica, e continuaremos a ausculta-las am-
plamente com vista a tomada de decisdes. Serdo aceleradas as reformas do regime juridico
da fungdo publica, instituindo regimes e sistemas justos e razoaveis e elevando o moral dos
trabalhadores. Estabeleceremos uma plataforma de comunicacao entre o Governo e os tra-
balhadores, e os mecanismos de apresentacao das suas queixas e reclamacdes serdo aper-
feicoados. Pretendemos criar um regime de assisténcia juridica aos trabalhadores envolvidos
em acgoes judiciais em razdo do exercicio das suas funcoes, assegurando os seus direitos e
interesses legitimos.

O funcionamento do Governo da RAEM com alta eficacia, para além de alicercado na
dedicacdo a causa publica dos trabalhadores dos diversos niveis e na integridade da sua
conduta, depende, de igual modo, da consagracao do respectivo regime. Nestes termos, ire-
mos rever a actual estrutura organica da Administracdo Publica, proceder a reorganizacdo
das fungoes dos servicos publicos e a racionalizagdao global da relagdo entre estes e aumen-
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taremos a respectiva eficiéncia administrativa. Pretendemos, ainda, rever formalidades e pro-
cedimentos desactualizados, optimizar circuitos procedimentais e simplificar formalidades
administrativas.

Atendendo as necessidades do desenvolvimento social e as resultantes de uma con-
juntura internacional cada vez mais complexa, reforcaremos a celeridade e flexibilidade dos
mecanismos de resposta a contingéncias, no sentido de garantir a seguranca e estabilidade
sociais em situacdes de emergencia. Durante os dez anos de desenvolvimento da RAEM, o
Governo acumulou a experiéncia e a capacidade que lhe permitem responder determinada e
celeremente quando confrontado com contingéncias e crises sociais, mobilizando os recur-
s0s necessarios a sua resolucao, assegurando a estabilidade social, considerando, acima de
tudo, a seguranca, a vida e a satde do Cidadao.

Na drea da justica, o Governo da RAEM ird envidar um maior esforco na resposta as
exigéncias da sociedade, coordenar a producao juridica e intensificar a formagao de quadros
qualificados nesta area. A par disso, os servicos responsaveis pelos assuntos de justica irdo,
ao abrigo da Lei Basica de Macau e da Lei de Reunificagdo, proceder a estudos relativos a
adaptacdo dos diplomas legais que continuam em vigor apds o Regresso de Macau a Pétria,
bem como a respectiva andlise e tratamento, definindo claramente o ordenamento juridico
de Macau.

No que respeita ao sistema politico da RAEM, a Lei Basica de Macau consagra um en-
quadramento legal que privilegia o desenvolvimento estavel da RAEM e a prossecucao dos
interesses de todos os seus sectores sociais. O excelente desenvolvimento de Macau apds o
seu regresso a Patria demonstra, a evidéncia, a correspondéncia das disposicoes da Lei Ba-
sica de Macau a realidade social de Macau. O Governo da RAEM pretende promover uma
ampla auscultacdo publica das exigéncias sociais relativas ao desenvolvimento do sistema
politico e, no estrito cumprimento da Lei Basica de Macau, serdo adequadamente desenvol-
vidos os respectivos trabalhos.

5. Concretizacao e optimizacao das medidas de curta dura-
cdo, no ambito da qualidade de vida da populacao, em res-
posta ao impacto da crise financeira internacional

Para fazer face as transformacdes conjunturais resultantes do tsunami financeiro mun-
dial, o Governo da RAEM tem-se mantido em elevado estado de alerta e adoptado medidas
para atenuar o seu impacto na qualidade de vida da populacdo de Macau, estando a pro-
gramar a revisdo global das medidas de curta duracdo no ambito da qualidade de vida da
populacdo, sem prejuizo da concretizacdo continuada das medidas que se tém demonstra-
do eficazes e da adopcdo de novas medidas de curta duragao.

Para estimular a captacao de investimentos, o Governo pretende avangar com medidas
relativas ao ajustamento da contribuicdo predial e a isen¢do do pagamento do imposto
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do selo sobre os bilhetes de entrada ou de assisténcia pessoal a espectaculos, exposicoes
e diversoes de qualquer natureza, no corrente ano. Avaliada prudentemente a capacidade
financeira actual, o Governo da RAEM decidiu dar continuidade a implementacdo do Plano
de Comparticipacao Pecunidria no Desenvolvimento Econdmico e ao Programa de Compar-
ticipacao nos Cuidados de Saude, ambos em valor igual ao do ano transacto. Iremos realizar
estudos sérios sobre a eficacia da implementacao destes planos de curta duragao, ouvindo
amplamente a opinido publica, e analisar com rigor a possibilidade da respectiva integracao
faseada no Regime de Poupanca Central de longo prazo, no ambito do sistema de seguran-
ca social, promovendo, assim, o aperfeicoamento continuo deste sistema.

Para este ano, o Governo da RAEM ira manter a concessao do Subsidio para Idosos, no
montante de 5.000 patacas. Queremos, com esta medida, demonstrar aos idosos o nosso
carinho, respeito e reconhecimento pelo seu contributo para o desenvolvimento de Macau.
A implementac¢do do plano de atribuicdo de Subsidio para Idosos e demais medidas com-
plementares de assisténcia e apoio aos idosos serdo objecto de uma avaliacao integrada, no
sentido de garantir a qualidade de vida deste grupo populacional.

O Governo decidiu dar continuidade a politica adoptada no que se refere a subvencao
do pagamento das tarifas de energia eléctrica as unidades habitacionais, em valor igual ao
do ano passado, e a subvencao aos trabalhadores por conta de outrem, com baixos ren-
dimentos. Estudaremos o reforco do apoio ao plano provisorio de atribuicao de abono de
residéncia a agregados familiares da lista de candidatos a habitacao social, que preencham
os requisitos. Continuaremos a conceder, através do Instituto de Acgdo Social, uma pensdo
pecunidria as familias em situacdo de caréncia econdmica e as trés categorias de familias em
situacdo vulneravel, atribuindo apoios financeiros e subsidios. Ndo pretendemos abrandar,
de forma alguma, as obras fundamentais a melhoria da qualidade de vida da populagao.
Pelo contrario, estamos atentos as aspiracdes da populacdo e investiremos todos os esfor-
¢os no auxilio aos cidadaos na superacao das dificuldades com que se debatem. Iremos
tirar partido da eficacia da implementacao destas medidas de curta duracdo para melhorar
a qualidade de vida da populacdo, promovendo, aceleradamente, a elaboracao de projectos
integrados e sustentaveis para garantir o bem-estar social.

A sociedade integra diversos estratos sociais, cada um deles enfrentando dificuldades e
pressoes proprias. O profundo fosso entre a realidade e as expectativas ¢ um dos gerado-
res de conflitos sociais. O fim dltimo da nossa accao governativa € dar solucdo a problemas
e eliminar litigios sociais, ainda que latentes. Para além da adopcdo de medidas de apoio
as camadas mais fragilizadas, o Governo esta atento as dificuldades e aspiragoes da classe
média. A classe média, enquanto componente essencial da sociedade, tem vindo a assumir
um relevante papel no desenvolvimento socio-econdmico de Macau. O Governo tomara as
aspiracoes da classe média como ponderacdes necessdrias no processo de definicdo de po-
liticas, as quais serao objecto de um estudo cientifico.
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Senhor Presidente
Senhoras e Senhores Deputados

Estd aberta uma nova pagina no processo de desenvolvimento social de Macau. Progre-
diremos, partindo de um novo ponto, trabalhando com elevado sentido de responsabilida-
de, determinados em assumir responsabilidades e imbuidos de dinamismo para a concre-
tizacdo de medidas. Iremos, em conjunto com todos os cidadaos, avancar na consolidacao
do progresso.

Nesta nova pégina da historia da RAEM, o Governo, sempre pautado pelos conceitos
“Governo Transparente” e “Medidas e Estratégias Cientificas”, assumird o desenvolvimento
social de Macau como uma das prioridades decisivas da sua accao governativa. No proces-
so de governacao, tomaremos a iniciativa de procurar a verdade nos factos e continuaremos
a aperfeicoar a qualidade dos nossos trabalhos, servindo melhor o Cidadao, em prol da ga-
rantia do desenvolvimento sustentavel de Macau.

Estamos determinados em consolidar um Governo Transparente, pautado pela inte-
gridade e transparéncia das ac¢des governativas. O principio “servir melhor a populacdo” é
a nossa bandeira. Estamos comprometidos em acarinhar e trabalhar para o Cidaddao com
total dedicacdo, em prol do bem-estar da comunidade. Conduziremos os nossos trabalhos
orientados para a solidariedade e para a unido de propdsitos, dando novo impulso ao es-
tabelecimento de boas relacoes entre os trabalhadores de niveis diferentes, com vista ao re-
forco da cooperacao interdepartamental, garantindo assim a maxima eficacia a prestacao de
servicos do Governo. A conduta do pessoal de direccao e chefia deve ser exemplar, sempre
norteada pela integridade e espirito de justica. SO assim se poderdao maximizar as sinergias
destes valores, liderando todos os trabalhadores da Administracao Publica para a edificacdo
de um Governo alicercado na auto-disciplina, justica e imparcialidade.

Estamos firmes na adopgao de “medidas e estratégias cientificas’, promovendo a simbio-
se organica da participacao democratica e do método cientifico, e na respectiva implementa-
¢ao de modo objectivo, para garantia dos interesses sustentados e fundamentais da RAEM.
Os nossos trabalhos serdo conduzidos pela vontade de conhecer a verdade dos factos e
com sabedoria. Iremos reforcar a eficacia do processo da execucao de medidas, para que
estas sejam efectivamente concretizadas.

Nesta nova época, o trabalho conjunto com todos os cidaddos na promocdo da exacta
interpretacdo e concretizacdo plena dos principios “um Pais, dois sistemas” e “Macau gover-
nado pelas suas gentes” com alto grau de autonomia, € o alicerce das accdes do Governo.
Estamos mobilizados para concretizar a implementagao plena da Lei Basica, conduzindo as
nossas acgoes no estrito cumprimento da lei.

Nesta nova época, as accoes do Governo serdo vocacionadas para a concretizacao da
grandiosa causa traduzida no principio “um Pais, dois sistemas’, materializando a politica de
integracdo regional econdmica, em coordenacdo com as estratégias nacionais para o desen-

Relatorio das Linhas de Acgdo Governativa para o Ano Financeiro de 2010

30



Conclusao

volvimento geral do Pais. Iremos promover o desenvolvimento concertado e sustentavel da
RAEM, adoptar estratégias de melhoria da qualidade de vida da populacdo e maximizar as
vantagens singulares de Macau.

Nesta nova época, a constante melhoria de vida da populacdo e a construcao de uma
comunidade civilizada e harmoniosa sdo as grandes prioridades da accdo governativa. Ire-
mos ouvir amplamente o Cidadao e dedicar especial atencdo as suas aspiracoes, com vista
a garantia do bem-estar social. Iremos potenciar a eficacia das medidas de curto prazo e
solucionar de forma real e efectiva os problemas mais prementes do quotidiano da popula-
cao e definir e projectar no médio e longo prazo as politicas e beneficios relacionados com
a vida da populacao. Sempre no pressuposto da construcao de uma sociedade harmoniosa
e da acumulacgao de riqueza para as novas geragoes, o Governo da RAEM esta determinado
na promogdo de um harmonioso desenvolvimento socio-econdmico e na prossecucdo, a
ritmo acelerado e de forma mais diversificada, dum sustentavel desenvolvimento da RAEM
que assegure o bem-estar social, promova a proteccao ambiental, consolide a cidade como
sendo ideal para viver, eduque para a cidadania e aprofunde o desenvolvimento humano.

Nesta nova época, em que sdo primado da accao governativa da RAEM a tomada de
decisdo de forma cientifica e a construcao de um Governo Transparente, procuraremos a
maior eficacia, integridade e transparéncia na implementagao das politicas. Iremos optimizar
a equipa da Administracao Publica, combater sem tréguas a corrupcao, sempre na defesa
da integridade na execucao das politicas e no adequado apuramento de responsabilida-
des. Aperfeicoaremos os mecanismos de consulta e incentivaremos a activa participacdo
publica. Iremos definir, implementar e aperfeicoar de forma cientifica as diversas politicas
publicas, através da interaccdo com os nucleos de estudos politicos, servicos responsaveis
pela elaboracdo sectorial de politicas, instituicdes académicas e associacdes da sociedade
civil. Orientados pelo rigoroso cumprimento da Lei Basica da RAEM, iremos ouvir o Cidadao
e promover, de forma ordenada e em funcao da realidade de Macau, o desenvolvimento
do regime politico democratico. Este ano, o Governo da RAEM assume como crucialmente
prioritario para resolver gradual e seguramente os problemas estruturais: a maximizagao
dos investimentos na educacao, a melhoria da proteccdo na aposentacdo e a adopgao de
medidas urgentes para resolver o problema da habitacao.

A promocao do “desenvolvimento concertado e progresso harmonioso” exige ainda de-
vida ponderacdo e solugdes adequadas. No processo de desenvolvimento da RAEM, a par
das contingéncias historicas, temos também que encarar os novos desafios do desenvolvi-
mento social. Do passado ao presente, sdo inumeros os factos demonstrativos do impacto
pernicioso do separatismo social no equilibrado e saudéavel desenvolvimento sustentavel
da sociedade. Reuniremos as inteligéncias da sociedade e em conjugacao de esforcos com
os residentes em geral, promoveremos, de forma positiva, adequada e gradual, consensos
na resolucdo de problemas, num contexto de distribuicdo racional de recursos limitados e
de salvaguarda dos interesses globais, de acordo com prioridades, urgéncias, capacidades e
principios.
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Senhor Presidente
Senhoras e Senhores Deputados

Confiamos plenamente no futuro brilhante e grandioso da aplicacdo do principio “um
Pais, dois sistemas”. Temos constantemente presente a missao sagrada que nos foi confiada.
Seremos sérios e pragmaticos perante os eternos desafios e as profundas contradi¢des que
emergem da realidade. Compreendemos objectiva e claramente que se so se colhe o que se
semeia e o sinalagma dos direitos e deveres. Prometemos ser pragmaticos no desenvolvi-
mento e optimizacdo da prestacao de servico publico, no encarar dos desafios, na tradicao
mas também na inovacdo e na prossecucao de um novo progresso da RAEM, em esforco
comungado com a populacdo. O Governo da RAEM cré firmemente que com a mais valia
do apoio da Patria, a proteccdo da Lei Basica da RAEM e a solidariedade e espirito empre-
endedor das gentes de Macau, seremos capazes de construir uma terra melhor, garante de
um desenvolvimento sustentdvel do futuro de Macau.

Dou por terminada a minha intervencao. Os meus agradecimentos ao Senhor Presidente
e as Senhoras e Senhores Deputados.
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Area da Administracdo e Justica




Area da Administracdo e Justica

As accoes da area de Administracao e Justica irdo prosseguir segundo as politicas e
linhas de orientagao tracadas pelo Chefe do Executivo, sob o lema “melhor servir a popula-
cao”. Iremos aprofundar as medidas na continuidade das politicas do passado.

O impulso da fundamentacdo de decisoes politicas em estudos cientificos e da forma-
¢ao de um sistema administrativo transparente constitui o ponto fulcral das reformas. Esta
meta estard sempre pesente nos nossos trabalhos concretos. Iremos redobrar esforcos para
aperfeicoar os regimes e sistemas, empenhar-nos em erguer uma Administracdo com senti-
do de responsabilidade e virada para o servico ao publico, integrar os principios “aplicacao
no trabalho e eficiéncia” e “honestidade e integridade” na cultura da Administracdo Publica,
bem como ajustrar as medidas para o progresso em resposta as necessidades do desenvol-
vimento social.

I. No dominio da Administracao Publica

1. Optimizacdo do mecanismo de consulta pablica e promoc¢ao de maior participa-
¢ao da sociedade civil

I[remos reforcar o mecanismo de coordenacao central da reforma da Administracao Pu-
blica e aperfeicoar o sistema consultivo dos bairros comunitarios. Com base na estrutura de
coordenacdo central da reforma da Administracao Publica, iremos reforcar a harmonizacao
das vertentes de consulta, execucao e avaliacdo das politicas e promover uma maior interac-
cdo e didlogo positivo entre o Governo e a sociedade civil, tendo sempre em mente o ob-
jectivo de basear as decisdes politicas em estudos cientificos e considerar a opinido publica.
Além disso, iremos reforcar o actual mecanismo de comunicacgao directa com os cidadaos,
entrando em contacto com eles para reforcar o didlogo entre o Governo e a populacdo e
tomar a iniciativa de realizar visitas regulares aos bairros comunitérios, com vista a ouvir as
opinides das diversas camadas sociais e procurar compreender as suas necessidades. Ire-
mos criar canais acessiveis para atrair mais pessoas a participar activamente nos assuntos
publicos. Pretendemos com isto garantir que as medidas e politicas venham ao encontro
das suas necessidades reais.

Optimizaremos as organizagoes consultivas e normas de funcionamento. Iremos produ-
zir regulamentos e orientacdes para regular todo o processo de auscultacdo de opinidao no
ambito das politicas publicas. Iremos aperfeicoar as normas reguladoras da metodologia,
procedimentos e meios de consulta e as medidas complementares, bem como esclarecer
oportunamente as duvidas do publico e formar um modelo de consulta de politicas norma-
lizado, no sentido de incentivar um maior intercambio entre o Governo e a sociedade civil.

2. Reforco dos estudos sobre politicas governamentais e fundamentacao das op-
¢oes politicas em estudos cientificos

Iremos reforcar os estudos sobre politicas governamentais e elevar a sua qualidade.
Iremos recrutar mais peritos para trabalhar nesta especialidade e reunir os contributos dos
peritos e instituicdes académicas para analisar com profundidade os problemas sociais, com

Relatorio das Linhas de Ac¢do Governativa para o Ano Financeiro de 2010

36



Area da Administracdo e Justica

vista a abordar as questoes sob diferentes angulos e testar a viabilidade dos projectos de
acordo com parametros cientificos, de modo a garantir que todas as opgdes politicas e o
processo decisorio sejam suportados por consideracoes cientificas. Iremos efectuar, de for-
ma sistematica, trabalhos de avaliacao, analise, estudo e planeamento das linhas de evolu-
cao da reforma administrativa e processo decisorio das politicas, por forma a que as refor-
mas venham ao encontro das necessidades de desenvolvimento social e das aspiracdes dos
cidaddos.

3. Reforgo das accoes de combate a corrup¢ao e promocao de uma politica de so-
briedade ao servico da populacao

Iremos promover o valor de integridade junto da equipa governativa, através do lan-
camento de accdes pedagogicas e de divulgacao, no sentido de generalizar os valores de
honestidade, defesa do interesse publico, conhecimento e cumprimento da lei e aplicacao
racional dos recursos publicos. Iremos organizar um conjunto de cursos destinados a esse
fim. O nosso objectivo € garantir que todos os funciondrios ganhem consciéncia da impor-
tancia de valores correctos e tenham um comportamento ético irrepreensivel. [remos exigir
aos servigos publicos o cumprimento rigoroso das orientacoes e sugestoes do Comissaria-
do contra a Corrupcao e do Comissariado da Auditoria e reforcar as medidas de acompa-
nhamento posterior. Iremos assegurar com rigor o trabalho de avaliacdo e revisdo especifi-
cas, por forma a alcancar melhores resultados e tornar mais eficaz o mecanismo de fiscali-
zacao interna. Iremos eliminar nos sistemas e procedimentos factores propicios a corrupcao
e suborno e recorrer a tecnologia informatica e a revisao de leis para reduzir tramites pro-
cessuais desnecessarios, simplificando e normalizando os procedimentos administrativos e
tornando-os transparentes, uniformizando as técnicas operacionais e elevando a eficiéncia
dos servicos.

4. Aperfeicoamento do regime de responsabilizacdo dos titulares de cargos publi-
cos e reforma da gestdo governamental

Em cumprimento das disposicoes da Lei Bésica, das convengdes internacionais aplica-
veis na Regido Administrativa Especial de Macau e da legislacdo local vigente, assim como
das regras e actos normativos relativos aos titulares dos principais cargos e dirigentes pro-
mulgados pelo Chefe do Executivo, o Governo dispde de vérios diplomas e medidas impor-
tantes destinados a aprofundar e a consolidar o regime de responsabilizacdo. Exigimos a
todos os trabalhadores, indespendentemente da sua relacdo na escala heirarquica, o cum-
primento rigoroso das suas responsabilidades.

O Governo ira, em obediéncia rigorosa ao espirito da lei, divulgar um elevado sentido de
responsabilidade publica junto dos funcionarios. Ira também instituir regimes de fiscalizacao
interna e externa, por forma a assegurar a sua conformidade com os principios de adequa-
cao, integridade e alto grau de profissionalismo. Assim, podemos elevar a credibilidade e o
reconhecimento publicos do Governo da Regido Administrativa Especial de Macau.
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O mecanismo de responsabilizacao dos titulares dos cargos exige uma boa compreen-
sdo e aplicacdo de diplomas legais, razdo pela qual o Governo vai investir mais meios para a
formacao dos dirigentes e chefias, e garantir uma melhor compreensdo dos interessados das
suas obrigacoes funcionais, dentro do enquadramento legal e demais normas de conduta
vigentes. Relativamente ao reforco da ligacao entre os titulares de cargos politicos e os diri-
gentes da Administracdo Publica, mediante a formacao de uma cultura de responsabilizacao
saudavel, vamos definir claramente as obrigacoes de cada um, premiando os que tiverem
um desempenho de mérito e apurando a responsabilidade dos faltosos.

A Comissdo de Ftica para a Administracio Pdblica ird analisar e emitir parecer sobre os
pedidos de autorizacao para o exercicio de actividades privadas apos cessacdo de funcoes
por parte dos dirigentes. Esta Comissao ira propor principios e critérios de recusa da auto-
rizacdo. Esta entidade ird também emitir recomendacoes, conselhos e orientacdes sobre a
conduta dos trabalhadores da Administracao Publica.

5. Aumento da transparéncia das politicas e promocdo de uma maior divulgacao
das medidas governamentais

I[remos utilizar a pagina electrénica dos organismos da Administracdo e os meios de
comunicagao social para publicitar oportunamente informacoes do interesse do publico.
Iremos também disponibilizar canais para a populagao e os drgaos de Imprensa exercer a
sua fiscalizacdo sobre as accoes do Governo e elevar o patamar de intercambio entre o Go-
verno e os cidadados. Na sequéncia da criacdo da figura de porta-voz do Governo da Regido
Administrativa Especial de Macau, iremos aperfeicoar o mecanismo de difusdo de noticias
e informacdes do Governo, reforcando as suas capacidades de coordenagao e articulagao,
por forma a fortalecer o didlogo com a sociedade civil, e iremos também explicar as politicas
governamentais em tempo util, de modo a informar a populagdo, garantir o direito a infor-
macao, melhor actuar em conformidade com as politicas definidas pelo Governo e aumen-
tar a eficiéncia administrativa e a transparéncia dos assuntos publicos, por forma a alcancar
o objectivo politico de garantir uma maior transparéncia nos assuntos publicos.

Iremos aumentar a transparéncia nas operagdes de transferéncia de processos de quei-
xa do Centro de Informagdes ao Publico e instalar um mecanismo que permite o acompa-
nhamento online do andamento dos processos pelos interessados. Iremos continuar a op-
timizar o sistema de servicos de consulta e queixa e o Sistema Electronico de Tratamento de
Queixas Inter-Servicos, por forma a tornar os procedimentos mais eficientes e mais eficazes.

6. Clarificacdao das funcoes das estruturas da Administracao e reforco da coorde-
nacao e capacidade de resposta rapida

Iremos rever as funcoes, dimensoes e papel da Administracdo. Com base nos resultados
da analise da macroestrutura do sistema administrativo, iremos actualizar e ajustar as com-
peténcias e responsabilidades dos diferentes niveis das entidades administrativas, de modo
a dota-las de melhores capacidades para exercer as fungdes de decisdo, execucdo e fiscali-
zacao. Iremos construir um mecanismo de coordenagao e articulacdo mais apto, por forma
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a elevar as capacidades de gestao do Governo. Iremos reforcar a colaboracao inter-servigos
e aperfeicoar a capacidade de resposta para as questdes relacionadas com a qualidade de
vida da populacdo. Deste modo, cremos poder elevar a eficdcia do Governo em todas as
vertentes, para melhor encontrar solugdes para os problemas. Iremos aperfeicoar o modelo
de grupo de trabalho de cooperacdo inter-servicos, no sentido de flexibilizar e actualizar os
aspectos de estrutura organica, modo de funcionamento e aplicagao de recursos humanos e
materiais. O nosso objectivo € encontrar solucdes que resolvam problemas de forma célere.

7. Aperfeicoamento da rede de servicos publicos e aumento da eficiéncia das acti-
vidades da Administracao

Aperfeicoaremos a rede de prestacao de servicos publicos. Na sequéncia da primeira
fase do projecto relativo ao Centro de Servicos da Regido Administrativa Especial de Macau,
localizado na zona norte, o Centro contava, em 2009, com representacdes de 14 organismos
publicos e prestava 142 tipos de servicos. Deste modo, iremos aumentar, em 2010, o nimero
de organismos representados para 20, passando a prestar 210 tipos de servicos. Segundo as
nossas previsoes, até 2012, todos os organismos publicos que prestam servico a populacdo
vdo dispor de representacdo no Centro, prestando mais de 400 servicos de qualidade aos
cidaddos e concentrando a sua prestacdo num unico espago. As obras de constru¢do do
Centro de Prestacao de Servicos ao Publico localizado na zona Central da cidade terminarao
em 2010, providenciando um conjunto de servicos aos cidadaos e disponibilizando instala-
¢Oes e equipamentos para os utentes. Iremos avaliar a cobertura e as fungdes dos servigos
oferecidos pelos centros de prestacdao de servicos ao publico distribuidos pela cidade e pelo
Centro de Servicos da Regidao Administrativa Especial de Macau a luz da experiéncia do seu
funcionamento, por forma a encontrar a melhor via para ampliar a gama de servigos e apro-
fundar a sua incidéncia na sociedade, reforcando assim a funcionalidade da rede de servicos
publicos.

Iremos fortalecer a articulagao organica entre o Centro de Prestacdo de Servigos ao Pu-
blico e o Conselho Consultivo de Servicos Comunitarios e reforcar a cooperagdo interdepar-
tamental, no sentido de dotar as entidades competentes de meios para resolver directamen-
te os problemas que preocupam a populagao.

Procederemos a avaliacdo da prestacao de servicos e ao auto-aperfeicoamento. A Co-
missao de Avaliacdo dos Servicos Publicos procederd a reavaliagao dos organismos da
Administracdo que obtiveram a certificacao de Carta de Qualidade e promovera com toda a
forca o Programa de Prémio de Qualidade. O objectivo deste Programa é reconhecer publi-
camente o mérito do desempenho dos organismos. Iremos promover inquéritos para ave-
riguar o grau de satisfacdo do publico em relacdo aos servicos prestados pelos organismos
da Administracdo abrangidos pelo programa.

8. Adopcao de parametros internacionais e elevacao da qualidade de gestao

Promoveremos a candidatura a certificacao 1SO. Queremos que a qualidade da presta-
cao de servigo corresponda as exigencias de padrdes internacionais e pretendemos também
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assumir a responsabilidade social de proteccdo ambiental. Para este efeito, o Instituto para
os Assuntos Civicos e Municipais ird continuar a ampliar e a optimizar as actividades su-
jeitas a avaliacao do sistema ISO, incluindo o sistema de gestao de qualidade 1SO9000 e o
sistema de gestdo de ambiente 1SO14000. Em 2010, iremos candidatar o sector de constru-
cao e equipamentos a certificacdo do sistema de gestao de seguranca e sadde profissional
OHSAS18000. A Direccao dos Servicos de Identificacdo de Macau esta a planear estender a
certificacdo do sistema de seguranca informatica 1SO27001 a todas as actividades dos Servi-
cos. A Imprensa Oficial ird candidatar-se a certificacdo do sistema de seguranca informatica
1SO27001, reforcar as suas funcoes e contribuir para a constituicdo de um mecanismo de
seguranca no ambito de actividades de imprensa reconhecido internacionalmente, com vista
a impedir a utilizacdo incorrecta, utilizacao ilegitima, uso abusivo e destruicdo de informa-
coes.

Iremos promover medidas de proteccdo ambiental no seio dos organismos da Admi-
nistracao, incentivando o recurso a diferentes vias para atingir este fim, nomeadamente a
adopgdo de novos equipamentos e tecnologias para uma maior poupanga energética e
meios publicos, por forma a concretizar a politica de defesa do ambiente do Governo, atra-
vés de accoes préticas.

9. Aperfeicoamento do regime juridico da fun¢ao publica e implementacao do sis-
tema centralizado de gestao do pessoal

Estamos a finalizar os trabalhos de revisao do Estatuto de Pessoal do Instituto para os
Assuntos Civicos e Municipais e acompanhar a revisao de outras carreiras especiais em ar-
ticulagdo com os servicos competentes. Iremos continuar a manter uma relacdo de didlogo
com os servicos publicos, os trabalhadores da funcao publica e as associacoes, criando mais
canais de audicao de opinido.

Iremos desenvolver os trabalhos de revisao do regime de contrato. Esta revisdo, asso-
ciada a entrada em vigor do Regime de Previdéncia e do Regime das Carreiras, ird contribuir
para uniformizar gradualmente os direitos e deveres dos trabalhadores. Iremos aperfeicoar
o regime de acesso nas carreiras com base nos factores de antiguidade e avaliacdo de de-
sempenho, definindo a formagdo como requisito de subida na carreira. Pretendemos moti-
var os trabalhadores a fazer melhor, elevar o seu moral e melhorar a eficiéncia administrativa.

Concluimos o projecto legislativo sobre o apoio judicidrio aos trabalhadores da funcao
publica destinado a oferecer garantias judiciarias ao pessoal no exercicio das fungoes. O
projecto, apds discussdao em sede do Conselho Executivo, sera entregue a Assembleia Le-
gislativa para efeitos de apreciacao. Com base nos resultados obtidos na consulta sobre a
Revisdo do Regime das Remuneragdes e Abonos dos Trabalhadores dos Servigos Publicos,
iremos estudar e analisar as regalias e beneficios dos trabalhadores da funcao publica e
apresentar posteriormente um projecto de reformulagao desta matéria.

Implementaremos o mecanismo de gestdo e coordenacao centralizada de pessoal. Ire-
mos criar um Sistema Integrado de Gestdo e Decisao de Recursos Humanos com fungoes de
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coordenacdo e articulagdo centralizadas, agregando as competéncias da Base de Dados dos
Recursos Humanos, o sistema de gestdo das ac¢des de formacado e o sistema de gestao do
pessoal. Com esta medida, pretendemos optimizar o planeamento no dominio dos recursos
humanos da Administracao Publica e reforcar a mobilidade horizontal e vertical do pessoal,
por forma a permitir que os trabalhadores tenham oportunidade de ganhar experiéncia em
sectores diferentes e aumentar as oportunidades de aprendizagem na pratica. Desta forma,
poderdo elevar as suas capacidades de execucao de medidas e de gestao. Esta medida é fa-
voravel a uma mobilizacao flexivel de recursos humanos e ao aperfeicoamento da gestao do
sistema de Administracdo Publica. O nosso objectivo ¢ criar uma equipa governativa moti-
vada e eficiente.

Vamos concluir o projecto de reestruturacao da Direccao dos Servicos de Administragao
e Funcdo Publica e reforcar a uniformizacao das directivas em matéria dos assuntos da fun-
¢ao publica. Este projecto ira potenciar a eficacia da fungao coordenadora desta entidade no
ambito da gestao dos trabalhadores da fun¢do publica e implementar os regimes de pessoal
relativos ao recrutamento centralizado, acesso, mobilizacao do pessoal, resolucdo centrali-
zada de problemas e questoes disciplinares.

Aperfeicoaremos o planeamento das accoes de formagdo e procederemos a elevagdao
das qualificacdes do pessoal. Iremos generalizar a consciéncia do espirito de servidor pu-
blico e dos valores correctos. Iremos promover uma politica que integre os principios de
dedicacdo absoluta aos interesses da populacao, unido de esforgos, aplicacao no trabalho e
eficiéncia, honestidade e integridade na cultura da Administracdo Publica. Queremos prestar
um servico de qualidade aos nossos cidadaos e construir uma imagem positiva da Admi-
nistracdo na mente da populacao e para este fim, estamos determinados a juntarmo-nos ao
corpo de funciondrios para alcancar esta meta, alimentados por um forte sentido de missao
e responsabilizacao. Iremos trabalhar em conjunto para criar uma Administracdo vocacio-
nada para servir, humana e responsavel.

Prosseguiremos as accdes de formacao especifica. Iremos organizar o “Estudo sobre a
Lei Basica da Regidao Administrativa Especial de Macau — Nivel Avancado”, destinado a pro-
porcionar aos funciondrios um conhecimento correcto desta lei, para efeitos da sua aplica-
¢do rigorosa.

Aprofundaremos a cooperacao com o Instituto Nacional da Administracdo. Iremos ela-
borar em conjunto um plano de formacao de curto, médio e longo prazo para os funciona-
rios da Regido Administrativa Especial de Macau.

Iremos prosseguir as accoes de desenvolvimento da proxima fase da instalagao do Cen-
tro de Formacao dos Trabalhadores da Funcao Publica. A nossa meta é transformar o Cen-
tro de Formacdo numa instituicdo fundamental vocacionada para a identificacao, formacao
e preparacao de pessoal qualificado.

Reforcaremos o didlogo, a solidariedade e o estimulo para participar nas reformas.
Iremos aperfeicoar o mecanismo de didlogo e o regime das reunides de avaliacdo de de-
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sempenho, assim como iremos promover accoes de consciencializacdo para uma gestdo
humanizada e melhorar as técnicas de didlogo, com vista a construir uma relagao positiva
e uma maior interaccao. Iremos continuar a organizar accoes de formacao e intercambios
para reforcar a ligagdo da equipa governativa, mantendo a estabilidade e a unidade. Iremos
estimular os trabalhadores de diferentes niveis dos varios servicos a partilhar a sua experi-
éncia de trabalho, no sentido de generalizar a motivagao mutua, a aprendizagem conjunta
e o progresso comum. Iremos reforcar as funcoes do Portal dos Funcionarios enquanto
plataforma de dialogo, no sentido de assegurar que os seus utilizadores tenham acesso as
informagoes em tempo real. Desta forma, as pessoas podem conhecer melhor as politicas
do Governo, os regimes da funcdo publica e as medidas, estando assim em condi¢des para
actuar em resposta as accoes governativas.

Estamos atentos a saude fisica e psicoldgica e a seguranca no trabalho dos funciona-
rios. Para além de continuarmos a providenciar o servico de exame médico aos funcionarios
através do Centro de Exame Médico da Aptidao Fisica dos Trabalhadores da Funcao Publica,
iremos implementar um servico de assisténcia psicologica aos funciondrios para assegurar
o seu bem-estar fisico e mental. Iremos continuar a organizar os cursos para aliviar o stress
e a providenciar as informacdes uteis. Também iremos aumentar os conhecimentos dos tra-
balhadores sobre os meios para resistir o stress. Iremos aumentar as fungdes da Divisao de
Apoio Social a Fungao Publica da Direccdo dos Servigos de Administracdo e Funcdo Publica.
[remos investir mais meios para, em colaboragdo com organismos publicos, funcionarios e
as suas associacoes representativas, oferecer maior apoio e assisténcia aos trabalhadores
necessitados, evidenciando o caracter humano da governacao da Regiao Administrativa Es-
pecial de Macau.

10. Reforco da seguranca dos dados e aprofundamento das aplicacdes da tecnolo-
gia do projecto de Governo Electronico

Iremos reforcar a gestdo da seguranca dos dados da Administracao. O Centro de Da-
dos do Governo entrard em funcionamento em 2010. Este Centro estd vocacionado para
oferecer 24 horas por dia servicos fidveis de reserva e recuperacao de dados em condigoes
de seguranca e de baixo custo aos organismos publicos, com vista a providenciar a gestao
centralizada e de fiscalizacao. Iremos fazer esforcos para obter em dois anos a certificacdo
internacional em matéria de seguranca. Iremos generalizar junto dos organismos publicos a
utilizacdo do sistema de simulacdo electronica, com vista a assegurar a recuperacdo rapida
da prestacao de servicos publicos nas situacdes de emergéncia, através da criacdo de pla-
taformas e da elevacao da capacidade de resposta. Iremos adoptar o modelo centralizado
de plataforma de gestao do contetido dos websites e uniformizar a sua gestdo, de modo a
reduzir os custos dos organismos publicos e manter o elevado grau de seguranca dos web-
sites.

Aprofundaremos os servios publicos electronicos. Iremos reforcar as fungdes de plata-
forma do servico de Governo Electronico, recorrer a rede electronica para difundir informa-
¢oes da Administracdo, simplificar os procedimentos administrativos e elevar a capacidade
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de resposta. Iremos reorganizar as informagdes e dados colocados pelos diferentes depar-
tamentos na internet, a fim de permitir aos cidadaos acederem com mais facilidade as infor-
macoes necessarias na pagina electronica do Governo.

I[remos continuar a ampliar a cobertura do servico e-Pass, o qual permite a disposicao
de uma unica conta electronica para o acesso aos diferentes servicos electronicos prestados
pelos organismos publicos. Iremos estender a cobertura dos servicos de pagamento online
para abranger o servico de venda de publicacoes online da Imprensa Oficial e do Instituto
para os Assuntos Civicos e Municipais e o servico de renovacao online de licengas profissio-
nais dos Servicos de Saude. [remos promover o servico de actualizacdo de dados de contac-
to “one stop”, para facilitar os cidadaos interessados em alterar os dados de contacto por via
electronica. Iremos generalizar o uso e aperfeicoar o sistema de aplicacdo dos formularios
electronicos (eForm), no sentido de elevar o nivel de automatizacdo no preenchimento de
impressos e na integracao de dados.

A Imprensa Oficial ira oferecer servicos integrados de informacoes electronicas aos par-
ticulares que pretendem publicar informacdes no Boletim Oficial, integrar no sistema elec-
tronico todas as operacoes de gestdo e producdo internas, responder atempadamente os
pedidos de esclarecimento do publico e melhorar a imagem de eficiéncia da Imprensa Ofi-
cial junto dos clientes.

Iremos aperfeicoar as fun¢des do Portal do Governo, optimizar a péagina principal que
apresenta as formalidades dos servicos prestados, a fim de permitir que os organismos pu-
blicos possam colocar informagdes sobre os servicos que prestam e os tramites no portal
com mais eficiéncia e disponibilizar a populacao uma plataforma de informacgdes e servicos
de melhor qualidade.

Alargaremos o ambito do projecto de utilizacdo de documentos electronicos e desen-
volveremos a informatizacdo de procedimentos administrativos a nivel interno, para que os
diferentes organismos publicos possam usar em comum os programas informaticos. [remos
normalizar os processos nos circuitos de trabalho, reduzir o recurso ao papel e automatizar
a tramitacao, com vista ao aumento da eficiéncia.

Il. No dominio da Justica
1. Aprofundamento dos conhecimentos e do ensino da Lei Basica

No corrente ano iremos empenhar-nos essencialmente na divulgacdo e aprendizagem
da Lei Basica. O Governo da Regido Administrativa Especial de Macau procedera a generali-
zacao do ensino da Lei Basica junto dos cidadaos das diferentes camadas sociais, mediante
as acgdes de formacdo especifica, de promocao, divulgacdo e demais meios de aprendiza-
gem, com vista a impulsionar, com todo o empenho, um maior aumento dos conhecimentos
sobre esta Lei, o conceito de sistema juridico na sociedade e a consciéncia do cumprimento
das leis.
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Com base nas experiencias recolhidas, prosseguiremos o reforco do modelo eficiente de
estreita colaboracao entre os organismos publicos e as associagdes comunitérias, visando o
impulso do aprofundamento continuo de aprendizagem da Lei Bésica na sociedade de Ma-
cau. Para além de continuacdo das actividades de divulgacao e formacao, iremos intensificar
as accoes de difusdo e apresentacdo da Lei através dos orgaos de comunicacao social. De-
senvolveremos as accoes de estudo e divulgacdo da Lei Basica junto dos trabalhadores da
Administracdo Publica, dos estudantes e dos diversos sectores sociais.

Aprofundaremos a investigacdo académica e o resumo das doutrinas sobre a Lei Basica.
Intensificaremos a organizacao de palestras e conferéncias sobre a tematica da Lei Basica,
orientadas por especialistas e académicos, para que os diversos sectores sociais possam co-
nhecer correctamente e com maior profundidade a Lei Basica.

Continuaremos a alargar as referidas ac¢oes de divulgacdo da Lei Basica, em colabora-
cao com as entidades competentes do Interior da China; efectuaremos simultaneamente a
introducao sobre a situacdo mais actualizada do desenvolvimento de Macau e incrementa-
remos o intercambio e as relacoes com outras cidades chinesas.

2. Intensificacdo do desenvolvimento do sistema juridico e aperfeicoamento do
ordenamento juridico de Macau

Reforcaremos a coordenacao central da reforma juridica e procederemos a ampla aus-
cultagdo da opinido publica. Iremos tirar proveito das experiéncias colhidas pelo mecanismo
central de reforma juridica no ambito da coordenagdo da produgao e revisdo dos diplomas
legais mais importantes, conjugando os recursos humanos com as necessidades dos orga-
nismos publicos competentes, de forma a partilhar os recursos de forma cientifica e razoa-
vel para a revisao e aperfeicoamento oportunos dos diplomas legais, com vista ao melho-
ramento dos projectos juridicos que envolvem vérios organismos publicos. Em adequacdo
ao principio orientador “estratégias cientificas” utilizado nas accoes do Governo da Regido
Administrativa Especial de Macau, potenciaremos o desenvolvimento das fun¢des do Con-
selho Consultivo da Reforma Juridica, articulando-o com os organismos competentes e os
especialistas locais ou do exterior na realizacdo de estudos teméticos e analises na area do
Direito, de acordo com as realidades de Macau.

Em articulacdo com o desenvolvimento social, adoptaremos a metodologia de analise
concreta da situacao concreta na elaboracao e revisao dos diplomas legais, reuniremos os
recursos e a sinergia para incidir sobre a resolugao dos problemas derivados do rapido de-
senvolvimento social e procederemos prioritariamente ao tratamento e definicdo dos diplo-
mas legais relacionados com a economia e a vida quotidiana dos cidadaos.

Na area da Administracdo e Justica, sera impulsionada a producao e revisdo legislativa
dos projectos de diplomas legais, nomeadamente sobre o Cddigo Comercial, o Codigo de
Processo Penal, o Codigo de Processo Civil, a Lei de Bases da Organizacdo Judicidria, o “regime
de garantia aplicavel ao Chefe do Executivo e titulares dos principais cargos na sua aposen-
tacdo ou desligacao do servico”, os “assuntos concretos da jurisdicdo sobre o pessoal da
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Guarnicao em Macau’, o Codigo do Registo Comercial, o Codigo do Registo Civil, o Codigo
do Registo Predial e o Codigo do Notariado, o “regime de indemnizacao” a aplicar na Regiao
Administrativa Especial de Macau, o Regime Juridico sobre o Controlo de Material Porno-
grafico, bem como o Regulamento de Controlo de Material Pornogréfico, o Regime de Com-
bate aos Crimes de Violéncia Doméstica, o Regime de Proteccao Social a Menores, o Regime
Juridico da Adopcado e a cooperacao judiciaria regional em matéria penal. No ambito do
Regime Juridico da Funcao Publica, incluem-se ainda o “regime de contratos’, “regime disci-
plinar’, “proposta de lei relativa ao apoio judiciario que oferece garantias aos trabalhadores

da funcao publica no exercicio de funcdes” e “regime de remuneracdo e abono”.

Intensificaremos a reorganizacao juridica e impulsionaremos a investigacdo na area do
Direito. Procederemos de forma adequada ao estudo, andlise e organizacao dos diplomas
legais previamente vigentes que continuam a produzir efeitos depois do retorno de Macau,
nomeadamente no que respeita a validade do seu articulado e ao rigor do texto na versao
chinesa, de acordo com as disposicoes da Lei Basica e da Lei de Reunificacdo, tarefa esta
que sera efectuada num periodo de trés anos, tendo como objectivo definir claramente o
conteddo do ordenamento juridico de Macau. Iremos compilar e editar de forma faseada e
cronologica a Colectanea da Legislagao da Regido Administrativa Especial de Macau, empe-
nhar-nos no impulso das ac¢oes de desenvolvimento do sistema juridico, bem como incen-
tivar e apoiar a investigacdo na area do Direito.

3. Articulacao das accoes do orgao legislativo e dos 6rgaos judiciais em cumpri-
mento escrupuloso das disposicoes da Lei Basica

Iremos reforcar o didlogo com a Assembleia Legislativa. Em simultaneo, iremos respon-
der nas sessoes legislativas as interpelacoes orais dos deputados, com vista a esclarecer
atempadamente as politicas governamentais e aumentar a transparéncia das ac¢des gover-
nativas. Por outro lado, apos a apresentacao de propostas de lei a Assembleia Legislativa, o
Governo participard em reunido e explicara as matérias concernentes nas diversas fases da
sua apreciacao. Também continuaré a fornecer, a pedido do orgéo legislativo, as informa-
¢Oes necessdrias e acompanhar os processos de peticao dos cidadaos.

O Governo da Regidao Administrativa Especial de Macau intensificara a coordenacdo das
accoes interdepartamentais para a elaboracdo de respostas as interpelacoes escritas dos
deputados a Assembleia Legislativa, no sentido de responder de forma séria e rapida. Por
conseguinte, foram estabelecidas orientacoes internas sobre o envio de resposta as interpe-
lacdes escritas dos deputados, assegurando assim a eficacia devida nas respostas.

Em relacao a articulagdo com os 6rgaos judiciais, efectuaremos um estudo sobre a pres-
tacdo de auxilio aos drgdos judiciais no aumento da eficiéncia, mediante a introducdo de
novas tecnologias. Esta a decorrer de forma satisfatoria a formagao de um total de nove es-
tagiarios do 3.° Curso de Formacao e Estagio para Ingresso nas Magistraturas Judicial e do
Ministério Publico, prevendo-se a sua conclusao em Junho do proximo ano. Tal permitird o
reforco dos respectivos recursos humanos e aumentard a eficiéncia no tratamento dos ca-
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sos judiciais. Além disso, o Governo da Regido Administrativa Especial de Macau continuara
a organizar ac¢oes de formacao continua destinadas aos magistrados e actividades de reci-
clagem, contando com a colaboracdo de diversas instituicdes do Interior da China, Portugal,
Franca, entre outros.

4. Fortalecimento das accoes de formacao juridica e construcao da estrutura dos
profissionais da area do Direito

Para além de promover o aprofundamento continuo de aprendizagem da Lei Béasica
pelos trabalhadores da Administracao Publica e a organizacao de cursos de formacao espe-
cifica no ambito da exigéncia de integridade, alta eficiéncia e aumento de transparéncia nas
accoes governativas, iremos intensificar as ac¢oes de formacdo juridica vocacionadas para
os mesmos, definindo o conteudo especifico da formacao juridica consoante as diferentes
funcoes dos organismos publicos e as caracteristicas dos cargos, com o objectivo de facul-
tar a todos os trabalhadores da Administracdao Publica os conhecimentos juridicos necessa-
rios para a “administracdo segundo a lei".

Aumentaremos o empenho no acolhimento de profissionais locais da area do Direito,
facultando-lhes sobretudo a “formacdo em exercicio” e alargando o ambito do “Plano de
Formacdo Pratica na Area da Producdo Juridica’. Assim, iremos preparar um grupo de pro-
fissionais na area de producao juridica que possui experiéncia pratica.

5. Consolidacao da eficacia da divulgacao juridica e reforco geral do conceito de
sistema juridico na sociedade e da consciéncia do cumprimento das leis

I[remos proceder a promocao e divulgacdo juridica junto da populacdo, recorrendo a
meios diversificados, nomeadamente organizando actividades de sensibilizacdo e cursos
de formacao e actividades de promocao da divulgacao juridica, bem como providenciando
mais informacdes juridicas ao publico em geral e a sociedade, de modo a aumentar gra-
dualmente os seus conhecimentos sobre o conceito de sistema juridico e a consciéncia do
cumprimento das leis.

Em paralelo ao desenvolvimento do método de divulgacao integrada dos temas juridi-
cos, iremos reformar e optimizar as técnicas de aplicacdo dos diversos meios de comunica-
cao social na divulgacao juridica, para além de integrar recursos e proporcionar resultados
de divulgacdao mais satisfatorios. Iremos reforcar a cooperacdo com organismos publicos
e associagoes, auscultar as opinides dos diversos sectores sociais, proceder a recolha das
ideias e sugestoes de todos, no intuito de organizar em conjunto diversas actividades de
divulgacao juridica versadas sobre as matérias que preocupam, devem ser compreendidas e
interessam aos cidadaos.

Iremos proceder a intensificacdo da educacao juvenil relativamente ao cumprimento da
lei, bem como a inovagao das ac¢oes de formagdo tematica na area do Direito. Prosseguire-
mos a realizacdo de uma série de planos de prevencdo da criminalidade - “Conhecer a lei e
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as normas de cortesia” - destinados aos jovens e adolescentes, para que aqueles abranjam
todos os estabelecimentos de ensino primario e secundario e sejam articulados como uma
das medidas complementares com o Regime Tutelar Educativo dos Jovens Infractores.

Em relacdo aos diplomas legais recém-publicados ou importantes, iremos recorrer a
uma forma mais prética e compreensivel para esclarecer ao publico em geral os conheci-
mentos juridicos sobre as areas especificas concernentes.

6. Respeito e cumprimento dos deveres internacionais e desenvolvimento dos as-
suntos do Direito Internacional e da cooperacao judiciaria

Com a autorizagdo e o apoio do Governo Central, o Governo da Regiao Administrativa
Especial de Macau continuara a impulsionar, nos termos da Lei Basica, as accdes no ambito
da cooperacdo juridica e judiciaria inter-regional e internacional, nomeadamente, organizar
de forma continuada coldquios e projectos de formacdo sobre os assuntos diplométicos e
a situacdo internacional, com o apoio do Comissariado do Ministério de Negdcios Estran-
geiros na Regido Administrativa Especial de Macau; e proceder a elaboracdo e entrega dos
relatorios sobre a aplicagdo na Regido Administrativa Especial de Macau do Pacto Interna-
cional sobre os Direitos Civis e Politicos.

I1l. No dominio dos Assuntos Civicos e Municipais

1. Acolhimento dos pandas em Macau e coordenacao activa da construcao do zoo
dos pandas

As accOes a desenvolver no ambito do acolhimento dos pandas tém grande significado.
O Governo Central e o Governo da Regidao Administrativa Especial de Macau estdo alta-
mente atentos, de tal modo que foram criados dois grupos de trabalho especializados no
Interior da China e em Macau, respectivamente. Por outro lado, o acolhimento dos pandas
em Macau ¢ um evento de grande importancia para a sociedade local que carece da adesao
dos cidaddos em geral. O Governo da Regiao Administrativa Especial de Macau, para além
de continuar a recolher as opinides dos profissionais, espera alcancar a participacao de toda
a populagdo de Macau e acolher em conjunto a chegada dos pandas com sucesso, visando
alegrar a cidade de Macau e enriquecer o seu ambiente turistico.

2. Reforco da seguranca alimentar e proteccao da salubridade urbana

Iremos criar um Centro de Seguranga Alimentar, ao qual cabera a fiscalizacao integra-
da dos géneros alimenticios e a organizacao de coordenacdo. Em paralelo, reforcaremos a
coordenacao das ac¢oes desenvolvidas pelos diversos organismos funcionais, de forma a
assegurar a eficacia da supervisao, do acompanhamento e do tratamento das questdes re-
lacionadas com a seguranga alimentar. Procederemos de forma rigorosa ao controlo da ins-
peccao e fiscalizagdo dos produtos frescos e vivos importados, assim como aumentaremos
a precisdo, sensibilidade e eficiéencia na informacao de resultados relativamente a inspecgao
sanitaria. A conclusao da construcdo do Edificio para os Vendilhdes do Mercado de lao Hon
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estd prevista para o segundo semestre do ano 2010. Iniciaremos as obras de construcao do
Mercado Provisorio da Ribeira do Patane, bem como os procedimentos de reconstrucao do
Mercado da Ribeira do Patane. Iremos efectuar o planeamento da optimizacdo dos antigos
mercados que se encontram ainda em funcionamento, melhorando gradualmente o seu
hardware e o ambiente comercial, impulsionando deste modo as ac¢oes de modernizacao
desses mercados. Face ao aumento da populacdo de Macau e dos turistas, procederemos
a revisao, avaliacdo e melhoramento das instalacoes sanitarias publicas, quer em termos de
quantidade e equipamentos, quer em servico e gestao, considerando, designadamente, o
aumento do ndmero dessas instalacoes nas zonas turisticas, de maneira a responder as ne-
cessidades de desenvolvimento da cidade turistica de Macau.

3. Embelezamento do ambiente urbano e aumento dos espacos de lazer

Iremos consolidar a imagem de Macau como cidade turistica e irradiar os efeitos de pa-
trimonio mundial. Também iremos melhorar e embelezar diversas vias publicas dos pontos
turisticos nas zonas classificadas como Patriménio Cultural, colocar equipamentos caracte-
risticos de iluminacdo, e dai ampliar os bairros de atraccdo turistica em Macau e fomentar o
desenvolvimento do sector do turismo.

4. Organizacao de actividades culturais e recreativas diversificadas e elevacao da
qualidade social e humana

Prosseguiremos a organizacao de actividades caracteristicas nas festas tradicionais e nos
eventos especiais, assim como realizaremos varias exposicdes de alta qualidade, de maneira
a incutir nos interessados conhecimentos historicos e culturais mais profundos, alargar a vi-
sdo da populacdo e promover intercambios culturais.

5. Aprofundamento da educacdo civica e promocao das relacoes de boa vizinhanca

As actividades de educacao civica irdo centrar-se este ano na tematica “Cortesia em Ma-
cau” e “Conhecer Macau”. Aumentaremos a coordenacdo e o apoio entre organismos pu-
blicos e fomentaremos a cooperacdo com os vérios sectores sociais, de forma a promover,
estabelecer contactos e apoiar as diversas comunidades na realizacdo da educacao civica
em conjunto, com o intuito de estimular, por um lado, a divulgagdo e a participacao nas ac-
tividades de educacdo civica e, por outro lado, impulsionar o apoio comunitario e o espirito
de auxilio mutuo entre vizinhos. Iremos realizar um inquérito bianual de grande envergadu-
ra para efectuar o estudo sobre a eficacia da educacdo civica em Macau, visando contribuir
para o conhecimento da actual situacdo nesta matéria e a apresentacdo de fundamentos
cientificos destinados ao planeamento das ac¢des a desenvolver no futuro.

IV. Outros dominios
1. Assuntos eleitorais

Iremos aperfeicoar as futuras actividades eleitorais e proceder a revisao da Lei Eleitoral
para o Chefe do Executivo, da Lei do Recenseamento Eleitoral e da Lei Eleitoral para a As-
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sembleia Legislativa, de acordo com a avaliacdo das eleicoes para o Chefe do Executivo e
para a Assembleia Legislativa realizadas no ano de 2009 e em fungao do relatorio de activi-
dades elaborado pela Comissao Eleitoral.

Iremos efectuar o estudo sobre o melhoramento do sistema de recenseamento eleitoral
online e desenvolver os locais de acesso aos servicos electronicos do Governo, de forma
a disponibilizar aos cidadaos um servico de auto-recenseamento mais conveniente. Efec-
tuaremos uma melhor adaptacao as alteracoes do regime de recenseamento eleitoral das
pessoas colectivas e prosseguiremos o estudo sobre a reforma dos sistemas informaticos a
utilizar no recenseamento das pessoas colectivas.

Em colaboracao com diversas associacOes e instituicoes de ensino, daremos continuida-
de a intensificacdo das accoes de divulgacao do recenseamento eleitoral junto dos residen-
tes com capacidade eleitoral, particularmente dos jovens, motivando-os para a realizacdo do
seu recenseamento com a maior brevidade possivel, para que possam participar nas activi-
dades eleitorais da Regido Administrativa Especial de Macau.

No tocante ao desenvolvimento politico, iremos ndo s6 cumprir escrupulosamente a Lei
Basica e proceder ao estudo, ao inquérito e a recolha de opinides, como também iremos re-
solver devidamente os assuntos com base no consenso social alcancado, de acordo com a
realidade social de Macau e nos termos da Lei Basica.

2. Accoes de Reinsercao Social e do Instituto de Menores

No ambito das matérias de reabilitacao, iremos reforcar os efeitos de correccao em re-
sultado da aplicacdo de suspensdo da pena e introduzir ajustamentos no mecanismo de
acompanhamento da suspensdo de penas. Além disso, iremos langar, no corrente ano, o
Plano de Emprego dos Reabilitados face a situacdo de desemprego no ano de 2009 re-
lativamente aos reclusos libertados. Em relacao a correc¢do dos delinquentes juvenis nos
bairros comunitdrios, iremos, mediante ac¢des de formacao dos trabalhadores e divulgacao
junto da comunidade, intensificar a execu¢do das medidas de reconciliacao e sua divulga-
cdo nesses bairros, desenvolvendo deste modo as fung¢des da justica restaurativa. Devido
ao consumo abusivo de estupefacientes e de substancias psicotropicas pelos jovens, iremos
implementar, em colaboracdo com o Instituto de Accdo Social e as associacdes populares,
o Programa de Combate a Droga para os Jovens no corrente ano. Em articulacdo com a
execucao do Regime Tutelar Educativo dos Jovens Infractores e apos a entrada em funcio-
namento das residéncias temporarias masculinas em finais de 2007, a conclusdo das obras
de construcao das novas residéncias temporarias para jovens femininos esta prevista para o
segundo semestre do ano de 2010, o que permitira criar condicdes melhoradas e favoraveis
para a correccao das delinquentes juvenis.

3. Aplicacdo do Bilhete de Identidade de Residente do tipo “Cartao Inteligente” e
divulgacao dos documentos de viagem

Com a autorizacdo e o apoio do Governo Central, o Governo da Regidgo Administrati-
va Especial de Macau efectuara a divulgacdo aos diversos paises e regides do mundo do
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passaporte e dos documentos de viagem electronicos da Regido Administrativa Especial de
Macau, para além de impulsionar cada vez mais a celebracdo de acordos para efeitos de
isencao de visto.

No tocante a proteccao consular e respectivos servicos, iremos alargar a cobertura dos
paises e regioes no fornecimento das informagdes concernentes, para que um maior nime-
ro de residentes de Macau possa ter acesso aquelas informacdes nas suas deslocacoes ao
exterior. Também iremos prosseguir a emissdao de documentos de viagem electronicos da
Regido Administrativa Especial de Macau.

Iremos desenvolver as aplicacdes do Bilhete de Identidade de Residente do tipo “Cartdo
Inteligente” através da colaboracao com as instituicdes bancarias, no sentido de instalar uma
ligacdo exclusiva para que estes possam verificar a autenticidade dos documentos de iden-
tificacdo. Com a permissao do titular, os bancos podem aceder aos dados contidos no chip
do Bilhete de Identidade de Residente e integréd-los na sua base de dados, evitando deste
modo eventuais falhas derivadas de operacdes manuais. Iremos providenciar servicos simi-
lares as escolas ou organismos, assim como iremos apoid-los na prestacdo de servicos por
via electrénica.

Efectuaremos o estudo sobre a aplicacdo da tecnologia do cartao contactless no Bilhete
de Identidade de Residente. Prevemos a concretizacdo deste projecto em 2012.
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Neste ano de 2010, a economia de Macau ird enfrentar ndo sé oportunidades de retoma
econdmica, mas também riscos de instabilidade oscilante. Tendo embora a conjuntura eco-
nomica externa melhorada mas nao estabilizada, é de esperar que a economia local possa
recuperar gradualmente ao longo do corrente ano, com nivel de crescimento positivo, ndo
devendo contudo, ser excluida qualquer possibilidade de surgimento de flutuacdes, visto
que as bases da recuperacdo econdmica ainda nao se encontram totalmente consolidadas.
Caso nao surjam ocorréncias de maior gravidade ou factores desfavoraveis, o territorio po-
dera registar um crescimento estavel da sua economia.

Linhas gerais da governacdo: Tomada de medidas adequadas para responder aos
efeitos subsequentes da crise financeira internacional, mantendo a solidez do sistema eco-
nomico e financeiro; promovendo a recuperacao da economia; assegurando as oportuni-
dades de emprego dos residentes e o melhoramento eficaz da qualidade da sua vida; refor-
cando o apoio ao desenvolvimento das pequenas e médias empresas; empenhando na pro-
mocao da diversificacdo adequada da economia; participando, com uma postura pragma-
tica, nas iniciativas de cooperacdao econdmica regional; prosseguindo o melhoramento das
condi¢oes de exploragao comercial; elevando a competitividade geral de Macau, com vista a
concretizacao das metas definidas em termos do desenvolvimento estavel da economia, da
melhoria progressiva da qualidade da vida dos cidaddos e da criacdo de um ambiente har-
monioso e prospero na sociedade de Macau.

Prioridades da accao governativa: empenho em responder aos efeitos subsequentes
da crise financeira internacional e promover a recuperagao estavel da economia; reforco do
apoio as pequenas e médias empresas para concretizacdo do seu equilibrado e harmonioso
desenvolvimento; promocao da diversificacdo adequada da economia, consolidando os res-
pectivos alicerces de desenvolvimento sustentavel; reforco da monitorizagao e coordenacdo
do mercado do jogo, incentivando o seu adequado e ordenado desenvolvimento; intensifi-
cacdo e aperfeicoamento da formacao profissional para a elevacdo das qualificacdes dos re-
cursos humanos; desenvolvimento da cooperagao econdmica com o exterior e consolidagao
do papel da plataforma de servicos; aperfeicoamento continuo das condicoes de exploragao
comercial, elevando a competitividade geral dos agentes econdmicos locais, e garantia da
estabilidade da vida da populacdo e melhoria efectiva da qualidade da sua vida.

Meta da governacdo: promocao da recuperagao, optimizacao da estrutura sectorial,
aperfeicoamento da gestdo, fomento da cooperacdo e melhoramento da qualidade da vida
da populagao.

Garantia do crescimento econémico, garantia da solidez financeira, garantia do
emprego dos residentes

— Garantia do crescimento econdmico. Assim, os trabalhos a desenvolver consistem
em: adopcao de medidas efectivas para promover a realizacao de planos de in-
vestimento privado conforme a data prevista; prestacao de melhores servicos aos
investidores, aperfeicoando o respectivo servico one-stop, promovendo o investi-
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mento externo; manutencdo do investimento publico de dimensdo apropriada para
assegurar a estabilidade economica local; acompanhamento e manuten¢do da esta-
bilidade e desenvolvimento dos sectores predominantes; promocao do desenvolvi-
mento de novos sectores para cultivar novos pontos de crescimento econodmico.

— Garantia da solidez financeira. Prestar maxima atencdo a evolucdao do mercado
financeiro internacional, intensificando a fiscalizacao dos riscos financeiros para
atenuar, atempadamente, os factores instaveis financeiros; continuar a efectuar a
fiscalizacao regular das instituicoes financeiras autorizadas, através de inspeccoes
‘on-site”, “off-site” e demais métodos de supervisdao; combater, nos termos da lei, as
actividades de branqueamento de capitais e de financiamento do terrorismo; lancar
e implementar novos instru¢des e requisitos de supervisao, reforcando a supervi-
sdo da comercializacao dos produtos de investimento das instituicdes financeiras;
manter em vigor as medidas respeitantes a garantia total de depositos, procedendo
ao estudo de definicdo das respectivas medidas transitorias, procurando ainda uma
proposta de solucdo concreta e permanente para a implementacdo do sistema de
garantia de depositos de Macau; continuar a adoptar estratégias de investimento,
baseadas no principio de prudéncia e estabilidade, para gerir o Fundo Cambial e o
Fundo de Reserva do Governo da RAEM; e criar o regime de reserva financeira.

— Garantia do emprego dos residentes. Executar rigorosamente a legislacdo em vigor
sobre o trabalho, exortando as empresas a dar preferéncia a contratacdo de traba-
Ihadores residentes (TR’s) e a sua promogao profissional; intensificar e melhorar o
trabalho de apoio ao emprego e o servigo de colocacdo profissional, promovendo
activamente o plano de auto-conjugacao do emprego para elevar a eficacia e os
resultados da colocagdo profissional; ajustar atempadamente, em funcao da situa-
¢do de oferta e procura no mercado de trabalho, o numero de trabalhadores nao
residentes (TNR’s); implementar a Lei da Contratacdo de Trabalhadores Nao Resi-
dentes, procedendo a apreciagao e fiscalizacdo rigorosa e transparente da impor-
tacdo de TNR’s, assegurando o direito legitimo ao emprego dos TR’s, combatendo,
nos termos da lei, o trabalho ilegal; continuar a acompanhar de perto e reforcar o
apoio na integracdo e/ou reintegracdo laboral dos individuos de meia idade e com
baixa escolaridade, promovendo o “Plano de formacdo no posto de trabalho e de
contratagdo”; reforcar o servico de colocacdo profissional destinado a individuos
com deficiéncia, incentivando os empregadores a contrata-los; prestar melhor ser-
vigo de apoio ao emprego para os jovens com manifesta vontade de integracdao no
mercado de trabalho; empenhar-se na criacdo de uma plataforma interactiva de
informagoes do emprego a favor das empresas, cobrindo diversas dreas e tipos de
trabalho; reforcar o estudo da conjuntura e politicas econdmicas, tomando medidas
de contingéncia atempadas em resposta aos efeitos subsequentes da crise financei-
ra internacional e da evolucdo do desenvolvimento econdmico mundial.
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Apoio ao desenvolvimento das pequenas e médias empresas (PMEs)

(1

Apoio — Dar-se-a continuidade a implementacao dos Plano de Apoio a Pequenas
e Médias Empresas, Plano de Garantia de Créditos a Pequenas e Médias Empresas
e Plano de Garantia de Créditos a Pequenas e Médias Empresas Destinados a Pro-
jecto Especifico, com vista a atenuacdo das dificuldades sentidas pelas empresas na
obtencao de financiamento necessario, aperfeicoando o processo operacional da
apresentacao de requerimentos, simplificando as respectivas formalidades no sen-
tido de facilitar a candidatura das empresas a esses apoios. Ird acelerar os procedi-
mentos de tratamento e apreciacao dos pedidos de importacao de TNRs apresen-
tados pelas PMEs, de modo a atenuar, de forma efectiva, as dificuldades sentidas
no ambito da falta de mao-de-obra. Serao implementadas todas as medidas de re-
ducdo ou de isencao fiscais, aperfeicoando o processo de pedido e apreciacdo das
candidaturas a Bonificacdo de Juros de Créditos para Financiamento Empresarial.

Formagdo — Ira proporcionar servicos de aconselhamento e apoio financeiro para
ajudar as empresas no melhoramento e elevacdo do nivel de gestdo empresarial e
técnica. Reforcar-se-a a promocao, junto das PMEs locais, das actividades comer-
ciais do tipo de franquia, exercicio em cadeia de lojas e agenciamento de marcas,
ajudando as empresas a reforcarem a nocao sobre os direitos de propriedade inte-
lectual, incentivando-as e prestando-lhes apoio para a inovacdo, por iniciativa pro-
pria, das suas actividades e a criacdo das suas marcas proprias. Dar-se-a apoio as
empresas na implementacao dos sistemas internacionais de gestdo e obtencdo da
respectiva certificacdo, na implementacdo dos sistemas perfeitos de contabilidade
e aperfeicoamento dos sistemas de gestdo financeira, e na promocado da aplicacdo
das tecnologias de informacao, apoiando a electronizagdo dos procedimentos de
trabalho e a aplicagdo do comércio electronico. Ird organizar actividades que visam
ajudar as PMEs na elevacdo da sua competitividade, tais como workshops, semina-
rios, cursos de formagao e servicos de apoio, etc.

Servigos — Continuar-se-a a aperfeigoar os servicos prestados no ambito do Centro
de Apoio Empresarial (MBSC) e do Nucleo de Servico as PMEs (SMEC), ajudando as
PMEs locais a aproveitarem oportunidades de negdcios e conquistarem novos mer-
cados. Dar-se-a apoio e incentivo as empresas no desenvolvimento e promocao
dos produtos de marca de Macau e respectivos servicos, bem como na exploracdo
dos mercados no exterior. Iré prestar-lhes apoio no aproveitamento das oportuni-
dades derivadas do CEPA para explorar os mercados do Interior da China, reforgan-
do e aperfeicoando os servicos de bolsas de contactos empresariais para promover
a cooperacdo empresarial. Dar-se-a assisténcia as empresas para participarem na
Exposicdo Mundial de Xangai 2010, com vista a procura de oportunidades de nego-
cios. Serdo proporcionados as empresas locais servicos de formagao profissional,
concedendo-lhes incentivos financeiros de apoio para participacdo em feiras e con-
feréncias, com vista a promogao e publicidade dos seus produtos e servicos. Serdao
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ainda envidados esforcos para fomentar a utilizacdo da tecnologia do comércio
electronico pelas PMEs, ajudando-as a alargar a sua rede de publicidade.

Promocado da diversificacao adequada da economia.

Objectivos da diversificagdo adequada da economia: (1) Para efeitos da criacdo de um
centro de turismo de lazer a nivel mundial, promover-se-a a diversificacao adequada do
respectivo sector de actividade; (2) Fomento da diversificacdo adequada das actividades do
sector de servigos, construindo uma plataforma de servicos comerciais regional.

Estratégias para a diversificagdo adequada da economia:

—  Promocgao do desenvolvimento do sector de convencoes e exposicoes, através da
realizacdo de accoes de encorajamento e de encaminhamento, com particular in-
cidéncia no reforco da formacdo e da captacdo adequada de profissionais qualifi-
cados; promocao da cooperacdo regional da mesma drea; apoio a realizagdo em
Macau de feiras de renome, nomeadamente feiras de certa dimensao e importancia
do Interior da China; implementacao do sistema de alfandegamento ATA; criacdo
de produtos de marca no ambito do sector das convengdes e exposicoes local, tais
como o Férum e Exposicao Internacional de Cooperacdao Ambiental (MIECF) e a
Feira Internacional de Macau (MIF); prestacao de apoio administrativo e revisao dos
diplomas e regulamentos legais relacionados;

—  Realizagao de accoes em articulagdo com a promogdo do desenvolvimento do sec-
tor logistico e das industrias culturais e criativas;

—  Promocgao do desenvolvimento das industrias adequadas a Macau, procurando fo-
mentar a reconversao e a valorizacao das industrias tradicionais. Para o efeito, serao
encorajadas as empresas para o aproveitamento do beneficio de isengao de direitos
aduaneiros no ambito do CEPA para investir no fabrico de artigos que ainda ndo
sdo produzidos em Macau, desenvolvendo novas industrias. Ira aproveitar-se efi-
cazmente o Fundo de Desenvolvimento Industrial e de Comercializacdo, apoiando o
desenvolvimento das industrias emergentes. Para os sectores considerados relevan-
tes em termos de necessidade de apoio especial ou de desenvolvimento, ser-lhes-a
direccionado apoio especifico e adequado em matéria de formacao e importacao
de recursos humanos. Dar-se-a apoio e assisténcia as empresas na criagdo e pro-
mocao dos produtos “Fabricados em Macau” e de “Marca de Macau’, com vista a
elevacdo do valor acrescentado dos mesmos e dos respectivos servicos, bem como
a introducao para Macau das actividades comerciais de franquia e de agenciamento
de marcas.

Reforco da monitorizacao e coordenacao do mercado do jogo. As tarefas a re-
alizar consistem em: empenho no ajustamento e controlo da dimensao e dos passos de
crescimento do sector do jogo, continuando a controlar, de forma rigorosa, o aumento
do numero de novos casinos, bancas e slot machines; acompanhamento e prevencdo das
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irregularidades e formas de funcionamento inapropriadas detectadas nessa industria, pro-
movendo o desenvolvimento adequado, ordenada e regulado do sector do jogo; reforco da
fiscalizacdo sobre o cumprimento dos contratos de concessao e da inspeccdo contabilistica
dirigidas as entidades concessiondrias, availando, de forma eficiente, a solvabilidade a cur-
to prazo e a situacao financeira a longo prazo das mesmas; estudo para a definicdo de um
regime de certificacdo dos croupiers e do pessoal de geréncia dos casinos; reforco da fisca-
lizacdo sobre os promotores de jogo, efectuando ainda estudos para a prestacao de apoio
ao sector na criacdo de uma base de dados com informacdes sobre créditos de jogadores;
acompanhamento continuo do cumprimento pelas concessionarias dos Procedimentos
Basicos de Controlo Interno (PBCI), realizando a primeira auditoria as seis concessionarias
e subconcessionarias de jogos de Macau a partir de finais de 2010; intensificacdo dos tra-
balhos para o combate ao aproveitamento de casinos para a pratica de crimes de branque-
amento de capitais e de financiamento ao terrorismo; manutencdo das accoes destinadas
a promocao da fiscalizacdo computadorizada aos casinos; reforco das accdes de formagao
de modo a elevar o nivel profissional do pessoal de inspeccao; elaboracdo e implementagao
dos diplomas legais relacionados, restringindo, de forma rigorosa, o estabelecimento de
centros de slot machines, e removendo todos os que se encontram localizados em zonas
residenciais dentro de um determinado periodo de tempo; elevacdao da idade estipulada
para o acesso aos casinos, alterando a norma que define a idade minima de entrada nos
casinos, aumentando ainda a idade minima de ingresso e exercicio de fungdes nos casinos
para 21 anos, prevendo, contudo, um periodo de transicdo de 3 anos para os trabalhadores
que ja se encontram ao servico dos mesmos com idade inferior a 21 anos; promogao do
jogo responsavel, reforcando os trabalhos de prevencao e combate ao jogo patologico e
jogo problematico.

Intensificacao e aperfeicoamento da formacao profissional. Serdo organizados
cursos de formagao direccionados, aumentando os tipos de cursos de formagao e alar-
gando a dimensao da formagao, para proporcionar aos diferentes sectores um maior nu-
mero de profissionais qualificados, elevando progressivamente a qualidade dos recursos
humanos disponiveis. Em articulacdo com a implementacdo do diploma sobre o regime
de certificacdo da qualificacdo profissional, serdo realizados, de forma ordenada, testes de
qualificacdo profissional para diferentes tipos de trabalho e graus, consoante a prioridade
definida. Ira promover o desenvolvimento da cooperacdo com o Interior da China, na area
de reconhecimento de técnicas profissionais, colocando-se em prética as regras previstas
no Protocolo de Cooperacgdo sobre o Desenvolvimento da Técnica Profissional Guangdong-
Macau, celebrado com o Departamento de Recursos Humanos e de Seguranca Social da
Provincia de Guangdong com vista a concretizacao gradual das metas tracadas no ambito
do reconhecimento mutuo de técnicas profissionais entre as duas localidades. Promover-se-
a o aperfeicoamento profissional e especializado, dando continuidade ao “Plano de incenti-
vo a formacdo para aperfeicoamento de recursos humanos’, instigando os cidadaos a par-
ticiparem em cursos de aperfeicoamento profissional e especializado. Serdo prosseguidas as
"Accoes de Formacao da 2* Aptidao Profissional’, permitindo aos formandos, consoante a
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sua vocacdo, a aprendizagem de técnicas do seu interesse. Continuar-se-4 a organizar cur-
sos de formacdo para mudanca de emprego, destinados a individuos de meia-idade, para
elevar a sua competitividade profissional. Irdo ser aumentado o numero de instalacoes para
a formacao e optimizados os cursos de formacdo destinados aos formadores, reforcando
o papel do Governo no planeamento e coordenacdo dos trabalhos de formacao profissio-
nal, apoiando e incentivando a organizacao de cursos dessa natureza pelas associacoes e
instituicdes civicas da respectiva area, de modo a elevar, de forma progressiva, a eficacia da
formagao proporcionada.

Desenvolvimento da cooperacao econdmica com o exterior. Ird ser consolidada
a implementacdo do CEPA, promovendo o maior estreitamento das relagdes estabelecidas
com o Interior da China, nos dominios econdmico e comercial, dando prioridade no reforco
da cooperacao com Guangdong, Fujian, Chongging e Jiejiang. Em articulacdo com a imple-
mentacdo das Linhas Gerais do Planeamento para a Reforma e Desenvolvimento da Regido
do Delta do Rio das Pérolas (Linhas Gerais), sera fortalecida a cooperagao regional entre
Guangdong, Hong Kong e Macau, essencialmente na intensificacdo da cooperacdo nas se-
guintes dreas: interligacdo das infra-estruturas e da rede rodovidria, implementacado de pro-
jectos pilotos de caracter experimental previstos no CEPA e planos de cooperacdo no sector
de servicos; exploracdo da nova zona da Ilha de Montanha; desenvolvimento do Parque
Industrial Transfronteirico Zhuhai-Macau (Parque de Cooperagao Transfronteirico Zhuhai-
Macau); criacdo conjunta de uma zona com qualidade de vida, entre outras, incentivando
as empresas a tirarem melhor proveito das Linhas Gerais e participarem nas actividades de
exploracdo da nova zona da Ilha de Montanha. Esforcar-se-a pela participacao activa das
iniciativas de cooperagdo entre as regioes integradas na Regiao do Grande-Delta do Rio das
Pérolas, empenhando-se na organizacdo de delegacOes para participar nas variadas activi-
dades inseridas na “6? Feira de Cooperacao Econémica e Comercial da Regido do Grande-
Delta do Rio das Pérolas’, a organizar pela Provincia de Fujian, a fim de aprofundar as rela-
¢Oes com os territdrios integrados na Regido, a nivel econdmico e comercial. Ird prosseguir
os trabalhos de consolidacdo e aperfeicoamento da plataforma de servicos, particularmente
a continuacdo do aprofundamento do papel de Macau como plataforma de servigos de
cooperagdo economica e comercial entre a China e os Paises de Lingua Portuguesa, promo-
vendo a cooperagao econdmica e comercial, bem como o intercambio entre as duas partes,
executando efectivamente os trabalhos de acompanhamento da implementacdo dos Planos
de Accdo para a Cooperacdo Econdmica e Comercial, assinados nas 1% e 2% Conferéncias
Ministeriais do Férum para a Cooperacdo Econdmica e Comercial entre a China e os Paises
de Lingua Portuguesa (Macau), apoiando e colaborando de forma dinamica para a reali-
zagao da 3? Conferéncia Ministerial do Férum de Macau, continuando a prestar apoio ao
Secretariado Permanente do Forum de Macau na realizacdo dos seus trabalhos cometidos.
Intensificar-se-do os contactos e a cooperacdo economica e comercial com a Unido Euro-
peia e os paises da ASEAN, promovendo o investimento e comércio mutuo, a medida que
se empenhard no reforco da cooperacdo e intercambio econémico e comercial com Taiwan,
através do aproveitamento das novas oportunidades derivadas do desenvolvimento das re-
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lacdes comerciais entre os dois lados do Estreito de Taiwan. Serao tomadas ac¢oes no senti-
do de assegurar a inauguracao a tempo e o normal funcionamento dos Pavilhdes de Macau
e de “Tak Seng On” instalados no campus da Exposicdo Mundial de Xangai 2010, envidando
esforcos na organizacao de delegacdes compostas pelos operadores dos diversos sectores
e individualidades das respectivas actividades sectoriais para participarem nesse certame, a
par de se empenhara na participacdo nas actividades das organizacdes econodmicas e co-
merciais a nivel internacional e regional, mantendo as ligagcdes comerciais com o exterior.

Aperfeicoamento continuo das condicdes de exploracdo comercial. Ird proceder,
em tempo oportuno, a revisao e alteracao dos diplomas e regulamentos legais da area da
economia e financas, sob os principios de facilitacdo da populacdo, eficiéncia, abertura e
com visdo estratégica. Neste sentido, serdo executados os trabalhos de revisao, alteragao ou
elaboracao de vérios diplomas e regulamentos legais relacionados com as seguintes areas:
comércio externo, industria, investimento, propriedade intelectual, actividades financeiras,
financas publicas, tributacao, sistema contabilistico, trabalho, recursos humanos, seguran-
ca social, proteccao dos direitos e interesses dos consumidores, entre outras, com vista a
proporcionar um ambiente juridico mais rigoroso e aperfeicoado, capaz de assegurar o
desenvolvimento da economia local. No ambito do melhoramento e optimizagao dos servi-
cos administrativos, serdo empenhados na elevacao da transparéncia da accao governativa,
assegurando a integridade e justica na sua execugao; na melhoria dos servicos adminis-
trativos prestados para efeitos de elevacdo da sua eficiéncia; na elevacdo da qualidade dos
funcionarios publicos e do nivel de trabalho realizado; no ajustamento e aperfeicoamento
das estruturas organicas e das funcdes dos servigos publicos, em resposta as necessidades
do desenvolvimento; na promocao da electronizacao dos servicos publicos e da moderniza-
cao administrativa; na melhoria continua dos servicos “One-stop” e da “Carta de Qualidade”.
Relativamente a manutencdao da ordem do mercado, serao realizadas as seguintes accoes:
prosseguimento do processo de fiscalizacdo quanto a proveniéncia de produtos e de com-
bate aos produtos falsificados nos termos da lei; garantia da seguranca de produtos alimen-
ticios e de mercadorias, por forma a assegurar a saude dos cidadaos; reforco da fiscalizacao
das actividades de publicidade e dos estabelecimentos industriais; acompanhamento da
situacdo da procura e oferta de produtos, assegurando a estabilidade da oferta de produtos
no mercado; combate, nos termos da lei, as actividades de venda ilicita, em piramide, ven-
da de produtos adulterados, bem como de comercializagdo ilegal de outra natureza. Além
disso, dar-se-a continuidade as medidas de reducao e de isencao fiscais adoptadas no ano
anterior, ponderando, durante o ano de 2010, a possibilidade de isentar o imposto do selo
relacionado com os bilhetes de entrada ou de assisténcia pessoal a espectaculos, exposicoes
ou diversdes de qualquer natureza respeitante a este ano, bem como a alteracao das taxas
impostas aos prédios arrendados.

Melhoria efectiva da qualidade da vida da populacdo. Serdo adoptadas medidas
que visam aliviar a pressdo sentida pela populacdo no seu dia-a-dia, assegurando-lhe a es-
tabilidade e a qualidade da vida. Ira prestar maior atencao aos efeitos que a inflacdo podera
causar e afectar os cidadaos, tomando medidas eficazes para os minimizar, continuando a
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implementar os planos de comparticipacdo nas despesas de consumo de energia eléctri-
ca das habitacoes e as medidas do subsidio complementar aos rendimentos do trabalho
destinado a trabalhadores a tempo inteiro com baixos rendimentos. Serd prestada maior
atencdo ao preco e a evolugao da oferta e procura dos produtos alimenticios e dos artigos
de primeira necessidade da populacao, garantindo a estabilidade do seu abastecimento. Ira
concretizar o sistema de seguranca social de dois niveis. O “Regime de Seguranca Social’,
configurado como o primeiro nivel de proteccao no novo sistema, visa essencialmente pro-
ceder melhoramentos ao regime ora vigente. No respectivo projecto de lei apresentado para
a apreciacao da Assembleia Legislativa, foi proposto o seguinte: alargamento da cobertura
do regime que passara a abranger ndo so todos os residentes trabalhadores de Macau, mas
também todos os residentes ndo trabalhadores desde que tenham reunido os requisitos as-
sim estipulados, pretendendo, particularmente com esta forma, resolver o problema de ade-
sdo ao novo regime dos idosos cuja subscricao ao actual regime € vedada; garantia de que
a implementacao do novo regime ndo ira por em causa os direitos e interesses a que tém
direito os beneficidrios do actual regime de seguranca social; estabelecimento de medidas
transitorias para que os beneficiarios do novo regime efectuem o pagamento retroactivo de
contribuicdes e definicdo de um periodo normal de contribuicdes. O Regime do Fundo de
Previdéncia Central, o segundo nivel do novo sistema, tem como missdo principal a aplica-
¢ao do Regulamento Administrativo sobre as “Regras Gerais de Abertura e Gestao de Contas
Individuais do Regime de Poupanca Central”; a abertura, no ambito deste Regime, de contas
individuais a favor de todos os residentes permanentes qualificados da RAEM; a divisdo e
transferéncia, conforme estipulados, da verba de activacao concedida pelo Governo para es-
sas contas e a disponibilizacdo de vias que permitam aos participantes saberem os detalhes
das suas contas e tratarem das formalidades respeitantes ao pedido de levantamento de di-
nheiro nas suas contas e/ou do cancelamento das mesmas.

Aperfeicoamento de administracao das financas publicas. Prosseguir-se-a a apli-
cacdo dos principios de “manutencao das despesas dentro dos limites das receitas, procu-
rando alcangar o equilibrio entre as receitas e as despesas” e de “favorecimento do desen-
volvimento da diversificacdo adequada da economia, do progresso geral da sociedade, bem
como da racionalizacdo e aplicacdo com alta eficacia dos recursos financeiros publicos” para
administrar as finangas publicas, intensificar e regulamentar a cobranca e a administragao
de impostos, e, ainda, controlar as despesas financeiras. Continuar-se-a o aperfeicoamen-
to do Regime de Administracdo Financeira Publica, bem como promover-se-a o Regime de
Administracdo Financeira e a modernizagdo do seu modelo de funcionamento, e a adopcao
activa de formas e instrumentos mais avancados, relativamente a administracao financeira.
Tomar-se-ao as medidas relativas ao acompanhamento da reforma do regime de adminis-
tracao financeira publica, e através de optimizacao de todas as funcionalidades do sistema
de contabilidade publica, reforcar-se-a a fiscalizacao financeira das entidades publicas, in-
cluindo os organismos autonomos, e elevando-se a transparéncia na aplicagdo de recursos
financeiros publicos, no sentido de assegurar que estes recursos possam ser administrados
e utilizados com a maior eficiéncia. Sera aperfeicoada, de forma constante, a gestao dos
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patrimonios publicos, elevando a transparéncia e eficiéncia nos processos de aquisi¢des do
Governo. Proceder-se-4 a criacdo do regime de reserva financeira, reforcando a estabilidade
do regime financeiro publico. Esforcar-se-a pela manutencao e consolidacao das vantagens
da adopgao por Macau de um regime fiscal simples com taxas baixas, proporcionando-se
condicoes de acesso facil ao publico na area financeira e fiscal e, estudando-se profunda-
mente as questdes financeiras relativas a Regido.

Reforco da defesa dos direitos e interesses dos consumidores. Empenhar-se-a na
criacao progressiva de normas vinculativas e de um mercado de consumo com qualidade e
seguranca, no sentido de salvaguarda e fortalecimento da imagem de Macau enquanto uma
cidade turistica. Para tal, serdo reforcados e regulamentados os trabalhos que visam defen-
der os consumidores, empenhando-se ainda na aplicacdo, com maior eficacia, os diplomas
legais relacionados com a seguranca de produtos; na intensificacao da fiscalizacao do mer-
cado de bens de consumo, com especial atencdo dada a seguranca dos produtos alimen-
tares através da realizacdo efectiva das respectivas ac¢oes de inspec¢ao; no melhoramento
dos diplomas legais relacionados; na divulgacdo e alargamento da fama dos projectos de
“Lojas Aderentes” e “Lojas Certificadas”; no reforco do sentido e capacidade de autodefesa
dos consumidores, bem como no reforco do combate aos actos que provoquem prejuizos
aos consumidores, a fim de assegurar os seus direitos e interesses.

Aperfeicoamento do Sistema de Indicadores Estatisticos. Assim, envidar-se-3o es-
forgos para elevar incessantemente o nivel técnico estatistico, minimizando o tempo de dis-
ponibilizacao, aumentando o rigor das informacoes estatisticas e aperfeicoando o sistema
de indicadores estatisticos do territorio. Em resposta a rapida evolugdo sdcio-econdmica de
Macau, alargar o ambito estatistico, disponibilizando informacoes estatisticas mais abran-
gentes e de maior utilidade, melhorando assim o conteido das publicacoes estatisticas
editadas. Serao ainda desencadeados os trabalhos do inquérito piloto dos “Censos 2011".
Por outro lado, intensificar-se-a a permuta de dados e de informagdes com as localidades
vizinhas desta regiao, nomeadamente as integradas na Regidao do Delta do Rio das Pérolas, e
serdo aperfeicoados os trabalhos de divulgacao da informacdo estatistica de acordo com os
critérios contidos no “Sistema de Disseminacdao de Dados Gerais” (GDDS) do Fundo Mone-
tario Internacional, esforcando-se pela conclusao dos trabalhos de elaboragao da versao de-
finitiva da “Classificacao das Actividades Econdmicas de Macau, Ver. 2", com base nos resulta-
dos e opinides recolhidas externamente através da realizacdo de auscultacdo de opinides.
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Tem sido preocupacado constante da area de governacao da seguranca a implementacao
gradual de todos os objectivos programaticos constantes das linhas de accao governativa, o
que acontece desde o estabelecimento da Regidao Administrativa Especial de Macau. Temos
redobrado esforcos no sentido de garantir quer a populagao residente, quer a todos aque-
les que nos visitam, um bom ambiente de seguranca e de tranquilidade, bem como propor-
cionar-lhes uma boa qualidade de servicos. £ isso o que podemos reportar relativamente
ao ultimo ano em que procuramos prosseguir as politicas mais eficazes lancando mao de
métodos e planos dotados da plasticidade adequada a uma resposta oportuna aos cha-
mamentos inerentes ao desenvolvimento socioecondmico de Macau e as necessidades que
ele repercute ndo so no dia-a-dia das pessoas, como no ambiente e no trafego rodoviario,
em suma, em todos os aspectos da vida comunitaria. Tem sido nossa preocupacao propor-
cionar ao pessoal que presta servico nas diversas valéncias da seguranca publica interna as
melhores escolhas quanto ao caminho mais curto para a concretizagdao das politicas publi-
cas propostas. Como resultado deste esforco sistematico,temos a felicidade de poder regis-
tar progresso na consolidacao do sistema de seguranca interna da RAEM, que permite uma
mais eficaz capacidade de reaccdo a incidentes desviantes bem como uma maior eficiéncia
na execucao da lei, pilares fundamentais a um desenvolvimento da sociedade que se quer
solido sustentével.

No futuro € nosso propdsito articularmo-nos com aquelas que sdo as linhas gerais de
accao governativa do Governo recentemente empossado e prosseguir o interesse publico
como objectivo de esséncia, para tal envidando todos os esforcos, recorrendo ao empreen-
dorismo e a inovagdo, com uma atitude de base cientifica que permita alcancar a prevaléncia
do bem-estar social, o principal desejo dos cidadaos.

No alvorecer da segunda década do milénio, as autoridades desta area de governacao
propdem-se a uma analise e avaliacdo detalhadas sobre a ambiéncia social e a situacao de
seguranca, esforcando-se pela adopcdo de estratégias politicas e medidas policiais que se
adaptem as necessidades reais dos cidadaos. Macau estd a tornar-se uma cidade turistica
de alto gabarito internacional, em que a economia se mostra cada vez mais aberta. Com o
desenvolvimento do sector do jogo e do turismo, bem assim, do stbito aumento da popu-
lacao flutuante, o ambiente de seguranca é permeavel a uma nova tipologia de crimes que
se servem das altas tecnologias como instrumentos de execucdo, os quais, a par da crimina-
lidade transfronteirica organizada, tornam a situacao de seguranca mais complexa e aduzem
novos desafios aos ja existentes, especialmente aqueles que se relacionam com a criminali-
dade comunitéria, factores que demandam das autoridades de seguranca um redobrar das
precaucdes e planeamento a fim de garantir a ordem e a estabilidade social.

O planeamento das politicas publicas que ha-de constituir as linhas de accao do Gover-
no para a area de seguranca publica interna no ano de 2010, incidirg, essencialmente, sobre
quatro aspectos fundamentais, que passamos a enumerar: 1. Optimizar a eficiéncia opera-
cional dos orgaos policiais e melhorar o comando, controlo e coordenagdo na prevencao e
combate a criminalidade, em ordem a garantir a proteccao da vida, da integridade fisica e os
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bens das pessoas; 2. Modernizar a gestao dos recursos humanos, materiais e financeiros,
introduzindo critérios de racionalizacdo que permitam uma rigorosa aplicagdo e execucao
orcamental; 3. Elevar a qualidade de pessoal e a sua qualificacdo profissional, por de forma
a rentabilizar as suas potencialidades; 4. Reforcar o apetrechamento logistico das forcas de
seguranca, deitando mao aos recursos da ciéncia e da tecnologia para inovar e optimizar
as técnicas de investigacdo; 5. Incrementar as ac¢oes de fiscalizagdo do cumprimento da lei,
quer no sentido da prevencao quer no da repressao de ilicitos, tanto os de natureza criminal
como os de natureza contravencional; 6. Potenciar os niveis de ressocializacao dos individu-
os condenados a penas privativas de liberdade.

De acordo com as orientacOes politicas e ideias ja expressas, o plano de trabalho a im-
plementar pelas Corporagdes e Organismos das FSM para o proximo ano concentram-se
nos seguintes objectivos- chave:

1. A consolidacdo da seguranca interna da RAEM, prevencao e luta contra o crime.
O principal objectivo das operacoes levadas a cabo na area da seguranca ¢é a reducao
da incidencia de crimes e actos ilegais, especialmente os actos que causam aos cidaddos
desconforto psicoldgico, como a violacdo da integridade fisica, o furto e roubo residen-
cial, os crimes relacionados com o jogo, assaltos a mao armada, o fogo-posto, os assal-
tos e o tréfico de drogas. Aumentaremos, assim, as accOes policiais da prevencdo e do
combate a criminalidade, em especial a que se caracteriza pela pratica dos crimes contra
a integridade fisica, trafico de pessoas, crimes informaticos, contra a economia e o bran-
queamento de capitais, delinquéncia juvenil, violéncia familiar, etc, estabelecendo parce-
rias com outras entidades e 6rgaos a fim de melhorar a cooperacdo na luta contra to-
dos os tipos de crime, neles incluindo o terrorismo internacional e o crime organizado.
Para melhorar a eficiéencia da prevencao e deteccdo de criminosos e lidar adequadamente
com os principais eventos sociais, manter a estabilidade social e a harmonia de Macau bem
como em ordem garantir o bom funcionamento da administracdo da RAEM, o que cons-
titui pré-requisito importante para que as pessoas vivam e trabalham, mostra-se de cabal
importancia, o planeamento detalhado das investigacdes criminais no sentido de aplicar a
lei com eficiéncia.

A manutencao da estabilidade social, a luta contra a criminalidade grave, sobretudo,
aquela que tradicionalmente se usa imputar as associacoes criminosas, vulgo seitas. Uma
analise prospectiva dos indicadores para o proximo ano, baseada em informagdes que va-
mos recolhendo e analisando, prosseguiu a tarefa de planear operacdes de prevencdo e
combate. Tendo em conta a caracterizacdo das seitas, vamos tomar medidas que passam
pela “cooperacao no combate, fiscalizagdo e vigilancia e na producao de informacdes”.

No que diz respeito a luta contra a pequena criminalidade, serdo reforcadas as forcas
policiais de linha frente, proporcionada formacao profissional e reforcados os equipamentos
de mobilidade e de comunicagdo; incrementaremos a introdugdo da tecnologia nos traba-
lhos da policia com o objectivo de melhorar as capacidades de investigacdo e producao de
provas; reforcaremos o controlo da imigracao, prevenindo e procurando conter a entrada
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de criminosos em Macau para a praticar o crime; reforcando a cooperacdo inter-departa-
mental e transfronteirica, especialmente o reforco da cooperagao policial com o interior da
China, agilizando as formas e os canais de comunicacao.

Aumentar a transparéncia do trabalho da policia, melhorar as relagdes da policia com a
comunidade, criar comunidades seguras, constituem tarefas que merecem que sobre elas se
enfatize a nossa atenc¢do. No sentido de se criar uma relacao de proximidade e parceria com
as organizacoes ndo governamentais, sera intensificada a cooperagdo, ligacdo e comunica-
¢do com a comunidade e as associagoes civis a fim de expandir o policiamento comunitario.
Por outro lado, a cooperacao internacional e inter-regional alargada é essencial para uma ci-
dade do cosmopolitismo da nossa, sendo que a area de seguranca ndo lhe pode ser indife-
rente. No futuro, continuaremos a expandir o intercambio e a cooperacao policiais, especial-
mente com a Provincia de Guangdong, Hong Kong e Macau a fim de construir a plataforma
onde serdo partilhadas as informagdes pelas policias de trés lugares, assim proporcionando
o incremento do intercambio e andlises de informacdes, para aumentar a eficiéncia da apli-
cacgdo da lei, a prevencdo e o combate a criminalidade transnacional e transfronteirica, no
sentido de assegurar com eficacia a ordem publica desta cidade.

2. Melhoria da gestdo interna e optimizacao dos procedimentos administrativos. Con-
tinuaremos a seguir o compromisso de servico “Integridade e eficiente elite profissional
“ em resposta as necessidades das pessoas e nas areas de servico relevante, implemen-
taremos uma filosofia administrativa dos servicos regionais caracterizada pelo concei-
to de “one-stop”, continuando a aumentar os itens de “ compromisso de qualidade” , no
sentido de fornecer ao publico servicos de apoio abrangentes, optimizando o trabalho.
Através de mecanismo de controlo interno e externo, continuaremos a promo-
ver um sistema de fiscalizacao sistematica que garanta a sensibilizacdo para
a auto-disciplina e integridade, reforcando a credibilidade e imagem externas.
Prosseguiremos no ano que se avizinha uma politica de reforco da disciplina nas forcas de
seguranca, com vista a criagdo de uma policia que seja reconhecidamente de elite e de qua-
lidade, o que constituira prioridade para o nosso trabalho. Vamos optimizar a longo prazo
e de forma sistemética a qualidade dos servicos prestados, aumentando os cursos de for-
macao e a aplicacdo de informacdo e de tecnologia de comunicacdes a fim de melhorar a
eficiéncia e a eficacia da policia e reduzir a burocracia, no sentido de uma cada vez mais efi-
ciente aplicacdo da lei, cientes de que s6 assim, bem como com o refor¢o dos indicadores
de integridade, nos aproximaremos de uma melhor cultura de gestao.

3. Incremento das novas tecnologias no fortalecimento das capacidades de investi-
gacdo. O desenvolvimento de Macau revé-se fundamentalmente no sector do turismo
de lazer internacional, bem como nele se revé também o rapido crescimento da eco-
nomia local pelo que a missdo das autoridades de seguranca na prevencao, no com-
bate a criminalidade e manutencdo da ordem social sdo pesadas, revelando-se cada
vez mais dificil. O recurso a ciéncia e a tecnologia ¢ fundamental ao desenvolvimento
das dinamicas socioecondmicas, ndo lhe sendo indiferentes, também, as policias. Te-
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mos consciéncia de que para alcancar a modernizacdo da policia e melhorar a capaci-
dade profissional, devemos tomar os caminhos cientifico-tecnologicamente dotados.
O sistema integrado de ciéncia e tecnologia que suporta a actividade policial, tem desem-
penhado um papel importante na luta contra o crime e na manutencdo da seguranca pu-
blica, do que muito beneficia o publico. Desde o retorno de Macau, temos que intensificar
a estratégia de policia reforcada cientifico-tecnologicamente. Ja assim melhorard a nossa
eficiéncia no trabalho e se poderao reduzir os custos de aplicacao da lei. O contributo que
tem dado ao trabalho policial mede-se pelos resultados notaveis que se podem contabilizar.
Portanto, no momento actual e no futuro, vamos tomar medidas mais eficazes para acelerar
o trabalho de implementacdo de policia reforcada cientifico-tecnologicamente. Os servicos
em causa irdo de forma activa promover a inovacao tecnoldgica e cientifica e as realizacoes
tecnologicas, e constantemente introduzir tecnologia avancada. As ideias inovadoras sao
aplicadas a todo o trabalho da policia e diversos aos postos de trabalhos em particular, ele-
vando os padrdes de qualidade e as capacidades da equipa. Ao mesmo tempo, no processo
de implementacdo, esforcamo-nos por melhorar a qualidade dos conhecimentos de ciéncia
e de tecnologia de todos os funciondrios motivando-os sempre a novas aprendizagens,
pesquisa e inovacao.

4. Servicos de bombeiros, assisténcia, primeiros socorros, busca e salvamento.Com o
rapido desenvolvimento da RAEM, registamos a eclosao de novos projectos de edificios em
grande escala cujos padrdes de construcao de se projectam, igualmente, no ordenamento
rodovidrio, o que arrasta consigo grandes alteracdes no modo de abordar os incéndios e
restante sinistralidade, a cuja evolucdo ndo pdemos deixar de estar atentos e sensiveis.

A construcdo da Ponte Hong Kong-Zhuhai-Macau, os aterros, a construcdo do
sistema de metro ligeiro, a introducdo do gés natural, as mega-construcoes, etc., tra-
zem para os bombeiros mais e importantes desafios. Além disso, as mudancas no
ambiente natural, causaram catastrofes relativamente graves, do que sdao exemplo
os fortes terramotos e tufoes e furacoes de que nos chegam noticias de outras pa-
ragens, pelo que € muito importante promover a formagao de salvamento urbano.
O Corpo de Bombeiros continuard a optimizar formacdo de pessoal quanto aos métodos
de salvamento e a dotar-se de veiculos e equipamentos, tecnologia de seguranca contra
incéndio, planos de emergéncia, criando uma equipa de bombeiros mais profissionais e de
alta qualidade. Terd,igualmente, de trabalhar em conjunto com a populagdo de Macau para
se articular com o desenvolvimento da sociedade de Macau.

5. Promover o desenvolvimento dos servicos alfandegérios. Apés uma déca-
da sobre a criagdo da RAEM, um novo ponto de partida, os SA de Macau continua-
rdo a cumprir a lei e a ordem, para facilitar as trocas comerciais, promover a econo-
mia, comércio e o turismo, promover o novo desenvolvimento de logistica, contro-
lando e contendo vérios tipos de tréfico ilicito e a fraude aduaneira, bem como con-
tinuando o esforco na proteccdo dos direitos de propriedade intelectual e industrial.
Com evolucao dos tempos, os SA realizardo e desenvolverdo varios trabalhos alfandegarios,
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fortalecendo as infra-estruturas e as medidas de apoio, usando racionalmente os recursos
humanos e desenvolvendo o poder da ciéncia e da tecnologia. Os SA também irdo promo-
ver activamente as medidas convenientes para o desalfandegamento modernizado, aferido
por padrdes internacionais continuando cooperar com os servicos competentes da China
Continental em patrulhas da policia costeira a fim de garantir a seguranca no mar, assim
salvaguardando e consolidando a imagem internacional de Macau e promover a continua-
cdo do desenvolvimento da economia de Macau.

6. Matéria de migracdo. A fim de melhorar a eficiéncia e proporcionar servico rapido,
conveniente e seguro, os servicos de imigracao definiram uma série de compromissos de
servicos que no novo ano sujeitardo a actualizacdo em tempo util. As Portas do Cerco sdo o
posto fronteirico mais movimentado de Macau, portanto devemos a ampliar a construcao
do referido posto fronteirico, aumentando as instalacoes para acelerar o transito de passa-
geiros. Em matéria de migracdo e de documentos de residéncia, e permanéncia, serao pos-
tas em pratica de medidas de natureza electronica .

Para um bom servico de migracao ndo so contam as instalacoes e os recursos adequa-
dos, mas também a melhoria continua da eficacia e a definicao dos planos de longo prazo e
uma boa gestao. Com o desenvolvimento economico de Macau, o contacto com estrangei-
ros aumentou exponencialmente. Os Servicos de Migracdo empreenderdao uma atitude posi-
tiva para fornecer um servico mais conveniente e eficiente aos visitantes, contribuindo agora
e no futuro para a estabilidade e prosperidade.

7. Melhoria da gestdo prisional, e da prevaléncia da reinsercao social. O EPM ¢€ a institui-
cao responsavel pela aplicacao da pena de privacao da liberdade e das medidas de seguran-
ca, tendo por atribuicao inerente a, igualmente importante, reinser¢do social e reabilitacdo
dos reclusos. Portanto, o desenvolvimento do EPM continuara a avancar nessa direccdo. Ao
mesmo tempo, o EPM sempre atribuiu importancia a gestao, porque a gestdo aperfeicoada
€ base solida para o desenvolvimento. Para além disso ha que investir no capital humano,
na introducdo da modalidade de gestdao moderna e eficaz e no acelerar dos processos elec-
trénicos, o que constitui também um dos principais trabalhos deste ano.

8. Servicos de transporte, prevencao e repressao das infrac¢oes. As autorida-
des de seguranca tém presente que os tracos que melhor caracterizam a gestao do
trafego sdo os que dizem directamente respeito a “prevencao e educagao comple-
mentada repressdo.” Vamos intensificar as inspeccdes e fiscalizacdo da seguranca do
trafego rodoviario por de forma a fortalecer a supervisdo policial e reduzir o com-
portamento ilegal e conducdo perigosa, usando mais eficiente tecnologia e ferra-
mentas informaticas nas operacdes, para manter a fluidez de trafego e seguranca ro-
dovidria. A policia deve assumir a lideranca para incentivar os condutores a respei-
tar as normas de seguranca do trafego e tendo em conta outros utentes da estrada.
Em resposta a eclosdo dos indices de construcdo urbanistica em grande escala em Macau,
precisamos de recorrer aos melhores meios tecnoldgicos optimizando, designadamente o
nivel de fiscalizacao de transito rodoviario por forma a proporcionar um ambiente seguro
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do sistema de transportes. A fim de reduzir as disputas entre os cidadaos, ndo so reforcare-
mos a fiscalizacdo do trafego rodoviario como agilizaremos todo o procedimento de regu-
larizacdo dos sinistros, bem como o das transgressoes e contravencoes, melhorando, entre
outras medidas, o sistema de consulta, pagamento e de facturacdo online.

9. Formacao e melhoria da qualidade profissional do pessoal. A Escola Superior das
Forcas de Seguranca de Macau (ESFSM) com base de treino de pessoal, vai continuar a or-
ganizar o curso superior de oficiais para o CPSP e CB formando o pessoal qualificado para
ingressar nas FSM e servir a comunidade. Formar os policias de linha frente e bombeiros
sao também a principal tarefa da ESFSM. Formar policia e bombeiros, agentes aduaneiros e
guardas prisionais, assim injectando mais e novos recursos humanos por de forma a subsi-
diar ao ambiente de seguranca de Macau .

Ap0s a reunificacao, o rapido desenvolvimento de Macau tornou-a uma cidade tu-
ristica internacional, dai decorrendo que os membros das forcas de seguranca enfrentam
turistas oriundos das mais diversificadas partes do mundo, dai decorrendo que o uso do
Mandarim e Inglés se vem constituindo mais vulgar, pelo que iremos promover cursos
que melhorem a comunicacao oral nestas duas linguas, principalmente, visando os poli-
cias da linha frente , para tanto tomando a iniciativa de organizar cursos dirigidos a esse
fim e, bem assim a melhoria do atendimento como sejam: workshops de servico de quali-
dade, de técnica de atendimento e cursos de formacao basica para funciondrios publicos.
Continuaremos a desenvolver a formacao continua no dmbito das FSM para melhorar a
qualidade e a capacidade promovendo a a constante aprendizagem, esforcando-se por me-
lhorar os conhecimentos do pessoal dos varios niveis hierdrquicos e carreiras.

10. Infra-estruturas em larga escala. A questdo das infra-estruturas merecera o acompa-
nhamento atento em consonancia com o planeamento geral das infra-estruturas do Gover-
no da RAEM, bem como as necessidades de realizacdo de trabalho e desenvolvimento das
Corporacoes e Organismos das FSM ,0 que constituird encargo da Direccdo dos Servigos
das Forgas de Seguranca de Macau(DSFSM) . Ao mesmo tempo, dado que prossegue o re-
crutamento de pessoal, afirma-se a necessidade de aumentar o espaco dos gabinetes e ser-
vicos que proporcionem boas condicoes de trabalho, como também o espago para apoio
logistico e armazenamento de materiais de falta de espaco para gabinetes de trabalho, no
que os servicos se empenhardo em articulacdo com os diversos departamentos do governo.

O que expde acima constitui a nossa orientacao de trabalho e as principais linhas de ac-
¢ao para o ano de 2010.

Quando perspectivamos o ano de 2010 temos consciéncia de iniciarmos uma se-
gunda década que queremos regida pela prevaléncia da integridade e alta eficién-
cia na prossecucao do interesse publico. Um profissionalismo elitista tera como
objectivo a consolidacao do sistema de seguranca interna, através da promocao
e elevacdo dos niveis da gestdo e da oferta da melhor qualidade ndo sé aos resi-
dentes como aos turistas e a todos os que nos visitam, desiderato que tem por re-

Relatorio das Linhas de Acgao Governativa para o Ano Financeiro de 2010

67



Area da Seguranca

feréncia a reforma da administracdo publica a levar a cabo pelo novo Governo da
RAEM. Estes sdo os objectivos das corporagdes e organismos para o proximo ano.
A implementacdo desses objectivos para 2010 passa pela projeccao das linhas acima defini-
das. Com planos de trabalho e orientacoes claras e precisas, o pessoal das diversas areas da
seguranca serd dirigido para a implementacao dos contetdos objectivo em que, estamos
seguros de que se empenhard, envolvendo-se no crescimento sustentdvel da economia em
particular e da sociedade em geral nesta cidade de Macau, que se quer cosmopolita e turis-
tica onde as se desfrute um clima de descontraccao e bem — estar baseada na confianca nas
Corporagoes e Organismos das FSM.

A fim de assegurar a harmonia, a estabilidade e o desenvolvimento sustentavel de
Macau, nas tarefas de planeamento policial e na execucdo de lei, iremos privilegiar o in-
teresse geral da RAEM e dos seus cidadaos, assumindo como dever de missdao o exer-
cicio pleno das competéncias que emanam da lei. Tendo como ponto de partida o ano
de 2010 estamos igualmente convictos de que o Governo da RAEM prestard um elevado
grau de atencao e apoio aos trabalhos de seguranca e a preponderancia da sua articu-
lacdo e cooperacao com os 6rgaos legislativo, judiciais e administrativos, contando ain-
da com a percepcao e apoio da populacdo, bem como com o labor dos funcionarios
publicos e a intervencdo dos media . Temos a capacidade para realizar os trabalhos a
que nos propomos com eficiéncia, levando por diante a concretizacdo das linhas de ac-
cdo governativa, tdo importantes elas sao para a estabilidade e prosperidade de Macau.
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Nos seus 10 anos de existéncia, o Governo da RAEM tem enfrentado desafios e dificul-
dades. Com o grande apoio do Governo Popular Central e a dedicacdo da populacao de
Macau, ndo so conseguiu vencer as dificuldades mas também tirar vantagem dos desafios,
alcancando resultados bastante positivos nas diversas areas. Em 2010, na area dos assuntos
sociais e cultura, o terceiro governo, baseando-se numa solida base criada nos ultimos dez
anos, vai continuar a assegurar as linhas de accdo dos anos anteriores, prosseguindo com a
politica de “Melhor servir a populacdo” e o pensamento orientador “Promover o desenvolvi-
mento numa atmosfera harmoniosa”. O Governo promoverd, com pragmatismo, as accoes
governativas, baseado em conceitos inovadores, por forma a melhorar ainda mais a quali-
dade da vida da populacao.

No dominio da Saude

O Governo da RAEM, com base nos desenvolvimentos anteriores no ambito dos cuida-
dos de saude, continuard a reforcar os servicos de assisténcia médica a nivel de prevencao,
tratamento e reabilitacdo, mediante o aperfeicoamento do sistema, o ajustamento das poli-
ticas, a distribuicao dos recursos e a gestao cientifica.

Na sequéncia do desenvolvimento social, o Governo da RAEM concretizara o projecto
de construcao do Hospital das llhas, acelerara o progresso de construcao dos diversos pro-
jectos de ampliacdo e obras de construcdo, optimizara constantemente o ambiente de ser-
vico do Hospital e dos centros de saude, reforcara as instalacoes de isolamento de doencas
transmissiveis e melhorara as diversas infra-estruturas de cuidados de saude. Em simulta-
neo, prestara atencdo as inovacdes médicas e a gestao de seguranca, acrescentard o servico
de urgéncia nocturno nas llhas, aumentara o ndmero de camas do Centro Hospitalar Conde
de Sao Januario e os locais onde presta o servico de acupunctura de medicina tradicional
chinesa e estudara a reducao do tempo de espera para a primeira consulta nos centros de
saude, concretizando o espirito de “Melhor servir a populacao”. Serao introduzidas novas
técnicas, aparelhos e instalagdes médicas e sera optimizada continuamente a qualidade dos
testes laboratoriais; prosseguir-se-a com a constituicao de diversas equipas de pessoal e
com a formagao profissional, aperfeicoar-se-4 o mecanismo de formacao continua do pes-
soal de saude, apostar-se-a no aprofundamento da informatizacdo dos servicos médicos e
intensificar-se-a a aplicagdo da informatizagao clinica, elevando ainda mais o nivel de cui-
dados de saude. O Governo prestara especial atencdo a transmissao da Gripe HIN1, estara
alerta relativamente a mudanga do virus e ao surto de uma segunda onda epidémica, refor-
carad o mecanismo de contingéncia de doengas transmissiveis e promovera junto da popula-
¢do a vacinagdo contra a gripe; em articulacdo com as forcas da sociedade, na formacao de
uma rede completa de prevencao de epidemias, impulsionarad e promoverd modos de vida
saudaveis; lancard um inquérito sobre o estado de saude dos cidadaos; reforcara a preven-
cao e estudo cientifico das diversas doencas crdnicas; construird um centro de recursos para
doentes oncoldgicos; implementara o projecto de cidade saudavel e construird em conjunto
um ambiente livre de tabagismo no sentido de proteger a saude fisica e mental dos cida-
daos. Continuar-se-ao os trabalhos de elaboracao e revisao das normas juridicas no ambito
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dos cuidados de satde, preparar-se-4 a criacdo duma comissdo especifica para o tratamen-
to dos assuntos de sauide e normalizar-se-a a revisdo das carreiras dos trabalhadores e dos
regimes juridicos de forma ordenada e em tempo oportuno. Consolidar-se-a o mecanismo
de cooperagao no dominio da saude previsto no Plano Conceptual de Planificacao Geral da
Zona do Delta do Rio das Pérolas, rever-se-a oportunamente a eficacia da implementacao
do Programa de Comparticipacdo nos Cuidados de Saude e rentabilizar-se-do os recursos
comunitdrios da saude.

No dominio da Educacao

Em 2010, o Governo da Regido Administrativa Especial de Macau ird cooperar plena-
mente com o Governo da Provincia de Guangdong na progressao do projecto de cons-
trucdo do novo campus da Universidade de Macau na Ilha da Montanha, no arranque das
obras de infra-estruturas necessarias. Além disso, o Governo da RAEM tem em conta os
projectos de desenvolvimento de longo prazo apresentados pelas instituicoes de ensino
superior. Nesta fase, continua a implementar a politica de desenvolvimento diversificado no
dominio do ensino superior, a promover o desenvolvimento das instituicdes de ensino su-
perior segundo o seu posicionamento estratégico e o tipo de ensino ministrado, a apoiar os
planos actuais de ampliacdo dos campus e de melhoramento dos equipamentos didacticos
das instituicoes de ensino superior no sentido de proporcionar aos estudantes melhores
condicoes de aprendizagem. Além disso, exorta essas instituicoes a reforcar a gestdo peda-
gobgica, a aumentar o orcamento destinado ao desenvolvimento de projectos de investiga-
cao cientifica, a promover o intercambio e a cooperacao com instituicoes de ensino superior
do exterior e a desempenhar um papel activo na cooperagao regional. O Governo da RAEM
procede ao estudo da implementacdao do Regime de Avaliacdo do Ensino Superior, impul-
sionando o auto-aperfeicoamento das instituicdes de ensino superior, e continua a acompa-
nhar o trabalho de revisao legislativa sobre o “Regime do Ensino Superior” e dos diplomas
complementares, a apoiar as instituicdes de ensino superior na alteracao dos seus estatutos
e a reforcar a autonomia no seu funcionamento. O Governo da RAEM ird promover servi-
cos de orientacdo sobre o prosseguimento de estudos e o desenvolvimento humanista dos
estudantes e desenvolver o projecto dos estudantes voluntarios do ensino superior. O re-
forco do desenvolvimento humanista dos estudantes contribui para o seu desenvolvimento
integral. Além disso, para uma maior eficacia da recolha e organizacao dos dados do ensino
superior, o Gabinete de Apoio ao Ensino Superior, em colaboracdo com um grupo de traba-
lho da Universidade de Macau, esta a criar progressivamente um sistema de “Base de dados
para o ensino superior’, coordenando a recolha de dados junto das instituicdes de ensino
superior. Pretende-se com esta accao contribuir para o desenvolvimento do ensino superior
de Macau a longo prazo.

Tendo como linhas orientadoras “Promover a prosperidade de Macau através de educa-
¢ao” e de acordo com as necessidades do futuro desenvolvimento do ensino nao superior,
o governo da RAEM ird estudar, em conjunto com os diversos sectores da sociedade, a cria-
cdo de projectos para o futuro desenvolvimento educativo, bem como ajustar a estrutura
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organica para aumentar, de forma continua, a eficiéncia da governacdo. Aprofundar-se-a
a cooperacao com o Ministério da Educacdo e a colaboracdo regional com Guangdong,
Hong Kong e os paises de lingua portuguesa, aumentando, com entusiasmo, o investimento
na educacao, reforcando o apoio a escolaridade gratuita de quinze anos e a escolaridade
obrigatoria. Serdo, ainda, criadas condi¢oes para acelerar o desenvolvimento do regime do
ensino em turmas reduzidas, apoiando, de forma especifica, as diversas escolas para que
promovam os planos com caracteristicas de desenvolvimento.

Para elevar a qualidade educativa, serdo promovidas, de forma continua, as reformas
curricular e do ensino; serdo planeados o quadro da organizacdo curricular dos diferentes
niveis de ensino e as “exigéncias das competéncias académicas bdésicas” do ensino secunda-
rio geral; elaborar-se-ao, passo a passo, os documentos orientadores e sera desenvolvido
o plano piloto dos curriculos para o ensino infantil; serdo reforcados os trabalhos de divul-
gacao e educacao sobre a Lei Basica, cultivando nos jovens o amor a Patria e a Macau. Ira
continuar a contratagdo de especialistas das areas relacionadas com a educacao e a peda-
gogia, estimulando-se a aplicacao dos actuais meios da pedagogia moderna e continuar-se-
do a realizar a avaliacdo global escolar e a avaliacao especifica. Serd preparado o desenvol-
vimento do novo modelo combinado de auto-avaliacdo e de avaliacao externa. Em conjunto
com o sector educativo e com a sociedade, proteger-se-ao os direitos dos profissionais da
area da Educacao através do sistema juridico e recursos financeiros, entre outros, reforcan-
do, ainda mais, a estabilidade e profissionalizacdo do corpo docente, aumentando, também,
o seu estatuto econdmico e social, incentivando mais a motivacao do pessoal docente e ele-
vando o seu sentido de missao.

Continuara a ser criado um ambiente escolar saudavel e seguro, fortalecer-se-a a pre-
vencao sobre as doengas transmissiveis e o abuso de drogas nas escolas, promover-se-a o
subsidio de alimentacao, desenvolver-se-a, de forma estavel, a educacao continua e melho-
rar-se-a a concessao do o subsidio para o ensino recorrente e aos funciondrios dos secto-
res do jogo e do turismo, que tém que trabalhar por turnos, serdo dadas oportunidades de
aprendizagem mais flexiveis e diversificadas. Sera impulsionado o desenvolvimento multiplo
do ensino técnico-profissional, organizando cursos que satisfacam o desenvolvimento di-
versificado dos alunos e as necessidades do mercado. Estudar-se-a o ajustamento do mo-
delo de financiamento para o ensino integrado e os instrumentos de avaliacdo e afericdao
serdo enriquecidos, optimizando-se, gradualmente, a equipa profissional do ensino especial,
incluindo a de lingua portuguesa e promover-se-a o ensino dos sobredotados.

Em relacdao a juventude, tendo como linhas orientadoras “Juntar as forcas de todos os
sectores da sociedade, crescer em conjunto com os jovens’, ir-se-4 impulsionar, com en-
tusiasmo, o seu estudo, recolhendo dados de referéncia que fundamentem a governacao
cientifica. Aplicar-se-4, de forma ordenada, o plano da “Estratégia do desenvolvimento inte-
gral dos jovens de Macau’, através da cooperacao interdepartamental e dos apoios dos di-
versos sectores da sociedade e da participacdo dos jovens, optimizando as suas actividades,
definindo estratégias juvenis e um rumo do trabalho, correspondentes as caréncias da so-
ciedade; reforcar-se-4 o apoio ao crescimento dos jovens, aumentando, de forma continua,

Relatorio das Linhas de Acgdo Governativa para o Ano Financeiro de 2010
72



Area dos Assuntos Sociais e Cultura

os multiplos servicos que correspondam as suas necessidades, no sentido de desenvolver
as suas potencialidades; organizar-se-ao visitas dos alunos de Macau a Exposicdao Mundial
Xangai-2010, para que os jovens tenham mais oportunidade para participarem em activi-
dades internacionais, alargando os seus horizontes sobre o mundo; desenvolver-se-ao, ao
maximo, as fun¢oes das associacoes juvenis; aumentar-se-a o espaco de participacao social
dos jovens, criando oportunidades para que aprendam com a prestacao de servigos; pro-
curar-se-a aumentar o seu sentido de pertenca a Macau e de responsabilidade, para que,
sendo bons cidadaos sirvam, de forma dinamica, a sociedade.

No dominio da Accao Social

Relativamente ao ano de 2010 e no sentido de construir uma comunidade cada vez mais
harmoniosa, ir-se-do envidar esforcos no sentido de apoiar os grupos em situacao vulnera-
vel e continuar-se-a a reforcar os diferentes servicos sociais, a fim de melhorar a qualidade
de vida da populacdo. Sendo o servico de apoio a familia um dos principais trabalhos a re-
alizar no ambito de servico social, ir-se-a dar especial atencdo a variacao do custo de vida
e continuar a estudar, em profundidade, os projectos de apoio economico destinados as
familias economicamente carenciadas e diferentes projectos de apoio. Com vista a melhor
proteccdo dos direitos e interesses das mulheres, dar-se-a continuidade ao acompanha-
mento da elaboracdo do diploma legal sobre o combate a violéncia doméstica. Através da
educacao para a vida e das accoes de sensibilizacao a nivel comunitario, ir-se-a potenciar a
capacidade dos individuos para enfrentar as dificuldades, dinamizar as relagdes das familias,
alargar a rede de servicos para a prevencao da problematica do jogo e disseminar a ideia de
uma comunidade coesa. Para responder ao aumento da taxa de natalidade, ir-se-d0 aumen-
tar o namero de lugares das creches do Bairro de Fai Chi Kei, do NAPE e da Taipa, através
da mudanca de instalacOes e da realizacao das respectivas obras de ampliacdo e reconstru-
¢do, com vista a uma optimizacdo geral da qualidade desses servicos. Ir-se-do promover os
servicos extensivos ao exterior para os jovens e o trabalho comunitario. A fim de intensificar
o apoio aos cidadaos seniores isolados e as pessoas que os tém a seu cargo, ir-se-a desen-
volver o Projecto Piloto “Apoio ao alojamento provisorio e treinos de reabilitacao” de acordo
com as necessidades individuais dos lares. Dar-se-a continuidade a revisdo das normas de
proteccao dos direitos dos cidaddos seniores, acelerando-se o processo de optimizacao dos
servigos e reforcando-se a sua prestagdo. Proceder-se-a a revisdo do Regime da Prevencao,
Integracdo e Reabilitacdo da Pessoa Portadora de Deficiéncia pondo em prética as regras
de Convencao sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia e aperfeicoando os respecti-
vos servigos. Reforcar-se-a o trabalho de prevengdo do vicio da droga nos jovens e o seu
acompanhamento, fomentando a divulgacdo da prevencdo contra o abuso da droga e do
processo de reabilitagdo, assim como, do aperfeicoamento do servico externo. Com vista a
melhoria da qualificacdo e das regalias dos trabalhadores do servico social, proceder-se-a
ao acompanhamento do estudo sobre o Sistema de Credenciacdo dos Assistentes Sociais,
assim como ao melhoramento do Projecto de Desenvolvimento Profissional dos Trabalha-
dores do Servico Social e do Plano de Comparticipacdo do Seguro de Saude das Instituicdes
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Particulares de Solidariedade Social Subsidiadas. Proceder-se-3, ainda, a optimizacdo dos
servicos prestados pelos equipamentos sociais, no intuito de aumentar a eficacia geral dos
servigos prestados a populagdo.

No dominio do Turismo

As Linhas de Accdo Governativa do Governo da Regido Administrativa Especial de Ma-
cau estdo a encaminhar-se para o seu décimo primeiro ano. Para lidar com o impacto da
crise financeira global e acompanhar o progresso sustentavel da economia local, o Governo
tem dado continuidade ao desenvolvimento e a sustentabilidade da diversificacao da indus-
tria como objectivo principal.

O “Plano da Reforma e Desenvolvimento da Regidao do Delta do Rio das Pérolas” é uma
aposta clara no apoio ao aumento da cooperacao entre Guangdong, Hong Kong e Macau a
fim de consolidar Macau como plataforma mundial para o Turismo de lazer.

O Governo ird centrar a sua accao no reforco da cooperagao regional e, através das
oportunidades oferecidas no quadro desta cooperacdo, continuara a estabelecer mecanis-
mos de intercambio e plataformas de cooperacao com o objectivo de desenvolver, em con-
junto, itinerarios turisticos multidestinos e de se alcancar uma nova fase de cooperacao no
Turismo regional.

Por meio da integracdo e maior utilizacdo do turismo e dos recursos culturais locais, ir-
se-4 apoiar o desenvolvimento diversificado dos seus produtos e impulsionar activamente
o Turismo de lazer como modelo principal para o desenvolvimento do sector, considerando
o Patrimonio como o nosso principal produto turistico; ao mesmo tempo, através de uma
cooperacao estreita com outros servicos relacionados com o Turismo, irad transformar e op-
timizar os produtos turisticos e as infra-estruturas existentes.

Simultaneamente, continuar-se-a a organizar um grande conjunto de eventos interna-
cionais de vulto, a fim de confirmar a imagem de Macau como cidade especializada na or-
ganizacao deste tipo de actividades de entretenimento.

Aproveitar-se-a a boa dinamica do desenvolvimento a curto e médio prazo do Turismo
de Negocios para a realizagdo das actividades do Turismo de MICE tendo as Convengdes
como objectivo prioritario e as Exposicdes como segunda prioridade. Relativamente ao de-
senvolvimento das novas plataformas da industria regional de MICE, os Servigos de Turismo
vdo aproveitar as vantagens que Macau possui para impulsionar activamente uma coopera-
¢ao mais estreita com a Provincia de Guangdong no que toca a Congressos e Exposicoes.

Além disso, através da diversificacgdo dos métodos de promocao, atrair-se-do mais tu-
ristas de diferentes mercados e continuar-se-a a colaborar com as companhias aéreas aqui
baseadas para a exploracdo dos mercados internacionais com ligacoes directas a Macau.
Para corresponder, igualmente, as caracteristicas dos mercados-alvo, sera efectuado um
estudo do mercado para melhor se compreenderem os desejos dos visitantes assim como,
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através da promocdo na Internet, ampliar a difusdo de informagdes turisticas e a melhoria
gradual do desempenho e da qualidade dos servicos dos Balcdes de Informagao ja existentes.

Ird orientar-se e incentivar-se o sector turistico local para participar nas principais ac-
tividades de promogao turistica no exterior, ao mesmo tempo que se irdo convidar repre-
sentantes dos sectores turisticos dos varios continentes, bem como 6rgaos internacionais
de Comunicacdo, a virem fazer visitas de familiarizacao e reportagens sobre Macau, dai se
procurando tirar o melhor proveito.

Ao longo dos anos, o Governo tem-se preocupado com o desenvolvimento saudavel do
sector do Turismo. Nessa linha, para reforcar ainda mais a sua gestdo ird, por um lado, con-
tinuar a melhorar e rever a legislacdo relacionada com a area; e por outro, atendendo a que
a proposta de lei sobre a “Proibicdo de exploracdo de pensdes ilegais” foi ja aprovada, na
generalidade, pela Assembleia Legislativa, ird centralizar o combate aquela actividade e dar
a necessdria divulgacao ao diploma. Para proteger eficazmente os interesses dos visitantes,
serdo implementadas diversas accoes sobre a aplicacdo da lei, o seu conteido e promogao.
Sera chamada a atencao dos operadores para a importancia do seu cumprimento e aconse-
lhados os turistas a terem em atengao que a qualidade estd, geralmente, associada ao preco,
a fim de se salvaguardar a imagem de Macau como destino turistico para compras.

Em resposta as necessidades do desenvolvimento global da industria turistica, e em
conformidade com a implementacdo do governo electronico, continuaréd o aperfeicoamento
dos servicos de acordo com a reforma administrativa, simplificando procedimentos e ele-
vando a qualidade e a transparéncia na apreciacao dos processos.

No dominio da Cultura

Em 2010, as accoes na drea cultural serdo desenvolvidas com base no programa politico
‘continuidade e inovacao, para criar harmonia social” de Sua Exceléncia o Chefe do Execu-
tivo. O planeamento das ac¢oes culturais sera feito tendo em consideracdo o desenvolvi-
mento em geral de toda a Regido, com vista a constituir um novo ambiente de trabalho mais
conveniente e mais ordenado.

Sera reforcado o apoio as associacoes culturais na organizacdo de variadas actividades
artistico-culturais, para optimizar a atmosfera cultural de Macau e enriquecer a vida da po-
pulagdo.

Serd divulgada mais eficazmente a educacdo artistica, por forma a preparar mais profis-
sionais locais.

Com base no trabalho preparatorio desenvolvido pelo Governo da RAEM relativamente
ao desenvolvimento das industrias culturais, sera aumentada uma subunidade funcional na
estrutura organica do Instituto Cultural e criado o Conselho das Industrias Culturais para a
definicdo de planos e medidas concretas, com vista a fomentar o nascimento e desenvolvi-
mento das industrias culturais em Macau.

Relatorio das Linhas de Acgao Governativa para o Ano Financeiro de 2010
75



Area dos Assuntos Sociais e Cultura

O Festival Internacional de Musica de Macau e o Festival de Artes de Macau continuardo
a seguir a politica de educacdo pela “diversidade artistica”. A Orquestra de Macau e a Or-
questra Chinesa de Macau persistirdo na reforma estrutural e na sua profissionalizacdo. Os
dois festivais e as duas orquestras irdo elevar ainda mais o seu nivel artistico e a qualidade
dos servicos prestados, com base nos resultados obtidos, com vista a constituirem-se como
componentes essenciais da vida cultural da populagao e verdadeiras marcas culturais de
Macau.

No que respeita a salvaguarda do patrimonio cultural, para além das tarefas regulares
(como obras de melhoramento, requalificacdo paisagistica, divulgacao e sensibilizacdo publi-
ca), serd, ainda, acelerado o processo legislativo relativo a Lei de Salvaguarda do Patrimonio
Cultural e a sua submissdo a apreciagdo da Assembleia Legislativa, com vista a apresentar
com a maior brevidade o texto legal oficial. E com base neste texto que se pode desenvolver
e regular o trabalho de salvaguarda do patrimonio cultural.

Sera estimulada activamente a investigacao cientifica sobre o patrimonio cultural, nome-
adamente, sobre cada ponto de interesse do Centro Historico de Macau. Os resultados obti-
dos podem servir de base académica para a exibicao, divulgacdo e promocado do Patrimonio
Mundial de Macau.

Sera elaborada uma lista do patrimonio cultural a salvaguardar, os arquivos patrimo-
niais e um sistema de dados de forma a acompanhar a expansao do trabalho de conserva-
cao patrimonial.

No dominio do Desporto

O novo Governo da RAEM, com base na consolidagao das medidas lancadas no passa-
do, continuara a investir no desenvolvimento do desporto e, em particular, na sua dimensao
de integracdo social promovendo, simultaneamente, a imagem da cidade saudavel e harmo-
niosa.

Este ano, o Governo da RAEM ird dar continuidade a politica do desenvolvimento pa-
ralelo do desporto para todos e do desporto de rendimento para assegurar aos atletas e
agentes desportivos meios de progressdo nas carreiras e de reintegracao, e, por outro lado,
proporcionar aos praticantes de desporto oportunidades e espacos para a pratica saudavel
de actividades fisicas. No ambito do desporto de rendimento, sera reforcada a colaboragao
com as associacoes desportivas e a formacao dos atletas e a atribuicdo de apoios e subsi-
dios as associagdes com vista ao desenvolvimento das respectivas modalidades. Sera estu-
dada a criacdo de uma nova subunidade com competéncias na area da formagao de atletas
promovendo a especializacdo de talentos na area do desporto de alta competicao. O Go-
verno continuara a fomentar o desenvolvimento das actividades do desporto para todos di-
fundindo o conceito de pratica desportiva transversalmente entre a populacao, promovendo
a aplicacdo de medidas de desenvolvimento como a atribuicdo de subsidios e a prestacao
de apoio técnico, o melhoramento das actividades do desporto para todos, a consolida¢dao
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da “Rede das instalacdes desportivas publicas” e a producdo legislativa na area do desporto
para todos. Serd realizada a 2* avaliacdo da condigao fisica da populacdo de Macau com
vista a recolha de dados da condigao fisica dos cidaddos de modo a reunir apoio cientifico
para promover a generalizacao da prética desportiva. Estes dados servirdo ainda como refe-
réncia para a execucdo das ac¢oes governativas nos ambitos da saude, educagao e assistén-
cia social. O Governo ird continuar a trabalhar para melhorar a gestao das instalacoes des-
portivas, para implementar uma politica de economia dos recursos energéticos e da agua
e para melhorar a acessibilidade real as infra-estruturas eliminando barreiras e obstaculos
fisicos. A diversificagdo das valéncias das instalacdoes desportivas e a criacdo de condigdes
Optimas para a pratica desportiva junto da populacao em geral vdo continuar entre as prio-
ridades da politica de desenvolvimento desportivo. A organizacao e participacdo em eventos
desportivos internacionais irdo continuar a contribuir para alargar a colaboracdo com os or-
ganismos locais e estrangeiros oferecendo momentos de lazer a populacdo e promovendo
local e internacionalmente a imagem de Macau como cidade saudavel.
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1. Introducao

O ano de 2010 é o primeiro ano do 3.° mandato da Administracio da RAEM. E um ano
de mudanca de mandato do Governo e de inovacao na administracdao e também um ano de
oportunidades e desafios, na drea de transportes e obras publicas do Governo da RAEM. As
politicas do Governo da RAEM baseiam-se nos principios “beneficiacgdo do regime e pro-
mocado da administracao nos termos da lei, tendo sobretudo em atencao as necessidades da
classe média, assim como de transparéncia e abertura dos assuntos administrativos segun-
do as regras de integridade, e de promocao do desenvolvimento sustentavel e harmonioso”,
para promover uma Administracdo integra, transparente e aberta. Com pensamento inova-
dor, dara inicio a defini¢do de politicas de longo prazo, nas éreas de planeamento urbanisti-
co, transito e transportes, proteccdo ambiental e infra-estruturas e habitacdo publica, através
da realizacao de pesquisas e estudos, da andlise classificativa da actual situacao, e com base
nos pareceres dos especialistas e da participacao publica, por forma a criar uma cidade com
condicoes propicias para habitacao.

2. Cooperacao Regional

A partir de agora, fazendo sobressair as caracteristicas singulares de Macau e aprovei-
tando as oportunidades do desenvolvimento regional, os trabalhos da area de transportes
e obras publicas recorrerdo aos pontos fortes da regidao para concretizar as “Linhas Gerais
do Planeamento para a Reforma e Desenvolvimento da Regido do Delta do Rio das Pérolas
(2008-2010)", acelerar a integracao regional, acompanhar constantemente o Plano das Prin-
cipais Operagoes Urbanisticas para a Constru¢do na Foz do Rio das Pérolas da Baia Propicia
para Habitagao, elaborado pelos trés Governos de Guangdong, Hong Kong e Macau, acti-
var, conjuntamente com as trés localidades, o “Plano Especifico para a Criacdo Conjunta da
Esfera de Vida de Alta Qualidade” e o “Plano Especifico referente a Cooperacao Regional das
Infra-estruturas de Guangdong, Hong Kong e Macau’, para promover uma vida de qualida-
de aos residentes de Guangdong, Hong Kong e Macau. Paralelamente, com base nos traba-
lhos do “Grupo Especifico de Cooperacdo Macau-Zhuhai’, continuar-se-4 a promover, de
forma programada, a cooperagdao no planeamento urbanistico de Macau e Zhuhai, por for-
ma a construir um centro urbano dotado de condi¢oes para o desenvolvimento sustentavel,
propicio para habitacdo, e que transforme Macau e Zhuhai num centro de lazer e turismo
de nivel internacional.

Este ano, serdo também iniciados estudos sobre a optimiza¢do de diversos postos fron-
teiricos e sera promovida a elevacao da capacidade operacional dos postos fronteirigos,
através da ampliacdo das instalacoes fronteiricas, da separacdo entre a circulacdo de passa-
geiros e de mercadorias e através do reforco da respectiva ligacdo de transportes publicos,
elevando a sua capacidade de servico para satisfazer as necessidades de transporte. Serdo
realizados estudos sobre a viabilidade de construcao de um tanel subaquatico e transfron-
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teirico entre o Porto Interior e a Ilha da Lapa (Van Chai) e sobre a viabilidade de ligacdo
entre o metro ligeiro interurbano Cantao-Zhuhai e o metro ligeiro de Macau no Posto Fron-
teirico da Ponte Flor de Lotus. Neste momento, esta a ser estudado, com as autoridades de
Zhuhai, a ligacdo de metro nos postos fronteiricos na ilha artificial da ponte Hong Kong-
Zhuhai-Macau.

3. Planeamento Urbanistico

Com o apoio do Governo Central, o plano de aterros de aproximadamente 350 hecta-
res em Macau foi aprovado pelo Conselho do Estado, em Novembro de 2009. O Governo
da RAEM ird iniciar o respectivo planeamento e estudo, tendo sempre em consideracdo o
respeito pelos interesses gerais dos cidadaos de Macau e o objectivo de um desenvolvimen-
to sustentavel a longo prazo, o reforco da defesa do ambiente circundante, e a criacao de
um ambiente propicio para habitacao. Os terrenos, afectos aos novos bairros, destinados
a construgao de equipamentos comunitdrios, areas verdes, pracas, comunicacoes viarias e
infra-estruturas, ndo serao inferiores a 50% dos terrenos do plano geral, por forma a elevar
a qualidade global de vida dos residentes. Hd o compromisso de ndo deixar desenvolver a
industria de jogos de azar dentro dos novos bairros. Procurar-se-a concluir o planeamento
dos novos bairros no corrente ano, sendo realizada uma consulta a sociedade.

Por outro lado, para acompanhar o planeamento urbanistico, e em articulacdo com as
necessidades de desenvolvimento da cidade no contexto de integracao regional, construir-
se-a mais um circuito externo ao longo da orla costeira, em fun¢do do planeamento dos
terrenos dos novos bairros e articulado com a proposta apresentada pelos servigcos gover-
namentais responsdveis pela drea do trafego. Sera ainda construida uma rede viaria com
circuitos externos ao longo da orla costeira, entre a Peninsula de Macau e as ilhas, ligados
por meio de ponte ou outro tipo de acesso, por forma a atingir os objectivos, em termos de
perspectivas futuras, da politica de trafego, ou seja, a ligacao de trafego entre o centro histo-
rico, zonas antigas e zona nova. A par disso, espera-se que através das novas intervencoes
urbanas seja possivel melhorar as condi¢oes das comunicacoes viarias mais importantes,
nomeadamente estradas e o tracado do sistema do metro ligeiro. Paralelamente, sera opti-
mizada a zona urbana marginal de Macau e da Taipa, no sentido de a articular com o pla-
neamento da Provincia de Guangdong, fazendo a ligacdo com as diversas redes vidrias das
cidades e centros urbanos do Delta do Rio das Pérolas, e criar assim, futuramente, em con-
junto com Zhuhai, um passeio marginal de renome mundial.

No que respeita ao trabalho de reordenamento dos bairros antigos, procuramos que o
projecto do “Regime Juridico dos Bairros Antigos” seja entregue ao Conselho Executivo para
discussdo, e a elaboracao dos regulamentos administrativos complementares seja concluida
e que, através de diferentes medidas, seja promovida a dinamizacao dos bairros antigos e
respectivos trabalhos de divulgacdo e consulta através de varios modelos.
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4. Gestao dos Solos

Procurar-se-4, em 2010, concluir a revisdo da “Lei de Terras” e dos respectivos diplomas
legais complementares, com o intuito de gerir os preciosos recursos de solos da RAEM de
uma forma sistematica e eficaz; estudar-se-a mais a fundo o sistema de elaboracao e de
gestdo do planeamento urbanistico de Macau, realizando mais analises sobre o sistema de
elaboragao, conteudo e profundidade do planeamento urbanistico; intensificar-se-a a ela-
boracdo de Leis Nucleares da Urbanizacao e procurar-se-a acelerar o processo da sua im-
plementacao.

Além da prossecucao das ac¢oes de combate a ocupacao ilegal de terrenos da Admi-
nistracao, serd reforcado o tratamento dos terrenos desaproveitados, serdo classificados os
casos de falta de cumprimento dos contratos de concessao pelo respectivo grau de gravida-
de, especialmente os casos em que se verifica a aproximacdo do fim do prazo de concessao,
a constante falta de pagamento do montante do prémio de concessao, ou de terrenos que
nunca foram aproveitados. Além disso, dar-se-a continuidade ao desenvolvimento e aper-
feicoamento dos procedimentos dos contratos de concessao de terrenos, promovendo os
trabalhos relativos ao estudo de classificacdo dos terrenos do governo da RAEM. Tudo isto
tem um significado positivo na elaboragao da politica de gestdo de solos a longo prazo, na
utilizacdo dos recursos dos solos, no aperfeicoamento dos mecanismos de gestao de solos
e no reforco dos trabalhos de monitorizagdo do cumprimento dos contratos de concessoes
de terrenos. Procurar-se-a concluir e implementar os respectivos trabalhos dentro deste
ano, e ainda melhorar o Regime de Sessdes de Audiéncia Publica sobre as Concessoes de
Terrenos e enriquecer os contetdos da “Rede de Informacao Cadastral”.

5. Construcao Urbana

Para a concretizacdo das “Linhas Gerais do Planeamento para a Reforma e Desenvol-
vimento da Regido do Delta do Rio das Pérolas” e de acordo com a realidade de Macau,
as infra-estruturas e redes vidrias internas e externas, procurar-se-4 concluir a construgao
do “Novo Campus da Universidade de Macau na Illha da Montanha”, dentro de 3 anos, e a
construcdo do novo Terminal Maritimo da Taipa, bem como reforcar as instalacdes portua-
rias para aumentar a sua capacidade de recepcao.

Em 2010, lancar-se-do, em tempo oportuno, novas obras publicas conforme a situacdo
de mercado. Para beneficiar o sector da construcao civil e respectivos operarios, simplificar e
regular o processo de concursos publicos de obras publicas e correspondente processo de
avaliacao, os respectivos grupos de trabalho vao reforcar a fiscalizacdo do progresso e exe-
cucao das obras publicas, estudar a criacdo de um mecanismo de fiscalizacao por respon-
sabilidade, prémio e punicdo. Além disso, para elevar a eficiéncia na apreciacao de projectos
privados de construcdo e a eficacia na execu¢do do combate a obras ilegais, serdo feitos
esforcos para concluir este ano a elaboracdo da minuta de revisao das disposi¢oes adminis-
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trativas do “Regulamento Geral da Constru¢do Urbana” e o processo de legislacdo do “Re-
gulamento de Seguranca contra Incéndios”.

6. Politica de Habitacao

A futura Politica de Habitagdo ¢ orientada fundamentalmente para a construcao de Ha-
bitacao Social e, secundariamente, para a Habitacdo Econdmica, complementada por apoios
financeiros e melhor aproveitamento de recursos publicos. Para ajudar os residentes a re-
solver os problemas de habitacdo, sera acelerado o objectivo de concretizar a construgao
e inauguracdo, de forma faseada, de 19.000 fraccdes de habitacao publica até 2012. Para
reformular, por um lado, o sistema de habitacao econdmica, procurando o consenso da so-
ciedade sobre o assunto e, por outro, procurar aumentar o fornecimento de habitacdo pu-
blica, serda promovida a elaboracao de estudos sobre as Estratégias de Desenvolvimento de
Habitacdo Publica (2010 a 2020), através de inquéritos, recolha de dados, e da andlise cienti-
fica e objectiva sobre a actual populacdo de Macau, rendimentos dos residentes, situagdo de
habitacdo e habitacdo publica, etc. Aumentar a participagao do publico no desenvolvimento
de habitacdo publica, melhorar a politica de habitacdo publica, elaborando estratégias de
habitacdo publica para os proximos 10 anos. Estudar-se-ao ainda medidas para incentivar
os construtores privados a construir habitacdo de menores dimensoes.

Sera reforcada, também, a gestdo e manutencado de edificios, estudando a possibilidade
de introducdo, este ano, do plano de apoio financeiro para inspeccao de edificios com 30
anos de idade; serdo aumentadas as atribuicoes do Instituto de Habitacao, sera criada uma
Comissao Consultiva de Habitacdo Publica, promovida a interaccao entre o Governo e a So-
ciedade e elevar-se-a o grau de aceitacao da politica de Habitacao Publica (pelo publico).

7. Area de Transito

Para acompanhar as mudangas da esfera econdmica de Macau, o desenvolvimento re-
gional e o posicionamento de Macau relativamente ao seu proprio desenvolvimento, serd
forgoso concluir a tempo os trabalhos faseados do “Quadro Geral da Politica de Transito
e Transportes Terrestres de Macau’, estabelecendo uma Politica de Trafego e Transportes
Terrestres, segundo os principios de “melhor servir a populacao” e “desenvolvimento sus-
tentdvel” com uma visdo de futuro. Ao mesmo tempo, continuar-se-a a promover a politica
de “primazia dos transportes publicos”, em que o Metro Ligeiro constituird o eixo principal
quando os diversos meios de transportes publicos funcionarem como apoios bem coorde-
nados e devidamente articulados.

Este ano serd um ano para a concretizacao da adjudicacao dos servicos de autocarros.
Para o rigoroso desenvolvimento do sistema inteligente de transito, e ainda para a instalacao
do sistema de informacdo do posicionamento, em tempo real, dos autocarros, que facilite
as deslocacoes dos cidadaos e visitantes, serdo aperfeicoados e ampliados os sistemas de
video-vigilancia, de painel electronico de informacdo, de informagao dos parques de esta-
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cionamento e o de sinalizacao de transito. Sera criado, ainda este ano, o Centro de Controlo
e Informacao de Trafego. Preparar-se-4 a elaboragdao de um manual sobre o funcionamento
do Centro de Controlo e Informacao de Trafego e medidas de contingéncia, aumentando a
sua capacidade de enfrentar acidentes.

Relativamente a 1.* Fase do Sistema de Metro Ligeiro, a aquisicao do sistema e material
circulante ¢ um dos trabalhos prioritarios que necessita de ser acompanhado no processo
de construcdo do sistema de metro ligeiro. Em 2009 foi lancado o respectivo concurso pu-
blico internacional, sendo feitos todos os esforcos para ficar concluido em 2010. As emprei-
tadas das obras principais de construgdo civil serdo lancadas brevemente. Serdo definidas
estratégias de construgao, tendo como principio iniciar primeiro os trabalhos mais faceis e
depois os mais dificeis, procurando comegar a execucdo nas zonas com menos movimen-
to, de forma a reduzir ao maximo os impactos causados. Sera divulgado, oportunamente, o
progresso das obras, e proceder-se-a ao estudo geral do planeamento das instalacoes de
enquadramento de transito na periferia do sistema do metro ligeiro.

Além disso, aprofundar-se-a a cooperacao no ordenamento do transito regional, entre
a provincia de Guangdong e a Regiao Administrativa Especial de Hong Kong, bem como se-
rao reforcados os trabalhos de construcao e planeamento dos transportes transfronteiricos
e das instalacoes fronteiricas. Através do regime de cooperacao vigente, entre Hong Kong
e Macau, sera promovida a ligacao de transportes de Macau com os da Regido do Grande
Delta do Rio das Pérolas, a expansdo da rede de transportes transfronteiricos e a ligacdo
com a llha da Montanha (Henggin). Ao mesmo tempo, continuarao a ser desenvolvidos es-
tudos sobre a estratégia e desenvolvimento dos transportes transfronteiricos terrestres de
Macau, nomeadamente as futuras infra-estruturas de transportes transfronteiricos de Ma-
cau, as disposicoes as medidas de controlo de veiculos em transito, bem como a articulagao
do transito local com a Ilha da Montanha (Henggqin), concretizando as vias do Cotai.

Com o inicio da construcdo das infra-estruturas regionalmente mais importantes, como
a exploracao das novas zonas urbanas da Illha da Montanha, o novo campus da Univer-
sidade de Macau na Ilha da Montanha, a Ponte Hong Kong - Zhuhai — Macau e a Auto-
estrada de Ligacao Beijing — Cantdao — Macau, Macau também vai iniciar, internamente, em
2010, de uma forma ordenada, diversas infra-estruturas importantes e respectivos estudos.
Para acompanhar o desenvolvimento das Ilhas a longo prazo, estd planeada a construcdo
da 4.? ligacdo vidria entre Macau e a Taipa, a construcao de um tunel a leste do Reservatorio
de Ka-H¢, que ligara a Estrada da Barragem de K4-Ho a Estrada de Nossa Senhora de Ké-
Ho, a abertura de tuneis no morro da Grande Taipa, a constru¢ao de um anel viario que fara
a ligacao entre a zona do COTAI e o exterior, reforcando a conveniéncia e a acessibilidade
da rede rodovidria das Ilhas.

A medida que o periodo dos contratos de concessdo dos servicos do Aeroporto Inter-
nacional de Macau forem terminando este ano, proceder-se-a a um estudo sobre a posicao
futura e 0 modo de desenvolvimento do sector da aviacao civil, com vista a introduzir mais
fornecedores de servicos aéreos, tornando Macau num destino turistico. Sera definida uma
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estratégia de desenvolvimento de 10 a 20 anos, sera promovida a construcdo de infra-estru-
turas, elevar-se-a a capacidade de carga e o desenvolvimento do Aeroporto Internacional de
Macau e serd incrementada a coordenacdo com o Aeroporto de Zhuhai. Sera, ainda, inte-
grada a rede de transportes maritimos, elevada a capacidade de interligacao com o Terminal
Maritimo de Passageiros do Pac On, e promovida a concretizacao da “operacao conjunta de
transportes maritimos, rodoviarios e aéreos’, fazendo de Macau uma cidade turistica e mais
habitavel, com uma rede de trafego que permite um fluxo continuo de veiculos.

Paralelamente, em colaboracdo com os servicos de turismo, estudar-se-do medidas de
apoio ao sector de voos, promovendo a exploracdo de novos mercados e encorajando mais
empresas locais ou estrangeiras de mercados alvo a abrir mais rotas.

8. Ambito da Proteccio Ambiental

Com o aumento das exigéncias de coordenacdo regional quanto a protec¢do ambiental,
as solicitacdes dos residentes relativamente ao ambiente urbano sdo cada vez mais eleva-
das. Além do mais, as infra-estruturas de grande escala e as obras de novos aterros, que
estdo prestes a ser iniciadas e construidas, trazem novos desafios a proteccao e gestao do
ambiente de Macau.

O governo esta consciente de que os trabalhos de proteccao ambiental representam
grande responsabilidade e sdao de longa duracdo. Tendo por objectivo um planeamento
mais efectivo, iniciar-se-ao, em simultaneo, os trabalhos de protec¢do ambiental, de respos-
ta as necessidades da sociedade e em harmonia com as tendéncias nacionais e mundiais
em matéria de ambiente, de conservacdo de energia e de reducdo de emissdes. De modo a
implementar o principio “trabalhar no planeamento e gerir na fonte”, iniciar-se-ao, de forma
programada, trabalhos de planeamento para um ambiente agradavel, definindo o Quadro
geral do planeamento conceptual da proteccdo ambiental de Macau e estabelecendo objec-
tivos e accoes de curto, médio e longo prazo. Com as politicas definidas, sera estabelecida
a visdao “Macau, centro de vida ecoldgica e de baixo carbono”, tomando, em simultaneo, as
medidas necessarias para resolver os problemas de forma efectiva, visando melhorar o es-
tado do ambiente de Macau e promover o desenvolvimento sustentavel da sociedade. Ao
mesmo tempo, realizar estudos para encontrar o rumo do desenvolvimento da industria
amigdvel ao ambiente e exposicao de proteccao do ambiente, e esforca em criar um Fundo
de Proteccao do Ambiente e de Conservacao de Energia.

Visando melhorar a qualidade do ar, em 2010 dar-se-a continuidade ao estudo e analise
das fontes fixas e moveis de poluicdo do ar, bem como da qualidade do ar interior (ambientes
fechados); optimizar-se-a a emissao de escape dos veiculos, introduzindo, de forma positi-
va, automoveis ecologicos, lancando politicas de beneficios e acelerando a eliminagao dos
carros com emissoes altamente poluentes; proceder-se-a a avaliacao e andlise da situacdo
da emissdo de gés poluente de estabelecimentos comerciais e de fumos gordurosos de es-
tabelecimentos de comidas; serdo criadas as instrucoes e normas para o controlo da polui-
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cdo luminosa para servir de referéncia as entidades licenciadoras e respectivos sectores de
actividade. Simultaneamente, serao envidados esforcos para que se conclua, ainda este ano,
a primeira fase da regulamentacdo sobre controlo do ruido proveniente dos bate-estacas
e da vida social. Elevar-se-4, de forma continua, o padrao de infra-estruturas amigdveis ao
ambiente, mantendo-o a par do progresso mundial. Sera também iniciada a construcdo de
uma eco-base de ensino — Centro de Educacdo Ambiental, aproveitando, de uma forma efec-
tiva, todas as infra-estruturas ecologicas para servirem como meio de divulgacao educativa.

Por outro lado, sera revisto o indice de qualidade do ar segundo os padroes da Organi-
zacao Mundial de Saude, monitorizando a mudanca da qualidade do ar e envidando mais
recursos no estudo da questao da poluicao do ar. Este ano, a disposicao das redes de mo-
nitorizacao da qualidade do ar e o seu conteudo principal serdo revistos, sendo criada uma
série de dados meteoroldgicos para referéncia do publico, sendo langados, na primeira fase,
indices como “indice de calor”, “indice de frio” e “indice de raios ultravioletas”.

A sensibilizacdo e educacdo de toda a populacao para aumentar a nocdo de poupan-
ca de agua serd aprofundada este ano, sendo transmitidas formas de poupanca de agua e
promovida a aplicacao de dispositivos economizadores de agua. Sera compilado o texto do
“Programa de Poupanca de Agua de Macau” para definir o rumo a ser seguido nos proxi-
mos quinze anos, proporcionando uma base de orientacdo para desenvolver os necessarios
trabalhos rumo a transformacao gradual de Macau numa cidade economizadora de agua.
Para assegurar e estabilizar o abastecimento de 4gua bruta, e para reforcar o papel do go-
verno no abastecimento de agua, participar-se-a directamente nos assuntos respeitantes ao
abastecimento de agua bruta, reforcando o desenvolvimento e gestao dos recursos de agua,
sendo criado um departamento na Capitania dos Portos, especializado nestes assuntos. Para
dar resposta a futura procura de electricidade, ir-se-a reforcar as capacidades de transmis-
sao e distribuicao de electricidade locais, liberalizar-se-a parcialmente o mercado de electri-
cidade, de forma a acompanhar a situacao futura do desenvolvimento. Ao mesmo tempo,
far-se-a avancar a construcdo de infra-estruturas de gas natural para acompanhar a politica
de fornecimento de energias alternativas, alargando a utilizacdo de energias renovaveis e
continuando o projecto de aquecimento de dgua por energia solar.

Relativamente a questdo do armazém de combustiveis da Ilha Verde, esta pode ser re-
solvida este ano, sendo explorado um outro terreno na llha Verde para instalar um depdsito
provisorio de distribuicdo de combustivel, concentrando a gestdao dos depositos dispersos,
de modo a melhorar o ambiente envolvente e assegurar a seguranca dos residentes.

9. Ambito das Telecomunicacoes, Correios e Tecnologias

Sendo Macau uma cidade turistica e com uma cooperacdo cada vez mais estreita entre
a Provincia de Guangdong, Hong Kong e Macau, uns servigos de telecomunicacdes estaveis,
seguros e diversificados podem elevar a competitividade da cidade. Sera aperfeicoado o
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respectivo regulamento, assegurando a completa abertura e imparcialidade do mercado das
telecomunicacoes. O projecto da rede da banda larga sem fios da cidade, financiado pelo
governo e iniciado no ano passado, esta previsto estar disponivel na primeira metade deste
ano.

Sera coordenada, de forma positiva, a resolugao da questdo das antenas, envidando-se
esforcos para procurar um consenso entre as partes pertinentes, em beneficio do interesse
social.

Com o rapido avanco das tecnologias electronicas, os servicos postais ja ndo se podem
limitar aos servicos convencionais, tradicionalmente prestados. Assim sendo, promover-se-
do os negocios de certificacao, desenvolvendo os servicos electronicos diversificados e ele-
vando a competitividade do servico publico de correios.

Em relacdo aos trabalhos da édrea de ciéncia e tecnologia, através do ensino e divulga-
¢ao, serao iniciados, de forma continua, estudos de estratégias de desenvolvimento cientifico
e tecnoldgico e sera prestado apoio aos trabalhadores do sector, promovendo a generaliza-
cao da educacao cientifica, desenvolvendo a cooperacao cientifica e tecnoldgica e elevando
o ambiente de estudo cientifico de Macau.

10. Conclusao

Para a area dos transportes e obras publicas, que tem a importante missdao da cons-
trucao urbana e civil, o ano de 2010 sera um ano diferente, com uma nova situacao de de-
senvolvimento e maiores desafios a ser enfrentados. Com um espirito pratico e firme, serdo
feitos todos os esforcos, através de reformas, criatividade e construcao de novos sistemas,
para permitir a tomada de decisdes com bases cientificas, seguido de ampla auscultacdo da
opinido e sugestoes dos cidaddos e para elevacao da eficacia administrativa. Envidar-se-ao
os maiores esforcos para que Macau seja uma sociedade solidamente construida e com de-
senvolvimento sustentavel, sendo criado um ambiente habitacional excelente.
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Comissariado contra a Corrupcao

1. Introducao

Em 2010, no seguimento das Linhas de Acgao Governativa do Governo da Regido Admi-
nistrativa Especial de Macau, o Comissariado contra a Corrupcdo empenhar-se-a no reforco
da construcdo de uma sociedade integra e na edificacdo de um governo transparente. O
combate a corrupg¢do e a promogao da integridade continuam a constituir a missdo priori-
taria do CCAC e com base nos trabalhos ja desenvolvidos, o Comissariado ird intensificar a
fiscalizacdo e alargar os respectivos recursos, no ambito do combate a corrupcao, adoptan-
do as mais variadas medidas para a divulgacao e sensibilizacdo comunitaria, no intuito de
gerar um ambiente propicio a construcdo de uma sociedade integra.

A implementacdo da Lei de Prevencdo e Repressao da Corrupcao no Sector Privado,
cria, por um lado, condicdes favoraveis a construcdo de uma sociedade integra na RAEM
e apresenta, por outro, novas exigéncias na divulgacdo dos valores de integridade. Face a
esta realidade, o CCAC ird proceder a uma revisdo do diploma organico vigente, reforcando
adequadamente os seus recursos, estabelecendo relacoes de colaboragao e de parceria com
os sectores industrial e comercial, bem como com as associa¢des, prestando-lhes o devido
apoio na elaboragdao dos respectivos codigos de gestao integra, no sentido de impulsionar,
junto das empresas particulares, a promocdo de uma cultura de gestdao mais civilizada, e
uma maior aproximacao aos padrdes internacionais.

No quadro das Linhas de Accao Governativa da RAEM, e com vista a defesa efectiva dos
direitos e interesses legitimos dos cidadaos, o CCAC reforcara as suas funcdes de provedo-
ria de justica, a fim de prestar o devido apoio ao aumento de transparéncia no funciona-
mento dos servicos publicos. Para o mesmo fim, serdo ainda fortalecidos os mecanismos
de cooperagdo com os diversos servicos publicos; desenvolver-se-do estudos para a revisao
da respectiva legislacdo no sentido de reforcar a supervisdo dos mesmos; e envidar-se-ao
esforcos com o objectivo de estimular todos os trabalhadores da Administracao Publica
para a construcdo de uma cultura administrativa baseada em valores de integridade e ho-
nestidade.

Por outro lado, serdo reforcadas as relacdes comunitdrias, tomando iniciativas para um
melhor conhecimento das preocupacdes dos residentes, em matéria de integridade, unindo
assim forgas, junto da sociedade, para acelerar a implementacdo de valores de honestidade
em Macau.

2. Plano de actividades

1. Na area do combate a corrupgdo, e em cumprimento das suas atribuicoes, o CCAC
procederd de uma forma objectiva a analise e a investigacao das queixas e das participacdes
feitas pelos cidadaos, fiscalizando com rigor a conduta dos trabalhadores da Administracao
Publica. No intuito de elevar a capacidade profissional e técnica no combate a corrupcao, o
CCAC reforcara a formacao do seu pessoal, especialmente nas areas técnica e juridica. Pre-
tende ainda o Comissariado, alargar o ambito de cooperacao com o Interior da China e com
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os paises e regides vizinhas. Face ao desenvolvimento assistido nas dreas da ciéncia e tecno-
logia e as necessidades sentidas nos trabalhos relativos a luta contra a corrupgao, o Comis-
sariado procederd ao aperfeicoamento dos seus procedimentos e métodos de investigacao
e melhorara o sistema de recolha de informacdes, formando uma equipa eficiente, integra e
cumpridora da lei, com vista a repreender veemente quaisquer praticas ou actos que exce-
dam as funcdes e os poderes dos trabalhadores.

O CCAC ja iniciou também os trabalhos de analise e revisao da legislacao relacionada
com as suas competéncias, visando assim a articulacdo do regime de investigacdo criminal
com o Direito Internacional, sob o lema “a boa ferramenta faz o bom operario”.

2. Com a entrada em vigor da Lei de Prevencao e Repressdao da Corrupgdo no Sector Pri-
vado, a partir de 1 de Marco de 2010, a area de fiscalizacao exercida pelo CCAC ¢ alargada
ao sector privado. Na prossecucdo das suas atribuicdes legais, o CCAC procedera a ajusta-
mentos na sua estrutura organica bem como na dotagao de pessoal, estudando a hipotese
de recrutamento de mais elementos; reforcando a qualidade na execucdo da lei; e repensan-
do a estrutura interna da instituicao. Por outro lado, tendo em vista aprofundar o conheci-
mento dos cidadaos sobre a respectiva legislacao, desenvolver-se-a um conjunto de acgoes
de promogao e sensibilizacgdo em todas as vertentes, tomando concretamente as seguintes
medidas:

a) Promocao da Lei de Prevencdo e Repressao da Corrupcao no Sector Privado através
dos diferentes meios de comunicacao social (meios unilaterais);

b) Realizacdo de palestras e sessoes de intercambio destinadas a diversos sectores
profissionais para um aumento da consciéncia e do nivel de cumprimento da Lei de
uma forma interactiva e bilateral (meios bilaterais); e

c) Apoio aos diferentes sectores profissionais na elaboracao dos respectivos cédigos
de integridade e de prevencao da corrupgao, incutindo gradualmente uma cultura de
gestdo de empresas civilizada e honesta.

3. Os resultados a obter na preven¢ao e combate da corrupcao dependerdo da partici-
pacdo, apoio e supervisao do publico. O CCAC reforgara também a fiscalizacdo da conduta
dos trabalhadores da Administracao Publica e desenvolverd um estudo aprofundado com
vista a revisdo da Lei de Declaracao de Rendimentos e Interesses Patrimoniais, introduzindo,
por exemplo, um mecanismo adequado a se tornar publicas as informacdes patrimoniais
declaradas pelos quadros superiores, tendo ja dado inicio a primeira fase do processo de
recolha de dados. Sera brevemente criado um grupo de trabalho especializado que se res-
ponsabilizara pela realizacdo de estudos e pela promogdo de consultas, para dar inicio ao
procedimento legislativo uma vez finalizado o projecto.

4. O CCAC empenhar-se-a ainda no aumento da transparéncia no funcionamento in-
terno da sua instituicdo. Uma das medidas a tomar sera a institucionalizacdo da “Comissao
especializada para a fiscalizacdo dos problemas relacionados com queixas contra a discipli-

Relatorio das Linhas de Acgao Governativa para o Ano Financeiro de 2010

91



Comissariado contra a Corrupcao

na do pessoal do Comissariado contra a Corrupgdo”, atribuindo a esta um local de trabalho
independente, e disponibilizando condi¢des de atendimento ao publico de funcionamento
permanente, e definindo de forma mais clara a sua esfera de poderes e responsabilidades,
criando, desta forma, condicOes favoraveis para que esta Comissao venha a desempenhar
eficazmente o seu papel fiscalizador.

5. O CCAC reforgara as suas fungdes no ambito da provedoria de justica, garantindo o
tratamento atempado, rapido e eficiente das questdes relacionadas com ilegalidades e irre-
gularidades administrativas, através de mecanismos de investigacdo independentes. Promo-
verd ainda a legalidade administrativa nos servicos da Administracdo Publica; aumentard a
transparéncia nos procedimentos administrativos; e apresentara propostas para a revisao e
o aperfeicoamento das insuficiéncias e omissoes da legislacao vigente.

Por outro lado, o CCAC ira repensar o seu papel originariamente passivo, apresentan-
do activa e atempadamente, junto das autoridades competentes, propostas para a resolucao
dos problemas relacionados com tratamentos irregulares por parte dos servicos administra-
tivos, desempenhando assim o seu devido papel na elevacao do cumprimento do principio
da legalidade na actuacao administrativa.

6. Relativamente a pesquisa relacionada com o funcionamento dos servicos publicos, o
CCAC continuaré a colaborar com os mesmos, especialmente com aqueles cujas atribuicdes
se encontram directamente relacionadas com questdes do foro quotidiano da populacao,
tendo por objectivo a apresentacao de sugestoes ou recomendacdes para o melhoramento
do funcionamento interno dos respectivos servigos; o aperfeicoamento dos procedimen-
tos administrativos; e o aumento da qualidade na prestacdo de servicos em conformidade
com a lei. No ambito da pesquisa de regimes juridicos, o CCAC tem-se centrado no estudo
de varios regimes da Administracdo Publica, em articulacdo com a actuacdo governativa da
RAEM, apresentando propostas de aperfeicoamento, como, por exemplo, a revisdo do regi-
me juridico sobre a concessdo de subsidios aos particulares ou instituicdes.

7.Em 2010, o CCAC continuara a reforcar o intercdmbio com os servicos publicos com o
objectivo de consolidar as relagdes de cooperagao na area da integridade, pondo em pratica
a segunda fase do “Plano para uma Gestdo Integra’ e apoiando os mesmos no aperfeico-
amento da sua gestao interna, especialmente no uso do poder discricionério, que devera
sempre respeitar os principios fundamentais da objectividade, imparcialidade e razoabilidade.

8. Na area de sensibilizacdo, o CCAC implementard, de forma continua, a consciéncia
de integridade, envidando esforcos para conseguir o apoio e a participacdo dos cidadaos
na constru¢do de uma sociedade honesta e promover uma cultura de integridade em toda
a sociedade. Face ao desenvolvimento social e ao alargamento das competéncias do CCAC,
torna-se necessério ajustar as estratégias de divulgacao junto dos diversos sectores. Rela-
tivamente ao funcionalismo publico e atendendo as especifidades das suas fungdes, serdo
organizadas palestras de sensibilizacao para uma conduta integra dos trabalhadores da
Administracdo Publica. Quanto as entidades privadas, o Comissariado reunir-se-a com os
sectores industrial e comercial, bem como com as associagoes, e serdo realizadas varias pa-
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lestras com temas especificos e actividades de intercambio, num esforco conjunto que visa
a promocdo de usos e préaticas integras nos respectivos sectores. O CCAC aproveitar-se-a
de diferentes meios de promogdo para uma divulgacdao em grande escala da consciéncia de
integridade.

Na area de sensibilizacdo, a educacao para a honestidade da juventude constitui uma
das prioridades do CCAC. O Comissariado cooperard continuamente com as escolas e as
associagoes vocacionadas para o ensino, com o objectivo de implementar o programa de
educacao para a honestidade da juventude, divulgando e incutindo, desta forma, os concei-
tos de honestidade e de cumprimento da lei junto dos jovens.

9. No ambito das accoes comunitarias, as delegacoes do CCAC continuardo a desem-
penhar o seu papel, estabelecendo contactos estreitos com as associacoes e os respectivos
centros de servico, promovendo, em conjunto, ac¢des de sensibilizacdo e proporcionando
aos cidadaos canais acessiveis de consulta.

10. O CCAC desenvolvera ainda activamente o intercambio com o exterior, de forma a
acolher a experiéncia de outros paises e regioes na luta contra a corrupcdo; intensificara a
cooperacao com instituicdes internacionais no ambito do combate a corrupcao; divulgara
ao exterior informacoOes sobre a situacao dos trabalhos relativos a construcao de uma so-
ciedade integra na RAEM; e promovera o desenvolvimento da cultura de honestidade na
Regiao.

3. Perspectivas de trabalho

Em 2010, os trabalhos relativos a implementagao da integridade na RAEM serao alarga-
dos a toda a sociedade, e, perante esta realidade, o CCAC passara a assumir maiores res-
ponsabilidades. Isto representara um desafio nao s6 para o CCAC mas também para todos
os cidaddaos em Macau. A construcdo de uma sociedade integra em conjunto com toda a
populacdo local sera um objectivo a alcangar com firmeza pelo Comissariado contra a Cor-
rupgao.

O CCAC tem perfeita nocao das fortes exigéncias dos cidadaos no que respeita a pro-
mocao da integridade. A consciéncia civil da sociedade deve ser melhor fomentada e o
funcionamento da Administracdo Publica sujeito a um aperfeicoamento continuo. Quanto
a prevencao e ao combate a corrupgdo no sector privado, sente-se uma necessidade acres-
cida na sua constante promocao e na coordenacdo de esforcos em vdrias vertentes. Para
o efeito, o CCAC auscultara, de forma abrangente, os diversos sectores sociais e, a par do
desenvolvimento social, ajustara as suas estratégias aos trabalhos de combate a corrupgao.
Com uma atitude imparcial e destemida, o CCAC promoverd, junto de todos os cidaddos de
Macau, a construcdo de uma sociedade integra.

‘A generalizacdo e a aplicacao da lei, a interaccdo e o progresso, o cumprimento da le-
galidade na Administracao Publica e a construcdo em conjunto de uma sociedade integra”
serdo os objectivos de trabalho do CCAC no futuro.

Relatorio das Linhas de Acgao Governativa para o Ano Financeiro de 2010

93






Comissariado da Auditoria




Comissariado da Auditoria

O Comissariado da Auditoria, como 6rgdo independente ao servico dos cidaddos de
Macau, prosseguird no ano de 2010 a sua accao de controlo da actividade financeira dos
servicos e organismos publicos e, bem assim, em cooperacdo com os mesmos, ira pro-
mover a elevacdo da qualidade de gestdo e uma cultura de responsabilidade, integridade e
transparéencia. Simultaneamente, o Comissariado da Auditoria ira proceder a uma profunda
reflexdo sobre as metodologias e técnicas de auditoria a adoptar, de forma a melhorar os
resultados das auditorias de contas, de resultados e especificas e assim contribuir para o
aperfeicoamento continuo da gestdo administrativa e financeira da Administracdo Publica
da Regido Administrativa Especial de Macau.

A auditoria financeira as contas da RAEM ¢é um trabalho de grande relevancia do Comis-
sariado da Auditoria e a pratica acumulada ao longo dos anos permitiu ao Comissariado da
Auditoria estabelecer como objectivo de médio e longo prazo a implementagao da auditoria
baseada no risco (ABR). Nesta evolu¢do, o Comissariado da Auditoria tem vindo a adoptar
progressivamente as metodologias de auditoria de sistemas, que avaliam fundamentalmente
o funcionamento geral do sistema financeiro publico e o respectivo sistema interno de con-
trolo e fiscalizacdo. O Comissariado da Auditoria entende que se todos os servicos e orga-
nismos publicos dispuserem de um sistema de controlo interno eficaz, a auditoria as contas
anuais a cargo do Comissariado da Auditoria sera facilitada e, o mais importante, permitira
aos servicos identificarem e conhecerem as insuficiéncias e deficiéncias existentes no seu
sistema de gestao financeira e poderem, assim, desenvolver, um sistema de gestao capaz de
se auto-aperfeicoar e que contribua para uma boa gestao do erario publico segundo criteé-
rios de economia, eficiéncia e eficacia.

Em 2010, o Comissariado da Auditoria continuara a estudar as metodologias de ABR em
articulagdo com a experiéncia adquirida com as auditorias aos servicos publicos aquando
da Auditoria a Conta Geral da RAEM.

De acordo com os recursos humanos disponiveis e a experiéncia adquirida, o Comissa-
riado da Auditoria vai alargar a cobertura da auditoria de sistemas no conjunto dos servicos
e organismos do sector publico administrativo e utiliza-la para identificar areas de maior
risco. Os servicos cujo sistema de gestao de contabilidade disponha de mecanismos de con-
trolo interno a funcionar de forma eficaz serdo objecto de auditorias de sistemas, enquanto
que os servicos que ainda nao pratiquem mecanismos de controlo interno serao instados
a desenvolverem sistemas proprios de controlo contabilistico e administrativo, por forma a
implementarem, rapidamente, um sistema de controlo interno eficiente.

Conforme previsto no plano anual de actividades para 2010 e em conformidade com a
definicdo de objectivos e procedimentos de auditoria cientificamente reconhecidos, o Co-
missariado da Auditoria tenciona realizar auditorias de resultados e auditorias especificas
dirigidas a actividades e/ou entidades que exigem auditorias mais aprofundadas aos proce-
dimentos de gestao ou que sao susceptiveis de preocuparem a populacdo por envolverem
o dispendio de significativos dinheiros publicos. Para o efeito, o Comissariado da Auditoria
ird, conforme as necessidades, convidar peritos para emitir pareceres técnicos, a fim de re-
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forcar as componentes técnicas e o grau de objectividade do processo de auditoria. Alids,
com base na experiéncia adquirida, as modalidades de auditorias especificas e de resultados
serdo objecto de aperfeicoamento nas suas diferentes fases: planeamento, execucdo, ava-
liacdo e elaboracao do relatorio. Em particular, e sem prejuizo da independéncia e prestigio
da auditoria, sera dada especial relevancia ao espirito de didlogo dos auditores com os su-
jeitos a auditoria, com vista a proporcionar um ambiente mais favoravel a recolha eficaz de
elementos de informacdo e a um diagnostico mais correcto de auditoria. Paralelamente e de
acordo com as normas definidas nos manuais de auditoria, serdo progressivamente imple-
mentados ciclos de auditoria longos e curtos. Os ciclos longos compreendem auditorias a
projectos publicos com significativos impactos socio-econdmicos ou programas especificos
de média/longa duracao, enquanto que os ciclos curtos incidem sobre projectos publicos de
curta duracdo e de menor complexidade.

O Comissariado da Auditoria com as auditorias de resultados e especificas tem por ob-
jectivo contribuir para a promogao das boas praticas de gestao dos recursos publicos nos
servicos ou organismos publicos, nomeadamente, seguindo critérios de eficacia, eficiéncia e
economia. Acresce que o Comissariado da Auditoria vai estudar a viabilidade de realizacao
de auditorias concomitantes a projectos publicos de grande envergadura, com vista a poder
apresentar atempadamente sugestoes ou recomendagdes relevantes que possam contribuir
para a aplicacao adequada de recursos.

No ano de 2010, o Comissariado da Auditoria empenhar-se-a em promover as relacdes
com o Gabinete de Auditoria Nacional da China, a Organizacdo das Instituicdes Superiores
de Controlo da Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa e outras organizacdes inter-
nacionais de auditoria. Embora o regime do Gabinete de Auditoria Nacional e seus métodos
de trabalho sejam diferentes, a sua experiéncia e saberes acumulados de auditoria merecem
ser estudados e tomados como referéncia pelo Comissariado da Auditoria. O Comissariado
da Auditoria no ambito das relacdes com o Gabinete de Auditoria Nacional continuara a
participar activamente nos seus seminarios, cursos e ac¢oes de formacao, em beneficio do
intercdmbio de experiéncias, alargamento da visdo de auditoria e elevacdo do nivel profis-
sional. Simultaneamente, o Comissariado da Auditoria ndo deixara de aproveitar a oportu-
nidade, na sua qualidade de membro da delegacdo nacional da China, para participar em
reunides internacionais e, através destes intercambios, incrementar relacoes de trabalho com
instituicdes de auditoria de outros paises.

Com o objectivo de dispor de uma equipa de auditoria de qualidade profissional ampla-
mente reconhecida, o Comissariado da Auditoria mantera como uma das suas actividades
basilares a realizacdo de cursos de formacdo. Com base nas experiéncias e nos resultados
obtidos na realizacdo de cursos anteriores e de acordo com as necessidades efectivas e as
circunstancias objectivas do trabalho, em 2010, o Comissariado da Auditoria prosseguira
com a realizacdo de cursos de formacao adequados e leccionados por especialistas e aca-
démicos. De igual modo sera dada continuidade a participacao de auditores em estagios
profissionais no exterior. Por outro lado, recorrer-se-a, no ambito das relagdes com o pdlo
de formacdo da Organizacdo das Instituicdes Superiores de Auditoria na Asia, a formadores
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com larga experiéncia nos dominios das auditorias financeiras e de resultados, bem como
de gestdo de risco, para elevar o nivel de capacidade técnica do pessoal de auditoria do Co-
missariado da Auditoria. Acresce, ainda, a programacao de accoes de formacao técnica des-
tinadas aos novos recursos humanos e ministradas por auditores internos mais experientes
e qualificados.

Em 2010, todos os servigos e organismos publicos da RAEM vao aplicar as alteragoes
introduzidas ao Regime de Administracdo Financeira Publica pelo Regulamento Adminis-
trativo n.° 28/2009, pelo que se perspectivam alteragdes a preparagao da conta geral e das
contas de geréncia dos servicos auténomos. Neste sentido, o Comissariado da Auditoria
vai ter de realizar formacdo especifica dirigida ao pessoal de auditoria a fim de que conheca
profundamente as alteracdes ao Regime de Administracdo Financeira Publica e que domine
as respectivas solucOes técnicas, garantindo, assim, a qualidade da auditoria e o cumpri-
mento eficiente das normas de apresentacao da Conta Geral da RAEM. Simultaneamente, o
Comissariado da Auditoria vai empenhar-se na sensibilizacao dos servicos publicos para a
necessidade de realizarem cursos de formacdo para o pessoal que exerca fungdes na drea
de administracdo financeira publica, tendo em consideracao que o Comissariado da Audito-
ria entende que o pleno conhecimento desta matéria, por ambas as partes, servicos publicos
e Comissariado, serd reciprocamente benéfico, inclusivamente no préprio enriquecimento da
actividade de auditoria.

Na realidade o Comissariado da Auditoria esta convicto que a formacao interna e exter-
na proporcionara um alargamento de conhecimentos e uma preparagdo extra ao pessoal de
auditoria, preparando-o melhor para enfrentar desafios cada vez mais complexos e diversi-
ficados e assim cumprir com sucesso as atribuicoes que lhe estdo cometidas.

O Comissariado da Auditoria tenciona prosseguir com a organizacdao de encontros
com dirigentes e chefias dos servicos publicos, procurando com esta abordagem reforcar a
propagacdo da cultura de auditoria e sensibilizar os servicos publicos para a gestdo parci-
moniosa e criteriosa dos recursos publicos. Estas iniciativas tém decorrido com bastante re-
ceptividade e tém servido também para recolher opinides e sugestoes valiosas da parte dos
destinatarios. Assim, o Comissariado da Auditoria vai afectar mais recursos para intensificar
a realizacao de encontros com dirigentes, chefias e pessoal qualificado dos servicos publicos
e vai renovar a colaboracao com a Direccao dos Servicos de Administracdo e Funcao Publi-
ca, nomeadamente, mantendo o médulo “Conhecer a cultura de auditoria” no programa do
“Curso de formacao essencial para os funcionarios publicos”. Para além disso, o Comissaria-
do da Auditoria continuara a ministrar o curso “Breve abordagem a auditoria do Governo”
aos instruendos das forcas de seguranca e a outros trabalhadores das mesmas forcas em
processos de promocao. A Policia Judiciaria sera também convidada a ministrar o referido
curso aos trabalhadores que nela tenham ingressado mais recentemente.

Mediante o reforco da divulgacao da sua missdo e atribuices, bem como da manuten-
¢ao de um didlogo estreito com os servicos publicos, o Comissariado da Auditoria procura-
ra promover a cultura de legalidade, responsabilidade, integridade e transparéncia na gestao
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e valorizacao dos recursos publicos, cabendo a cada um dos servicos ou organismos publi-
cos gerir 0s recursos com critérios conjugados de economia, eficiéncia e eficacia.

Na promocao da cultura de auditoria junto da populacdo o Comissariado da Auditoria
tenciona prosseguir com accoes de divulgacdo das suas competéncias, atribuicoes e respon-
sabilidades junto das associacOes, de estudantes do ensino superior e de alunos do ensino
secunddrio complementar.  Os meios utilizados nessas accoes de divulgacdo e promogdo
serdo actualizados de acordo com os objectivos em vista.

Importa ter presente que, em resultado do desenvolvimento societal e do arranque de
diversos projectos publicos de envergadura, a populagdo se mostra mais exigente quanto as
expectativas de actuacdo qualitativa e quantitativa do Comissariado da Auditoria. Para res-
ponder a tais expectativas, bem como a tendéncia de intensificacdo dos trabalhos de audito-
ria num futuro proximo, torna-se premente a melhoria das instalacdes e dos equipamentos
de modo a proporcionar melhores condicoes de ambiente interno no desempenho funcio-
nal dos recursos humanos e de eficacia no desenvolvimento dos trabalhos de auditoria.

Em 2010, o Comissariado da Auditoria acredita que podera corresponder as expectativas
da populacdo de Macau e acompanhar as crescentes exigéncias e complexidades de con-
trolo da actividade financeira publica, estando consciente de que, com a colaboragao dos
servigos e organismos publicos e do Governo da RAEM, serd possivel continuar a nortear as
suas linhas de accao estratégica pelo desenvolvimento de auditorias financeiras, de resulta-
dos e especificas conducentes a implementacao e generalizacdo de boas praticas de gestao
dos dinheiros e outros recursos publicos.
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