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PREFACIO

Desde o inicio do mandato do terceiro Governo da RAEM, que esta prestes a completar
um ano de funcionamento, o desenvolvimento de accdes na area dos Assuntos Sociais e
Cultura tem-se pautado pelo principio orientador “Melhor servir a populacao’, pelo empe-
nho na promocdo de um governo transparente e pela adopgao de atitudes e métodos cienti-
ficos na fundamentacdo das decisoes. Partindo dos profundos alicerces lancados no passado
e actuando sempre em consonancia com o espirito humanista, procurou-se concretizar as
metas definidas para os diversos dominios, em prol da melhoria da qualidade geral de vida
da populagao.

Com base nesses alicerces, continuaram o investimento e a distribuicao de recursos no
aperfeicoamento da estrutura e organizagao do sistema de saude e no planeamento da rede
dos cuidados de satude primarios. A nivel de hardware, foi decidida a construcdo do Com-
plexo de Cuidados de Saude nas llhas e fez-se 0 acompanhamento das obras de ampliacao
do Edificio do Servico de Urgéncia e do Edificio de Especialidades Médicas Diferenciadas do
Centro Hospitalar Conde de Sdo Januario, entre outras.

A intensificagdo da cooperacdo com as instituicdes médicas nao governamentais e a
consolidacdo dos servigos prestados nas fases de prevencado, diagnostico, tratamento e ou-
tras de cuidados de saude materializaram-se na implementacao do 2.° “Programa de com-
participacdo nos cuidados de saude’, uma medida que proporciona aos cidaddos servicos
médicos mais completos e de acesso facilitado.

A carreira de enfermagem seguiram-se as seis carreiras especiais da area de saude: foi
concluida a revisao das leis que as regulam e em que, agora, esta planificado o desenvolvi-
mento das diferentes areas profissionais. Foi reforcada a formagao de pessoal médico, em
articulacdo com o planeamento do desenvolvimento dos recursos humanos e com o olhar
posto no desenvolvimento futuro da saude local.

O ensino superior desenvolveu-se a passos seguros. A par do acompanhamento dos
respectivos processos legislativos, procurou-se optimizar as condi¢des para o seu desenvol-
vimento. As instituicdes de ensino superior contaram com o apoio do Governo na melhoria
do ensino e da investigacdo cientifica. Foram incentivadas a criar cursos que fossem ao en-
contro ao desenvolvimento social e com caracteristicas proprias, bem como a reforcar a ca-
pacidade de auto-avaliagdo e auto-aperfeicoamento, no sentido de estarem preparadas para
a futura aplicacao do regime de avaliacdo do ensino superior. As obras do novo campus da
Universidade de Macau na Ilha da Montanha estdo a progredir. O Governo apoiou também
os projectos de outras instituicdes no referente a ampliacao de campus, optimizacao de ins-
talacoes e construcdo de areas verdes, permitindo aos professores e estudantes usufruir de
melhor ambiente escolar e melhores condicdes de aprendizagem.
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Para o futuro do ensino ndo superior, o0 Governo e os diversos sectores sociais estuda-
ram e elaboraram conjuntamente projectos, com objectivos e rumo de desenvolvimento cla-
ramente definidos.

O investimento na educacao aumentou, o regime de turmas reduzidas foi implementa-
do gradualmente e o Fundo de Desenvolvimento Educativo desempenhou efectivamente o
seu papel no fornecimento de uma orientacao politica. Terminaram as auscultagdes sobre
o “Quadro da organizacao curricular da educagdo regular” e deu-se o arranque do projecto
de definicao das “exigeéncias das competéncias académicas basicas” relativamente a algumas
disciplinas do ensino secunddrio geral. A medida que prosseguiu a avaliacdo global e a ava-
liacdo especifica das escolas, desenvolveram-se os trabalhos preparatorios para a introducao
da auto-avaliacdo. Foi aumentado o subsidio de ensino recorrente e diversificou-se a oferta
de formacdo continua. Foi langado o subsidio de alimentacdo, num apoio aos alunos com
dificuldades econdmicas.

Em face das mudancas sociais, o Governo atribuiu apoios extra aos grupos sociais mais
carenciados, a fim de lhes assegurar condi¢des de vida e de aliviar a pressao provocada
pela inflacado. O aumento do ndmero de lugares nas creches representou uma resposta as
necessidades sentidas na sociedade. Os preparativos para se legislar sobre a proteccao dos
cidaddos seniores e para se criar um lar de idosos de grande dimensdo tiveram bom anda-
mento. Dinamizaram-se as ac¢Oes de divulgacdo e sensibilizacdo para a prevencao da toxi-
codependeéncia e reforcaram-se as de desintoxicacao e reabilitacao. A formacdo dos recursos
humanos na area dos servicos sociais foi levada por diante e foi criada uma comissao es-
pecializada para acompanhamento do estabelecimento de um regime de credenciagdo dos
assistentes sociais.

Num contexto de estabilizacdo da economia mundial, a inddstria do turismo da RAEM
tem melhorado significativamente. O ndmero de turistas ndo parou de crescer e registaram-
se aumentos consideraveis dos visitantes provenientes da India, Rassia e outros mercados-
fonte emergentes. Com a promulgacdo da “Lei de proibicao de prestacdo ilegal de aloja-
mento”, o Governo empenhou-se na aplicacao das normas ai estabelecidas, num esforco de
melhoria do ambiente e da qualidade turisticos.

Fomentar o desenvolvimento das industrias culturais e criativas, no sentido de uma di-
versificacdo adequada da economia, foi o objectivo do Governo da RAEM com a criacdo do
Departamento de Promocdo das Industrias Culturais e Criativas, na estrutura organica do
Instituto Cultural, e do Conselho para as Industrias Culturais, com grande representatividade,
sendo este responsavel pela formulacdo de sugestdes para a definicdo do rumo de desen-
volvimento das referidas industrias.

Foi reforcado o apoio ao associativismo cultural, por forma a optimizar o ambiente cul-
tural e a enriquecer a vida cultural em Macau. No que se prende com a formacdo de agentes
artisticos e culturais, o Conservatorio de Macau desempenhou efectivamente o seu papel na
divulgacdo artistica e na melhoria da qualidade do ensino profissional. Na divulgacdo artis-
tica participaram também a Orquestra de Macau e a Orquestra Chinesa de Macau que, nos
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intervalos de temporada, deram concertos para instituicoes de ensino. Finda as obras de res-
tauro, a Casa do Mandarim comecou a receber publico em Fevereiro passado. Nas Ruinas de
Sao Paulo realizaram-se escavagdes arqueologicas. O processo legislativo relativo a “Lei de
salvaguarda do patrimonio cultural” esta prestes a iniciar-se e, com ac¢des de divulgacado e
sensibilizacdo, sera garantida essa salvaguarda.

A generalizacdo do desporto para todos continuou a ser uma grande aposta e, ao mes-
mo tempo, procurou-se elevar constantemente o nivel da competicdo. As instalacdes des-
portivas foram melhoradas e o movimento associativo desportivo recebeu apoios. Inserido
no objectivo do Governo de melhorar a qualidade geral de vida da populacao, foram pro-
porcionados aos cidaddos mais espagos e instalacdes e mais oportunidades para a prética
do desporto, na expectativa da promocao da sua saude fisica e mental.

Ao fim de quase dois anos de participacao no apoio a reconstrucdo das zonas afectadas
pods terramoto em Sichuan, o Governo da RAEM assinou acordos relativos a 102 projectos,
divididos em quatro fases e orcados em 4,224 mil milhes de renminbi (cerca de 4,97 mil mi-
Ihdes de patacas). Até agora, as verbas transferidas atingiram 4,059 mil milhdes de renmin-
bi, representando cerca de 96% do valor total do apoio assumido. Entre os 102 projectos,
contam-se 51 na drea da educagao, 29 na area da saude, 13 infra-estruturais, 6 desportivos
e 3 de assisténcia social. Neste momento, um projecto estd ja concluido e 69 estao em curso,
apontando as previsdes para a conclusao de 28 projectos até ao final do corrente ano. Re-
presentantes da Direccdo dos Servicos de Educacdo e Juventude, do Instituto do Desporto e
de outras entidades, conjuntamente com especialistas do lado de Sichuan, realizaram varias
inspeccoes in loco, de modo a assegurar que a gestdo, a qualidade e a seguranca das obras
obedecessem aos padrdes e critérios nacionais.

Em 2011, atendendo a mudanca estrutural da populagdo residente de Macau, serdo ajus-
tadas as politicas e a distribuicdo de recursos na area da saude e aperfeicoados os mecanis-
mos de gestao, funcionamento e supervisdo do sistema de cuidados de saude, no sentido de
responder e satisfazer as necessidades e as aspiracdes da comunidade relativas aos servigos
médicos.

No planeamento da construcao do Complexo de Cuidados de Saude das Ilhas, a priori-
dade ira para a construcao do Hospital de Urgéncia nas Ilhas. Pretendem-se também o aper-
feicoamento da rede dos centros de sadde, o reforco da construcao de infra-estruturas, a in-
trodugao de novos servigos e técnicas médicas e a adopcao de mecanismos de padronizacao
do servigo de cuidados de saude e de gestdo de qualidade internacionalmente acreditados.

Serdo intensificados o contacto e o intercambio com a Organizacdo Mundial de Saude, o
Ministério da Saude e as regides vizinhas. Para além da valorizacdo dos mecanismos de co-
municagao no controle da propagacao e na prevengao e tratamento das doencas transmissi-
veis, poderdo colher-se ensinamentos de sistemas avancados e de experiéncias de reforma e
desenvolvimento na area da saude de outras regides, em proveito do constante aperfeicoa-
mento do sistema de saide de Macau.

‘ ‘ 04) #32F)--2011}EB5£H(209-310)-P.indd 219

219

2010/11/6 2:50:58 %M‘



220

Governo da Regido Administrativa Especial de Macau

Linhas de Accao Governativa para o Ano Financeiro de 2011

Em resposta ao desenvolvimento econdmico e social, o Governo da RAEM ira apoiar
fortemente, a diversos niveis, a formacao de quadros altamente qualificados. No que se re-
fere aos projectos da lei do “Regime do ensino superior” e do regulamento administrativo
“Regulamento do ensino superior”, os processos legislativos irdo avancar a ritmo acelerado.
A elaboracao de diplomas legais conexos, com prioridade para o “Regime de avaliacao do
ensino superior”’, serd também incluida na agenda

O Governo continuara a promover o desenvolvimento das instituicdes de ensino supe-
rior segundo a sua finalidade e as suas caracteristicas, incentivando-as a melhorar a qualida-
de do ensino e da investigacao cientifica e a intensificar o contacto com as instituicdes con-
géneres de outras regides. Serdo organizadas actividades, de tipos vérios, que permitam o
fortalecimento do intercambio de instituicdes, pessoal docente e administrativo e estudantes.
Os servigos de aconselhamento para o prosseguimento de estudos serdo reforcados.

De acordo com o planeamento global do futuro desenvolvimento, haverd aumentos
efectivos de investimentos nos diversos recursos educativos e sera acelerada a implemen-
tacdo do regime das turmas reduzidas. Serdao maximizadas as fun¢des do Fundo de Desen-
volvimento Educativo na prestacao de apoios pertinentes as escolas na realizacao de planos
com caracteristicas de desenvolvimento. Proceder-se-a a definicdo do quadro da organiza-
cao curricular da educacao regular e a auscultacdo sobre o quadro da organizacao curricular
do ensino recorrente e sera dado inicio ao plano piloto dos curriculos do ensino infantil.

A aplicacdo pratica do conceito de aprendizagem permanente passard pela criacao de
um novo mecanismo, com investimento de mais recursos para apoiar a reciclagem continua
dos cidadaos. Sera aumentado o subsidio do ensino recorrente, que se desenvolvera de for-
ma flexivel, tendo por objectivo a promogdo do desenvolvimento da educagdo continua.

No dominio dos assuntos da juventude, o planeamento global do desenvolvimento in-
tegral dos jovens em Macau serd sujeito a ajustamentos. Serao dados apoio e impulso as
iniciativas das associacdes juvenis e instituicoes envolvidas no desenvolvimento de projectos
e servicos dirigidos a juventude. Continuarao a realizar-se coloquios sobre a atengao que os
jovens devem prestar a sociedade, explorando mais canais para se exprimirem. Desenvolver-
se-do, gradualmente, os projectos sob o lema “E um professor e também um amigo’, para
que os jovens possam crescer saudavelmente na companhia de bons parceiros. Alargar-se-a
o horizonte internacional dos jovens e apostar-se-a na sua formagdo para serem bons cida-
daos.

Atender as necessidades dos grupos sociais mais carenciados e aperfeicoar as medidas
em prol do bem-estar da populacdo permanecerdo como prioridades da ac¢do social em
2011. Serao promovidas a educacao pré-nupcial e a do jogo responsavel, aumentado o nu-
mero de lugares das creches, fomentados os servicos de cuidados a cidadaos seniores e im-
pulsionado o processo legislativo que visa protegé-los. Mais recursos serao disponibilizados
aos servigos de cuidados comunitdrios e de internamento que tém como destinatdrio as pes-
soas com deficiéncia mental e os reabilitados mentais. Havera mais um centro de reabilitacao
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e uma residéncia temporaria. Procurar-se-4 reforcar a capacidade dos jovens em identificar
e resistir a drogas, assim como melhorar a eficiéncia da assisténcia médica e dos servicos de
apoio a desintoxicacdo. Através da optimizacdo dos servicos existentes e da criagdo de no-
vos, desenvolver-se-a a construcao de uma comunidade harmoniosa.

Para garantir a qualidade dos servicos turisticos prestados, sera revista a legislacao sobre
hotéis, agencias de viagens e guias turisticos. A prestacao ilegal de alojamento sera comba-
tida com todo o empenho. No proximo ano, serd criado um novo tema para o marketing do
turismo, especialmente através da promocgdo, por meios criativos, do nosso leque diversifi-
cado de itinerarios e produtos turisticos. A singularidade do Patriménio Mundial de Macau
serd projectada como o nosso principal produto de turismo cultural, numa perspectiva de
promogao do desenvolvimento simultaneo do turismo e das industrias culturais e criativas.
Enquadrada na estratégia do desenvolvimento de Macau como centro internacional de turis-
mo de lazer, continuara a promover-se a construcao de um destino turistico de qualidade e
a melhoria da oferta turistica.

O processo legislativo da “Lei de salvaguarda do patrimonio cultural” serd impulsionado
e empreender-se-3o accoes de divulgacao deste diploma. No sentido da promocao de uma
estratégia de qualidade, procurar-se-a elevar o nivel artistico das Orquestras de Macau e
Chinesa de Macau, bem como o dos Festivais de Artes de Macau e Internacional de Mdsica
de Macau. Serao assegurados o funcionamento do Conservatorio de Macau e a realizacdo
do “Concurso anual para jovens musicos de Macau, com vista a descobrir e a preparar mais
talentos da érea artistica local. Desenvolver-se-ao plenamente o papel do Departamento de
Promocdo das Industrias Culturais e o do Conselho para as Industrias Culturais, fomentando
o desenvolvimento destas industrias através de canais diversificados.

Prosseguir-se-a a promocao do desenvolvimento simultaneo e equilibrado do desporto
para todos e do desporto de rendimento. Serao organizadas actividades recreativas e des-
portivas diversificadas e de indole popular, desenvolvida cooperacdao com mais entidades da
sociedade civil, reajustadas as funcdes dos recintos desportivos e criadas mais instalacoes,
no intuito de servir mais cidadaos e disponibilizar mais espagos, motivando uma maior par-
ticipacdo. Conceder apoios ao desenvolvimento das associagdes desportivas, dinamizar a
formacdo de talentos, incentivar a criagdo de novas escolas e garantir a continuidade dos
programas de formagdo integram um elenco de medidas definidas para assegurar o desen-
volvimento sustentado do desporto de rendimento.

No ambito do apoio a reconstrucao das zonas afectadas pos terramoto em Sichuan, se-
rao transferidos cerca de 165 milhdes de reminibi em 2011, ano em que, segundo o previsto,
todos os projectos financiados por Macau terao as suas obras concluidas. O mecanismo de
coordenacao criado pelo Governo da RAEM manterd uma boa comunicacdo com a parte de
Sichuan e, promovendo sinergias entre as entidades envolvidas, de diferentes areas, continu-
ard a procurar assegurar o desenvolvimento das diversas fases dos projectos.
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1° PARTE

EXECUCAO DAS LINHAS DE ACCAO GOVERNATI-
VANO ANO DE 2010

1. No dominio da Saude

Com base na estrutura do sistema de saude estabelecida na ultima década, o terceiro
governo da Regido Administrativa Especial de Macau continuou a promover com empenho
o desenvolvimento do mesmo e o melhoramento dos software e hardware destinados a cui-
dados de saude, através do investimento e disponibilizacao de recursos. Foram consolidados
os servicos prestados nas diferentes fases de cuidados de saude, concretamente, nas fases
de prevencao, tratamento e reabilitacdo, para elevar o nivel geral de saide da populagao de
Macau.

Face ao rapido desenvolvimento da economia e da sociedade, o Governo da RAEM se-
guiu as politicas de saude que adoptam como prioridade “a proteccao da saude dos cida-
daos’, tendo sido definido um programa para aperfeicoar a estruturacdo do sistema de sau-
de e determinada em definitivo a construcdo do Complexo de Cuidados de Saude nas llhas,
incluindo as instalacdes do Complexo Hospitalar e a base de formacao profissional e de
investigacdao da medicina. Ao mesmo tempo, na sequéncia da mudanca da populacdo e das
previsoes da evolucao populacional, foi planificado o desenvolvimento da rede de cuidados
de saude primdrios para os proximos dez anos, no sentido de garantir o desenvolvimento e
o progresso sustentavel do sistema de sadde de Macau.

O Governo da RAEM tem introduzido sustentadamente novos servicos médicos e as
acreditagdes internacionais de padrdes de servico de cuidados de saude, tendo estendido
a area de aplicagao da tecnologia de informagdo clinica e, a par do reforco da capacidade
de prestacdo de cuidados de saude de diferentes niveis, foram desenvolvidos o servico de
urgéncia e o servico hospitalar de reabilitacao nas llhas, em colaboracdo com o Hospital da
Universidade de Ciéncia e Tecnologia, e foi implementado o 2°. Programa de Comparticipa-
¢ao nos Cuidados de Saude e ajustado o modo de prestacdo do servico, tendo sido inten-
sificada a cooperacao com as instituicdes médicas ndo governamentais no sentido de pro-
porcionar aos cidadaos servicos médicos completos e de facil acesso, assim como promover
a elevacao do nivel dos cuidados de saude, por forma a reflectir as politicas orientadas pelo
conceito “servir a populacdo”.

Para além disso, foram promovidas as medidas de prevencao e controlo inerentes ao
Regulamento de Saude Internacional (2005) e foram consolidados os meios de comunica-
¢ao e cooperacao com a Organizacdo Mundial de Saude (OMS), o Ministério da Saude da
China e as regides adjacentes, tendo sido reforcada a capacidade de prevencdo e controlo
na area de saude publica. Através da formulacao das estratégias de prevencdo e tratamento
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das doengas cronicas e doengas transmissiveis graves, procurou-se tomar medidas activas
de intervencdo médica nas doencas mortais principais, conter a propagacdo das doencas
transmissiveis, aprofundar sustentadamente o Programa de Cidade Saudavel e promover
estilos de vida saudavel. Na sequéncia das “Linhas gerais do planeamento para a reforma e
desenvolvimento da regido do Delta do Rio das Pérolas’, Guangdong e Macau assinaram um
memorando bilateral para criarem em conjunto uma base de cooperacdo no ambito da in-
dustria de medicina tradicional chinesa. Serdo revistos e actualizados as leis e regulamentos
aplicaveis na industria de medicina tradicional chinesa para melhor promover a aplicacdo e o
desenvolvimento desta ciéncia.

O Governo da RAEM concluiu a revisao das propostas de lei de seis regimes especiais
de carreiras da area da saude, o que, para além de promover a actualizacdo dos requisitos
relativos as fun¢oes dos trabalhadores, também promove e reforca o estabelecimento do
pessoal de cuidados de saude para atender as necessidades futuras, através da racionaliza-
cao das categorias e do prolongamento da carreira profissional dos trabalhadores. Visto que
os préximos anos serdo um periodo importante para a construcao e o desenvolvimento das
actividades de cuidados de saude de Macau, o Governo intensificou a formacao do pessoal
de saude em prol de desenvolvimento de planos relativos a recursos humanos.

1.1 Determinar em definitivo a construcao do Hospital das
Ilhas, melhorar a rede de infra-estruturas de satude

Nos ultimos anos, as llhas desenvolveram-se rapidamente, tendo a populacdo residente
aumentado de 20.000 pessoas em 1996 para 77.000 pessoas em 2009, representando um
acréscimo de mais do triplo. Na sequéncia do crescimento continuo das actividades econo-
micas e, devido a activacdo gradual, pelo governo, do programa de construcao de habitacao
publica nas llhas, esta previsto que a populacao das Ilhas sofra um aumento sustentavel.
Para atender as necessidades de desenvolvimento das Ilhas e optimizar as instalagdes pu-
blicas destinadas a prestacao de cuidados de saude, o Governo, depois de ter procedido
ao seu estudo e avaliacao, determinou oficialmente, em Fevereiro deste ano, o local para a
construcao do Complexo de Cuidados de Saude das Ilhas, estando actualmente a realizar os
trabalhos preparatorios.

Como a construcao do Hospital das Ilhas serd demorada, o Governo planeia abrir servi-
cos de urgéncia e de reabilitacao no Hospital da Universidade de Ciéncia e Tecnologia para
responder a procura premente de servicos médicos pelos residentes das Ilhas, bem como
para oferecer uma boa preparacao para o futuro funcionamento do Hospital de Urgéncia
das llhas.

Além disso, acompanhou com atencdo as novas situacoes sociais, nomeadamente a mi-
gracao populacional, o envelhecimento da populacdo e a politica de habitacdo publica, tendo
avaliado atempadamente as necessidades de desenvolvimento da rede dos cuidados de sau-
de primarios e procedido a optimizacdo do ambiente dos centros de saude. Foi determina-
do em definitivo que o novo Centro de Saude de Sdo Lourenco sera construido no terreno
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onde ficava o antigo mercado provisdrio de Sdo Lourenco, tendo como medida transitoria a
ampliacdo das instalacdes do actual Centro de Saude de Sdo Lourengo. Para se adequar ao
desenvolvimento das Ilhas, esta a preparar-se a reconstrucdo do Posto de Saude de Coloane
de forma a melhorar ainda mais os servicos de saude em geral.

1.2 Reforcar a gestdo da eficacia dos servicos clinicos, concre-
tizar o conceito de “cuidados de saude eficazes”

Tendo por objectivo responder a procura do publico, o Centro Hospitalar Conde de Sao
Januario aumentou um total de 10% de camas nas enfermarias de Medicina Interna, Medicina
Cirargica e Ortopedia, a fim de aliviar a tensdo quanto a utilizacdo das camas hospitalares.

Continuou a implementacdo no Centro Hospitalar Conde de Sao Januério do servico de
controlo da dor oncoldgica e foi iniciada a consulta de dor com base na Equipa de Controlo
da Dor para aliviar o sofrimento dos doentes oncoldgicos. Também estdo criadas as condi-
¢Oes para a criacdo dum centro de apoio para os doentes com cancro a fim de reforcar a as-
sisténcia a este grupo. Foram reforcados os servicos de tratamento e reabilitacdo respiratoria
a doentes internados e estao a ser lancados sucessivamente novos servicos, tais como, trata-
mentos e aconselhamentos farmacéuticos destinados a doentes com depressdo. O Centro de
Saude do Tap Seac dispora de um servico de consulta externa de acupunctura no ambito da
MTC, podendo comecar a servir o publico logo que os respectivos trabalhadores ocupem os
seus postos, o que ampliara a area de aplicacao da medicina tradicional chinesa.

Para melhorar a qualidade dos cuidados de satude prestados pelo hospital publico de
Macau e a fim de os conciliar com as metas de seguranca dos doentes, o Centro Hospitalar
Conde de Sao Janudrio participara no Plano de Acreditacdo promovido pelo Conselho Aus-
traliano sobre Normas de Saude (Australian Council on Healthcare Standards — ACHS), tendo
sido convidado o consultor desta instituicdo para realizar uma avaliacdo em Macau. Os Ser-
vicos de Saude esforcaram-se pelo aumento da qualidade geral do servico, mediante a reali-
zacao de pesquisas sobre o grau de satisfacao dos utentes, para conhecerem e satisfazerem
as exigéncias dos cidadaos, a reorganizacao do processo de prestacao de servicos médicos e
a introducao de novos servicos na Carta de Qualidade, entre outras medidas.

O Sistema de Comunicagao e Arquivamento de Imagens (PACS) sera instalado e testado
em breve. A equipa de trabalho do Banco de Dados Central esta a acelerar a recolha, o estu-
do e a andlise de informagdes, bem como a investigar profundamente os modos de funcio-
namento e as situacoes de execucao deste sistema em diferentes regioes, tendo estabelecido
o projecto preliminar da respectiva concepgao.

1.3 Consolidar a defesa da saude piblica, aprofundar o meca-
nismo de cooperacao em saude

De 2009 a 2010, o mundo enfrentou a ameaca da gripe HIN1. O Governo da RAEM, em
estrita conformidade com as orientagdes da OMS, aprovou uma série de medidas de con-
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tingéncia, tendo estabelecido 4 linhas de defesa - portos, escolas, instituicoes médicas e pes-
soas — que permitem um controlo eficaz da epidemia. Para além disso, apelou aos cidadaos
que se submetessem a vacinacao contra a gripe HIN1, no sentido de prevenir eventuais sur-
tos de infecgao colectiva na comunidade, tendo sido concluida preliminarmente a andlise dos
resultados da investigacdo serologica para a deteccao do virus da gripe HIN1 e reforcadas a
comunicacao e a cooperacao com as regioes adjacentes a nivel de experiéncias na luta con-
tra doencas transmissiveis.

O Governo, em cumprimento do plano de implementacdo da inspeccao sanitdria nos
postos fronteiricos e do Regulamento de Saude Internacional (2005), reforcou o estabeleci-
mento do sistema de prevencao e controlo no ambito de saude publica, em particular; con-
tinuou a promover pesquisas da origem de vectores animais e concluiu a formacdo de pes-
soal para exercer funcoes de inspeccdo sanitdria e vigilancia fronteirica para a prevengao e o
controlo desses vectores animais, entre outras medidas. Para além disso, continuou a refor-
car a vigilancia, a divulgacao e a educacao sobre a SIDA, bem como o rastreio de tuberculose
em trabalhadores nao residentes, desenvolveu esforcos de forma a evitar a possibilidade de
epidemia da febre de dengue em Macau e publicou o “Relatério anual do sistema de registo
de cancro’, a fim de fornecer dados de referéncia para a futura politica de saude.

Os Servicos de Saude e a Administracao Geral de Supervisdao de Qualidade e Inspec-
¢do e Quarentena do Estado assinaram, no inicio do corrente ano, um acordo de cooperagdo
relativo a quarentena sanitria para a entrada e saida fronteiricas, tendo sido estabelecidos e
reforcados os mecanismos de notificacao e intercambio de informacoes relativas a situacao
epidémica das doencas transmissiveis e emergéncias de satude publica, tendo sido iniciada
também a cooperacdo a nivel de prevencao e controlo dos vectores biologicos de doencas
transmissiveis.

1.4 Estabelecer estratégias de prevencdo e controle da doen-
ca, continuar a estruturar uma cidade saudavel

De acordo com os dados estatisticos, as doencas cronicas ndo transmissiveis passaram
a ser as causas principais de morte em Macau. Mas, se se puder interferir nestas doengas de
forma eficaz, a maioria dos factores de risco das doencas cronicas € evitavel e controlavel.
Por esta razao, se formulou um quadro e um plano de ac¢des para prevenir e controlar as
doencas cronicas, tendo prosseguido também o estabelecimento de bancos de dados sobre
a incidéncia das doengas, os inquéritos de saude e o reforco da divulgacdo e educacao por
forma a reduzir a incidéncia das doencas.

Os Servicos de Saude continuaram a promover o Programa de Cidade Saudavel, com
divulgacao e promogdo de estilos de vida saudavel através de actividades como escolas pro-
motoras de saude e edificios saudaveis, tendo também colaborado com outros departamen-
tos governamentais para acompanhar e tratar de problemas de seguranca alimentar. Para
além disso, através da criacao de um o6rgao especifico responsavel pelo controlo do tabaco,
foram aumentados os esforcos de divulgacdo e educacao anti-tabaco, tendo sido realizados

‘ ‘ 04) #32F)--2011}EB5£H(209-310)-P.indd 225

225

2010/11/6 2:50:58 %M‘



226

Governo da Regido Administrativa Especial de Macau

Linhas de Accao Governativa para o Ano Financeiro de 2011

foruns teméticos relativos a legislacdo para o controlo do tabaco e foi concluido o inquérito
sobre o consumo do tabaco pelos jovens. Continuaram a desenvolver-se programas promo-
tores de estabelecimentos de restauracao sem tabaco, locais de trabalho e escolas sem taba-
co, entre outros, bem como a promover os trabalhos legislativos da proposta de lei sobre o
“Regime de prevencdo e controlo do tabagismo”.

1.5 Melhorar a qualidade de andlises e ensaios laboratoriais,
reforcar a capacidade de apoio a assisténcia médica

O Laboratorio de Saude Publica estd empenhado em melhorar a qualidade de andlises e
ensaios laboratoriais. No inicio deste ano, foi reconhecido pela Delegacdo da Regido do Paci-
fico Ocidental da OMS como “Laboratorio de Sarampo da Regido de Macau”, tendo também
sido aprovado na supervisao e avaliacao regular efectuada pelo Conselho Nacional de Acre-
ditacdo para a Avaliacdo da Conformidade da China (CNAS — “China National Accreditation
Service for Conformity Assessment”) e acreditado, de novo, como laboratério com ISO/IEC
17025. Para além disso, no Centro de Saude de Areia Preta foi estabelecido um laboratorio
para reforcar o trabalho de farmacovigilancia e para andlise da sequéncia do gene da gripe,
no sentido de estabelecer um banco de dados de genes das doengas transmissiveis encon-
tradas em Macau, para estudo e vigilancia epidemioldgicos.

O Centro de Transfusdes de Sangue concluiu o estudo e andlise preliminar dos resulta-
dos do exame fisico dos doadores regulares de sangue e planeia ajustar a politica de doacao
de sangue a luz dos resultados do estudo, de modo a regulamentar que os homens s po-
dem doar sangue a cada quatro meses. Concomitantemente, considerando a situacao real de
Macau, o CTS estd a estudar a possibilidade de cooperacao com Hong Kong no sentido de
ajudar os cidaddos de Macau a doarem medula dssea ou células estaminais.

Relativamente ao reforco da monitorizacao de farmacos, em Maio do corrente ano, uma
delegacao da Administracao Nacional de Alimentos e Medicamentos deslocou-se a Macau
para discutir com os Servicos de Saude a convenc¢do quadro de cooperagdo bilateral, tendo-
se reunido ambas as partes para abordar temas relativos a preparacdo da criacdo de um or-
gdo de inspecgdo, a comunicacdo de informacao e a formacao de pessoal, no intuito de in-
tensificar a cooperacao no futuro. Além disso, foi constituido um grupo de trabalho respon-
savel pela gestao de qualidade interna para reforcar o controlo de farmacos e dos processos
internos, tendo sido convidados especialistas estrangeiros para prestarem formacdo sobre a
identificacdo microscopica de ervas medicinais chinesas ao pessoal técnico da Medicina Tra-
dicional Chinesa em Macau, de modo a ajuda-lo a aumentar os conhecimentos profissionais.

1.6 Implementar o Programa de comparticipacao nos cuida-
dos de saude, desenvolver os recursos comunitarios de
saude

Tendo por objectivo promover o sistema de medicina familiar, incentivar os cidadaos
a darem importancia a sua saude, o Governo da RAEM introduziu no ano passado o Pro-
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grama de comparticipacdo nos cuidados de satde, cuja primeira fase ja terminou. Mais de
450.000 residentes imprimiram os vales de saude, cerca de 90% da populacao foi beneficiada
e registou-se uma adesdo global de 1.100 médicos neste projecto com sucesso. Esta iniciati-
va elevou eficazmente o nivel geral dos servicos médicos, promoveu o seu desenvolvimento
no sentido da diversificacdo, reforcou a cooperacgao entre as entidades publicas e o mercado
privado de cuidados de saude e mobilizou plenamente os recursos médicos comunitarios.

No que diz respeito a cooperacdo com as organizacdes sem fins lucrativos, os Servicos
de Sadde tém vindo a apoiar as organizagdes e instituicdes de Macau no desenvolvimento
da prestacdo de cuidados de saude, de forma a prestarem servicos médicos, tais como, con-
sulta externa das areas de medicina ocidental, medicinal tradicional chinesa e odontologia,
consulta ambulatdria especializada e internamento hospitalar, aplicacao de selantes de fissu-
ras a estudantes, cuidados de sadde domicilidrios, servico de transporte de doentes interna-
dos e de doentes ndo urgentes, bem como cuidados paliativos. Com o apoio dos Servicos de
Saude, a Federacao das Associacoes dos Operarios de Macau ampliou o centro de reabilita-
¢do ja existente para aliviar a tensdo da procura de locais de reabilitagdo em Macau. Desde
Junho do ano passado que o Governo da RAEM e a Clinica para Mulheres colaboram na
prestacao do servico de rastreio do cancro cervical e, até Agosto de 2010, quase 8.000 pes-
soas foram examinadas. A fim de ampliar a cobertura do rastreio, o servico foi alargado aos
consultérios da Clinica dos Operarios de Macau. No segundo semestre deste ano, o servico
de prestacao de cuidados de saude domiciliarios foi alargado para as Ilhas.

1.7 Colaborar no desenvolvimento do pessoal médico, concluir
os trabalhos de revisao das carreiras

Depois da aprovacao do diploma legal relativo a carreira de enfermagem, foram aprova-
das na Assembleia Legislativa mais seis propostas de lei ligadas as carreiras especiais da area
de saude - médicos, administradores hospitalares, farmacéuticos e técnicos superiores de
saude, técnicos de diagnostico e terapéutica, inspectores sanitarios e auxiliares de saude. As
novas carreiras especiais ampliaram as areas funcionais de determinadas profissoes, tendo
sido enquadrados nas carreiras novos tipos de tarefas, que nao tinham sido regulamentadas
no passado, a fim de contemplar a sua valorizacdo e respeito. Por outro lado, foi planificado
o desenvolvimento das diferentes areas profissionais no ambito da saude e foi delimitada a
relacdo entre as diversas carreiras, o que beneficiard o desenvolvimento dos profissionais de
saude a longo prazo.

A fim de melhorar o regime de apreciacao da qualificacdo profissional do pessoal de
saude, a formacdo continua e as normas e procedimentos das diversas actividades de cui-
dados de saude, o Governo da RAEM esta a regulamentar a qualificacdo dos trabalhadores
de saude para o exercicio da profissao, o estagio e a formacao, bem como a educacao conti-
nua, entre outros. Quanto a apreciacdo da qualificacdo do pessoal de saude, estd a estudar-
se a substituicdo da prética actual de avaliagao curricular pela prestacdo de provas e de esse
pessoal ser sujeito a formagao continua no sentido de melhorar a qualidade da assisténcia
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médica. Concomitantemente, esta a proceder-se a avaliacdo e andlise profunda para o aper-
feicoamento continuo do contetido da proposta relativa a acidentes médicos.

2. No dominio da Educacao

2.1 Ensino Superior

Durante largos anos de desenvolvimento, foi constituida uma base no dominio do en-
sino superior em Macau. Em 2010, o Governo da Regiao Administrativa Especial de Macau
continuou a promover um desenvolvimento estavel no ensino superior, a acompanhar os
trabalhos relativos a revisdo e a legislacdo de normas desta érea, a ajudar as instituicoes de
ensino superior a alterarem os seus proprios estatutos e a reforcarem a sua auto-supervisao
e capacidade de gestdo. Sdo estes os preparativos para a implementacao do futuro regime
de avaliacao, contribuindo para a elevagao da qualidade pedagogica das instituicdes de ensi-
no superior e o reforco da sua capacidade de investigacao cientifica bem como para o apro-
fundamento de niveis de aprendizagem dos estudantes de acordo com os projectos do de-
senvolvimento estabelecidos. Por outro lado, ja se iniciaram, progressivamente, as obras de
construcdo do campus da Universidade de Macau na Ilha da Montanha, constituindo uma
nova fase para a cooperacao educativa entre Cantdo e Macau. Através desta oportunidade
valiosa, o Governo da RAEM ira impulsionar activamente a cooperacgao regional na area do
ensino superior e alargar o espaco do seu desenvolvimento sustentavel em Macau, a fim de
criar melhores condicoes na formacao de quadros com qualidade.

2.1.1 Acompanhar a revisao da legislacao do ensino superior
e corresponder as politicas de desenvolvimento a longo
prazo

Em 2010, o Gabinete de Apoio ao Ensino Superior (GAES) procedeu a alteracao das
disposicoes e demais conteudos sobre a proposta de lei do Regime do Ensino Superior e
o projecto do Regulamento Administrativo do Ensino Superior, a fim de corresponder as
sugestOes apresentadas pelo Conselho Executivo na segunda discussdo e cuja acgao foi
acompanhada pelos demais orgaos. Na proposta da nova lei do Regime do Ensino Superior
serdo introduzidos sistemas generalizados internacionalmente, nomeadamente o sistema de
créditos, o sistema de major e minor, o sistema de dupla licenciatura, que devem ser mais
flexiveis para os estudantes, relativamente a escolha das disciplinas e a duracdo do curso.
Além disso, sera definida a criacdo do Fundo de Ensino Superior para integrar varias accoes
de apoio financeiro na area do ensino superior. Por outro lado, esta proposta de lei propde-
se implementar o Regime de Avaliacdo do Ensino Superior para todas as instituicdes de en-
sino superior. A composicao das comissoes especializadas de avaliacdo serd organizada por
entidades independentes e de reconhecido mérito. De acordo com critérios internacionais,
proceder-se-4 a avaliacdo das instituicoes de ensino superior e da qualidade dos cursos, im-
pulsionando o auto-aperfeicoamento dessas instituicdes. As instituicdes de ensino superior
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que satisfacam os critérios da avaliacdo poderdo obter qualificacdo para organizar de forma
independente os seus cursos. O Governo da RAEM pretende, com um novo regime do ensi-
no superior e o Regime de Avaliacdo do Ensino Superior, contribuir para o desenvolvimento
das instituicdes, bem como para o aumento das suas qualificacdes gerais.

Por outro lado, iniciaram-se os trabalhos de elaboracdo dos projectos dos regulamentos
administrativos relativos a “Organizagao e funcionamento do Gabinete de Apoio ao Ensino
Superior’, “Fundo do Ensino Superior”, “Regime de avaliacao do ensino superior” e “Regime
de unidades de crédito”. Apds a promulgacao da nova lei do ensino superior, serdo iniciados
faseadamente os demais procedimentos legislativos destes diplomas legais.

2.1.2 Promover o desenvolvimento académico diversificado e
incentivar a implementacao da reforma curricular

O Governo da Regiao Administrativa Especial de Macau apoiou as instituicdes de ensino
superior nas criacao e alteracdo dos seus cursos, de acordo com as necessidades sociais e
o desenvolvimento das especialidades, e com as suas proprias linhas orientadoras. Hoje em
dia, as 10 instituicdes de ensino superior da RAEM ministram mais de 200 cursos de douto-
ramento, mestrado, licenciatura, bacharelato e diplomas de especialidades diferentes, tendo-
se matriculado no ensino superior 32.000 estudantes. As areas das especialidades incluem:
Direito, Gestdao de Empresas, Farmacologia, Engenharia, Ciéncias Sociais, Tecnologias da
Informacdo, Ciéncias Sociais e Humanas, Artes, entre outras. Para corresponder as necessi-
dades sobre formacao de quadros de Contabilidade de nivel avancado, algumas instituicdes
criaram os cursos de mestrado de Contabilidade no corrente ano. Além disso, em resposta
ao desenvolvimento da industria do jogo, foram criados cursos de jogo e de gestdo. Por
outro lado, introduziram-se, adequadamente, cursos de ensino superior ministrados por
instituicdes do exterior, de alta qualidade, complementando o ensino local. Apoiaram-se as
instituicdes de ensino superior locais na organizacao de cursos de ensino superior com uni-
versidades consagradas do exterior, a fim de satisfazer a exigéncia de quadros das diversas
areas de especialidade, como, Linguas, Gestdao de Empresas, Direito, Animacdo, Sociologia,
Ciéncias Ambientais, Gestao Logistica, Gestao Hoteleira, entre outros. A maior parte destes
cursos sao cursos em horério pds-laboral, podendo especialmente adequar-se a frequéncia
por estudantes trabalhadores.

O Governo da RAEM incentivou as instituicdes de ensino superior a realizar reformas
curriculares, melhorando a sua configuragao curricular. Com o desenvolvimento do ensi-
no superior no mundo, algumas instituicoes de ensino superior alteraram, gradualmente, o
modelo de “3 anos de curso de bacharelato + 1 ano do curso complementar de licenciatura”
para o modelo de “4 anos de curso de licenciatura”. Houve também algumas instituicdes de
ensino superior que sugeriram a alteracdo dos cursos actuais para corresponder a neces-
sidades pedagogicas. Foram realizadas reformas dos programas curriculares dos cursos de
licenciatura e alterados os curriculos de cultura geral, com vista a proporcionar-se, de forma
ainda mais completa, aos estudantes, um conhecimento geral sobre a cultura, arte e temas
cientificos.

‘ ‘ 04) #32F)--2011}EB5£H(209-310)-P.indd 229

229

2010/11/6 2:50:58 %M‘



230

Governo da Regido Administrativa Especial de Macau

Linhas de Accao Governativa para o Ano Financeiro de 2011

2.1.3 Melhoramento das instalacoes universitarias e aumento
da qualidade pedagogica

Os projectos de construcdao do novo campus da Universidade de Macau na Ilha da
Montanha desenvolvem-se progressivamente. Estima-se que até ao final de ano possam
ser concluidos os aterros e terraplanagens, obras geotécnicas, concepcao dos edificios, en-
tre outros. Outras obras de infra-estruturas realizaram-se a um ritmo acelerado. No que se
diz respeito ao campus actual, planeou-se a modificacdo de algumas residéncias estudantis
actuais para colégios residenciais, no sentido de corresponder ao plano prévio dos colégios
residenciais implementado pela Universidade. O Governo da RAEM apoiou também as de-
mais instituicdes de ensino superior nos planos de ampliacdo dos seus campus, na cons-
trucdo dos edificios de ensino, no melhoramento dos equipamentos didacticos e na criacao
de areas verdes, a fim de proporcionar aos professores e estudantes melhores espagos para
actividades e excelentes condi¢des de aprendizagem.

Além destas instalacdes, o Governo continuou a apoiar as instituices de ensino superior
na elevacao da sua qualidade pedagdgica. A “Comissdo de optimizacdo de ensino e apren-
dizagem” criada por determinada instituicdo de ensino superior é a responsavel exclusiva
pelas coordenagdo e definicao das politicas e medidas para elevar a qualidade pedagogica e
optimizar as condicoes de aprendizagem. Foi também criado o Colégio de Honra para estu-
dantes sobredotados, definindo planos de aprendizagem especiais a fim de formar quadros
dirigentes. Por outro lado, as instituicdes de ensino superior continuaram activamente a op-
timizar o seu corpo docente, recrutando docentes qualificados de diversas partes do mundo
para aumentar a sua qualidade pedagogica. Actualmente, a propor¢do de professores dou-
torados de algumas instituicdes de ensino superior publico ja atinge os 70%.

2.1.4 Incentivar as instituicoes de ensino superior a desenvol-
ver a investigacdo cientifica e a intensificar a sua articu-
lacao com a sociedade

As instituicoes de ensino superior continuaram a desenvolver as vérias actividades de in-
vestigacdo cientifica de acordo com a capacidade do seu corpo docente e com as suas espe-
cialidades. Algumas instituicdes criaram planos de apoio a investigacao a fim de incentivar os
professores recém-chegados a procederem a investigacao cientifica. Além disso, apresentou-
se ao Ministério da Ciéncia e Tecnologia da China um pedido sobre a criacdo de laboratdrios
parceiros de nivel nacional nas areas da medicina tradicional chinesa e da tecnologia micro-
electronica. Alguns grupos especiais foram criados para planear a base aberta de investiga-
cao cientifica. Por outro lado, desenvolveu-se no essencial, por algumas das instituicoes, o
estudo sobre a teoria e a pratica do principio “um pais, dois sistemas’, os jogos de fortuna e
azar e turismo, o Governo electronico bem como a lingua portuguesa. Todas as instituicdes
de ensino superior enviaram pessoal a conferéncias académicas internacionais, procedendo
a publicacdo dos trabalhos académicos.
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Além disso, tirando partido dos seus proprios recursos académicos e de investigacao
cientifica, as instituicoes de ensino superior participaram em assuntos de diversas areas, fa-
zendo estudos, fiscalizacdo de obras, credenciagdo, consultadoria profissional e exploragao
de projectos, aspara entidades publicas e privadas. O website “Jogo responsavel” foi criado
por uma instituicdo, com vista a apoiar os residentes na prevencao do jogo compulsivo. Para
formar quadros qualificados nos varios sectores, as instituices de ensino superior continua-
ram a ministrar os diversos cursos profissionais e de diploma. Algumas instituicoes ministra-
ram, no corrente ano, cursos relativos ao plano do desenvolvimento da educacdo comunitdria.

2.1.5 Promover o intercambio e cooperacao na area do ensi-
no superior e intensificar as ligacoes com as instituicoes

Com o intuito de reforcar o intercdmbio com as instituicdes de ensino superior do exte-
rior, o Governo da RAEM promoveu activamente actividades de intercambio e estabeleceu
acordos de cooperacdo entre as instituicoes locais e as exteriores. As instituicdes de ensino
superior continuaram a participar em varias organizacoes universitarias internacionais e re-
gionais, assinando acordos relativos ao intercambio de professores e alunos com instituicoes
de ensino superior do exterior, organizando ou participando em conferéncias e semindrios
internacionais. Uma das instituicdes intensificou os lacos de cooperacao com as universida-
des do “Plano 985" do Interior da China, realizando o intercambio de professores e estudan-
tes e cooperagdao no ambito do laboratorio da tecnologia microelectronica. Tendo chegado
a acordo com o Gabinete Internacional para o Ensino da Lingua Chinesa como Lingua Es-
trangeira, realizou-se formacao profissional para os professores do Instituto Conftcio que
foram destacados para paises de lingua portuguesa. Com a finalidade de concretizar uma
cooperagao estreita entre Guangdong e Macau em matéria do ensino superior, implementa-
ram-se medidas de incentivo aos estudantes de Guangdong. Em simultaneo, houve algumas
instituicoes de ensino superior que criaram uma relacao cooperativa com as instituicoes de
ensino superior de Portugal e do Interior da China, no intuito de se estabelecer em conjunto
uma unido para oferecer formagdo em lingua portuguesa. Além disso, com o objectivo de
impulsar as accoes de formacao e credenciacao de gestao do patrimodnio cultural, manteve-
se através de uma instituicdo de ensino superior a cooperagao com a UNESCO e demais
organizagdes internacionais relativas ao patrimodnio cultural.

O Governo da RAEM continuou a coordenar as ac¢oes de admissao de estudantes as 6
instituicoes de ensino superior de Macau no Interior da China, refor¢cando as ligacdes com
os respectivos departamentos do Interior da China, bem como a promover e divulgar o en-
sino superior de Macau. O Governo da RAEM empenhou-se em intensificar o intercambio
com o exterior. O GAES recebeu, neste ano, uma delegacao chefiada pelos dirigentes do Ga-
binete dos Assuntos de Hong Kong, Macau e Taiwan do Ministério da Educacao e composta
por representantes vindos de 41 instituicoes de ensino superior. Na sua estadia em Macau
participaram na Exposicao sobre Ensino Superior do Interior da China. Simultaneamente,
uma delegacdo de estudantes do ensino superior de Macau, organizada pelo GAES, deslo-
cou-se a Hong Kong para participar na “Reunido de ctpula dos jovens”. O GAES convidou,
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pela primeira vez, estudantes representativos das instituicoes de ensino superior de Taiwan,
China, para assistirem ao festival recreativo e cultural apresentado por estudantes do ensino
superior. Além disso, também se organizaram visitas ao Interior da China para professores e
estudantes do ensino superior. Em colaboracao com o Departamento da Cultura da Provin-
cia de Guangdong e do Home Affairs Bureau, realizou-se, pela segunda vez, a visita cultural
para jovens do ensino superior de Guangdong, Hong Kong e Macau. Sob organizacao do
Ministério da Educacao da China, o GAES coordenou a participacdo dos estudantes de en-
sino superior de Macau num curso sobre a situacao real da China, realizado na cidade de
Xi‘an.

2.1.6 Aumentar a recolha dos dados do ensino superior e
proporcionar informacoes completas sobre o ensino su-
perior

A accdo relativa a “Base de dados para o ensino superior’, organizada pelo GAES, em co-
laboracao com a Universidade de Macau, esta a decorrer a bom ritmo. Neste ano, os traba-
lhos incluiram a instalacdo da base de dados na Internet, a criacao de um sistema de recolha
de dados sobre cursos, trabalhadores, professores e estudantes das instituicdes de ensino
superior, de um sistema relativo aos dados de anos anteriores do ensino superior e de um
sistema de inquérito via Internet, entre outros. A pagina electronica da “Base de dados para
o ensino superior” ja entrou em funcionamento, facultando aos cidadaos na fase actual in-
formagdes sobre os cursos realizados em Macau, o nimero de estudantes e professores das
instituicdes de ensino superior recolhido pelo GAES, relatérios anuais do ensino superior de
Macau, bem como outros relatorios respeitantes a este ensino. Actualmente, o sistema de
inquéritos esta a ser utilizado, tendo ja sido realizados cinco sobre as situacoes de aprendi-
zagem e de qualidade de vida dos estudantes de ensino superior de Macau.

2.1.7 Acompanhar os trabalhos de orientacdo no prossegui-
mento de estudos e de promocdo de actividades inter-
universitarias

Com o intuito de apoiar os cidaddaos de Macau na frequéncia de cursos de ensino su-
perior, o Governo da RAEM tem-se dedicado a desenvolver vérios servicos de orientacao
ligados ao prosseguimento de estudos, tais como, “Exposicao sobre o ensino superior em
Macau” e “Exposicao sobre o ensino superior no Interior da China”, workshops sobre a es-
colha de disciplinas, semindrios sobre o prosseguimento de estudos em diversas escolas
secundarias locais, seminarios de acesso ao ensino superior e emprego, publicacao do “Guia
de Macau para a admissao universitaria, 2010/2011” e dos “Dados das bolsas de estudo para
o ensino superior em Macau, Ano de 2010” em prol de proporcionar aos estudantes e ci-
dadaos que planeiam o prosseguimento de estudos informagdes completas. Além disso, as
instituicoes de ensino superior também prestaram atencao aos trabalhos orientadores junto
dos estudantes, procedendo sempre a organizacao de varias actividades recreativas, despor-
tivas, académicas e de interesse publico para enriquecer a sua vida extracurricular. Foi criado
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o “Centro de acesso ao ensino superior e emprego” por uma instituicdo para apoiar os es-
tudantes no prosseguimento de estudos pos-graduados ou na procura de emprego. Além
disso, desenvolveu-se o “Plano prévio dos colégios residenciais’, no sentido de permitir aos
estudantes com contextos distintos e de anos diferentes conviver para se intensificarem as
ligacoes.

Para reforcar o intercambio entre estudantes de instituicdes de ensino superior e promo-
ver o desenvolvimento humanista dos estudantes, o GAES procedeu a realizacdo de varias
actividades inter-universitarias para os estudantes de ensino superior no corrente ano, tais
como os jogos de competicao, o concurso de composicdo de textos, o concurso de fotogra-
fia, a festa de confraternizacdo do ano novo chinés para os representantes das associagdes
de estudantes do ensino superior, o projecto dos estudantes voluntarios do ensino superior,
o festival recreativo e cultural para estudantes do ensino superior de Hong Kong, Macau
e Taiwan, China. O GAES convidou ainda professores da Universidade de Xian Jiaotong
como oradores no semindrio sobre a situacdo real da China, que organizou uma série de
actividades designadas por “Veja o Mundial de Futebol de forma saudavel e divirta-se” em
colaboracao com a Direccao dos Servicos de Educacdo e Juventude e o Instituto de Accao
Social. Além disso, coordenou os estudantes na participacao da “Delegacao dos estudantes
de Hong Kong e Macau para visitar a Exposicao Mundial de Xangai’, organizou, em digres-
sdo pelas instituicdes, o recrutamento de voluntarios universitarios de Macau, levou a cabo
a “8.? Edicao de Concurso de debate entre estudantes das instituicdes de ensino superior de
Macau” e a “2.* Edicao do Concurso de debate em lingua inglesa entre estudantes das insti-
tuicdes de ensino superior da Regido da Asia-Pacifico” e delegou nos estudantes a participa-
cdo no Bazar de Caridade realizado pela Céritas de Macau. As instituicdes de ensino superior
ainda disponibilizam aos estudantes actividades extra-curriculares, organizando varios semi-
narios e exposicoes nas areas das artes e humanidades, a fim de promover o seu desenvol-
vimento humanista.

2.1.8 Incentivar os cidadaos a frequéncia de cursos de mes-
trado e doutoramento e apoid-los no prosseguimento
de estudos

Com vista a incentivar os cidadaos a uma aprendizagem continua e a frequéncia de cur-
sos de grau académico superior, o Governo da RAEM continua a atribuir bolsas de mérito
para estudos pos-graduados no ano de 2010. Apds avaliagdo da situagdo actual, aumentou-
se o numero de bolsas a atribuir este ano, sendo 45 para cursos de mestrado e 15 para cur-
sos de doutoramento. De 2004 a 2009, foram atribuidas 250 bolsas de mérito para estudos
de pos-graduacdo. Por outro lado, o Governo da RAEM estd a considerar a criacao do Fun-
do de Ensino Superior para coordenar a atribuicdo de bolsas de estudos aos estudantes de
Macau, com vista a melhorar o apoio no prosseguimento de estudos.

O GAES continuou a conceder facilidades aos cidaddos que pretendam estudar no Inte-
rior da China, coordenando as tarefas de inscricdo para exames de admissao realizados em
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Macavu, para candidatos a cursos de pds-graduacao e de licenciatura em instituicoes de en-
sino superior do Interior da China. O exame de admissdo de candidatos aos cursos de licen-
ciatura realizou-se em Macau e possibilitou a participacdo a estudantes chineses residentes
no estrangeiro, bem como a estudantes de Hong Kong, Macau e Taiwan, China. Em 2010, o
numero de candidatos a cursos de pds-graduacao foi de 273 e o nimero de candidatos a
cursos de licenciatura foi de 588.

2.2 Ensino nao superior

O Governo da RAEM, no cumprimento das LAG de 2010, estudou, em conjunto com di-
versos sectores sociais, a criacdo de projectos, com objectivos e rumo claros, para o desen-
volvimento da educacdo ndo superior. Continuou a aumentar o financiamento, em especial,
os apoios a escolaridade gratuita de quinze anos e a escolaridade obrigatoria, acelerando
o desenvolvimento do regime de turmas reduzidas, bem como desenvolveu, eficazmente, o
papel orientador do Fundo do Desenvolvimento Educativo. Concluiram-se as auscultages
sobre o “Quadro da organizacao curricular da educacao regular’, e iniciou-se a definicao das
‘exigéncias das competéncias académicas basicas” de algumas disciplinas do ensino secun-
dario geral; continuou a proceder-se, sistematicamente, a avaliacao global escolar e a avalia-
cao especifica, com a finalidade de preparar o desenvolvimento do novo modelo combinado
da auto-avaliacdo com a avaliacdo externa. Impulsionou-se a criacdo do regime profissional
do pessoal docente; actualizou-se o diploma legal da escolaridade obrigatoria; reforcou-se
a divulgacao e educacao sobre a Lei Basica. Continuou a apoiar-se, eficazmente, os alunos
com dificuldades financeiras, instituiu-se o subsidio de alimentacao e reforcou-se a criacao
de um ambiente escolar saudavel. Os alunos com necessidades educativas especiais foram
alvo de uma maior atencao, sendo incentivada a “colocacao dos alunos do mesmo nivel na
mesma turma” quer nas escolas oficiais quer nas particulares; foram aumentados os sub-
sidios para o ensino recorrente, sendo dadas, de forma diversificada, oportunidades para a
aprendizagem permanente. Foram aprofundados, de forma continua, a cooperacao e o inter-
cambio regionais, em termos educativos, no sentido de optimizar as condi¢des do desenvol-
vimento da Educacao em Macau.

2.2.1 Aumento, eficaz, do investimento educativo, continua-
cao da melhoria da escolaridade gratuita

Foram elaborados, em conjunto com todos os sectores sociais, os “Projectos de desen-
volvimento educativo do ensino ndo superior para os proximos 10 anos”, visando a definicao
de objectivos e rumo de desenvolvimento. Foi ajustada a estrutura organica administrativa,
reforcada a eficiéencia da governagdo, aumentado, de forma continua, o investimento edu-
cativo. Para o ano lectivo 2010/2011, foram aumentados os subsidios de propinas e os rela-
tivos a escolaridade gratuita de todos os niveis de ensino, tendo o aumento dos montantes
destes ultimos sido de 5% a 5,88%; acelerou-se a criacdo de turmas reduzidas. A partir do
ano lectivo 2010/2011, o limite de 25-35 alunos por turma estende-se ao 3° ano do ensino
primario. Optimizou-se, de forma sustentavel, os racios professor/aluno e turma/professor e,
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com base nos planos dos subsidios ja existentes, atribuiram-se subsidios extraordinarios as
turmas que optimizaram o seu racio turma/professor até um determinado patamar.

Valorizou-se o papel do Fundo de Desenvolvimento Educativo na orientacdo das poli-
ticas, sendo as escolas apoiadas, de forma especifica, no seu desenvolvimento. Exerceu-se
a fiscalizacao sobre a eficacia da aplicacao de recursos, através de analise dos indicadores
sistematizados de avaliacdo de resultados. Procedeu-se a revisao dos diplomas legais rela-
cionados com a escolaridade obrigatoria, puseram-se em destaque os deveres da Adminis-
tracao, das escolas, dos encarregados de educacdo e dos alunos, continuou-se a estimular
as escolas a realizarem uma série de planos e actividades para apoiar a aprendizagem dos
alunos, e assim fomentar o seu sucesso.

2.2.2 Promoveu-se a inovacao dos curriculos e do ensino, ele-
vou-se, de forma consistente, a qualidade da Educacao

Concluiu-se a auscultacdo sobre o “Quadro da organizacao curricular da educagao re-
gular’, com o fim de elevar a qualidade educativa e incentivar o desenvolvimento integral,
insistiu-se na concretizacao do espirito de “melhor ensinar os estudantes’, optimizaram-se as
estruturas curriculares; desenvolveu-se, gradualmente, a definicao das “exigéncias das com-
peténcias académicas basicas” de algumas disciplinas do ensino secundario geral e concluiu-
se a redaccdo sobre a “orientacdo curricular” do ensino infantil, bem como se preparou a
realizacao do plano piloto dos curriculos para este ensino.

Foram criadas as “Bases de dados na internet” do ensino criativo e do ensino em turmas
reduzidas, bem como se convidaram as respectivas instituicoes e estudiosos das zonas vizi-
nhas para apoiarem o ensino em turmas reduzidas, aperfeicoando métodos de ensino. Con-
tinuou a promover-se o “Programa de intercambio de docentes especialistas do Interior da
China para Macau’, através da orientacao e intercambio nas escolas, reforcaram-se os traba-
lhos da prética pedagogica e estudos educativos em grupo, elevando a eficacia pedagogica.

2.2.3 Reforco da garantia da qualidade da Educacao, promo-
cao do desenvolvimento sustentavel das escolas

Continuaram, de forma sistematica, a avaliagdo global escolar e a avaliacdo especifica,
tendo sido concluidas, em oito escolas, avaliacdes in loco e avaliacdes especificas do “ensino
recorrente da lingua Portuguesa nas escolas primdrias e secundarias luso-chinesas” e, simul-
taneamente, procedeu-se aos trabalhos preparatorios da fase inicial de duas avaliacoes es-
pecificas, a do ensino especial e a da promocao da leitura nas escolas. Foi elaborado o “Sistema
de indicadores de auto-avaliacao das escolas’, e comecaram a produzir-se instrumentos de
auto-avaliacdo das escolas. Realizaram-se uma série de simposios e ac¢oes de formacao
com o objectivo de aumentar a competéncia dos professores na avaliacdo e na elaboracao
das perguntas, preparou-se a investigacao sobre os “Instrumentos de avaliacdo da moral
dos alunos e da educacao em grupo” e preparou-se a participacao no PISA-2012 Programa
Internacional de Avaliacao de Alunos.
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Através do grupo interdepartamental para a distribuicao das instalacdes dos servicos so-
ciais, estudou-se, no ambito do planeamento da cidade, a possibilidade de uma distribuicao
racional, dos terrenos e das instalacdes para as escolas. Foram revistas as “Orientaces para
os edificios e instalacdes escolares”. Deu-se, de forma permanente, apoio as escolas para
concretizarem os diversos planos de optimizacdo ambiental e das instalacoes, através do
Fundo do Desenvolvimento Educativo; continuou-se a introduzir, nas escolas oficiais, canais
e métodos de administracao escolar, escolas que foram também ajudadas a melhorar o am-
biente e a rede informética.

Fortaleceu-se o relacionamento com as instituicoes de servicos familiares e as escolas,
desenvolveu-se a criacdo da rede de educacao dos pais, incentivaram-se as escolas a criar
associacoes de pais, continuando a apoia-las na realizacdo de diversas actividades. A filma-
gem de curtas-metragens relacionadas mostrou o grande significado da cooperacao entre
a familia e a escola. Publicou-se material didactico dirigido a educacdo dos pais, para os
respectivos cursos basicos, promoveram-se as instituicoes dos servigos familiares e as esco-
las, desenvolveu-se, em pleno, o papel desse material através da formacao e da partilha de
experiencias. Preocupados com as alteracoes na sociedade e na estrutura familiar de Macau,
realizaram-se uma série de actividades, tais como simposios, workshops, palestras para gru-
pos, ajudando os pais a prestarem atencdo aos filhos quanto a seguranca da utilizacdo da
internet, filmou-se e exibiu-se a “Sala de aula virtual para pais’, melhorando as técnicas e a
capacidade na educacao dos filhos.

2.2.4 Optimizar, de forma geral, 0 ambiente para o crescimen-
to, preocupar-se com o desenvolvimento integral dos
alunos

Concluiram-se as formalidades relativas a candidatura aos subsidios para propinas, ali-
mentacdo e aquisicao de material escolar, deram-se apoios eficazes aos alunos com dificul-
dades financeiras, fez-se a verificacdo da aplicacdo do “Regime do subsidio para aquisicdo de
manuais escolares’, bem como a revisdo do “Regulamento de concessao de bolsas de estudo
para o ensino superior’, criaram-se mecanismos flexiveis para o requerimento de bolsas e
para a dispensa da devolucao dos empréstimos, simplificaram-se os processos do requeri-
mento e da renovacado do “Plano de pagamento dos juros ao crédito para os estudos’, adop-
tando uma forma mais conveniente e fécil, para apoiar os alunos no prosseguimento de
estudos no ensino superior.

Fortaleceu-se a prevencao das doencas transmissiveis e do abuso de drogas nas escolas,
ajudaram-se os servicos de saude a concluir a vacinacao contra a gripe A (HIN1). Visando
cultivar nos alunos habitos de alimentacao saudavel, continuou-se a promover o plano do
“Bar saudavel” nas escolas; no ano lectivo 2009/2010, foram 24 as escolas que cumpriram as
exigéncias para serem premiadas, e a actividade “Dia de fruta” estendeu-se ao ensino secun-
dario. Prestou-se atencdo aos servigos de almogo nas escolas, ajudando-as a aperfeicoarem-
se e a melhorarem, quer na administracao dos regimes, quer nas instalacdes, bem como
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na educacao sobre nutricdo. Encarregaram-se instituicoes profissionais de criar um manual
normalizado dos trabalhos para o pessoal de enfermagem das escolas e proporcionou-se
formacdo sistematica a este pessoal.

Houve preocupacdo com os alunos com necessidades educativas especiais, estudou-se
o ajustamento do modelo de financiamento para o ensino integrado, incentivando as esco-
las a contratarem mais trabalhadores para apoio pedagdgico. Adquiriram-se equipamentos
de apoio pedagogico para alunos integrados, através do Fundo do Desenvolvimento Edu-
cativo. A aplicagdo da medida “Colocacdo dos alunos do mesmo nivel na mesma turma” foi
alargada as escolas particulares do ensino especial; em relacdo aos recursos pedagdgicos e
técnicas didacticas, proporcionaram-se aos alunos com capacidades semelhantes os apoios
mais adequados. Criaram-se equipas profissionais de lingua portuguesa para o servico de
aconselhamento e servico pedagogico para a recuperacdo de aprendizagem dos alunos
necessitados; os instrumentos de avaliagao e afericao foram enriquecidos, para ajudar os
alunos necessitados a superarem os obstaculos da aprendizagem, proporcionando servicos
de acompanhamento ou de transferéncia; produziram-se brochuras do ensino especial para
pais ndo sé na versdo chinesa, mas também portuguesa e inglesa, proporcionando, em ple-
no, orientacdes eficazes para os pais. Realizaram-se cursos de formacdo para docentes do
ensino de sobredotados, estimulando as escolas a desenvolverem planos de formacao para
esses alunos ou de elite.

Reforcaram-se, ainda mais, a divulgacdo e a educagdo sobre a Lei Basica, através da re-
alizacdo de uma série de actividades comemorativas da sua promulgacao, que incluiram a
exibicdo das informacoes das respectivas actividades na televisdo educativa e a realizacao de
uma exposicao itinerante de fotografias, etc. Visando integrar, sistematicamente, os conteu-
dos da Lei Basica nos curriculos escolares e nas actividades pedagdgicas, facultaram-se as
escolas informagdes sobre os materiais didacticos de referéncia, realizando formacdo para
professores para ajudarem as escolas a desenvolverem, favoravelmente, os seus trabalhos.
Continuou-se a apoiar os trabalhos de redaccao e publicacao do material didactico “Educacao
Moral e Civica” dos ensinos secundarios geral e complementar, e dos “Recursos dos apoios
pedagdgicos sobre educacdo sexual’, feitos pelo “Grupo de Educagdo Moral” das escolas
com a colaboracao das respectivas instituicoes. Reforcou-se a formacado relacionada com a
educacao moral, tal como, educacao do amor a Patria e a Macau, educacado sobre valoriza-
cdo pessoal, educagao sexual, prevencado e tratamento do vicio do jogo, entre outras, para o
pessoal escolar. Ao mesmo tempo, realizaram-se diversas actividades sobre educacao civica
e produziu-se a série televisiva, tendo como tema a educagao moral, “Vamos criar uma boa
vida”, bem como entraram em funcionamento as “salas de experiéncias’, melhorando, por
diversos meios, a qualidade moral e a consciéncia civica dos cidaddos. Através do Fundo
do Desenvolvimento Educativo, organizaram-se os directores escolares, docentes, pessoal
especializado e alunos para visitarem a Exposicao Mundial de Xangai, para conhecerem por
experiéncia propria o grande significado de “Olhar o mundo na China, levar o mundo a olhar
para a China”; durante o Campeonato Mundial de Futebol, colaborou-se com as institui¢des
populares na divulgacdo e educacdo da prevencdo do vicio do jogo.

‘ ‘ 04) #32F)--2011}EB5£H(209-310)-P.indd 237

237

2010/11/6 2:50:59 %M‘



238

Governo da Regido Administrativa Especial de Macau

Linhas de Accao Governativa para o Ano Financeiro de 2011

Colaborou-se com as respectivas instituicdes na extensao conjunta da rede dos servicos
de aconselhamento, estenderam-se os servicos de apoio e aconselhamento ao ensino infan-
til; concluiram-se os trabalhos de integracao dos servicos de aconselhamento prestados fora
das escolas aos alunos e desenvolveu-se o plano especial de aconselhamento destinado as
escolas necessitadas; proporcionou-se apoio aos alunos com dificuldades de aprendizagem
ou com desvios emocionais e comportamentais. Apoiaram-se as instituicdes e associacoes
no aproveitamento das instalacoes existentes para proporcionar servicos pos-aulas, nas ho-
ras extracurriculares aos alunos e continuou a optimizar-se o servico de “Explicacoes Telefo-
nicas” e os respectivos conteudos da “Base de dados na internet”.

Através do Fundo do Desenvolvimento Educativo, apoiaram-se as escolas no desenvolvi-
mento de diversas actividades educativas sobre o conhecimento e a proteccao do patrimonio
cultural mundial, realizando-se a necessaria formacdo para o pessoal docente. Continuou
a estimular-se e a financiar-se as escolas para leccionarem os cursos do ensino técnico-
profissional com caracteristicas proprias de Macau, para se adequarem a diversidade das
industrias e as necessidades do desenvolvimento diversificado dos alunos. Desenvolveram-
se, de forma ordenada, varias medidas das politicas educativas sobre linguas, aperfeicoou-se
o plano de leitura na internet “Um texto para cada dia” em chinés, portugués e inglés, culti-
vando nos alunos o bom habito de leitura e reforcando a sua capacidade de compreensao;
continuou a cooperar-se com as instituicdes que proporcionam aos alunos e restantes cida-
ddos a oportunidade de aprenderem vdrias linguas, como mandarim, portugués, inglés, entre
outras, para aumentar o seu nivel de conhecimento linguistico.

2.2.5 Elevou-se o estatuto social dos professores, reforcou-se
0 quadro de docentes

Realizou-se uma série de actividades para celebrar o Dia do Professor, e produziu-se
uma curta-metragem com ele relacionada, para divulgar a tradicdo do respeito pelos pro-
fessores e pela Educacdo. Concluiu-se a definicao do “Regime das carreiras dos docentes e
auxiliares das escolas oficiais do ensino nao superior’, impulsionando o processo legislativo
relativo ao “Quadro geral do pessoal docente das escolas particulares”; a nivel de regimes ju-
ridicos, normalizaram-se as condi¢des de trabalho, o desenvolvimento profissional, a garan-
tia da accao social, entre outros, melhorando o seu estatuto econdmico e social, incentivou-
se ainda mais a motivacdo do pessoal docente, consolidou-se a equipa docente; melhorou-
se a distribuicdo do pessoal especializado das diferentes areas, diminuindo o envolvimento
dos professores nos trabalhos ndo pedagogicos.

Continuou-se a realizar diversas actividades de desenvolvimento profissional para o pes-
soal docente, através dos prémios do ‘Projecto Pedagogico” e proporcionou-se a este grupo
de pessoal uma plataforma de colaboracdo e intercambio; aumentaram progressivamente as
disciplinas do “Plano de formagao dos principais membros do corpo docente’, apoiaram-se
as escolas para realizarem formacao dentro da propria escola, continuou a promogdo dos
planos da “suspensao temporaria das actividades lectivas para formacdo” e da “licenca saba-
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tica para reciclagem”, organizaram-se diversas accoes de intercambio para aprendizagem e
visitas ao exterior, impulsionando de forma mais profunda o desenvolvimento profissional
dos docentes.

2.2.6 Acelerar o desenvolvimento da educacao continua, pro-
mover a aprendizagem permanente junto da populacao

Em articulacdo com as necessidades da educacdo continua, aumentou-se o subsidio para
o ensino recorrente, dando, de forma mais flexivel, oportunidade aos cidadaos que neces-
sitam de trabalhar por turnos, de frequentarem os cursos do ensino recorrente; colaborou-
se com instituicdes dos sectores do jogo e do turismo para leccionarem cursos do ensino
recorrente para os seus trabalhadores e foi elaborada a proposta de lei sobre “Avaliacao pa-
dronizada do ensino recorrente”. Realizaram-se, em conjunto, com as instituicdes populares,
diversos tipos de cursos de aprendizagem permanente, dando oportunidades aos adultos
empregados e idosos; promoveu-se, ainda mais, a socializacao da escola, visando integrar e
aproveitar eficazmente os recursos da aprendizagem comunitéria, estabeleceu-se uma per-
feita rede de aprendizagem, elaborando o “Projecto-piloto da comunidade de aprendizagem”.
Concluiu-se a auscultacdao sobre o “Regime de licenciamento e fiscalizagdo dos centros de
apoio pedagogico complementar particulares”, melhorando-se o contetido do diploma legal.

Foi actualizado o regulamento do “Plano de financiamento da educacao continua’, ten-
do sido claramente definidos os contetidos, bem como as condi¢des para o requerer para
as instituicoes e tipos de formacao, entre outros, para desenvolver mais eficazmente o papel
do Plano. Realizaram-se as actividades da “Semana da Divulga¢do da Leitura”, aumentando
o interesse da leitura para os cidaddos; ajudaram-se as escolas a melhorar os equipamentos
das bibliotecas e a enriquecer as suas colecgdes, foi contratado pessoal especializado para
divulgacao da leitura, com o fim de incentivar uma cultura de leitura nas escolas; através
dos meios de comunicacdo, como a televisdo, a radio, os jornais e publicacdes periddicas, a
Aprendizagem Continua, Revista dos Professores, Dialogando e Pais a 100%, foi, divulgado o
conceito da aprendizagem continua.

2.2.7 Aprofundar a cooperacdao regional em matéria de Edu-
cacao, optimizar as condicoes de desenvolvimento edu-
cacional

Manteve-se a ligacdo com a Organizacao das Nac¢des Unidas para a Educacdo, a Ciéncia
e a Cultura (UNESCO), tendo-lhe sido fornecidos, com regularidade, os dados do ensino nao
superior de Macau. Reforcou-se a cooperacao educativa com os paises lusdfonos, organiza-
ram-se os alunos para frequentarem, em Portugal, cursos de lingua e cultura com uma dura-
cdo de cinco semanas, contactou-se com as instituicoes que divulgam a lingua portuguesa,
preparando-se a entrada em vigor, de forma gradual, do Acordo Ortografico, na area da
Educacao.
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Convidaram-se os responsaveis dos servicos de educacdo basica de algumas provincias,
cidades e regides autonomas do Interior da China para visitarem Macau, trocando opinides
para incentivar mais a cooperacdo educativa e o intercambio entre Macau e o Interior da
China. Continuou-se a impulsionar a troca de visitas entre professores e alunos das esco-
las geminadas de Guangdong e Macau; foi celebrado um acordo de cooperacdo educativa
com os servicos de Educagao do Interior da China, concretizando-se, de forma planeada, os
seus conteudos; nos termos do “Acordo da Cooperagdao Educativa Shenzhen-Macau”, foram
desenvolvidas actividades de aprendizagem e intercambio entre o pessoal docente das duas
regioes; tendo em conta as condi¢oes favoraveis de vizinhanga de Zhuhai e Macau, estudou-
se com essa cidade a possibilidade de partilha de recursos. A reconstrucdo das instalacoes
educativas e culturais em Sichuan pos-terramoto foi acompanhada, tendo-se organizado
professores e alunos para participarem em visitas a esta provincia.

2.3 No ambito da Juventude

No ambito da Juventude, em 2010, seguiram-se as linhas orientadoras “Juntar as forcas
de todos os sectores da sociedade, crescer em conjunto com os jovens’, pos-se em prati-
ca, ordenadamente, o plano “Estratégia do desenvolvimento integral dos jovens de Macau’,
tendo-se concluido o “Projecto dos servigos juvenis na area dos comportamentos des-
viantes”. Acompanharam-se os trabalhos de revisdo do diploma legal sobre a composicao,
estrutura e modo de funcionamento do Conselho de Juventude, fizeram-se a recolha de
informacoes e dados sobre os indicadores da juventude e a investigacao social, lancou-se a
pagina electronica sobre o “Estudo dos jovens de Macau”; através de uma série de activida-
des, a saber: “Coldquio sobre a atencao dada a sociedade pelos jovens de Macau, Cineteatro
Social Photovoice, deu-se aos jovens oportunidade para exprimirem opinides e participarem
na sociedade. Com a conclusao das novas instalacoes do Centro de Actividades Juvenis do
Bairro do Hipddromo, desenvolveram-se os servicos nocturnos; pos-se em pratico o Plano
de financiamento “Cuidar do Crescimento dos Jovens” sob o tema “Vida positiva”; realizou-se
o Festival Juvenil Internacional de Danca, concluiu-se o “Plano de generaliza¢do da educacado
artistica para alunos do ensino secundario”, abrangendo do 1° ano do ensino secunddrio
geral ao 3° ano do ensino secundario complementar. Desenvolveram-se uma série de activi-
dades de jornadas educativas de natureza especifica, reforcaram-se o conceito de estado e a
consciéncia do amor a Pétria.

2.3.1 Optimizar os servicos prestados aos jovens, apoiar o
crescimento e desenvolvimento dos jovens

Estudou-se a actualizacao do diploma legal sobre a composicdo, estrutura e modo de
funcionamento do Conselho de Juventude, criou-se a “Rede de informacdes do Conselho de
Juventude’, para desenvolver, em pleno, as suas fun¢des de consulta. Lancou-se a pagina
electronica sobre o “Estudo dos jovens de Macau’, reuniram-se os relatorios relacionados
com os estudos dos jovens de Macau, estabelecendo uma plataforma de intercambio para
as instituicoes que se dedicam a esse estudo e para os investigadores.
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Pbs-se em prética o “Plano de financiamento de investigacao e estudo social dos jovens’
com temas ndo so da “area do jogo”, mas também sobre a “situacao dos jovens e os servicos
juvenis’; realizaram-se, ainda, sessdes de intercdmbio para as instituicoes que participaram
neste plano para compartilhar os resultados da investigacdo. Continuou-se a optimizar a
pagina electronica dos indicadores da juventude de Macau, concluiram-se os trabalhos da
recolha de dados dos indicadores da juventude de 2009, encarregando-se as institui¢des re-
lacionadas de realizar a investigacdo social sobre estes indicadores em 2010.

Continuou-se a acompanhar o plano “Estratégia do desenvolvimento integral dos jovens
de Macau’, através da respectivo grupo de trabalho do Conselho de Juventude, iniciaram-se
as estratégias do “Projecto dos servicos juvenis na drea do jogo” e os trabalhos de estudo da
2% fase da investigacao sobre os jovens de Macau participarem nas actividades de Jogo, con-
cluindo a definicdao do “Projecto dos servicos juvenis na area dos comportamentos desvian-
tes”, tendo-se criado o mecanismo da reunido conjunta inter-departamental para concretizar,
de forma ordenada, os diversos trabalhos.

2.3.2 Alargar o espaco de participacao dos jovens, criar opor-
tunidades para aprenderem a crescer

Incentivou-se, com entusiasmo, os jovens a preocuparem-se com a sociedade, foi ainda
mais aumentada, através de varias formas, a comunicacdo entre o governo da RAEM e os
jovens. Em Maio, realizou-se, pela primeira vez, o “Coldquio sobre a atencdo dada a socieda-
de pelos jovens de Macau’, com a presenca do Secretério para os Assuntos Sociais e Cultura
e a participacao de mais de 500 jovens; mais tarde, em Outubro, tiveram ainda lugar duas
sessoes de recolha de opinides juntos dos jovens, lideradas pelo Senhor Chefe do Executivo,
tendo os dirigentes de diversos servicos falado, directamente com os jovens, recolhendo as
suas opinioes sobre o desenvolvimento da RAEM, servindo estas como referéncia na ela-
boracdo das respectivas politicas. Foram convidados os responsaveis das associacoes de
trabalhos juvenis das regioes e paises que tinham sido visitados pelo Conselho de Juventu-
de, para virem a Macau participar na conferéncia “Participacdo dos jovens, criar o futuro em
conjunto’, partilhando conhecimentos e trocando experiéncias; preparou-se o Plano “Jovens
atentos a sociedade, estudam e criam em conjunto o futuro”’, cultivaram-se interesses e capa-
cidades de investigacao social nos alunos do ensino secundério complementar, levando-os
a estarem atentos ao seu proprio crescimento, bem como as situagdes e ao desenvolvimento
social.

Para além de se organizarem os alunos e as associacoes juvenis com o fim de participa-
rem numa série de actividades realizadas para comemorar o 17.° aniversario da promulgacao
da Lei Basica de Macau, continuaram a realizar-se as actividades do Dia de Convivio sobre a
Lei com a colaboracdo dos servicos responsaveis pelos assuntos de justica, para aumentar
os conhecimentos dos jovens sobre as leis, ajudando-os a criarem o sentido do cumprimen-
to da lei como filosofia correcta de valores. Aproveitando-se a oportunidade da realizacao
da Exposicao Mundial em Xangai, acrescentaram-se, especialmente, as actividades da “Expo-
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sicdo Mundial de Xangai para pais e filhos’, inseridas nas “Actividades de férias’, estimulando
os pais a levarem os filhos a visitar a Exposicdo Mundial, no sentido de ai sentirem, em con-
junto, as diversas culturas mundiais. Continuou-se a promover as actividades e servicos, em
termos artisticos, recreativos, desportivos, de convivio e educacdo em grupo, através de to-
dos os centros de juventude, apoiando e organizando os alunos e jovens para participarem
em diversos concursos, actividades de aprendizagem e intercambio, nos niveis internacional,
nacional e regional, alargando a sua visdo sobre o mundo.

Foi incentivado e apoiado o associativismo juvenil, continuando-se a aplicar o “Plano de
apoio financeiro ao associativismo juvenil” e o “Plano de subsidios as actividades de férias’.
Apoiaram-se também as associacoes juvenis na realizacao de diversas actividades, desenvol-
vendo as func¢des do portal da pagina electronica “Associacdes Juvenis online”, sendo dispo-
nibilizadas a base de dados das associacdes juvenis e as informacoes sobre os diversos sub-
sidios, ajudando essas associacoes a divulgar as actividades. Realizou-se, juntamente com a
Confederacao Nacional da Juventude da China, a “Formacao da lideranca das associacoes
juvenis de Macau” e o “Plano de intercambio entre os jovens de Macau e do Interior da Chi-
na’, estimulou-se, em maior grau, o desenvolvimento profissional dos dirigentes e pessoal
das associacOes juvenis de Macau, apoiando as associacdes no aumento da sua eficiéncia
no funcionamento e qualidade de servicos.

Continuou-se a proporcionar uma plataforma para troca de opinides e oportunidades
de participacdo na sociedade aos jovens que assistiram, com entusiasmo, a questdes sociais,
através da série de actividades do Cineteatro Social Photovoice; foram realizados o “Prémio
juvenil de Servico Social” e o plano de “Servico de voluntariado em férias’, reforcaram-se a
consciéncia civica e o sentido de missdo dos jovens, sendo estimulados a aproveitarem os
tempos livres para planificar e desenvolver diversas actividades de prestacdo de servios a
sociedade, contribuindo, activamente, para a mesma. Através do programa radiofénico “Ju-
ventude de Macau”, foram divulgadas diversas actividades favoraveis ao crescimento sauda-
vel dos jovens, para que tenham oportunidade de partilhar experiéncias ligadas ao seu cres-
cmento.

2.3.3 Respondeu-se, com entusiasmo, as necessidades sociais,
alargaram-se os servicos juvenis diversificados

Foram disponibilizados, com esforco, mais espacos para actividades e servicos dirigidos
aos jovens. Assim, com a entrada em funcionamento das novas instalacdes do Centro de
Actividades Juvenis do Bairro do Hipédromo, ndo sé se proporcionaram mais espacgos para
actividades, como ainda, acompanhando as necessidades dos jovens que trabalham por tur-
nos, foi prolongado o horario de alguns dos servicos prestados. Ampliaram-se as pousadas
de Juventude, continuou-se a melhorar o ambiente dos centros de actividades juvenis, abri-
ram-se, em experiéncia piloto, as instalacdes das escolas oficiais as instituicdes e associacdes
de Macau para jornadas e convivios; preparou-se a construcao do Ginasio Wellness Centre,
aproveitando os espacos envolventes para proporcionar aos alunos espacos diversificados e
com interesse para os treinos.

‘ ‘ 04) #32F)--2011}EB5£H(209-310)-P.indd 242

2010/11/6 2:50:59 %M‘



Area dos Assuntos Sociais e Cultura

Realizaram-se uma série de acampamentos educacionais, com objectivos especificos, tais
como “Jornada de educacao sobre Defesa Nacional”, “Campismo educacional para os alunos
do ensino secundario” e “Acampamento militar de verdo para jovens e estudantes de Macau”,
para reforcar a sua autoconfianga e o seu espirito de equipa, cultivando, em maior grau,
uma consciéncia nacional e espirito de amor a Patria. Aumentaram-se os montantes dos
subsidios do “Plano de financiamento para as actividades extracurriculares’, preparando-se
a criacao duma plataforma de intercambio da rede informatica para o pessoal com func¢oes
especificas. Continuou-se a promover, nas escolas de Macau, os exercicios de extensdo e de
proteccao visual; o “Plano de aptidao fisica saudavel” foi alargado ao 3° ano do ensino pri-
mario, incentivaram-se os alunos a desenvolverem, de forma permanente, habitos de pratica
desportiva, melhorando de forma progressiva as suas qualidades fisicas.

Realizou-se o Festival Juvenil Internacional de Dancas, em que participaram 22 equipas,
oriundas de diversos paises, regides e de Macau. Nas exibicdes, tanto nos espacos interiores,
como exteriores, e nos desfiles etnograficos, proporcionou-se aos jovens, oriundos de diver-
sos paises e/ou regides do mundo, apaixonados pela danca, uma plataforma de demonstra-
¢do de culturas diversificas através dessa modalidade; concluiu-se, também, o “Plano de ge-
neralizagao da educacao artistica para alunos do ensino secundario”, abrangendo do 1° ano
do ensino secundario geral ao 3° ano do ensino secundario complementar, tendo os alunos
sido organizados com o fim de irem as regides vizinhantes participarem nas actividades de
extensdo desse plano. Alargaram-se, ainda mais, os canais de participacao dos alunos em
actividades artisticas. Através de actividades, como “Profissdes a lupa”, “Pessoal especializado
para o prosseguimento nos estudos” e coloquios sobre os aconselhamentos de seleccdo das
disciplinas, foram feitos, de forma continua, aconselhamentos pré-laborais e de continuacao
nos estudos, descobrindo os seus proprios interesses e talentos, na aprendizagem pela expe-
rimentagao; com o objectivo de apoiar os jovens num melhor planeamento de vida, criou-se
o software “Instrumento de avaliacao das potencialidades profissionais’, que foi divulgado, de
forma ordenada, nas escolas do ensino secunddrio e nos centros dos servicos juvenis, desen-
volvendo formacao para os utilizadores. Continuaram a realizar-se diversas actividades que
aumentam as capacidades de identificacdo e resisténcia as influéncias perniciosas causadas
pelo jogo, abuso de drogas, pornografia e bullying; concretizou-se o plano de financiamento
“Cuidar do crescimento dos jovens” sob o tema “Vida positiva’, no sentido de os formar com
capacidade para enfrentarem desafios, se auto-disciplinarem e respeitarem os outros.

3. No dominio de Accdo Social

Com as alteragdes constantes da sociedade, o IAS adoptou medidas para optimizar os
diversos servicos sociais e, em simultaneo, procurou assegurar as condicoes de vida dos
grupos sociais mais carenciados. Para o efeito, este ano, foram-lhes atribuidos apoios extra
para fazer face aos efeitos da inflagdo. No que se refere aos servicos de apoio a familia, foi
estabelecido como trabalho prioritario o reforco da prevencao e tratamento do jogo pro-
blemético, tendo sido realizada uma série de actividades para evitar a propagacdo do vicio
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eventualmente causado pelo Campeonato Mundial de Futebol no corrente ano. No que toca
aos servicos de apoio as criangas e jovens, foram envidados esforgos no sentido de aumen-
tar o nimero de lugares das creches, com vista a satisfacdo das necessidades da sociedade.
Relativamente aos servicos de apoio a cidadaos seniores, foram encetados com suavidade
os trabalhos preparativos para proceder a legislacdo sobre a proteccao dos cidadaos se-
niores e para criar um lar de idosos de grande dimensao. Prevé-se o seu acompanhamento
no segundo semestre do corrente ano. No que concerne aos servicos de reabilitacdo, foram
recolhidas opinides junto dos diversos servicos sobre a revisao do Regime de Prevencdo de
Deficiéncia, Reabilitacao e Reinsercao Social dos Deficientes. Apds a sistematizacao dessas
opinides, dar-se-a inicio ao trabalho subsequente. Do mesmo modo, foi concluida a elabo-
racao dos projectos de regulamento administrativo sobre a avaliacdo da deficiéncia e o sub-
sidio de invalidez. Em relacdo a prevencao e tratamento da toxicodependéncia, esta em curso
o processo da optimizacdo dos respectivos trabalhos de sensibilizacdo e de tratamento, ten-
do sido obtidos resultados consideraveis.

No que respeita a formacdo dos recursos humanos na area dos servicos sociais, deu-
se continuidade ao Projecto de Desenvolvimento Profissional dos Trabalhadores do Servico
Social. Em relacdo ao Plano de Comparticipacao Financeira do Seguro de Saude das Institui-
¢Oes Particulares de Solidariedade Social Subsidiadas, iniciado no corrente ano, 0 mesmo en-
contra-se a funcionar suavemente e terd continuidade no proximo ano. Entretanto, foi criada
uma comissdo especializada no seio do Conselho de Accdo Social para o acompanhamento
do estabelecimento de um regime de credenciacdo dos assistentes sociais.

3.1 Reforcar as funcoes do individuo e da familia, construindo
uma comunidade estavel e harmoniosa

Em 2010, a economia de Macau esta totalmente recuperada e, em simultaneo, devido as
inundagdes ocorridas no interior da China, registou-se uma subida da taxa de inflacdo. Pe-
rante esta situacdo, o IAS atribuiu apoios financeiros extra no montante global de 50 milhdes
de patacas para assegurar a subsisténcia dos grupos sociais em situacao vulneravel. Para o
efeito, foi atribuido em Julho aos individuos e agregados familiares beneficiarios do subsidio
do IAS um apoio extra, em prestacdo unica, no valor equivalente a dois meses de subsidio
regular, sendo cerca de 5.300 os agregados familiares que beneficiaram deste apoio extra. A
par disso, foi ainda atribuido a cerca de 3.000 agregados familiares que reinem condi¢des
para beneficiar da 2.7 fase do Programa do Subsidio Especial para a Manutencdo de Vida,
um apoio extra, em prestacao unica, no montante equivalente ao do referido subsidio espe-
cial. Do mesmo modo, deu-se continuidade ao Programa de Apoio Alimentar de Curto Prazo
para dar resposta as necessidades dos individuos com baixos rendimentos. Estas medidas
extra, juntamente com outras medidas tomadas pelo Governo da RAEM, nomeadamente o
Plano de Comparticipacdo Pecunidria e o Projecto de Vales de Saude, permitiram uma me-
lhor proteccao dos grupos sociais desfavorecidos. Relativamente as respostas dadas pelo
Governo da RAEM as solicitagdes dos desempregados, o IAS actuou imediatamente, tendo
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mobilizado o seu pessoal para prestar apoio atempadamente a Direc¢do dos Servicos para
os Assuntos Laborais na apreciagdao de cerca de 2.000 pedidos de apoio economico.

No ambito do trabalho legislativo para o combate a violéncia doméstica, o IAS esta a
manter uma estreita relacdo e a negociar com os servicos de producao juridica, tendo sido
realizadas reunides de trabalho com os servicos ligados a mesma proposta de lei para, com
base no teor do ante-projecto, definir um plano de trabalho para o futuro, bem como trocar
opinides sobre a criacdo de um mecanismo de comunicacdo e definir o contetido de coope-
racao, em articulacao com a futura execucao da Lei de Combate a Violéncia Doméstica.

Em relacdo a prevencao e tratamento do jogo problemético, este ano, o IAS comecou a
organizar palestras de cariz financeiro para as instituicdes que lidam com a problemética do
jogo. Entretanto, esta-se a colaborar com as instituicdes particulares no sentido de realizar
uma série de palestras sobre a boa gestao financeira. Estd-se ainda a proceder a producao
de trés modelos de panfletos sob o titulo “Boa Gestdo Financeira” para a distribuicdo a po-
pulacdo, a fim de levar a mesma a ter uma percepgao correcta acerca da gestdo financeira e a
adquirir as respectivas técnicas, permitindo simultaneamente as pessoas afectadas pelo jogo
problematico melhorar a sua capacidade para lidar com as dividas. A propdsito do Campe-
onato Mundial de Futebol deste ano, a fim de incutir na populacdo um conceito correcto do
valor das coisas e evitar a propagacao do jogo problematico na comunidade, o IAS realizou
nos meses de Fevereiro a Julho uma série de actividades subordinadas ao tema “Ver o jogo
de futebol de forma sadia e desfrutar o Campeonato Mundial” .

Para além disso, o IAS ira promover juntamente com a Direc¢do de Inspeccdo e Coorde-
nacgdo de Jogos e o Instituto de Estudos sobre a Industria do Jogo da Universidade de Ma-
cau, uma série de actividades intituladas “Apoiamos no Comportamento da Responsabilidade
na Aposta do Jogo” da “Semana de Alerta para o Jogo Responsavel 2010 realizada de 15
de Agosto a 31 de Dezembro. Em simultaneo, esta a ser criado um Grupo do “Jogo Respon-
savel”, constituido por vérios servicos publicos. Quanto ao rumo do desenvolvimento dos
equipamentos dos servicos de aconselhamento para a problematica do jogo, foi criado em
Agosto do corrente ano o equipamento denominado “Familia Afectuosa e Solidaria”, destina-
do a prestar servigos de tratamento da problematica do jogo e de aconselhamento familiar,
promovendo a educacao familiar e comunitdria junto da populacao.

Deu-se inicio ao trabalho preparativo para a criacdo do “Sistema de Registo Central para
a Problematica do Jogo”, o qual conta com a colaboragao das instituices que actuam na
area de prevencao e tratamento da problematica do jogo para a recolha de dados dos seus
utentes, como forma de controlar a situacdo das pessoas com a problemética do jogo. Ini-
ciado em Abril do corrente ano, o “Estudo sobre a participacdo da populagao no jogo 2010,
feito através de um inquérito por via telefonica, destinado aos residentes de Macau com
idades compreendidas entre os 15 e os 64 anos, ira dar apoio ao acompanhamento do IAS
sobre as necessidades de servicos para tratamento e prevencao da problematica do jogo e
planear futuras estratégias.
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3.2 Optimizar as novas modalidades de servicos e acompa-
nhar os pequeninos, a fim de evitar desvios de comporta-
mento, encaminhando-os para uma vida positiva

No que toca a infancia e juventude, o IAS melhorou de forma activa os servigos destina-
dos a criangas e jovens e, dadas as necessidades da sociedade, criou mais servicos adequa-
dos. Em relagdo ao aumento de vagas das creches, este ano, procedeu-se a ampliacdo e mu-
danca das instalagoes de 4 creches, a fim de aumentar as vagas num curto espaco de tempo,
dando resposta as necessidades sociais. Assim, apds a ampliacdo e mudanca das instalacdes
de 2 creches instaladas respectivamente nas ilhas e no Bairro do Fai Chi Kei, em Agosto e
Setembro, essas creches tiveram um aumento total superior a 170 vagas. A par disso, em De-
zembro do corrente ano, ficara concluida a ampliacdao de mais uma creche e, por conseguin-
te, sera aumentada a sua lotacdao. No que se refere ao projecto de ampliacdo de uma outra
creche, a sua conclusdo, inicialmente prevista para o corrente ano, vai ser adiada para o pri-
meiro trimestre do proximo ano, devido ao facto de a obra levar mais tempo que o previsto.
Por outro lado, apds o ajustamento das vagas em algumas creches, a partir de Setembro de
2010, estas passaram a ter uma capacidade para acolher mais 140 criancas.

Em relacao ao trabalho comunitario dos jovens, criou-se nas ilhas, a equipa de interven-
¢ao comunitdria para jovens, com vista a aumentar esse tipo de servios nas ilhas. Em Julho
do corrente ano, o IAS encomendou a uma instituicdo consultora a realizacdao de um estudo
sobre programas viaveis para o desenvolvimento dos servicos de apoio aos “jovens andni-
mos’, com a duracdo de cerca de 6 meses. A fim de dar apoio as criancas e jovens, seja, aos
internados em lares ou contactados através das equipas de servico externo, no sentido da
sua compreensao da vida sadia e de elevar as suas capacidades para enfrentar as adversida-
des dos factores nocivos, esta prevista este ano, a criacdo do “Programa promotor da capaci-
dade de combate as situacoes desfavoraveis aos jovens”.

Em matéria dos servicos de cuidados domiciliarios, realizou-se em Julho de 2010, os cur-
sos de formagao sobre residéncias de pequena dimensao, de modo a dar a conhecer aos par-
ticipantes informacgoes sobre a sua carreira para que possam ter um bom inicio profissional.

3.3 Apoio familiar no domicilio, oferecendo e garantindo o
bem-estar da terceira idade

A fim de concretizar os objectivos da accao governativa de “criar um sentimento de se-
guranca, de pertenca e de utilidade para a populacdo sénior”, continuar-se-4 a desenvolver o
programa de apoio aos cidaddos seniores isolados nos 21 centros de dia. Por outro lado, o
aumento do subsidio para os assistentes sociais profissionais e para os coordenadores dos
19 centros de convivio, tem como objectivo incentivar fortemente as instituicoes particulares
a prestarem mais aten¢do aos cidadaos seniores isolados e fisicamente débeis e a iniciarem
servicos de saude psiquica por forma a garantir as necessidades de seguranca fisico-mental
dos mesmos.
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Os 3 novos equipamentos para cidaddos seniores, nomeadamente centros de convivio e
centros de dia, bem como uma equipa de cuidados domicilidrios e de apoio comunitario na
zona norte da cidade, entram sucessivamente em funcionamento este ano. No que diz res-
peito aos servicos de cuidados domicilidrios, encontra-se em curso o projecto da edificacao
de um lar de grande dimensdo denominado “Brilho do Sol’, o qual ficara localizado no Mos-
teiro Pou Tai na Taipa. A par do acompanhamento dos trabalhos sobre a legislacdo relativa-
mente a garantia das pessoas da terceira idade, foi criado na Comissdo para os Assuntos do
Cidadao Sénior um grupo especializado para a Legislacdo do Cidadao Sénior. Apds a finali-
zacao da elaboracao do programa do projecto de lei pelos agentes juridicos, ir-se-a iniciar a
22 fase da consulta junto desse grupo especializado e do publico. Quanto a legislacdo para
proteccao da populagdo sénior, quer o seu ambito, quer o seu contetdo, quer a sua profun-
didade, foram recolhidas dos diversos sectores sociais opinides preciosas. Considerando que
o respectivo diploma legal constituird uma orientacao global e a lei fundamental para os as-
suntos do cidadao sénior da RAEM, com fungdes reguladoras e orientadoras para as accoes
governativas e a vida social, e apds ouvida a Comissao para os Assuntos do Cidadao Sénior,
foi ajustada a data de apresentacdo dos trabalhos relativos a respectiva legislacdo para até
finais de 2011.

Atendendo a situacdo de alguns cidadaos seniores terem passado a viver no interior da
China, ir-se-a realizar um “Estudo sobre a procura dos servicos de assisténcia médica por
parte das pessoas da terceira idade de Macau que fixaram residéncia no interior da China’,
prevendo-se a sua conclusdo para 2011.

3.4 Promover o servico de reabilitacao de forma diversificada,
servir a populacao e promover a participacao e a inclusao
social

Dando-se continuidade a promogao da ideia sobre a “reabilitacdo comunitéria”, foi lan-
cada no corrente ano uma série de planos que inclui a 4.? edicao do Plano Premiador para
os Melhores Empregadores de Trabalhadores Deficientes, o Plano de Subsidios para o De-
senvolvimento de Talentos Artisticos, o Plano de Sensibilizacdo para a Harmonia Social e o
Plano de Subsidios para as Actividades Recreativas e Convivio Social dos Deficientes. Além
disso, procedeu-se ao “Estudo sobre o desenvolvimento alargado do servico de transporte”
para elevar a qualidade de vida das pessoas deficientes. Organizou-se o Curso de Formacao
Basica para os Trabalhadores da Area de Reabilitacio, com vista a orientar as suas ideias
e atitude de trabalho e aperfeicoar os seus conhecimentos profisisonais na prestacao dos
respectivos servicos. Quanto a educacao sexual para as pessoas com deficiéncia mental, que
tem sido alvo da atencdo dos servigos sociais, além da realizacdo de workshops, foram lan-
cados planos tematicos para impulsionar o trabalho nesse sentido e sensibilizar os equipa-
mentos sociais para a importancia do tema.

Para promover a concretizacdo em Macau da Convencado sobre os Direitos das Pessoas
com Deficiéncia, o IAS desenvolveu vdrias tarefas, entre as quais a apresentacdo na Comis-
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sdo para os Assuntos de Reabilitacdo da campanha de divulgacdo da Convengdo com a du-
racdo de dois anos, a qual compreende as ac¢des de sensibilizagdo e os anuncios divulgados
através dos 6rgaos de comunicacao social. Entretanto, desenvolveu-se juntamente com ou-
tros servicos publicos o trabalho de sensibilizacdo. Foi criado um grupo especializado dentro
da referida Comissao para acompanhar os respectivos trabalhos.

Em relacdo a revisdo do Regime de Prevencdao de Deficiéncia, Reabilitacdo e Reinser¢ao
Social dos Deficientes, foram recolhidos, por escrito, pareceres de 12 departamentos gover-
namentais, estando os mesmos a ser organizados e analisados. O projecto de regulamento
administrativo do Regime de Classificacdo do Tipo e Grau da Deficiéncia, Seu Registo e Emis-
sdo de Cartdo ja passou a fase de discussao da Comisdo para os Assuntos de Reabilitacdo,
encontrando-se na fase de pds-acompanhamento. O projecto de regulamento administrati-
vo do Regime de Subsidio de Invalidez também ja esta concluido.

Foi lancado o Plano de Apoio Financeiro para a Promogao do Emprego das Pessoas com
Deficiéncia que proporciona aos deficientes a identidade de empregado e uma oportunidade
de adquirir verdadeira experiéncia profissional, e em simultaneo dar a conhecer a sociedade
a capacidade de trabalho das pessoas com deficiéncia.

O IAS esta a proceder aos trabalhos preparativos para a criagdo de 4 equipamentos para
pessoas deficientes, a saber: Residéncia Pequena para Deficientes Mentais, Residéncia Tem-
pordria para Reabilitados Mentais, Centro de Dia de Apoio a Reabilitados Mentais e Centro
de Reabilitacdo Profissional. Entretanto, estd-se a proceder a mudanca de instalagdes dos 6
centros de dia e equipamentos com servico de internamento, a qual apds terminada, tera au-
mentado convenientemente a lotacao das respectivas instalagoes.

3.5 Melhorar a eficacia da prevencao e tratamento das accoes
de combate a droga para em conjunto construir uma co-
munidade saudavel sem drogas

Relativamente as accoes de prevencao da toxicodependéncia, o IAS continuou a incu-
tir nos alunos do ensino secundario e primdrio informagdes sobre os prejuizos do uso da
droga e as técnicas para resistir a mesma. Concluiram-se este ano os trabalhos relativos ao
aperfeicoamento e a alteracdo do programa do Curso de Educacdo de Vida Sadia, no qual
foram introduzidas matérias relativas a educagdo emocional, os problemas de maltratos e os
maleficios das drogas na area de psiquiatria. A nova versao do programa foi lancada no ano
lectivo 2010-2011.

O novo curso destinado aos encarregados de educagao - “Crescimento saudavel da nova
geracao” tem grangeado continuamente a participacao de grupos de encarregados de edu-
cacdo organizados pelas escolas, fendmeno este que constitui um indicio do sucesso. Ir-se-a
ministrar no segundo semestre dois cursos de combate a droga destinados aos professores,
assistentes sociais, profissionais de saude, etc. que trabalham nas escolas, na esperanca de
poder criar escolas sem drogas. Deu-se-a continuidade a realizacdo do “Plano Premiador
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para Accoes de Combate a Droga dos Jovens’, mobilizando mais jovens a participarem nas
accoes de combate a droga. Entretanto, durante o periodo compreendido entre Junho e Ju-
lho foi realizada uma série de actividades subordinadas ao Dia Internacional Contra o Abuso
e o Tréfico llicito de Drogas, no sentido de divulgar junto da populacdo através das accoes
de divulgacdo dos diferentes media a mensagem de combate a droga.

Quanto a reabilitacdo da desintoxicacdo, o Complexo de Apoio a Toxicodependentes
esta continuamente a melhorar os diferentes planos de tratamento. Em Abril criou um gru-
po especializado para a desintoxicacdo dos jovens, no qual se integram assistentes sociais,
enfermeiros e médicos, que se destina a prestar servicos de tratamento, aconselhamento e
de encaminhamento aos jovens que carecem do servigo de desintoxicacdo. Além disso, este
ano colaborou-se com os tribunais e o Departamento de Reinsercao Social da Direc¢ao dos
Servicos para os Assuntos de Justica, no sentido de definir as medidas de acompanhamento
das pessoas as quais foram atribuidas penas suspensas para se submeterem ao tratamento
da desintoxicacao, a fim de colmatar de forma adequada as diferentes necessidades com que
se deparam na fase de desintoxicacao.

Considerando que o nimero de jovens toxicodependentes tem vindo a aumentar e que
muitissimo pouco destes, tomam a iniciativa de recorrer ao tratamento de desintoxicacao, o
IAS no cumprimento das instru¢des dadas pela Comissdao de Estupefacientes da ONU, co-
mecou em Maio do corrente ano a reforcar as ac¢oes de formacdo destinadas aos profissio-
nais de saude da linha de frente, no sentido de que os mesmos possam aprofundar os seus
conhecimentos sobre o abuso de droga, numa tentativa de poder detectar precocemente no
sistema médico primario, os jovens toxicodependentes, prestando-lhes tratamento e servico
de aconselhamento adequados. A formacao foi prestada numa primeira fase a cerca de 100
profissionais de saude da Urgéncia do Hospital Kiang Wu, o que é um resultado bastante
satisfatorio.

A respeito dos estudos relativos ao abuso de drogas, ir-se-a realizar a Investigacao de
Seguimento dos Jovens e Adolescentes em Meio Escolar e da Droga em Macau, a Investi-
gacao de Seguimento dos Jovens de Rua e da Droga em Macau e o Estudo sobre o Grau de
Gravidade do Consumo de Drogas pelos Jovens. Além disso, ir-se-a melhorar continuamen-
te os trabalhos relativos ao “Sistema de registo central dos toxicodependentes de Macau”. O
relatorio do ano transacto encontra-se ja publicado na Internet.

3.6 Promover o intercambio e a cooperacao, melhorar as ac-
coes de formacao e incrementar a qualidade

Far-se-a este ano a optimizacao continua do Projecto de Desenvolvimento Profissional
para os Trabalhadores do Servico Social, assim como as respectivas formalidades de pedido
e os tramites administrativos, por forma a encorajar as instituicdes particulares do sector em
causa a organizar activamente as acgoes formativas e actividades de intercambio. A fim de
implementar o Regime de Credenciacdo dos Assistentes Sociais, foi criada uma comissdo es-
pecializada subordinada ao Conselho de Acgdo Social para efeitos de acompanhamento. Ao

‘ ‘ 04) #32F)--2011}EB5£H(209-310)-P.indd 249

249

2010/11/6 2:51:00 %M‘



250

Governo da Regido Administrativa Especial de Macau

Linhas de Accao Governativa para o Ano Financeiro de 2011

mesmo tempo, foram alcancados bons resultados em termos de eficacia no que diz respeito
a realizagao do Plano de Comparticipacdao do Seguro de Saude das Instituicoes Particulares
de Solidariedade Social Subsidiadas, o qual, tendo como objectivo melhorar os beneficios
sociais dos trabalhadores do servico social, depois de ter sido analisado, continuara a ser
implementado.

4. No dominio do Turismo

Com a estabilizacdo da economia mundial, a industria do turismo da RAEM tem melho-
rado significativamente. Entre Janeiro e Agosto de 2010, o numero de visitantes chegados a
Macau totalizou 16.749.204, o que representa um acréscimo de 18,0% relativamente a igual
periodo de 2009. Nestes, os mercados da Grande China atingiram um acréscimo de 18,8%
(Interior da China +26,8%, Hong Kong +9,5% e Taiwan, China +3,4%), enquanto os estran-
geiros aumentaram 12,2%.

Nos novos mercados também a situacao foi satisfatoria: entre Janeiro e Agosto, o nume-
ro de turistas oriundos da India registou um acréscimo de 71,6% relativamente ao periodo
homologo de 2009, enquanto que o ndmero dos provenientes da Russia teve um aumento
de 49,9%. No que respeita a industria hoteleira, entre Janeiro e Agosto de 2010 a taxa de
ocupcao dos hotéis foi de 79,3 %, tendo aumentado 10,8 pontos percentuais relativamente
ao do ano anterior; em termos de permanéncia, a média alcancada foi de 1,54 noites. Entre
Janeiro e Agosto, o preco médio por quarto dos hotéis foi de MOP$ 1.068 4. Entre Janeiro e
Junho de 2010, o total da despesa per capita dos visitantes inquiridos foi de 93,9 mil milhdes
de patacas, equivalendo a um aumento de 62,5% quando comparado com o mesmo perio-
do do ano anterior.

Para se conseguir a diversificacdo da industria turistica e acompanhar o desenvolvimento
sustentavel da economia de Macau, tomaram-se medidas conducentes ao desenvolvimento
dos produtos turisticos com vista a criar-se uma marca para o nosso turismo cultural; por
meio da comunicacdo e da coordenacao interdepartamental, foi possivel optimizar e me-
lhorar o ambiente turistico e as instalacdes existentes e, no que toca aos nossos métodos
de promocao diversificada, atrairam-se mais turistas dos diferentes mercados; finalmente,
aperfeicoou-se a legislacdo em vigor sobre a industria do turismo, para se elevar a qualidade
dos seus servicos.

Por outro lado, para se aplicarem as “Linhas gerais do planeamento para a reforma e de-
senvolvimento da regido do Delta do Rio das Pérolas” e consolidar Macau como plataforma
mundial para o Turismo de Lazer, reforcou-se a cooperacao regional com vista a aproveitar
a complementaridade dos seus recursos.

4.1 Reforcar o desenvolvimento da cooperacao regional e fo-
mentar a inter-accao do intercambio internacional

Aproveitanto as oportunidades criadas no quadro da cooperacao regional, o Governo
da RAEM e a delegacao da Administracdo Nacional de Turismo da R.P.da China (CNTA) efec-
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tuaram em Maio uma “Reunido para andlise das actividades turisticas de Macau e do Interior
da China - 2010", para fazer o ponto da execucdo do Acordo de Cooperacao Bilateral e do
desenvolvimento conjunto do mercado, e melhorar a qualidade dos servicos. No ambito da
cooperacao entre Guangdong, Hong Kong e Macau, realizou-se em Junho, em Macau, a
“Reunido de cooperacao turistica Guangdong, Hong Kong e Macau” na qual as trés partes
acordaram, através de itinerarios turisticos multi-destinos, na criacdo de uma marca turistica
propria para a Regido e, por outro lado, continuar a promover nas regioes vizinhas e noutros
paises os recursos turisticos diversificados das trés regides. Além disso, chegou-se a acordo
sobre o desempenho de Macau na presidéncia rotativa do grupo de trabalho da entidade
promocional das instituicdes turisticas de Guangdong, Hong Kong e Macau de 2010 a 2011.
Igualmente em Maio, foi assinado um Acordo de Cooperacao Turistica entre Guangdong
e Macau com a Administracdo do Turismo de Guangdong. Por outro lado, vai continuar a
reforcar-se a cooperacdo turistica entre RAEHK e RAEM, tendo-se realizado em Maio a “3?
Reunido anual de turismo RAEHK-RAEM” com representantes da Comissdo para o Turismo
do Governo da RAEHK (Tourism Commission of the Government of the Hong Kong SAR), da
Administracdo do Turismo de Hong Kong (Hong Kong Tourism Board - HKTB) e do Conse-
lho da Industria Turistica de Hong Kong (Travel Industry Council of Hong Kong); em Julho,
efectou-se a “Reunido de intercambio para promogao turistica” com representantes da Admi-
nistracdo do Turismo de Hong Kong (Hong Kong Tourism Board - HKTB). Finalmente, nos fi-
nais de Maio, decorreu em Macau a Reunido da Comissao dos principais dirigentes do CEPA
2010 e procedeu-se a assinatura do seu Suplemento VII com vista a alargar a actividade das
agéncias de viagens de Macau na drea do turismo.

No que toca a cooperacao com as outras zonas do Grande Delta do Rio das Pérolas, em
Janeiro deslocou-se a Guangzhou uma delegacao para participar na “Reunido de trabalho
para a cooperacao turistica das Regides do Grande Delta do Rio das Pérolas” durante a qual
as partes assinaram trés protocolos relativos ao funcionamento de grupos de trabalhos para
a cooperacao turistica no ambito de campanhas promocionais, da gestdao de mercados e do
intercambio de informacoes. Nos finais do més de Agosto, por ocasido do VI Forum para a
Cooperacao e Desenvolvimento da Regido do Grande Delta do Rio das Pérolas, em Fuzhou,
foi assinada a “Declaracdo de Fuzhou” que visa reforcar a “Cooperacdo Turistica da Regido
do Grande Delta do Rio das Pérolas” e, além disso, a Regido do Grande Delta do Rio das Pé-
rolas anunciou os “ltinerdrios Turisticos de Qualidade Multi-Destinos da Regido do Grande
Delta do Rio das Pérolas”, incluindo itinerarios tematicos de Hong Kong e Macau.

No que respeita ao desenvolvimento turistico entre Macau e Taiwan, no principio de Se-
tembro teve lugar uma reunido com a entidade congénere de Taiwan, durante a qual houve
consenso quanto a troca de informacoes e a organizacdo de actividades turisticas e promo-
cionais.,, bem como foi estudado o desenvolvimento conjunto de itinerdrios multi-destinos.
Ao mesmo tempo, para reforcar a cooperagao regional e promover os itinerarios turisticos
multi-destinos, incluindo Zhongshan/Zhuhai/Macau, Guangdong/Hong Kong/Macau e
Shenzhen/Macau, a DST, em conjunto com os respectivos Servigos de Turismo, realizou uma
série de actividades promocionais em Singapura, Malasia, Tailandia, Hong Kong e Vietname.
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Durante essas promocdes conjuntas foi instalado um stand sobre aqueles itinerdrios, os re-
cursos e os produtos de ambos os locais e o reforco da sua imagem internacional.

No plano internacional, o director dos Servicos de Turismo foi eleito vice-Presidente da
Associacdo de Turismo da Asia/Pacifico (Pacific Asia Travel Association - PATA) para o pe-
riodo de 2010-2012 tornando-se, simultaneamente, presidente-eleito do organismo para o
proximo mandato. Por outro lado, foram bem sucedidas as actividades da PATA Travel Mart
2010 e da PATA Executive Board & PATA Board Meeting, voltando a confirmar-se a nossa
capacidade para a organizacao de actividades de grande dimensao, ao mesmo tempo que,
através da cobertura da midia internacional, se reforcou a imagem de Macau como destino
turistico.

4.2 Desenvolvimento da imagem de marca do Turismo Cultu-
ral através da diversificacao dos produtos turisticos

Foi possivel promover o Turismo de Lazer como &rea principal do desenvolvimento do
sector turistico por meio do uso dos recursos de Turismo e Cultura destinados a divulgacao
da imagem de marca de Macau no patrimoénio cultural internacional. A Direccao dos Servi-
¢os de Turismo participou, ainda, num grupo de trabalho destinado ao planeamento global
das infra-estruturas turisticas, a fim de optimizar a nossa imagem.

Através de estreitas coordenacdo e cooperagdo com outros servigos relacionados com
o turismo, e sempre para se promover o desenvolvimento de Turismo Cultural de Macau,
esse grupo procedeu ao estudo do sistema de sinalizagdo turistica, do reforco da utilizacdo
dos balcdes de informacao turistica, do sistema electronico de informacdes, da utilizacao
das instalacoes do Centro de Actividades Turisticas e Culturais e, ainda, da revitalizacao dos
monumentos inscritos no Patrimonio Mundial. Além disso, para aperfeicoar o ambiente do
turismo, estudou-se com diversos outros servicos a optimizacdo dos meios de transpor-
te, comegando pelo melhoramento dos servicos para excursoes, a criacao de percursos de
autocarros turisticos para os referidos monumentos, o melhoramento dos passeio a pé e o
problema do estacionamento dos autocarros de excursoes.

Ao mesmo tempo que os festivais e outras actividades de grande dimensdo se tém
transformado em produtos especificos do turismo de Macau, a DST organizou e co-organi-
zou constantemente em 2010 outros eventos e actividades, como o Concurso Internacional
de Fogo de Artificio, o Arraial do Fogo de Artificio, o Festival de Gastronomia, o Festival de
Cultura e Turismo A-Ma, o Festival da Lusofonia, o Dia Internacional do Turismo, o Grande
Prémio de Macau, o Grande Prémio Internacional de Karting, o Campeonato Asiatico Aberto
de Karting, as Celebracoes da Passsagem do Ano e do Ano Lunar, etc, introduzindo novos
elementos promocionais para enriquecer a respectiva realizacdo. Deu também continuidade
as actividades culturais nos fins-de-semana em locais do Patrimonio Cultural, para aumen-
tar a satisfacao dos turistas e tornar esses locais mais atractivos.
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A DST continuou a apoiar as associacdes locais na organizacao de actividades com
caracteristicas proprias, colaborando com elas na realizacdo de festivais e actividades cul-
turais, a fim promover o gosto pelas nossas festas e templos, e dando a conhecer a riqueza
turistico-cultural de Macau. Tem vindo a participar também, e a apoiar a diferentes eventos
organizados por entidades locais, a fim de sensibilizar os residentes e os turistas para as
nossas actividades turisticas, como foram os casos do MGM Macau International Lion Dance
Championship 2010, do Dia Internacional da Crianca, do Bazar da Caritas, etc. Para intensifi-
car o desenvolvimento turistico-cultural, continuou a ceder as instalacdes do Centro de Ac-
tividades Turisticas e Culturais e do Centro de Turismo de Negocios para colaborar com as
associacoes locais na organizarcao dos seus eventos.

4.3 Desenvolvimento e estabilidade do MICE e reforco da
Rede de Cooperacdo com a Industria

De harmonia com a orientacdo politica do Governo para o desenvolvimento do MICE, o
sector do turismo efectuou em 2010 uma série de trabalhos destinados ao seu incremento.
No mesmo sentido, o “Plano de Apoio a Industria Turistica” foi prolongado até finais do ano,
tendo as suas medidas sido revistas para satisfazer as necessidades do desenvolvimento e
facilitarem a organizacdo de eventos que levem mais tempo a organizar.

A DST continuou, também, a incentivar os seus “parceiros” a participarem em Feiras no
exterior. O Centro de Turismo de Negocios apoiou, entre os meses de Janeiro e Setembro,
191 eventos MICE, alcangando um aumento de 54% relativamente ao mesmo periodo de
20009.

Para continuar a promover o Turismo de Negocios, o Centro de Turismo de Negdcios
e 0s seus parceiros tém participado em Feiras no exterior e organizado e promovido visitas
de inspeccdo e de grupos de familiarizagdao as suas instalagdes. O nosso Centro lancou um
actualizado “Guia para a organizac¢do de reunides em Macau” e uma versao especial do The
Incentive Guide com informacOes actuais sobre Macau como destino de Incentivos. Além
disso, produziu dois videos promocionais de MICE para mostrar o ambiente e as instalacoes
existentes em Macau. Foram, ainda, organizadas bolsas de contactos nos diferentes destinos
do exterior, a fim de se criar uma plataforma de oportunidades de negdcio para os “trades”
locais e os potenciais compradores estrangeiros.

O Centro de Turismo de Negdcios, no ambito do “Programa de parceiros da industria
(IPP)", organizou bolsas de contacto em Hong Kong e Macau que foram plataformas de li-
gacdo para os trades locais e os compradores estrangeiros reforcarem o seu papel e melho-
rarem a comunicacdo com a propria industria, criando-lhos redes de negodcios e facilitando
e promovendo oportunidades de negdcio. Por seu turno, a base de dados da iDSS mantém
dados sempre actualizados e continua a contratar consultores de MICE nas areas da investi-
gacao e planeamento.
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Para melhorar os conhecimentos dos profissionais da industria do MICE, o Centro de
Turismo de Negdcios organizou cursos de formagao para a industria tais como semindrios
do tipo Certified Meeting Professional (CMP) com diferentes topicos; e, em colabora¢do com
IAPCO, promoveu o IAPCO & Macau Regional Seminar com o objectivo de melhorar o seu
nivel profissional e a sua actuacdo em reunides e congressos e na area de Incentivos e au-
mentar a sua apténcia para o intercambio.

4.4 Desenvolver os mercados-fonte de turistas estrangeiros e
aperfeicoar a plataforma de informacoes turisticas

Para consolidacao dos mercados-fonte de turistas ja existentes e tendo sempre em vista
a tendéncia para um grande aumento dos mercados do Sueste Asidtico, a DST vem conse-
guindo, sistematicamente, atingir o objectivo da diversificacdo dos mercados-fonte do turis-
tas para Macau, continuando a colaborar com as companhias aéreas presentes em Macau,
bem como com as que exploram linhas aéreas directas com Macau, por forma a atrair mais
turistas de diferentes origens . No sentido de aproveitar a ocasido para explorar o mercado
da India, foram organizadas bolsas de contactos para os trades de Bombaim e Nova Deli,
proporcionando oportunidades de colaboracdo as companhias aéreas que mostram inte-
resse em explorar ligacdes directas entre Macau e a India, e promovendo o desenvolvimento
das ligacdes ja existentes.

Apesar de nao haver ainda voos Macau-Russia e Macau-Médio Oriente, tendo em vista
alcancar melhores mercados potencais externos, a Administracao continuou a participar nas
Feiras de Turismo realizadas em Moscovo e no Dubai para se manter o seu conhecimento a
respeito de Macau; ao mesmo tempo, foi organizada uma bolsa de contactos bilateral para
os trades do mercado do Médio Oriente. Convidou ainda um grupo dos jornalistas a visitar
Macau e apoiou, nas suas filmagens, uma equipa de Televisdo do Dubai vinda a Macau; para
a continuacao da diversificacdo dos mercados-fonte de turistas, comecaram a desenvolver-se
preparativos para a criagdo de uma nova representacdo da DST no mercado franceés.

Para divulgar os pontos turisticos recém-instalados, a DST convidou varios grupos dos
operadores turisticos e de Comunicacao do Interior da China, Hong Kong, Taiwan e varios
mercados externos a visitar Macau, em especial a Casa do Mandarim (ultimamente recupe-
rada e integrada no Patriménio Mundial), e o Centro de Ciéncia e Tecnologia. E, através dos
seus representantes nos mercados externos, continuou a participar em Feiras de Turismo,
a organizar seminarios de apresentacdo turistica e a langar anuncios nos principais jornais
e ao ar livre, nos centros de transportes e nas estacoes de caminhos de ferro do Interior da
China, visando a difusdao no mundo da imagem turistica e cultural de Macau, dos seus mo-
numentos do Patrimonio Mundial, instalacdes de SPA, gastronomia, eventos e festividades.

Na sequéncia da conclusao das obras e da entrada em funcionamento das instalacoes
dos pandas gigantes, serdo iniciados os trabalhos preparatorios para a sua promocao e di-
vulgacdo junto dos turistas. Foram, ainda, realizadas grandes actividades de promocao turis-
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tica como o Dynamic Macao, em Beijing, Zhengzhou e Changchun, uma Semana de Macau
em Lisboa, outra em Taipé e uma na Exposicao Mundial de Shanghai, sempre para promover
Macau como destino diversificado de turismo.

Para corresponder as diferentes necessidades e desejos dos turistas, pedimos a colabo-
racdo de outras entidades locais para estudar as suas caracteristicas, necessidades e movi-
mentacdo, a fim de as nossas estratégias se adaptarem em fun¢do dos dados obtidos. Para
alargar a cobertura da divulgacao das informacdes turisticas, incluiram-se paginas em russo,
espanhol e arabe e estudou-se a possibilidade da renovacdo dos websites de turismo de for-
ma interactiva.

Com vista a atenuar as dificuldades econdmicas do sector, promoveu-se em Maio de
2009 o “Plano de incentivos ao sector turistico de Macau”. Com a recuperagdo global da cri-
se economica, ajustou-se o mesmo a partir de 1 de Abril, tendo deixado de funcionar com a
mesma designacdo mas continuando alguns dos seus projectos como actividades normais
dos Servicos de Turismo.

4.5 Melhoria da gestao do Sector Turistico e da qualidade dos
seus Servicos

Quanto a gestdo do sector, os Servicos de Turismo acompanharam atentamente a dis-
cussdo, depois da aprovagao pela Assembleia Legislativa na generalidade e na especialidade
(respectivamente, no inicio de ano e em 20 de Julho ultimo), da proposta de lei sobre “Proi-
bicao da prestacao ilegal de alojamento”, que entrou em vigor a 13 de Agosto passado. Para
assegurar a sua aplicacdo eficaz, foi feita uma preparacao prética, incluindo a comunicacdo
estreita com os diversos Servicos Publicos e a Companhia das Aguas e a de Electricidade, As-
sociacoes de Moradores e moradores afectados, bem como a redistribuicao de recursos hu-
manos e competente formacao, a fim de reforcar a fiscalizacao e elevar a sua eficacia . Além
disso, desenvolveram-se, constantemente, as accdes promocionais e educativas iniciadas
em 2009, com vista a elevar a consciéncia e a vigilancia dos cidadaos e dos turistas para os
riscos do alojamento ilegal. Apos a sua entrada em vigor, foi divulgada de forma profunda e
inovadora a fim de aumentar o seu cumprimento pelos residentes e turistas.

No ambito dessa operagao, actualizaram-se permanentemente os trabalhos e proces-
sos de inspeccdo e de recolha de provas de modo a permitir que o esforco do Grupo Inter-
Servigos dedicado ao seu combate produza efeitos concretos. De 1 de Janeiro a 12 de Agos-
to, o Grupo efectuou 104 inspeccoes conjuntas, numa média de 3,25 por semana. A partir
de 13 de Agosto (data da entrada em vigor da Lei) até 10 de Outubro, foram realizadas 97
acgdes de inspeccao conjunta, numa média de 11,41 por semana. Nessas ac¢des 76 frac-
¢Oes autonomas foram seladas por suspeita de prestacdo ilegal de alojamento, tendo-lhes
sido suspenso o abastecimento de agua e de electricidade. Por outro lado, ja se instaurou o
procedimento sancionatdrio contra os seus exploradores, administradores e angariadores.
Registam-se outras 174 fraccdes autonomas que sao objecto de inspeccdo, cujos processos
ainda se encontram em acompanhamento.
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Para fomentar o desenvolvimento sustentavel do sector turistico e elevar o nivel de pro-
fissionalismo das agéncias de viagens e dos operadores turisticos, deu-se inicio a revisdo do
diploma regulador da actividade das agéncias de viagens e das profissdes de director técni-
co, guia turistico e transferista, projecto que foi concluido em meados do ano e efectuada a
respectiva auscultacdo publica entre meados de Julho e de Setembro. Para este efeito, foram
enviadas informacdes relativas as alteracoes introduzidas no diploma, numa circular dirigida
a todas as agencias de viagens, guias turisticos e transferistas, bem como aos servigos e en-
tidades publicas e associacdes intervenientes; incluiu-se, ainda, para recolha de comentarios,
na pagina electronica da Industria Turistica de Macau. Foram, igualmente, realizadas, em fi-
nais de Julho, duas sessdes para recolha de opinides e, no principio de Setembro, duas ses-
soes dedicadas as associacoes de agéncias e guias turisticos com vista a ouvir directamente
as opinides de todas as partes.

No que respeita aos estabelecimentos hoteleiros mais econdmicos e alojamentos resi-
denciais, a que a populacdo estd especialmente atenta, o diploma em vigor regulamenta a
actividade hoteleira e ja prevé a classificacdo das varias categorias dos estabelecimentos ho-
teleiros, incluindo hotéis e pensdes de duas a cinco estrelas, estes ultimos de luxo. No estudo
das medidas fomentadoras do desenvolvimento dos estabelecimentos hoteleiros mais eco-
nomicos e alojamentos residenciais, devem ser ponderadas cuidadosamente a articulacao do
desenvolvimento do turismo local com o planeamento urbanistico geral e as implicacoes na
alteracdo das finalidades de prédios e terrenos. Os Servicos de Turismo abertos a questao,
estando dispostos a ouvir opinides e a comunicar e coordenar a sua actividade com os ser-
vigos relacionados com o problema.

Para assegurar a qualidade dos servigos turisticos, reforcou-se a fiscalizacao nos postos
fronteiricos e em pontos de interesse turistico, colocando-se um Posto no Terminal Mariti-
mo do Porto Exterior para combater eficazmente a existéncia de guias turisticos ilegais. Além
disso, em Abril de 2010, assinou-se um “Memorando de entendimento sobre excursdes de
qualidade a Macau” com a Administracdo de Cultura, Desporto e Turismo de Shenzhen, para
impulsionar o bom desenvolvimento das relacoes entre Macau e Shenzhen, garantido a le-
galidade das excursoes destinadas a RAEM.

Para se articularem com a implementacdo da e-governacdo, todos os projectos abrangi-
dos pelo Programa da Reforma da Administracao Publica foram concluidos em meados de
Maio. Os Servicos de Certificagdo Electronica estdao a ser largamente utilizados, acelerando
a transmissdao de documentos e expediente interna e externamente, elevando a eficiacia do
trabalho e reforcando a comunicacdo inter/servicos. Na promocao de servicos electronicos,
concretizou-se, como experiéncia piloto, o requerimento electronico para emissdo do cartao
de guia turistico, estando previsto que os requerimentos para sua emissao e renovacao pos-
sam ser feitos pela internet a partir do 4°. trimestre de 2010. Além disso, o Fundo de Turismo
passou a aceitar o pagamento por cartdo Visa e a introduzir gradualmente o pagamento
electronico. Para aperfeicoar a qualidade dos Servicos da Administracdo, procedeu-se a re-
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visdo da carta de qualidade, adaptando-se aos objectivos duma parte dos servigos por ela
abrangidos.

5. No dominio da cultura

O ano de 2010 constitui o primeiro ano da administracdo do novo Governo. O Instituto
Cultural desenvolveu o espirito de equipa e deu cumprimento ao objectivo de “melhorar o
nivel da qualidade de vida da populacdo” através de accoes no dominio cultural, tendo reali-
zado os seguintes trabalhos:

5.1 Grande apoio ao associativismo cultural a fim de optimi-
zar o ambiente cultural de Macau

O apoio as associacoes culturais ¢ uma politica basica no desenvolvimento cultural de
Macau. Sendo esta uma prioridade do programa administrativo, o Instituto Cultural facultou
um grande apoio as actividades desenvolvidas pelas associacoes locais nas areas da opera
cantonense, musica, danga, teatro, artes visuais, folclore, literatura e investigacao cientifica,
entre outras, areas estas que contribuem para o melhoramento do nivel da qualidade de vida
da populacao e da imagem da cidade de Macau.

No ambito do apoio financeiro atribuido durante o primeiro semestre de 2010, através
do Plano Anual de Actividades, 81 actividades realizadas por associacdes culturais locais
foram contempladas com subsidios do IC, num valor total de MOP$ 1.478.000,00. Através
do apoio as actividades culturais pontuais, foram igualmente contempladas com subsidios
129 actividades conduzidas por associagOes e agentes culturais, num valor total de MOP$
2.738.000,00. Foram ainda contemplados 23 alunos com subsidios do IC para a frequéncia
de cursos superiores nas areas da musica, danga, salvaguarda e gestdo do patriménio cultu-
ral em Hong Kong e no estrangeiro, num valor total de MOP$ 1.345.500,00.

Relativamente ao apoio logistico, de cedéncia temporaria de instalagoes para a realizacao
de actividades culturais, apesar da grande procura por parte das associacdes, muitos destes
espacos ndo se encontram sob a tutela do IC. Para resolver esta situacdo, o IC adoptou uma
estratégia de “desenvolvimento do potencial dos espacos e sua distribuicdo de forma justa’,
optimizando ao maximo a utilizacdo dos referidos espacos.

Finalmente, o IC proporcionou ainda plataformas de apresentacdo de espectaculos e
exposicoes ao seleccionar programas ou obras de qualidade das associacdes, no ambito
do Festival de Artes, convidando, igualmente, artistas locais para participarem com obras de
qualidade na “Exposicdo de Artes Visuais de Hong Kong e Macau 2010” realizada em Pequim
pelo Ministério de Cultura.

As vérias actividades culturais levadas a cabo em diversos espacos da cidade, por ele-
mentos de todas as camadas sociais durante o seu tempo livre, contribuiram para a forma-
cao de um ambiente cultural de grande relevancia.
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5.2 Enfoque na divulgacao e elevacao qualitativa da educacao
artistica, no sentido de desenvolver eficazmente os recur-
sos humanos locais

Os recursos humanos sao um factor muito importante para o desenvolvimento social.
O Chefe do Executivo mencionou nas Linhas de Accao Governativa deste ano que “quanto a
optimizacdo dos recursos humanos locais, o Governo da RAEM empenhar-se-a na forma-
cao de quadros locais qualificados e especializados”. Com base nesta linha de orientacao, as
entidades competentes dependentes do Instituto Cultural insistiram em combinar a divulga-
cado e a elevacao qualitativa da educacdo artistica e concentraram esforcos na formagao dos
recursos humanos na drea artistica e cultural. Os resultados obtidos foram amplamente re-
conhecidos pela sociedade.

Com base na experiéncia adquirida, os cursos de divulgacdo artistica sao cada vez mais
bem organizados, tendo ja sido estabelecido um sistema pedagogico bastante solido. Peran-
te os bons resultados dos alunos no final do ano, a reaccdo das familias e dos encarregados
de educagdo ¢ bastante positiva. Na admissao de alunos para o novo ano lectivo, a reaccao
social foi muito calorosa, verificando-se a candidatura de mais de 800 criancas e jovens. Os
cursos de divulgacado artistica despertam o interesse pelas artes de um numero cada vez
maior de criancas e os encarregados de educacdo estdo, também, cada vez mais conscientes
da importancia da formacao artistica para o crescimento saudavel das criancas.

Simultaneamente, o sistema pedagdgico do ensino profissional também esta a tomar
forma e a sua funcdo de preparacao de quadros profissionais locais no dominio artistico ja
¢ manifesta. Os formados pelo primeiro “Curso de técnica de danca” em regime completo
ja prestaram as provas de admissdo ao ensino superior e todos foram admitidos por esta-
belecimentos de ensino superior de renome. Quanto a admissao de alunos para o segundo
“Curso de técnica de musica” em regime completo, o nimero de candidaturas foi muito ele-
vado. Apos a prestacdo de provas e a realizacao de vdrias seleccoes, cerca de um terco dos
candidatos foram admitidos. O elevado numero de candidatos ndo so reflecte o prestigio da
escola, mas também assegura o nivel dos alunos admitidos.

A Orquestra de Macau e a Orquestra Chinesa de Macau, enquanto grupos profissionais
destinados a celebrar a alta cultura, também atribuem grande importancia a divulgacdo mu-
sical. Ambas as orquestras fizeram esforcos para se deslocarem durante a atarefada tem-
porada de concertos aos estabelecimentos de ensino primdrio, secundario e superior, para
a realizacao de 58 concertos no ambito do Ciclo de Concertos Educacionais, incluindo o
“Concerto Escolar’, “Viagem ao mundo da musica’, “Artes florescentes’, “Concerto ao ar livre’,
entre outros, perante mais de 23.000 professores e alunos.

O Concurso para Jovens Musicos de Macau, organizado anualmente, atingiu a sua 28.°
edicdo. Este ano, o evento foi dedicado aos instrumentos chineses e ocidentais, bem como
ao canto. O numero de candidatos perfez um total de 989 elementos, quase o dobro em re-
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lacdo ao ano passado, o que reflecte a tendéncia de popularizacdo da aprendizagem artisti-
ca. Através da realizagao deste concurso, foram detectados ainda mais talentos que poderao
constituir recursos importantes para o circulo artistico local.

5.3 Reforco do papel da orientacao artistica e criacdo de uma
imagem de marca para a cultura de Macau

O Festival de Artes de Macau e o Festival Internacional de Musica de Macau constituem
um marco cultural junto da populacdo local resultante de um esforco de mais de 20 anos,
bem como um cartao de visita no contacto e didlogo com o mundo. Constitui um objectivo
importante do desenvolvimento cultural reforcar a gestdo, aprofundar as reformas e elevar,
de forma geral, o nivel artistico destes dois eventos, com base nos resultados ja obtidos, de
modo a torna-los em verdadeiras marcas culturais de Macau, que possam orientar a apre-
ciacao estética da populacdo e elevar o seu nivel cultural, bem como, no ambito internacio-
nal, representar Macau e permitir a sua aproximacao ao resto do mundo.

De 1 a 29 de Maio de 2010, o XXI Festival de Artes de Macau decorreu com sucesso. Esta
edicao do FAM reuniu programas de qualidade de mais de 20 paises e os melhores pro-
gramas locais, tendo levado a cabo um total de 70 actuacdes e 25 espectaculos. Atencao foi
dada as relacoes entre o antigo e o moderno, o chinés e o ocidental, o erudito e o popular,
a luz das linhas estratégicas de “igual importancia ao antigo e ao moderno”, “igual destaque
ao chinés e ao ocidental” e “apreciacdo comum do erudito e do popular’, resultando assim
numa programacao bastante diversificada. O FAM encoraja a pratica artistica e apoia forte-
mente a participacdo dos individuos e grupos artisticos locais com obras originais (quase
metade dos programas sdo de producdo local). O Festival aproveita ainda os espacgos de
interesse cultural para servirem de locais de espectaculo, criando desta forma um ambiente

fortemente artistico e singularmente caracteristico de Macau.

O Festival Internacional de Musica de Macau, que teve lugar em Outubro de 2010, tam-
bém se apresentou com uma visao artistica alargada. Com vista ao desenvolvimento cultural
de Macau, procedeu a promogao das artes locais, bem como a diversificacdo artistica, insis-
tindo na orientagdo estética da populacdo e no didlogo com o mundo.

5.4 Elaboracdo da Lei de salvaguarda do patrimonio cultural
a fim de regulamentar compreensivamente o trabalho de
salvaguarda do patrimonio cultural

A legislacdo sobre a salvaguarda do patrimonio cultural constitui um aspecto muito im-
portante do desenvolvimento do sistema juridico de Macau no dominio cultural, fazendo
a nova lei uma parte integrante desse sistema. O processo leva mais de um ano, desde a
elaboracao do projecto até a conclusao da versao a submeter a Assembleia Legislativa, pas-
sando pelas fases de consulta publica e revisdo do projecto. Durante este periodo, o Instituto
Cultural auscultou e recolheu varias centenas de comentarios e propostas através da realiza-
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cao de sessoes de consulta publica e especializada, através de visitas as associagdes ou atra-
vés de correspondeéncia online. A fim de reunir ideias Uteis e integrar a sabedoria colectiva no
texto legal, foram mobilizados abundantes recursos humanos para procederem a ordenacao
e classificacdo das propostas e comentarios recolhidos, distribuindo-os pelos capitulos ou
secgOes respectivos. A seguir, foram redefinidos os conceitos, reajustada a estrutura dos
capitulos e das seccdes, revisto o conteido dos artigos e retocada a escrita. Pretendeu-se
assim reflectir, correcta e plenamente, a opinido publica no projecto legal revisto. Actualmen-
te, o texto revisto ja se encontra traduzido para a lingua portuguesa. Apos consultados os
pareceres juridicos dos servicos competentes e realizado o ajustamento final, o mesmo sera
submetido ao processo legislativo com a maior brevidade possivel.

Durante o processo de revisdao do projecto da “Lei de salvaguarda do patrimonio cultu-
ral”, o Instituto Cultural continuou o trabalho de salvaguarda desse patriménio. As obras de
restauro da Casa do Mandarim foram concluidas e esta foi aberta ao publico, com entrada
gratuita e disponibilizacao de servicos de visitas guiadas, a partir do dia 6 de Fevereiro. Até
ao inicio de Outubro, foram recebidos mais de 78.000 visitantes. Actualmente, a Casa do
Mandarim encontra-se em fase de disposicao da mobilia e da musealizacao do espaco, pre-
vendo-se um enriquecimento gradual dos contetidos expostos.

No ambito das escava¢des arqueoldgicas realizadas nas Ruinas de Sao Paulo com o
apoio do Instituto de Arqueologia da Academia Chinesa de Ciéncias Sociais, foram desco-
bertos fragmentos de porcelana de diferentes épocas, assim como os possiveis muros e ali-
cerces do Colégio de Sao Paulo da sua fase inicial. Este facto ird contribuir para a reconstitui-
cdo dos tecidos historicos existentes nesta zona e o reforco da salvaguarda e planeamento
de exibicao do eixo central do Centro Historico de Macau.

Para aderir a celebracdo do “Dia do Patrimoénio Cultural da China”, a 12 de Junho, e a luz
do lema “O Patrimonio Cultural, parte integrante da nossa vida’, foram abertos varios locais
de interesse cultural e realizadas diversas actividades, como palestras, representacoes e ex-
posicoes, no sentido de transmitir o ambiente especial do patrimonio mundial de Macau em
diferentes horas do dia e difundir conhecimentos sobre o mesmo. Foram colocadas placas
de informacdo sobre os locais de interesse do Centro Historico de Macau, em que a descri-
cao sintética nas linguas chinesa, portuguesa, inglesa e japonesa ird auxiliar a contemplacao
do Patrimonio Mundial de Macau.

5.5 Fomento das indistrias culturais no quadro da diversifica-
cdo industrial

A fim de promover o desenvolvimento das industrias culturais locais, o Governo da
RAEM criou, em 24 de Marco do corrente ano, no seio do Instituto Cultural, o Departamento
de Promocao das Industrias Culturais e Criativas. Esta subunidade entrou em funcionamento
ha varios meses e encontra-se ja a desempenhar activamente o seu papel:

n

Elaborou o quadro das “Politicas de desenvolvimento das industrias culturais e criativas
(1.° esboco), com uma clara definicdo de principios e medidas. Reforcou o contacto com os
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sectores de artes visuais, design, cinema e video, banda desenhada e desenhos animados,
entre outros, por forma a inteirar-se da situacdao do seu desenvolvimento, das suas neces-
sidades e dos problemas existentes, sendo este o primeiro passo para o estabelecimento
de relagdes de cooperagdo com as associagoes e empresas. Sob a organizagao do Instituto
Cultural, vérias entidades das industrias culturais de Macau participaram na VI Feira Inter-
nacional de Industrias Culturais da China (Shenzhen), decorrida entre 14 e 17 de Maio, e na
Il Feira de Xiamen das Industrias Culturais entre a China e Taiwan, decorrida entre 19 e 22
de Junho, com vista a conhecer e desenvolver o mercado externo. Além disso, o Instituto
Cultural chegou a um acordo de cooperacao com o Instituto de Promoc¢do do Comeércio e
do Investimento de Macau, no sentido de organizar a participacdo de empresas ligadas as
industrias culturais de Macau na 15.2 Feira Internacional de Macau, durante o més de Ou-
tubro. Elaborou, com a Provincia de Guangdong, o acordo de “Cooperacao no desenvolvi-
mento das industrias culturais’, no ambito da “Conferéncia para a cooperacdo Guangdong-
Macau”. Elaborou ainda, juntamente com a Provincia de Guangdong e Hong Kong, o acordo
de “Cooperacdo das industrias culturais entre Guangdong, Hong Kong e Macau” no ambito
da Reunido de cooperacao cultural da Regido do Delta do Rio das Pérolas”. Realizou visitas
de familiarizacao sobre o desenvolvimento das industrias culturais em Xangai, Hangzhou e
Pequim, numa tentativa de estabelecer uma rede de comunicacao interregional sobre estas
industrias.

Considerando que as industrias culturais e criativas de Macau ainda se encontram numa
fase inicial, o Departamento de Promocao das Industrias Culturais e Criativas do Instituto
Cultural desempenha um papel precursor, analisando e seleccionando projectos com uma
componente criativa e com maior viabilidade e potencial para serem prioritariamente desen-
volvidos. Relativamente aos projectos que ainda ndo redinam condicoes suficientes para se-
rem industrializados, o Instituto Cultural ira adoptar politicas e medidas promocionais para
apoiar e impulsionar o seu desenvolvimento.

Em simultaneo, foi oficialmente criado o Conselho para as Industrias Culturais, que tem
como missdo a apresentacdo de propostas relativas ao desenvolvimento das industrias cul-
turais em Macau.

A primeira reunidao do Conselho para as Industrias Culturais realizou-se em Agosto,
tendo sido aprovada a criacdo de trés grupos especializados, a saber, o Grupo de Promo-
cao Industrial, o Grupo de Planeamento de Recursos e o Grupo de Cooperacao Regional.
Actualmente, os trés grupos especializados ja comegaram a desenvolver os seus trabalhos,
enquanto que o Secretariado do Conselho se empenha activamente na comunica¢ao com os
grupos especializados e com os membros do Conselho, no sentido de prestar o apoio logis-
tico e técnico necessario.

6. No dominio do Desporto

Em 2010, na concretizacao dos objectivos a longo prazo tracados para a accdo go-
vernativa, no ambito da melhoria geral da qualidade de vida da populacédo, o Instituto do
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Desporto tem desenvolvido a generalizacao do desporto para todos, da elevacao do nivel
da competicdo especializada, do apoio ao movimento associativo desportivo e do melhora-
mento das instalacdes desportivas publicas, trabalhando continua e empenhadamente para
proporcionar mais oportunidades para a pratica do desporto a diferentes sectores sociais,
incentivando a populacdo a pratica do desporto por forma a ganhar bons habitos despor-
tivos e promovendo a saude fisica e psicoldgica, a fim de estabelecer condigdes relevantes
para melhorar a qualidade de vida dos cidaddos.

6.1 Expansao do desporto para todos e organizacao de activi-
dades recreativas e desportivas diversificadas

De forma a sensibilizar a populacdo a praticar constantemente o desporto, criar bons
habitos desportivos, reforcar a condigao fisica e elevar a qualidade de vida, continuam a ser
organizadas, no corrente ano, actividades diversificadas do desporto para todos, tais como,
classes de recreacdo e manutencdo, actividades de férias e diferentes tipos de actividades
recreativas e desportivas. Através da organizacao do Balcdo de informacao de sadde despor-
tiva e das actividades do Dia do desporto para todos, realizados mensalmente em diversos
locais da cidade, procura-se sensibilizar os cidadaos de diferentes escaloes etarios, interes-
ses e necessidades para a prética desportiva, proporcionando a populagao oportunidades
periddicas e continuas para o exercicio fisico. De acordo com os dados obtidos em finais de
Setembro, as actividades atrds mencionadas registaram 478.156 participantes.

Por outro lado, através da celebragdo de acordos de cooperagao com entidades da so-
ciedade civil, é desenvolvido e promovido o desporto para todos a fim de generalizar as acti-
vidades da respectiva drea.

Para além das iniciativas atrds mencionadas, através da promocdo do Plano de Socio
Sport Easy e da Rede das instalacdes desportivas publicas é dada continuidade a sensibiliza-
cao dos cidadaos para a pratica do desporto. Até ao més de Setembro, o numero de sdcios
do Plano de Socio Sport Easy chegou aos 48.289 e a rede das instalacdoes desportivas foi
utilizada por um total de 3.997.958 utentes, equivalente a um acréscimo de 10,03 %, quando
comparado com o periodo homdlogo do ano anterior. No inicio do corrente ano, a integra-
¢ao de 11 campos de badminton e de 5 campos de basquetebol de trés no Centro Desporti-
vo Olimpico proporcionou o alargamento dos servicos prestados pela Rede das instalacoes
desportivas.

6.2 Formacao de talentos do desporto local e elevacao do ni-
vel da competicao especializada

Para promover o desenvolvimento especializado do desporto de rendimento e a forma-
cao sistematica de talentos do desporto, foram iniciados os trabalhos relativos ao Centro
Polivalente de Estagio e desenvolvido um estudo aprofundado sobre outras formas de assis-
téncia, nomeadamente solucoes viaveis para garantir o estudo continuo dos atletas, de modo
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a incentivar a sua participacdo nas accdes de formacdo. £ dada continuidade a contratacio
de treinadores experientes e técnicos especializados e ao acompanhamento rigoroso do pla-
no de formagdo dos atletas, e com a assisténcia e o apoio dos equipamentos de formacao
e dos servicos da medicina desportiva é promovida a elevagao do nivel técnico dos talentos
locais.

As associacoes desportivas sdo incentivadas a enviar as suas seleccdes para eventos in-
ternacionais, ac¢oes de formacdo e de intercambio, tendo em vista proporcionar aos atletas
locais oportunidades para acumulacao de experiéncias e técnicas, propiciando a elevacao do
nivel competitivo e de gestdo das modalidades. Até finais de Setembro, foram organizados
varios eventos desportivos internacionais, accoes de formagdes e de intercambio, e atribu-
idos subsidios as associacoes desportivas para participagdo em mais de 300 competicoes,
formacao e reuniodes realizadas no exterior, tendo sido alcancados excelentes resultados nos
eventos, tais como, 1 medalha de ouro, 3 de prata e 2 de bronze nos Jogos Internacionais
de Criangas 2010, bem como 2 medalhas de ouro e 1 de bronze nos 1.0s Jogos Mundiais de
Artes Marciais.

6.3 Reforco do apoio as associacoes desportivas e promocao
de um correcto desenvolvimento das modalidades

Através da prestacdo de apoio financeiro e técnico, tem sido reforcado o apoio as asso-
ciacoes desportivas na promocao do correcto desenvolvimento das respectivas modalidades.
Até Setembro, foram atribuidos as associacoes subsidios no montante de mais de 80 mi-
IhSes de patacas, a fim de prestar assisténcia concreta ao seu funcionamento e desenvolvi-
mento. Por outro lado, através das reunides anuais de trabalho e da prestacdo de assisténcia
na elaboracdo dos planos anuais e de médio e longo prazo, em especial os planos prepara-
torios da participacdo nos Jogos Asiaticos, previstos para finais do corrente ano, e dos es-
tagios dos atletas, foi reforcado o apoio as associacdes desportivas para o desenvolvimento
progressivo das respectivas modalidades.

Treinadores experientes e de elevado nivel técnico sao imprescindiveis para apoiar as
associacoes no ambito do correcto desenvolvimento das modalidades, sendo ainda impor-
tantes para a elevacdo do nivel técnico dos atletas. No corrente ano, tem sido dada continui-
dade a atribuicdo de subsidios as associacdes desportivas para a contratacao de treinadores
especializados do exterior para a formacao desportiva dos atletas locais, para além de pro-
porcionar oportunidades de intercambio e aprendizagem aos treinadores locais. Até finais de
Setembro, 17 modalidades desportivas locais contrataram no exterior 23 treinadores espe-
cializados.

No corrente ano, foi organizada, em conjunto com a Universidade de Educacdo Fisica e
Desporto de Pequim, a 4° Formagao de Gestores Desportivos, intensificando os conhecimen-
tos especializados e técnicas de gestdao dos dirigentes das associacdes desportivas e elevan-
do a eficacia de gestao.
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6.4 Promocao da aplicacao dos dados cientificos a pratica
desportiva e intensificacao dos conhecimentos sobre ma-
nutencdo da condicao fisica

Na sequencia dos trabalhos de “Avaliacdo da Condicao Fisica da Populacao de Macau”
realizados, pela primeira vez, em 2005, em simultaneo com a avaliacdo nacional organizada
no Interior da China, foi lancada no corrente ano a segunda avaliacdo da condicdo fisica jun-
to dos cidadaos locais. Os trabalhos de avaliagao, que se realizam de cinco em cinco anos,
visam conhecer o estado e o ritmo de mudanca dessa condicdo. Concluiu-se a fase de exa-
mes da “Avaliacdo da condicdo fisica da populacao de Macau’, tendo sido recolhido um total
de 10.333 amostras validas. Neste momento, esta a ser desenvolvida a analise dos dados
recolhidos e elaborado e editado o respectivo relatorio.

E dada continuidade & implementacdo da avaliacdo da condicdo fisica de rotina junto do
publico, sendo reforcada a promogao dos respectivos servicos através da combinacdo da
actividade semanal do “Balcao de informacao da saude desportiva’, realizado em diferentes
zonas da cidade, e da avaliagdo da condicao fisica dos participantes das classes de recreacdo
e manutencdo do Desporto para Todos. Além disso, foi iniciado um conjunto de actividades,
incluindo o lancamento do Website da Nutricdo Desportiva, a produgao de panfletos pro-
mocionais e de discos compactos, a organizacdo de seminarios e de formagdo, entre outras,
para promover junto da populacdo os conceitos cientificos para a manutengao fisica, auxiliar
a escolha do desporto adequado e reforcar o conhecimento das técnicas desportivas apro-
priadas, com vista ao melhoramento da sua condicdo fisica.

6.5 Melhoramento da Rede das Instalacoes Desportivas Publi-
cas e desenvolvimento da multifuncionalidade das instala-
coes

Foi dada continuidade a manutencdo e reparacao das instalacoes, a substituicdo dos

equipamentos e a optimizacdo do ambiente e do funcionamento da Rede das instalacoes
desportivas publicas. Foram introduzidos no Centro Desportivo Olimpico 11 campos de
badminton e 5 campos de basquetebol de trés ao ar livre, tendo ainda sido aproveitado o
lote de terreno do Mercado Temporario de S. Lourenco para a construcdo de instalagoes
desportivas e ludicas tempordarias. Aproveitou-se o Quintal Desportivo do Centro Desporti-
vo Olimpico para, a titulo experimental, instalar cadeiras elevatorias para utilizacao exclusiva
dos individuos portadores de deficiéncia, com vista a melhorar o ambiente sem barreiras
arquitectonicas e a apoiar a sua participacao nas actividades desportivas. Aperfeicoou-se
o sistema electronico de gestao de utilizacdo das instalacdes desportivas, proporcionou-se
formagao especializada aos trabalhadores afectos as instalacdes, nomeadamente, cursos de
“Gestdo basica das instalacoes desportivas’, “Sistema geral de gestdo de qualidade’, “Gestao
de crises” e “Técnicas de atendimento” e organizou-se formagdo sobre o controlo do sistema
de competicao do bowling e da qualidade da agua, bem como semindrios sobre a seguranca
contra incéndios, com vista a reforcar a capacidade de gestao dos trabalhadores.
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Por outro lado, com o intuito de aperfeicoar o sistema de salvamento das piscinas e da
habilitacao profissional dos nadadores-salvadores, foram concluidos os trabalhos relacio-
nados com o “Certificado nacional da qualidade profissional de nadador-salvador”, preten-
dendo-se, através da implementagao do regime de certificacdo, proporcionar aos cidadaos
instalacoes desportivas seguras e confortaveis.

Na sequéncia da cooperacdo estabelecida, no ano passado, com o Gabinete para o De-
senvolvimento do Sector Energético, foram instalados sistemas de aquecimento de dgua por
energia solar nos Centros Desportivos Tamagnini Barbosa e do Colégio D. Bosco. No cor-
rente ano, foi reforcada a implementagao da ideia de proteccao ambiental e conservagao de
energia. Em consequéncia, foram instalados equipamentos economizadores de 4gua em to-
das as instalagoes e, nalgumas instalacoes desportivas, foram ainda instalados ou alterados
diferentes equipamentos de proteccdo ambiental e conservacao de energia, com o objectivo
intensificar a poupanca de energia eléctrica.

Por fim, procedeu-se ao desenvolvimento integral das potencialidades da Nave Desporti-
va dos Jogos da Asia Oriental de Macau, nomeadamente, na drea das convencdes e exposi-
¢Oes. Para tanto, procurou-se articular o estudo desenvolvido pela empresa de consultadoria
especializada, no ambito da rentabilizacdo das instalacdes desportivas e do plano de funcio-
namento, entre outros, com as orientacdes conducentes ao desenvolvimento sustentavel e a
multifuncionalidade das instalacoes.
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22 PARTE

LINHAS DE ACCAO GOVERNATIVA
PARA O ANO DE 2011

1. No dominio da Saude

O Governo da Regido Administrativa Especial de Macau, prestando grande atencao ao
desenvolvimento equilibrado da economia e da sociedade, especialmente a mudanca estru-
tural da populacao residente de Macau, ajustard as politicas e recolocara os recursos da area
de saude atempadamente, aperfeicoara permanentemente os mecanismos de gestao, fun-
cionamento e supervisdo do sistema de cuidados de saude, no sentido de responder e sa-
tisfazer as necessidades e as aspiracoes da comunidade relativas aos servicos médicos, bem
como de salvaguardar a saude dos cidadaos.

No futuro, o Governo da RAEM, através do projecto de construcdo do Complexo de
Cuidados de Saude das llhas, com prioridade a construcdo do Hospital de Urgéncia nas
llhas, ao aperfeicoamento da rede dos centros de saude e a uma série de obras, tais como
a ampliacao do Edificio do Servico de Urgencia e do Edificio da Clinica da Especialidade do
CHCSJ, reforcara a construcdo das infra-estruturas, optimizara e robustecera o sistema de
prestacdo de cuidados de saude. Por outro lado, introduzira sustentadamente os novos ser-
vigos e técnicas médicas, adoptard os mecanismos de padronizacao do servico de cuidados
de saude e de gestdo de qualidade internacionalmente acreditados, aprofundara o desenvol-
vimento da informatizacao dos servicos médicos e reforcara o estabelecimento e a formacao
profissional do pessoal para melhorar continuamente o nivel de servicos.

Face a ameaca das doencas transmissiveis, 0 Governo da RAEM, com base no mecanis-
mo existente para defesa contra a epidemia, consolidara o mecanismo de contingéncia para
a prevencao das doencas transmissiveis em grande escala, concretizard sucessivamente as
medidas inerentes ao Regulamento de Saude Internacional, reforcard o mecanismo de coo-
peracdo com os paises e regioes adjacentes, revera e implementara as estratégias de preven-
cdo e tratamento das doengas transmissiveis graves. Para além disso, acelerar-se-a a pro-
mocao das politicas de prevencao e controlo das doengas cronicas ndo transmissiveis e, em
conjugacao com os planos integrados no Programa de “Cidade Saudavel’, encorajar-se-do e
mobilizar-se-do os cidaddos para interferirem ou baixarem a incidéncia das doengas através
da prevencao, no sentido de proteger a saude e elevar a qualidade de vida.

Com base nos resultados obtidos da cooperacdo com as organizacdes médicas nado-
governamentais no passado, o Governo continua a aprofundar a cooperagdo com as ins-
tituicoes médicas sem fins lucrativos e as privadas, por forma a desenvolver plenamente os
recursos comunitdrios para os cuidados de saude. Por outro lado, planeia-se melhorar a

‘ ‘ 04) #32F)--201 1B 5£H(209-310)-P.indd 266

2010/11/6 2:51:01 %M‘



Area dos Assuntos Sociais e Cultura

qualidade e a eficacia dos servicos através do aperfeicoamento do regime de supervisao de
financiamento atribuido pelos Servicos de Saude. Ao mesmo tempo, avaliar-se-a a eficacia
das duas fases do “Programa de comparticipacdo nos cuidados de satide”. O Governo de
RAEM acompanhara os estudos para a criagdo do Conselho para os Assuntos Médicos e
continuard a rever e elaborar as leis e regulamentos relativos ao licenciamento das activida-
des médicas privadas, no intuito de promover o desenvolvimento saudavel dos sistemas pu-
blico e privado de saude.

Em colaboracdo com as “Linhas gerais para a reforma e desenvolvimento da Regido do
Delta do Rio das Pérolas”, promover-se-a a cooperacao regional na industria de medicina
tradicional chinesa. Manter-se-4 uma ligacdo estreita com a Organizacdo Mundial de Saude,
o Ministério da Saude e as regioes vizinhas, colhendo ensinamentos do sistema de saude
avancado de outras regioes, bem como da sua experiéncia no desenvolvimento da saude, e
adequando os mesmos a situacao real local, no sentido de melhorar sustentadamente o sis-
tema e o servico de cuidados de saude de Macau.

1.1 Colaborar com o desenvolvimento urbano de Macau, pla-
nificar as instalacoes destinadas aos diferentes niveis de
cuidados de saude

Em 2009, Macau tinha uma populagdo residente de 542 mil individuos e 1.294 camas
hospitalares, correspondendo a 2,39 camas hospitalares por mil pessoas. Nos ultimos anos,
em consequéncia do rdpido desenvolvimento econdémico e social, especialmente do cres-
cimento demografico, do envelhecimento social, do aumento da auto-consciéncia sobre a
propria saude, juntamente com a expansao continua das funcoes e valéncias dos Servicos de
Saude, bem como os desafios derivados das doencas transmissiveis graves e novas, aumen-
tou a procura da assisténcia médica por parte dos cidadaos.

O Governo da RAEM d4 grande importancia a saude dos residentes. Além das obras de
ampliacdo e reconstrucdo em curso, foi ja definido o plano de desenvolvimento do sistema
de saudde para a proxima década, incluindo a construcdo do Complexo de Cuidados de Sau-
de das llhas e o aperfeicoamento da rede de cuidados de satude primarios. Mediante o refor-
¢o de investimento nos recursos de saude, planear-se-4a sistematicamente o desenvolvimen-
to dos cuidados de saude de Macau, reforgar-se-a a capacidade de resposta de emergéncia
médica, aumentar-se-a a prestagdo de cuidados de saude diferenciados, melhorar-se-a a
proporcao das camas hospitalares em relacao aos residentes, ajustar-se-a e racionalizar-se-
a melhor a distribuicdo geografica das instalacdes médicas e elevar-se-4 a eficacia geral de
funcionamento do sistema de saude. Concomitantemente, criar-se-ao o centro de formacao
de pessoal e o centro de estudo de medicina, no sentido de estabecer uma base para o den-
volvimento das actividades de saude a longo prazo. A fim de conciliar a oferta de servicos
com as politicas de habitacdo do Governo da RAEM, bem como adapta-la ao crescimento
da populacdo previsto e ao movimento demografico entre as comunidades, construir-se-ao
novos centros de saude e reconstruir-se-ao os centros de sadde existentes, aperfeicoando a
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rede de cuidados de saide comunitérios, no sentido de proporcionar aos residentes um ser-
vigo de cuidados de saude primarios mais completo e perfeito.

O Governo da RAEM planeia preliminarmente que a construcao do Complexo de Cui-
dados de Saude das Ilhas seja dividida em trés fases. A primeira fase inclui principalmente as
obras de construgao do Hospital de Urgéncia das Ilhas, do Centro de PET-CT e Radioterapia,
do Centro de Comando de Emergéncia, do Centro de Controlo de Medicamentos e das ins-
talagOes auxiliares. Entre estas obras, planeia-se que o Hospital de Urgéncia entre na fase de
concepcao do projecto no proximo ano, sendo desenvolvidos todos os esforcos para que a
conclusao da primeira fase ocorra antes de 2015. As obras da segunda fase incluem, desig-
nadamente, o Hospital Multidisciplinar das Ilhas, o Centro de Estudos Médicos, a Escola de
Enfermagem, o Centro de Formacao, o Centro de Exame Médico para Funcionarios Publicos,
estando prevista a sua conclusdo no ano de 2016. As obras da terceira fase incluem o La-
boratdrio de Saude Publica, o Centro de Transfusdes de Sangue, as unidades responsaveis
pelos assuntos farmacéuticos, o Centro de Prevencao e Controlo de Doencas e o Hospital de
Reabilitacao das llhas, cuja conclusdo estéa prevista para antes de 2020.

No tocante aos cuidados de saude primarios, o desenvolvimento estrutura-se através de
planos de curto, médio e longo prazo. Estd prevista a construcdo de mais cinco centros de
saude, respectivamente nas zonas da Ilha Verde, NAPE, Taipa e Coloane, dentro de uma dé-
cada. Para além disso, os centros de saude de Porto Interior, Fai Chi Kei, Tap Seac e Coloane
serdo reconstruidos gradualmente. No préximo ano, os Servicos de Saude concentrar-se-ao
na promocao da reconstrucdo do Centro de Saude de Sdo Lourenco.

Além disso, continuara a promover-se a construcdo das infraestruturas de satide, nome-
adamente o Edificio do Servico de Urgencia, o Edificio da Clinica de Especialidade e o dor-
mitdrio para o pessoal de saude de primeira linha do CHCSJ, o Centro de Recuperagdo de
Doengas Infecciosas no Alto da Montanha de Coloane, o Hospital de Reabilitacdo em Ka-Ho,
Coloane, bem como a obra unificada de reconstrucao do Centro de Prevencao e Tratamento
de Tuberculose e do Complexo de Apoio a Toxicodependentes do Instituto de Accdo Social.

1.2 Continuar a melhorar a qualidade das actividades médi-
cas, aperfeicoar o servico de cuidados de saide

Tendo por base a comparacao dos dados, o envelhecimento da populagdao aumenta sig-
nificativamente a procura de servicos médicos. Hoje em dia, esse envelhecimento constitui
um desafio que os sistemas de saude em todos os paises tém de enfrentar. As politicas de
saude também precisam de ser ajustadas as mudancas demograficas. O sistema de saude
ndo apenas necessita de lidar com o problema de escassez de métodos terapéuticos, mas
também tem que preparar os programas de cuidados continuos; para além de prosseguir
com eficacia no diagndstico e terapéutica de determinados doentes, ainda precisa de prestar
atencdo a situagao de saude da populacdao em geral; com base na manutencdo da igualdade
na prestacao dos cuidados de satde, também precisa de procurar melhorar continuamente a
eficacia do tratamento médico.
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No proximo ano, o Governo da RAEM vai prosseguir a detecgdo precoce, teste precoce e
tratamento oportuno de doentes oncoldgicos, com base nas actividades de prevencao e tra-
tamento das grandes doencas mortais desenvolvidas no passado. Também sera optimizado
o servico de dor para os doentes com cancro, aos quais sera prestado apoio e assisténcia
através do Centro de Recursos para Doentes Oncoldgicos. Tendo em vista a vida agitada e
o stress de que as pessoas modernas sofrem, o Governo da RAEM reforcara os servicos de
saude mental e, para satisfazer as necessidades sociais, estabelecera o Servico de Psiquiatria
Forense e o Servico de Psiquiatria Geriatrica. Em simultaneo, devido ao envelhecimento da
populacao, planeia-se abrir a especialidade de Geriatria e reforcar os cuidados de satde para
os idosos. Além disso, o Centro Hospitalar Conde de Sao Januério, em cooperacdo com o
Hospital da Universidade de Ciéncia e Tecnologia, desenvolverd o servico de urgéncia e o
servico hospitalar de reabilitacdo nas Ilhas. No proximo ano, serao desenvolvidos também
os servicos de terapia intervencional e de reabilitagdo em medicina respiratoria, bem como o
servico de aviamento de medicamentos de 24 horas para doentes internados. Também sera
implementado o programa de cuidados continuos na administracdo de medicamentos, no
sentido de elevar as metas de seguranca a nivel de administracdo de medicamentos aos pa-
cientes hospitalizados, assim proporcionando aos cidadaos um servico de cuidados de sau-
de completos e delicados.

O Centro Hospitalar Conde de Sdo Janudrio, depois de implementar o plano de gestao
de qualidade do servico de seguranca em enfermagem internacionalmente acreditado, no
proximo ano, melhorara os mecanismos de gestdo e funcionamento do Hospital através da
participacao no Programa de Acreditacdo promovido pelo Conselho Australiano sobre Nor-
mas de Saude (Australian Council on Healthcare Standards — ACHS), por forma a melhorar
ainda mais a eficiéncia e a qualidade dos servicos a prestar.

No ambito dos cuidados de saude primarios, continuara a promover a abertura da con-
sulta externa de acupunctura no Centro de Servicos Tap Seac, preparar-se-a o servico de
rastreio para a deteccdo de doencas cronicas no fundo do olho e, na base existente, desen-
volver-se-a melhor os servicos de aconselhamento farmacéutico e consulta externa de desa-
bituacao tabagica.

A curto prazo, através da optimizacdo dos mecanismos existentes, como o de triagem
na primeira consulta e o de referenciacao bilateral e, em simultaneo, do aumento do forne-
cimento de camas hospitalares, do recrutamento e da formacdo de pessoal, do servico de
urgéncia nas llhas, etc, bem como através do reforco da cooperacao com as instituicdes
médicas sem fins lucrativos e o ajustamento dos modos de prestacdo de servico, o Governo
da RAEM prestara aos cidadaos servicos médicos mais adequados, no intuito de aliviar, na
pratica, o problema do longo tempo de espera por consultas no servico publico.

1.3 Ampliar a aplicacdao da tecnologia médica, preparar a
criacdo do sistema de intercambio de registos médicos

A implementac¢do da informatizacao dos servicos médicos e a promogdo da aplicacdo da
tecnologia de informacao clinica tém sido as actividades prioritarias dos Servicos de Saude.
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Nos ultimos anos, os procedimentos de muitos servigos, tais como a marcacdo de consul-
ta, a prescricdo médica, os registos clinicos e os exames laboratoriais, entre outros, foram
informatizados. Uma parte dos sistemas até tém as fun¢des de lembranga e alerta, as quais
ajudam a melhorar a qualidade e a eficiéncia dos servicos de saude e tém conseguido alguns
resultados positivos.

No préximo ano, continuar-se-4 a investigar e a preparar o estabelecimento do banco
de dados central, sendo a proteccdo da privacidade dos doentes um factor chave a consi-
derar. Para concretizar a informatizacao das informacdes de cuidados de saide e adequar-
se a necessidade de desenvolvimento de servico no sentido de modernizacao, o CHCSJ esta
a planear a criacdo de um sistema movel de informacdo de cuidados de saude, para ajudar
a consultar as informacoes basicas de doentes, os resultados de analises laboratoriais e de
outros exames, como os de raios-x, de electrocardiograma e de ecografia, etc.. Através deste
sistema, poder-se-a também consultar indicagdes médicas referentes a medicamentos, anéli-
ses laboratoriais, diagnosticos, terapéuticas e transfusdes de sangue, bem como realizar ava-
liacao médica, assim melhorando a eficiéncia.

Para apoiar a abertura de mais consultas externas da medicina tradicional chinesa nos
centros de sadde no futuro, estudar-se-do os trabalhos de informatizacao a nivel de gestao
das informacoes da consulta externa e da farmacia de Medicina Tradicional Chinesa. Além
disso, planear-se-4 o estabelecimento de um banco de dados integrado no sistema de noti-
ficacdo de reaccoes adversas e de qualidade dos medicamentos, um sistema de licenca elec-
tronica e informacao de importacao de produtos e demais sistemas de gestdo de informa-
¢oes médicas, tais como o de qualidade de transfusdes do sangue.

1.4 Adequar-se ao Regulamento de Saude Internacional,
aprofundar a prevencao e o controlo da saude publica

Ao longo dos dltimos anos, com base nas experiéncias de luta contra a febre de dengue,
a gripe avidria, a sindrome respiratoria aguda severa e a gripe HIN1, o Governo da RAEM
estabeleceu mecanismos de prevencao e estratégias de resposta relativamente mais adequa-
das. Em cooperacao com as regides vizinhas, as autoridades de saide de Guangdong, Hong
Kong e Macau, ja em 2003, criaram em conjunto os mecanismos de comunicacao e coope-
racdo a nivel de prevencdo e tratamento de doengas transmissiveis, concretizaram a comuni-
cacdo de informacoes sobre a situacao epidémica de doengas transmissiveis, regularmente e
em caso de emergéncia, bem como desenvolveram estudos sobre os temas de maior relevo
em relacdo as doencas transmissiveis tais como a SIDA, a gripe e a febre de dengue, e sobre
a prestacao de apoio a Macau nos ambitos de exame laboratorial urgente e técnicas.

Segundo as disposicdes do “Regulamento de Saude Internacional (2005)" e os requisitos
inerentes as Fstratégias de Luta contra as Doencas Transmissiveis Emergentes na Asia-Pacifi-
co (2010), o Governo da RAEM vai continuar a realizar a capacitagdo de prevencao, incluindo
a melhoria dos sistemas de vigilancia, a formacao de pessoal, o estabelecimento de planos
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e mecanismos solidos, a revisdo e a reposicdo da reserva de materiais e medicamentos e
o reforco da capacidade de resposta a emergéncias de saude publica e as principais doen-
cas transmissiveis. Ao mesmo tempo, elaborar-se-ao leis e regulamentos de acordo com
as disposicoes do “Regulamento de Saude Internacional (2005)", ministrar-se-ao cursos de
formacao de inspectores sanitarios, acompanhar-se-do as pesquisas da origem de vectores
animais nos postos fronteiricos e comunidades, completar-se-ao os mecanismos e sistemas
anti-epidémicos e serdo desenvolvidos esforcos pela reducdo do risco de propagacao trans-
fronteirica de doencas transmissiveis mediante a realizacdo periddica de exame fisico a tra-
balhadores nao residentes.

Quanto a prevencado e tratamento de determinadas doencas transmissiveis graves, o
Governo da RAEM intervird, continua e activamente, na prevencdao e controlo das doengas
sexualmente transmissiveis e da SIDA, através da co-participacdo das organizacdes ndao go-
vernamentais e das comunidades; estudar-se-do e realizar-se-do pesquisas epidemiologicas
da tuberculose locais, reforcar-se-a a vigilancia dos grupos com alto risco de contrair tuber-
culose, proceder-se-4 ao rastreio de grupos especificados consoante a situacao concreta,
exercer-se-a um pleno controlo do tratamento e progndstico dos portadores de tuberculose
em Macau e estudar-se-a a criacao de instalacoes de convalescenca destinadas a doentes de
tuberculose.

Além disso, reforcar-se-a a vigilancia do sarampo e a vacinacao de populagoes especi-
ficas, por forma a alcangar a meta de eliminacdo do sarampo no ano de 2012 estabelecida
pela OMS na Regido do Pacifico Ocidental e proceder-se-a ao estudo de viabilidade de for-
necer vacina contra o cancro cervical a populagao feminina.

1.5 Reforcar a promocao da educacdo para a saide, abrandar
a incidéncia de doencas cronicas

Para reduzir a incidéncia de doencas cronicas nao transmissiveis, além de melhorar a
capacidade terapéutica, € preciso incentivar o publico, através de educacdo para a saude, vo-
luntariamente a adoptar comportamentos e estilos de vida saudaveis, e a eliminar ou reduzir
os factores de risco que afectam a saude e prevenir as doencas, em prol de promogao da
satde e da qualidade de vida.

Para este efeito, o Governo da RAEM, através da definicao das politicas de prevencao e
controlo das doencas crénicas ndo transmissiveis e, em resposta as quatro doencas princi-
pais de Macau, designadamente, cancro, doengas cardiovasculares, diabetes e doencas res-
piratorias cronicas, criara quatro grupos para desenvolverem trabalhos de acompanhamento
concretos e, em conjugacdo com a andlise dos resultados da pesquisa da saude dos residen-
tes de Macau, reforcara os trabalhos de divulgacdo e promogdao em prol da prevencao da
doenca.

Ha seis anos que Macau obteve sucesso na adesao a rede de cidades saudaveis, e o
Governo da RAEM continuard a aprofundar a promocao do Programa de Cidade Saudavel,
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através da organizacdo de diferentes actividades, de modo que gradualmente o conceito de
vida saudavel se integre na vida diaria dos cidaddos. No proximo ano, os Servicos de Saude
continuardo a trabalhar prioritariamente na promocao de escola saudavel e edificio saudavel,
na expectativa de que o conceito de vida saudavel seja promovido através destas duas gran-
des comunidades.

O controle do tabaco é um tema de preocupacdao mundial nos ultimos anos. Na As-
sembleia Legislativa encontra-se na fase de discussao na especialidade a proposta de lei do
“Regime de Prevencdo e Controlo do Tabagismo”. Concomitantemente, o Governo da RAEM
estd bem preparado para a aplicacdo da lei depois da sua entrada em vigor, prevendo-se a
criacdo de uma equipa organizadora do Gabinete para a Prevencdo e Controlo do Tabagis-
mo, o recrutamento e a formacao de inspectores de controlo do tabagismo, bem como a
consulta das experiéncias das regides vizinhas a este nivel como referéncia. O controlo do
tabaco podera ser levado a cabo plenamente apos a aprovagao da respectiva proposta de
lei. Por outro lado, a divulgacdo e a educacao também fardao parte dos trabalhos prioritarios
no futuro. Os Servigos de Saude estabelecerao uma pagina de controlo do tabaco, reforgarao
a divulgacdo de informacdes e continuardo a reforcar a promocao dos projectos “Estabeleci-
mentos de Restauracdo sem Tabaco” e “Local de Trabalho sem Tabagismo”. Para além disso,
serdao desenvolvidas pesquisas sobre o uso do tabaco pela populacao local cujos resultados
serdo analisados para compreender as mudangas nas taxas de tabagismo em Macau e para
avaliar a eficacia das politicas de controlo do tabaco.

1.6 Requerer a acreditacdo de gestao da qualidade, reforcar o
controlo de medicamentos

No proximo ano, o Centro de Transfusdes de Sangue continuara a adoptar como acti-
vidades prioritarias a seguranca e o fornecimento suficiente de sangue, optimizando per-
manentemente as actividades de deteccdo, aperfeicoando a gestdo e a distribuicdo dos pro-
dutos derivados do sangue e aprofundando o estudo do comportamento de doadores de
sangue. Para reforcar a gestao laboratorial, o laboratdrio de rastreio do Centro de Transfu-
soes de Sangue planeia requerer a acreditacdo como laboratorio com sistema de gestao da
qualidade credenciado com a norma ISO 15189. Além disso, continuara a promover o estudo
de viabilidade de ajudar os cidaddos de Macau a doarem medula éssea ou células-troncos
do sangue.

O Laboratodrio de Saude Publica continua a prestar servicos de apoio laboratorial e vi-
gilancia da higiene ambiental, medicamentos e doengas transmissiveis. No proximo ano, vai
melhorar ainda mais a sua capacidade de exame e andlise laboratorial, consolidar a qualifica-
cao de sistema de gestao de qualidade credenciado com a norma ISO/IEC 17025 e assegurar
o estatuto de “Laboratorio de Sarampo da Regido de Macau” reconhecido. Para além disso,
continuara a desenvolver actividades de vigilancia com prioridade as doencas tais como gri-
pe, enterovirus e SIDA.
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Em matéria dos assuntos farmacéuticos, vai continuar a acompanhar os trabalhos de
revisdo do “regime juridico que regula o exercicio das profissdes e das actividades farma-
céuticas’, elaborar os diplomas relativos as “boas praticas de distribuicao e fabrico de me-
dicamentos’, bem como os relativos ao registo de medicamentos ocidentais, medicamentos
tradicionais chineses e de outros medicamentos naturais.

2. No dominio da Educacao

2.1 Ensino Superior

Em 2011, o Governo da RAEM continuard a corresponder as necessidades da economia
e do desenvolvimento social, dando apoios, a diversos niveis, a formacdo de mais quadros
qualificados. Na area do ensino superior, € previsivel a aceleracao dos processos legislativos
relativos aos projectos de lei do “Regime do Ensino Superior” e do “Regulamento Adminis-
trativo do Ensino Superior”. O Gabinete de Apoio ao Ensino Superior (GAES) ird acompanhar
estes temas, preparando as tarefas para a elaboragao dos diplomas legais. Os trabalhos rela-
tivos ao diploma legal “Regime de Avaliacao do Ensino Superior” terao prioridade.

Além disso, o Governo da RAEM ird iniciar os trabalhos preparatdrios de avaliacao do
ensino superior. Como previsto, no ano em analise, sera realizado, conjuntamente com insti-
tuicoes profissionais, o estudo do plano relativo a avaliacdo das instituicdes do ensino supe-
rior de Macau, que serdo consultadas sobre as respectivas matérias.

O Governo continuara a desenvolver a cooperagao regional. Intensificara os lagos com
os orgaos do Interior da China interessados e impulsionard o andamento do projecto da
construcdo do novo campus da Universidade de Macau na Ilha da Montanha, com vista a
expansao do espaco para o desenvolvimento do ensino superior local. Continuara a impul-
sionar a cooperacao entre as instituicdes locais com as do exterior, promovendo o intercam-
bio de professores e estudantes, a organizacdo conjunta de cursos e a cooperacdo na in-
vestigacdo cientifica, especialmente no espaco de Guangdong, Hong Kong, Macau e Taiwan,
China e da Regido do Grande Delta do Rio das Pérolas.

Por outro lado, vai apoiar continuamente o desenvolvimento das instituicdes de ensino
superior segundo a sua finalidade e as caracteristicas do ensino ministrado. Prevé-se haver
mudangas importantes nas instituicdes, atendendo ao conteido da nova lei do ensino su-
perior. O Governo da RAEM apoia as reformas das instituicoes de ensino superior visando
aumentar a qualidade e a diversidade do ensino e da investigacdo cientifica e encoraja-as a
intensificar o contacto com instituicoes congéneres do exterior. Serao ainda organizadas ac-
tividades, de géneros varios, destinadas a promover o intercambio de instituicdes, professo-
res, quadros administrativos e estudantes. Serao reforcados os servicos de orientacao para o
prosseguimento de estudos.
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2.1.1 Acompanhar os processos legislativos relativos ao ensi-
no superior e estudar e elaborar diplomas legais conexos

Em 2011, o GAES ird acompanhar os trabalhos legislativos respeitantes aos projectos de
lei do “Regime do Ensino Superior” e do “Regulamento Administrativo do Ensino Superior”.
ApOs a aprovacao da nova legislacdo, a producdo do projecto de lei do “Regime de avaliacao
do Ensino Superior” e os respectivos trabalhos serao tratados com prioridade. O regime de
avaliacdo determina que todas as instituicoes de ensino superior de Macau devem ser avalia-
das por um grupo independente composto por especialistas, tendo por objectivo a prestacao
de apoio as instituicdes na melhoria das suas competéncias pedagogicas e de investigacao
cientifica e a elevacao do nivel deste ensino.

Além disso, proceder-se-4, progressivamente, a elaboracdao dos projectos de diplomas
conexos, entre os quais os referentes a “Organizacao e funcionamento do Gabinete de Apoio
ao Ensino Superior’, “Fundo do Ensino Superior” e “Regime de unidades de crédito”. Assim
que concluidos os processos legislativos em questdo, o ensino superior de Macau terd me-
lhores condicoes para se desenvolver.

2.1.2 Apoiar a cooperacao regional e criar espaco para o de-
senvolvimento sustentavel

O Governo da RAEM continuard a apoiar as instituicdes e as entidades de ensino su-
perior na cooperacdo com as demais instituicoes locais e externas. Em 2011, promover-se-a
continuamente o desenvolvimento de ac¢oes, designadamente nas dreas da organizacao
conjunta de cursos, intercambio de professores e estudantes, cooperagao na investigacao
cientifica, entre outras.

O novo campus da Universidade de Macau na Ilha da Montanha constitui um projecto
experimental na cooperacao entre Macau e Guangdong. O Goveno da RAEM ird intensifi-
car as ligagdes com os orgaos competentes do Interior da China, no sentido da promocao
do andamento do projecto. Com o novo campus, nao so serdo criadas melhores condicoes
para a Universidade de Macau desenvolver o ensino, como também ficardo expandidos os
horizontes do desenvolvimento sustentavel de Macau no dominio do ensino superior. O
Governo da RAEM ird activamente apoiar a cooperacao regional, nomeadamente no espaco
de Guangdong, Hong Kong, Macau e Taiwan, China e da Regido do Grande Delta do Rio das
Pérolas. No respeitante a cooperacao com Taiwan, sera envidado um maior esforco no senti-
do de as habilitacdes do ensino superior de Macau serem reconhecidas naquela regiao.

Por outro lado, o GAES continuara a organizar visitas de intercambio para pessoal e
estudantes das instituicoes de ensino superior, a fim de fortalecer o contacto com institui-
¢Oes congéneres de outras regides. Todos os anos, aproveitando a ocasidao de coordenar as
acgdes das instituicdes locais realizadas no Interior da China para admissao de estudantes,
reforcara o intercdmbio com os drgaos responsaveis pela educacao e das instituicdes de en-
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sino das cidades e provincias, promovendo o ensino superior de Macau e aprofundando o
conhecimento mutuo.

2.1.3 Desenvolver projectos prioritarios de investigacao cien-
tifica e incentivar a participacao de professores e estu-
dantes na investigacao

As instituicdes de ensino superior de Macau prestam grande atencdo ao desenvolvimen-
to da investigacdo cientifica. Algumas aumentardo os recursos na area de investigacao cienti-
fica, aprovando apoios financeiros para varios projectos. Além disso, continuarao a atribuir-
se bolsas de mérito a estudantes de estudos pds-graduados que forem admitidos aos cur-
sos de doutoramento e satisfizerem os requisitos estabelecidos no respectivo regulamento,
atraindo quadros qualificados para a investigacao. Promover-se-ao projectos destinados aos
estudantes de distingdo, permitindo-lhes adquirir experiéncia na investigacao. Em simultaneo,
continuard a proporcionar-se o fundo destinado ao arranque do projecto de investigacao,
a fim de incentivar os docentes em inicio da sua carreira a desenvolver investigacdo. Além
disso, o primeiro conjunto de projectos nas dreas de investigacao prioritarias serd sujeito a
avaliacdo externa, a fim de garantir o a qualidade do seu nivel. Por outro lado, ha também
instituicoes que continuardo a incentivar os docentes a participar em projectos de investi-
gacao, concedendo-lhes financiamentos para investigacao e participacdo em conferéncias
académicas. Algumas instituicdes continuardo a ampliar as suas vantagens em determinadas
areas de investigacdo, colaborando com institui¢des do exterior de modo a reforcar a inves-
tigacdo sobre técnicas e informagoes de jogos e diversoes.

Todas as instituicoes locais prestardo maior atencdo aos servigos sociais, aproveitando-
se das suas equipas de investigacdo e das competéncias dos docentes para continuar a
fornecer servicos de ensino, consulta, investigacdo e exploracao de projectos de entidades
publicas e privadas.

2.1.4 Considerar a integracao das bolsas de estudo e incenti-
var a formacao continua dos cidadaos

Em 2011, o Governo continuara a proporcionar mais recursos ao apoio aos cidadaos na
formagao continua, atribuindo as bolsas de mérito para estudos pos-graduados e avaliando
o numero de beneficidrios e o0 montante a atribuir segundo a realidade social. O GAES conti-
nuara a prestar o apoio administrativo e técnico a Comissao Técnica de Atribuicao de Bolsas
para Estudos Pds-Graduados.

Relativamente a educagao continua, as instituicdes de ensino superior continuarao a or-
ganizar cursos profissionais e de formagdo, no sentido de promover a aprendizagem perma-
nente dos cidadaos. Algumas dessas instituicoes irdo, especialmente, desenvolver accoes de
promogao de inglés profissional para os cidaddos, introduzindo varios cursos de formacao
na area da qualidade profissional internacional. Ha instituicdo que continuara a promover o
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“Plano de desenvolvimento da educacdo comunitaria”’, proporcionando aos cidadaos cursos
basicos gratuitos, e para o ano de 2011 prevé um investimento de dois milhdes de patacas
para accdes de formacao, organizadas em articulagdo com o programa de apoio financeiro
do Governo a promocao da aprendizagem permanente dos trabalhadores em efectividade
de fungdes. Por outro lado, algumas instituicdes de ensino superior proporcionarao cursos
de grau académico na area da gestdao do jogo, aumentando os recursos para promover 0s
cursos de formacao profissional de retail brand, a fim de dar mais oportunidades de apren-
dizagem permanente para os trabalhdores dos respectivos sectores.

Atendendo a intencdo do Governo da RAEM de criacdo de um fundo do ensino superior,
o GAES acompanhara a elaboracdao do projecto de regulamento administrativo relativo a
esse fundo, assegurando o desenvolvimento dos trabalhos preparatérios. O fundo integrara
as bolsas de mérito, bolsas especiais e bolsas-empréstimo na drea do ensino superior, con-
cedidas actualmente por diversas entidades do Governo, assim como proporcionara apoios
financeiros ao desenvolvimento do ensino superior de Macau.

2.1.5 Reforcar os servicos de aconselhamento para o pros-
seguimento de estudos e promover actividades inter-
universitarias

O GAES aprofundara os servicos de orientagao no prosseguimento de estudos, com vis-
ta a proporcionar aos estudantes e encarregados de educacao mais informacoes e melhores
servicos. Continuardo a ser organizados a exposicao conjunta anual sobre ensino superior,
workshops sobre a escolha de disciplinas, seminarios relativos ao prosseguimento de estu-
dos e ao acesso ao emprego, entre outros. Ird aperfeicoar a sua pagina electronica, optimi-
zando o sistema de inscricao via Internet, de forma a facilitar aos estudantes a participacao
nas respectivas iniciativas.

Por outro lado, todos os anos, estudantes de Macau optam por prosseguir os seus es-
tudos de ensino superior no Interior da China. Neste contexto, o GAES ira continuar a coor-
denar as tarefas de inscricdo em Macau, para exames de admissao, a candidatos aos cursos
de pos-graduacao e de licenciatura, em instituicoes de ensino superior do Interior da China.
O exame de admissao de candidatos a cursos de licenciatura realiza-se em Macau e este
exame faculta-se aos estudantes chineses residentes no estrangeiro, bem como a estudantes
de Hong Kong, Macau e Taiwan, China. Além disso, reforcar-se-ao os lacos com os 6rgaos
competentes e instituicdes de ensino superior do Interior da China, para proporcionar aos
estudantes locais melhores servicos de consulta e informacdes sobre os exames de admis-
sao e favorecendo-lhes o prosseguimento de estudos.

No tocante as actividades inter-universitarias, continuara a promover-se o intercambio
cultural e académico entre os estudantes nos espacos da regido do Delta do Rio das Pérolas,
do Interior da China, Hong Kong, Macau e Taiwan, China, da regidao da Asia Oriental e da
regido da Asia. Continuardo a convidar-se estudantes do exterior para participar em compe-
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ticoes, actividades culturais e artisticas, concursos de debate, intercambio e outros decorridos
em Macau. Para corresponder aos designios do Governo da RAEM, sera dada continuidade
ao desenvolvimento do projecto de voluntarios universitarios de Macau com o fim de pro-
mover o altruismo dos estudantes nos servigos sociais, e a organizacao de actividades rela-
tivas a educacdo sobre a realidade nacional, em prol da promocao de um desenvolvimento
humanista e da consciéncia nacional.

2.1.6 Aperfeicoar o sistema de dados para o ensino superior e
proporcionar em tempo oportuno informacoes sobre o
ensino superior

Criada pela Universidade de Macau a pedido GAES, a “Base de dados para o ensino su-
perior’, que ja produziu varios inquéritos electronicos e esta em constante aperfeicoamen-
to, estd a desenvolver novos programas electronicos para recolha de dados. Em 2011, ira
gradualmente criar sistemas de Internet destinado a recolha de dados de cursos, docentes,
quadros administrativos e estudantes das instituicdes de ensino superior, onde serdo postos
em funcionamento a titulo experimental. Os novos sistemas poderdo simplificar os actuais
processos relativos a apresentacao de dados pelas instituicoes ao Governo, assim como os
organizardo automaticamente, proporcionando dados mais completos para consulta do
Governo na promocao do desenvolvimento de ensino superior. Além disso, assegurarao o
acompanhamento continuo dos trabalhos relativos aos inquéritos juntos dos estudantes de
Macau. Apos a conclusdo da construcdo da “Base de dados para o ensino superior’, o GAES
ird apresentar o seu uso aos estudantes e cidaddos interessados e fornecer mais informa-
¢Oes sobre o ensino superior.

2.1.7 Impulsionar as reformas das instituicoes e promover o
desenvolvimento do ensino superior local

O ano de 2011 sera um ano de desenvolvimento acelerado para o ensino superior de
Macau. Segundo o previsto, o processo legislativo relativo a nova lei do ensino superior
decorrerd a um ritmo rapido. Apos a aprovacgao desta lei, o regulamento administrativo so-
bre “Regime de avaliacao do Ensino Superior” e demais diplomas legais, seguir-se-do e sera
definido o respectivo calendario legislativo. Ao mesmo tempo, atendendo ao conteudo da
nova lei do ensino superior, sao previsiveis mudancas importantes nas instituicoes de ensino
superior, pelo que se deve continuar a assegurar os seus trabalhos.

Em 2011, as instituicdes de ensino superior irdo desenvolver novos projectos. O GAES
continuara a assegurar a coordenacao, a apoiar as instituicoes a elevar a qualidade do ensi-
no e da investigacao cientifica, a motivar mais estudantes qualificados a frequentarem cursos
em Macau e a atrair mais professores qualificados para leccionarem em Macau, aumentando
o nivel geral do ensino superior de Macau. Em simultaneo, apoiara as instituices de ensino
superior a reforcar os servicos comunitdrios e a desenvolver mais cooperacdo com as de-
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mais entidades sociais. O GAES ira diligenciar no sentido de corresponder as linhas de accao
governativa do Governo da RAEM na promogao do desenvolvimento do ensino superior de
Macau.

2.2 Ensino ndo superior

No futuro, e de acordo com os objectivos e rumos do planeamento a dez anos do de-
senvolvimento do ensino ndo superior, o0 Governo da RAEM assumira e desenvolverd o
sistema educativo em vigor, bem como as boas experiéncias, para proporcionar, em termos
de formacdo de quadros qualificados, uma forte garantia ao desenvolvimento sustentéavel
do ensino ndo superior de Macau. Em 2011, continuar-se-4 a aumentar o investimento nos
diversos recursos educativos, incluindo, entre outros, os subsidios de escolaridade gratuita e
de propinas, acelerando a implementacdo do regime das turmas reduzidas. Definird o qua-
dro da organizacdo curricular da educacado regular, procedera a auscultacdo sobre o quadro
da organizacao curricular do ensino recorrente e iniciara o plano piloto dos curriculos do
ensino infantil; serdo, plenamente, desenvolvidas as funcoes dos especialistas em educacao e
ensino oriundos do exterior, em termos de promocao da investigacdo pedagdgica e melhoria
da cultura pedagogica, criando um novo modelo resultante da combinacao da autoavaliacao
com a avaliacdo externa das escolas, reforcando assim a garantia da qualidade educativa.
Para promover a diversificacdo do sistema das escolas, com base nas instalacoes existen-
tes, sera criada uma escola oficial “nova’, com novos conceitos, modelo de gestdo e sistema
curricular; impulsionar-se-a o desenvolvimento do ensino técnico-profissional. Por-se-a em
pratica o diploma legal relativo ao regime do pessoal docente das escolas particulares, re-
vendo e actualizando o actual regime do subsidio ao pessoal docente; promover-se-4 a cria-
cao de um mecanismo eficaz de investigacao pedagdgica e fortalecer-se-a a constituicao do
corpo docente. Serd impulsionada, em maior grau, a igualdade na educacao, nomeadamente
através da revisao do diploma legal sobre a escolaridade obrigatoria; serao criados cursos
extensivos do ensino secundario geral para turmas pequenas do ensino especial, bem como
se disponibilizard aos alunos, com necessidade de aconselhamento ou possibilidade de
abandono escolar, educacao de curto prazo e servico de aconselhamento. Através do enri-
quecimento dos recursos pedagdgicos, da formacdo dos docentes e da comunicacdo social,
entre outros meios, serd reforcada a educagdo moral e civica dos jovens e fomentar-se-a nas
escolas educacdo sobre saude; planeia-se investir quinhentos milhdes de patacas, para fi-
nanciar o arranque da implementacao do “Plano de desenvolvimento de formagao continua”,
apoiando, através de um montante fixo, a formacado continua dos cidadaos de Macau maio-
res de 15 anos; ligar-se-a a educagao familiar a educacado escolar e a educagdo comunitaria e,
ao mesmo tempo, impulsionar-se-a o desenvolvimento continuo do ensino recorrente e da
educacdao comunitaria. Concretizar-se-ao, de forma ordenada, os diversos trabalhos sobre
educacdo definidos no “Protocolo do quadro geral da cooperagdo entre Cantdo e Macau’,
aprofundando a cooperagao e o intercdmbio educacional com a provincia de Guangdong e
outras regides do Interior da China, Regido Administrativa Especial de Hong Kong e Taiwan,
bem como com os paises de lingua portuguesa.
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2.2.1 Melhorar, de forma continua, o investimento dos recur-
sos, aperfeicoar, globalmente, a escolaridade gratuita

De acordo com o planeamento global do desenvolvimento do ensino nao superior, far-
se-a o aumento do investimento educativo, bem como se adoptardo medidas para optimiza-
cdo da utilizacdo do financiamento. Continuar-se-4 a apoiar e a promover, através do Fundo
de Desenvolvimento Educativo, as entidades envolvidas na realizacdo dos diversos planos e
actividades educativas com caracteristicas de desenvolvimento, a fim de orientar e apoiar as
escolas na melhoria das vdrias instalacdes e ambiente de aprendizagem, para que tenham
um desenvolvimento sustentavel.

Para optimizar o ambiente de ensino e aumentar a qualidade educativa, sera garantido o
investimento nos diversos recursos educativos, entre outros. Em relacdo a escolaridade gra-
tuita, a forma de calculo do subsidio com base no numero de alunos por turma, que é entre
25 e 35, no ano lectivo 2011/2012, estender-se-a a todo o ensino primario, actualizando, ao
mesmo tempo, o critério de calculo do “Plano de financiamento de optimizacdo dos racios
turma/professor e professor/aluno”’, de modo a optimizar as condicdes de ensino e apren-
dizagem, para que os alunos com diversas necessidades possam ter cuidados e apoios mais
completos e mais abrangentes.

2.2.2 Aprofundar a inovacao dos curriculos e do ensino e ele-
var, eficazmente, a qualidade da educacao

Prestar-se-a grande atencdo as fun¢des chave da inovagao curricular no aumento da
qualidade e na promocgdo do desenvolvimento dos alunos, tendo em consideracao, global-
mente, as opinides do sector educativo. Serad definido o quadro da organizagdao curricular
da educacdo regular, ao mesmo tempo que se iniciara, em conjunto, a sua implementacao.
Sera estudado e estabelecido o quadro da organizacdo curricular do ensino recorrente, as-
sim como serd realizada uma ampla auscultacdo. Estudar-se-ao e elaborar-se-3o, ordena-
damente, as recomendacdes curriculares relativas a algumas disciplinas do ensino primario,
continuar-se-a a impulsionar o estudo e a elaboracao das “exigéncias das competéncias aca-
démicas bdsicas” do ensino secundario geral, sera iniciado o plano piloto dos curriculos para
o ensino infantil, no sentido de acumular experiéncia para concretizacao das exigéncias das
competéncias académicas basicas deste nivel de ensino, bem como se incentivard o pleno
desenvolvimento das escolas.

Para promover a inovacdo do ensino e e a eficicia deste e da aprendizagem, iniciar-se-4
uma série de accoes de formacao para o ensino em turmas reduzidas, enriquecendo as ba-
ses dos recursos dos materiais didacticos do ensino em turmas reduzidas e do ensino criati-
vo, para desenvolver, plenamente, a funcdo do regime das turmas reduzidas; em articulagao
com o processo da reforma curricular, serdo, oportunamente, organizados formacao e inter-
cambio das respectivas disciplinas, impulsionando assim a inovacao de conceitos e métodos
nos curriculos e no ensino. Com base nas experiéncias obtidas pelos professores especialis-
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tas, nos ultimos dois anos, as suas fungdes serdo, plenamente desenvolvidas no fomento da
reforma curricular e na promogao da investigacdo pedagogica e melhoria da cultura peda-

gogica.

2.2.3 Aperfeicoar a garantia da qualidade da educacao;
apoiar, com entusiasmo, o desenvolvimento das escolas

Tendo em consideracao a garantia da qualidade como trabalho prioritario do desenvol-
vimento educativo, continuar-se-4, de forma sistematica, a realizar a avaliacao global escolar
e a avaliacao especifica das escolas, convidando os profissionais, oriundos do resto do mun-
do, a darem a suas opinides sobre a avaliacdo global escolar, criando um novo modelo com
a combinacado da autoavaliacao e da avaliacao externa e promover-se-a a investigacao dos
“Instrumentos de avaliacdo da moralidade e do desenvolvimento social dos alunos’. Serao
acompanhados os resultados do estudo e recomendagdes dos testes do Programa Inter-
nacional de Avaliagdo de Alunos (PISA) em 2009, servindo como exemplo as experiéncias
de outros paises e regioes. As qualidades educativas das escolas e as diversas literacias dos
alunos serao, especificamente, aumentadas com vista a preparacdo para continuarem a par-
ticipar no Programa Internacional de Avaliacao de Alunos em 2012.

Utilizando os recursos do Fundo de Desenvolvimento Educativo, serdo apoiadas as
escolas com condicoes relativamente fracas ou melhores na realizacdo dos planos com ca-
racteristicas de desenvolvimento, melhorando o seu ambiente e optimizando as vérias insta-
lacoes, dando, continuamente, formacdo ao pessoal responsavel pela gestdo financeira das
escolas, com vista ao aumento da eficiéncia nesta drea. Serdo negociados, com os servicos
envolvidos, o planeamento racional dos terrenos e das instalacdes para as escolas no ambito
do futuro desenvolvimento da cidade e dos terrenos. Promover-se-ao os estudos e a elabo-
racdo de diplomas legais sobre a construcdo e instalacoes e equipamentos escolares. Refor-
car-se-a a comunicacao entre escolas, através da criacdo de uma plataforma de informacao,
bem como se concretizara a informatizacao da gestao nas escolas. Serd criada, com base nas
instalacoes existentes, uma nova escola oficial com conceitos, modelo de gestao e sistema
curricular novos, adoptando a forma de through train, i. ¢, a mesma escola leccionarad do
ensino infantil ao ensino secundério complementar, criando um ambiente de crescimento
activo e carinhoso, no processo de ensino/aprendizagem, ai se salientando a autonomia, a
colaboracao e a interaccdo e, através da exploracdo, do debate, do exercicio e da investiga-
cao, entre outras formas, orientara os alunos no sentido de desenvolverem um raciocinio
diversificado, para o seu desenvolvimento global, em termos de individualidade, constituicao
fisica, convivio social, emocOes e intelectualidade, entre outros; desenvolvendo, de forma
plena, as fun¢des dos conselhos pedagogicos, impulsionando a autonomia pedagogica das
escolas oficiais e, a0 mesmo tempo, incentivando os encarregados de educacao, alunos e
pessoal docente e ndo docente a participarem nos projectos de desenvolvimento escolar,
permitir-se-a que as escolas possam funcionar com uma forma de gestao mais flexivel, para
responderem, eficazmente, as necessidades do desenvolvimento educativo e social.

‘ ‘ 04) #32F)--2011}EB75£H(209-310)-P.indd 280

2010/11/6 2:51:02 %M‘



Area dos Assuntos Sociais e Cultura

Incentivar-se-a a cooperacdo entre a familia e a escola, continuando a financiar-se o fun-
cionamento das associacdes de pais, para aumentar a sua eficiéncia, reforcar-se-a a colabo-
racao entre essas instituicoes e as escolas, desenvolvendo as funcdes do “material didactico
da educacao dos pais’, melhorando a rede da sua educacdo, aumentando a sua capacidade
para enfrentar as mudancas da sociedade moderna e a forma de educar os filhos, para que a
educacao familiar e a educacao escolar se possam, mutuamente, promover.

2.2.4 Criar um ambiente saudavel para o crescimento, ter pre-
ocupacao com o desenvolvimento integral dos alunos

Para promover a oportunidade de igualdade na educacao, continuar-se-4, através do
Fundo de Accdo Social, a atender e a apoiar os alunos com dificuldades financeiras, bem
como a encorajar e a ajudar os alunos a prosseguirem no ensino superior. Aprofundar-se-a
a educacao sobre a Lei Basica, apoiando as escolas na integracao, eficaz, do seu conteudo
nos curriculos e na pedagogia; impulsionar-se-do as escolas a promoverem a educagdo sa-
nitaria, desenvolver-se-a, em pleno, a funcao do seu pessoal de enfermagem, fortalecer-se-a
a prevencao das doengas transmissiveis nas escolas e o desenvolvimento da criacdo do “Bar
saudavel’, bem como, mediante apoios financeiros e técnicos, se apoiardo as escolas na pro-
mocao do desenvolvimento do servico de alimentacdo saudavel, através da criacado de um
regime de gestdo do servico de alimentacao, optimizacdao do ambiente e equipamentos e do
reforco da formacdo do pessoal. Ao mesmo tempo, encorajar-se-ao e apoiar-se-do as es-
colas na implementacdo, tendo em conta a realidade, das actividades e planos de educacédo
sanitaria com as suas proprias caracteristicas.

Sera divulgado e posto em prética o diploma legal, revisto, da escolaridade obrigatoria,
bem como serdo optimizados os respectivos mecanismos para assegurar a escolaridade
obrigatoria. Orientar-se-ao as escolas no estudo e revisao dos critérios de transicao ou
repeténcia dos alunos, introduzindo métodos de avaliacao diversificada, no sentido de in-
centivar o sucesso dos alunos. Coordenar-se-do as escolas e as instituicoes envolvidas para
alargarem, em conjunto, a rede do servico de aconselhamento; com base no plano anual de
adequacdo ao meio escolar, disponibilizar-se-4, aos alunos, com necessidade de aconselha-
mento ou possibilidade de abandono escolar, uma educacao intensiva de curto prazo e ser-
vico de aconselhamento, bem como se proporcionara, através de diversos canais, apoio nos
estudos aos novos alunos imigrantes.

Proporcionar-se-ao, em maior grau, cuidados e servicos completos aos alunos com
necessidades educativas especiais; continuar-se-a a promover, tanto nas escolas oficiais
como nas particulares, a “colocacao dos alunos do mesmo nivel na mesma turma’, criando
cursos extensivos do ensino secundario geral para as turmas pequenas do ensino especial,
promover-se-a o ensino integrado e o ensino de sobredotados, optimizando o servico de
avaliacao, melhorando a base de informacdo do ensino especial, reforcando os apoios aos
encarregados de educagdo dos alunos do ensino especial, iniciando a avaliacdo especifica
deste ensino, para aferir e impulsionar o seu desenvolvimento em Macau.
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Serdo desenvolvidas, ao maximo, as funcdes da escola, familia e sociedade, promovendo,
de forma activa, a educacao moral e civica, para além de apoiar as instituicoes e associacoes
sociais na realizacdo das respectivas actividades, organizando uma série de accdes de forma-
¢ao para docentes sobre educagdo civica, aumentando, em maior grau, a qualidade dos do-
centes sobre esta area. Concluir-se-4 também a publicacdo do material didactico sobre Edu-
cacdo Moral e Civica do ensino primério ao ensino secundério complementar, apoiando, por
varios meios, as escolas na utilizacdo deste material e, para aumentar patriotismo e os co-
nhecimentos dos jovens sobre o nosso pais, realizar-se-do a ceriménia do hastear da ban-
deira nacional para comemorar o 4 de Maio e a actividade comemorativa do 80° aniversario
do 18 de Setembro; continuar-se-a a apoiar o “grupo de trabalhos da educacdo moral” das
escolas, aumentando as competéncias de lideranca e de promocao deste trabalho, ao pesso-
al do grupo; serdao promovidos os “recursos de apoio pedagogico para a educagao sexual”
para os ensinos primario e secunddrio geral. Ao mesmo tempo, serdo incentivadas as aulas
de experimentagdo, para que mais escolas as tenham como um veiculo eficaz para aumentar
a formagdao moral dos alunos. Continuar-se-a a promover os recursos multimédia “Série de
educacao tradicional da cultura da nacdo chinesa” e “Série de diversos aspectos de Macau’,
no sentido de apoiar os profissionais da drea da Educagao a darem aos alunos a educagao
tradicional da cultura da nacao chinesa e a historia e culturas diversificadas de Macau.

Em relacdo ao ensino técnico-profissional e as disciplinas opcionais do ensino secun-
dario complementar, serdo promovidas as disciplinas com caracteristicas locais, tais como
turismo, exposicoes e convencoes, traducao, tecnologias de informagao, proteccao ambiental
e servicos sociais, entre outros, para satisfazer as necessidades dos alunos e de um desen-
volvimento diversificado do mercado. Através de concursos académicos, permitir aos alunos
que participem, activamente, nas actividades extracurriculares, criando-lhes um espirito de
investigacao, bem como alargando os seus horizontes no processo de intercambio com os
alunos do exterior. Concretizar-se-ao as politicas da aprendizagem das linguas, bem como,
em cooperacao com as instituicdes envolvidas, proporcionar-se-do, aos alunos e restantes
cidaddos, oportunidades de aprendizagem do mandarim, portugués, inglés e de outras lin-
guas, com vista a aumentar as suas competéncias nesta matéria.

2.2.5 Por em pratica o regime profissional, elevar o estatuto
social dos professores

Divulgar-se-a, em conjunto com sector educativo e toda a sociedade, o respeito tradicio-
nal pelos professores e pela educacdo, reconhecendo, plenamente, o seu estatuto profissio-
nal, aumentando o seu sentido de missdo e entusiasmo pelo trabalho, encorajando este gru-
po de pessoal a atender, cuidar e proteger, globalmente, os alunos. Irdo ser postas em préati-
ca, de forma ordenada, as normas do “Quadro geral do pessoal docente das escolas particu-
lares”. Serao iniciados os trabalhos para a elaboracao dos regulamentos sobre o subsidio do
desenvolvimento profissional do pessoal docente e sobre as suas garantias de aposentacdo,
bem como a preparacdo da criacdo do conselho profissional do pessoal docente; através do
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Fundo de Desenvolvimento Educativo, continuar-se-4 a apoiar as escolas na contratacao de
pessoal especializado, com vista a reducao dos trabalhos nao lectivos dos docentes.

Sera promovida uma investigacao pedagogica eficaz e optimizado o Prémio Projecto Pe-
dagodgico, bem como se publicara o disco da série das actividades sobre investigacdo peda-
gogica dos docentes especialistas do Interior da China em Macau, de forma a promover uma
cultura de investigacao pedagdgica. Sera optimizada a “suspensao provisoria das actividades
lectivas para formacao” e a “licenca sabatica para reciclagem”, aferindo a situacao do corpo
dos docentes principais de Macau, reforcando o intercambio entre os corpos docentes prin-
cipais das diversas disciplinas, bem como incentivando-os a participarem, com entusiasmo,
na investigacao pedagdgica. Em articulacdo com a reforma curricular e do ensino, aumentar-
se-do as capacidades de planeamento e de concepcao curricular dos coordenadores dos
grupos de disciplinas das escolas, bem como as capacidades dos docentes na exploracdo
curricular.

2.2.6 Desenvolver, com entusiasmo, a educacao continua, re-
forcar o conceito da aprendizagem permanente

Para satisfazer as necessidades do desenvolvimento social e as exigéncias da aprendi-
zagem permanente da populacdo, aumentando as suas competéncias profissionais, com-
petitividade global e qualidade de vida, o Governo da RAEM planeia conceder quinhentos
milhdes de patacas, para financiar o arranque da realizagdo do “Plano de desenvolvimento
de reciclagem continua’, apoiando, eficazmente, através de um montante fixo, a reciclagem
continua dos cidadaos da RAEM maiores de 15 anos. Ao mesmo tempo, serd fomentado o
desenvolvimento continuo do ensino recorrente, da educacao comunitaria e da educacao
familiar, promovendo-se, de forma dinamica, a definicao do diploma legal sobre o regime
da educacao continua, bem como seré criado o mecanismo da avaliacdo padronizada num
conjunto de disciplinas nucleares do ensino recorrente. Continuard a aumentar o subsidio
do ensino recorrente, bem como, em cooperacao com as respectivas empresas, desenvolver-
se-ao os curriculos do ensino recorrente para leccionar de forma flexivel, para assegurar que
os cidadaos com necessidades tenham condicdes suficientes para nele participarem.

Serad posto em pratica um plano-piloto de aprendizagem, criando comunidades de
aprendizagem e, através da organiza¢do conjunta e da concessao de subsidios, entre outras
formas, as instituicoes comunitdrias e associacdes particulares serdo apoiadas na realizagao
dessa educacdo comunitdria; divulgar-se-4, com empenho, a Lei Bésica, através de varios
meios. Aumentardo as técnicas de promocao da leitura dos docentes e outro pessoal envol-
vido, disponibilizando aos alunos o plano de leitura na internet e fomentando a leitura nas
comunidades. Iniciar-se-ao actividades da educacao dos encarregados de educacao em arti-
culacdo com as necessidades do desenvolvimento social, reforcando as funcoes da familia e
incentivando o crescimento saudavel das criancas e jovens. Em combinacdo com as institui-
¢oes particulares, sera promovida uma relacao saudavel entre os dois sexos, promovendo-
se a educacdo sexual comunitaria. Realizar-se-ao exposicoes sobre educacdo civica e, através
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do programa da Televisdo Educativa “Educacdo e Juventude Dindmica’, produzir-se-ao e
transmitir-se-do programas sobre educagao civica; ao mesmo tempo, aproveitar-se-ao, de
forma eficaz, as fun¢des dos jornais, revistas, televisdo e radio, entre outros meios de comu-
nicacdo social, para divulgar informagdes sobre a boa moral e as boas qualidades civicas.

2.2.7 Concretizar, gradualmente, o planeamento educativo,
optimizar, de forma continua, a cooperacdo e o inter-
cambio

Com base nas necessidades, a longo prazo, do desenvolvimento de Macau e, de acordo

com o rumo definido no planeamento a dez anos do ensino ndo superior, serdo promovi-
dos os elementos racionais e os mecanismos eficazes que integram a tradi¢do educativa de
Macau, desenvolvendo, prioritariamente, a educacdo, considerando como missdes nucleares
o aumento da qualidade educativa, a igualdade de oportunidades educativas e, com base na
escolaridade gratuita de quinze anos, serd assegurado o desenvolvimento coordenado do

sistema do ensino ndo superior, no sentido de proporcionar uma forte garantia, em termos
de formacado de quadros qualificados, ao desenvolvimento sustentavel de Macau.

Aprofundando a cooperagao e o intercambio educacional com a provincia de Guang-
dong e outras regides do Interior da China, Regido Administrativa Especial de Hong Kong e
Taiwan, realizar-se-ao, de forma ordenada, os diversos trabalhos sobre educacao definidos
no “Protocolo do quadro geral da cooperacdo entre Cantao e Macau’. Continuara a realizar-
se o plano de intercambio dos docentes especialistas do Interior da China em Macau, fo-
mentando a cooperacdo escolar, em fun¢do do desenvolvimento das escolas, intercambio
de professores e alunos, bem como dos curriculos e do ensino; serd fortalecida a coope-
racdo sobre formagdo do ensino técnico-profissional com o Interior da China, estudando-
se a possibilidade de partilha de recursos com as escolas do ensino técnico-profissional do
Interior da China. Sera acompanhada a ajuda na reconstrucao das instalacoes educativas e
culturais em Sichuan pds-terramoto. Continuar-se-a a preparacdo para a participagdo no
Programa Internacional de Avaliacao de Alunos (PISA) organizado pela Organizacao para a
Cooperacao e Desenvolvimento Econdomico (OCDE), mantendo a ligacdo com a Organizacao
das Nacoes Unidas para a Educacao, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO), reforcando o inter-
cambio com os paises e outras regides de lingua portuguesa, bem como se promoverd o
desenvolvimento do ensino nao superior de Macau com horizontes mais abertos.

2.3 No dominio da Juventude

No dominio da Juventude, o Governo da RAEM, tendo como linhas orientadoras “Juntar
as forcas de todos os sectores da sociedade, cuidar do crescimento dos jovens’, ira, através
da cooperacao interdepartamental e dos apoios dos diversos sectores sociais, bem como da
participacao dos jovens, aperfeicoar o sistema das accoes dirigidas aos jovens. Sera alterado
o diploma legal sobre a organizacao e o funcionamento do Conselho de Juventude, actu-
alizando, globalmente, o planeamento do desenvolvimento integral dos jovens em Macau,
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apoiando e impulsionando as associacdes juvenis e as instituicdes envolvidas para a imple-
mentacdo de trabalhos e servicos para os jovens. Serd gradualmente criado um sistema de
estudo dos jovens de Macau, fomentando o desenvolvimento desses estudos, optimizando
o espaco das suas actividades, estudando o alargamento dos servicos de informagao juve-
nil, bem como reforcando a construcao de instalacoes, de forma a criar um bom ambiente e
condigOes para o seu crescimento e desenvolvimento saudavesis.

Atendendo ao crescimento e as necessidades de desenvolvimento dos jovens, terdo lu-
gar, de forma especifica, servigos juvenis e vdrias actividades de educacao civica, apoiando a
criacdo de uma correcta filosofia de valores, cultivando o seu amor pela Pétria e por Macau,
para que sejam cidaddos responsaveis, empreendedores e com espirito civico. Promover-
se-a o conceito de participacdo dos jovens, encorajando-os a que sejam parceiros na or-
ganizacdo e decisdao dos diversos servicos e trabalhos, incentivando, gradualmente, a sua
participacao, criando em conjunto com eles os canais e oportunidades de participacao social,
realizando, gradualmente, os trabalhos sob o lema “E um professor e também um amigo’,
reforcando o apoio ao seu crescimento, alargando os seus horizontes internacionais, desen-
volvendo os seus talentos, bem como criando condi¢oes para que possam trabalhar em prol
da sociedade.

2.3.1 Atender ao desenvolvimento integral dos jovens, aper-
feicoar o sistema dos servicos que lhes sao prestados

Continuara a ser fortalecido o sistema dos servicos prestados aos jovens e desenvolvi-
das as funcoes do governo, das instituicdes particulares e das escolas, reforcando a atencao
prestada ao seu crescimento e desenvolvimento. Acompanhar-se-4 a revisdo do diploma
legal sobre a organizacao e o funcionamento do Conselho de Juventude, alargando a sua
composicao e optimizando o seu funcionamento, divulgando e enriquecendo a “Rede de
informacdo do Conselho de Juventude”, desenvolvendo mais as fun¢des do Conselho como
uma plataforma de consulta, incentivando a comunicacdo e cooperacao entre o governo da
RAEM, as instituicoes particulares e os jovens de Macau, dando apoio a definicdo das po-
liticas juvenis e ao rumo de trabalho. Acompanhar-se-ao os trabalhos de desenvolvimento
integral dos jovens de Macau, aferindo o grau de execucdo do plano de realizagao das “Es-
tratégias de desenvolvimento integral dos jovens de Macau’, bem como se optimizara o pla-
neamento global dos respectivos trabalhos.

Fortalecer-se-a a relacdo de parceria de cooperacdao com as associacdes juvenis e as
instituicoes envolvidas e, através de criacao do respectivo mecanismo e realizacao dos traba-
lhos de investigacdo, tomar-se-a, de forma continua, conhecimento da situacdo e das neces-
sidades das associacoes juvenis, disponibilizando informacoes e fundamentos mais precisos
para apoiar o desenvolvimento diversificado destas associacoes. Continuar-se-a a oferecer
aos lideres das associacoes juvenis e aos agentes dedicados aos servigos juvenis, oportuni-
dades de participacdo nas diversas aprendizagens e intercambios, para fomentar o seu de-
senvolvimento profissional, apoiando as associagoes juvenis na optimizacao das instalacoes
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e equipamentos, bem como ajudando a aumentar a sua eficiéncia e a qualidade dos seus
Servicos.

2.3.2 Impulsionar, de forma dinamica, o estudo dos jovens,
reforcar a criacao de instalacoes juvenis

Sera gradualmente criado um mecanismo que favoreca o desenvolvimento dos estudo
sobre os jovens de Macau e, através da concessao de recursos financeiros, intercambio de
informagdes e aumento da qualidade do pessoal, promover-se-a, com entusiasmo, o desen-
volvimento do estudo sobre os jovens, pondo em prética, de forma continua, o “Plano de
financiamento de investigacao e estudo social dos jovens de Macau’, incentivando as varias
instituicoes locais a realizarem projectos de investigacdo sobre jovens, bem como a criarem
mais oportunidades de intercambio de trabalho entre os agentes do estudo para, gradual-
mente, elevar a qualidade do estudo juvenil de Macau; enriquecer-se-a e optimizar-se-a a
‘Rede de estudo dos jovens de Macau’, criando uma plataforma de intercambio sobre esse
estudo em Macau; proceder-se-4, de forma continua, ao estudo e recolha de informacoes
dos indicadores dos jovens e tomar-se-4, oportunamente, conhecimento sobre a situacdo e
a mudanca do seu crescimento; através destes trabalhos, havera fundamentos de referéncia
para a administracao cientifica das decisdes sobre os jovens de Macau. Além disso, motivar-
se-ao os alunos para a investigacao, cultivando neles uma atitude de atencdo a sociedade e
capacidades de investigacdo e exploragdo.

Sera alargado o espaco para actividades juvenis, optimizando os servicos prestados,
estudando e explorando a criacdo de centros de informagao juvenis em Macau e proporcio-
nando as varias informacoes que favorecem o crescimento dos jovens e a sua atencao ao
desenvolvimento da sociedade; serd criada uma rede de informagdes das instalacoes para
jovens, para que estes e os interessados de todos os sectores possam ter um acesso mais
facil as informagdes sobre as instalacdes cedidas aos jovens. Sera promovida a utilizacao das
instalacoes do Ginasio Wellness Centre e a forma de treino, enriquecendo e melhorando as
praticas desportivas dos alunos e jovens, explorando espacos para pousadas de juventude,
maximizando o rendimento, no periodo das férias de Verdo, das instalagdes das escolas ofi-
ciais, permitindo as instituicoes particulares realizarem acantonamentos e acampamentos e
um plano de actividades para jovens.

2.3.3 Em articulacao com as necessidades de crescimento dos
jovens, proporcionar servicos juvenis diversificados

De acordo com as necessidades dos alunos de faixas etérias diferentes, serd organizada
uma série de jornadas educativas fora da escola, para fortalecer a educacdo moral e civica
e promover uma correcta filosofia de valores, reforcando a sua consciéncia de amor pela
Patria e por Macau. Ao mesmo tempo, apoiar-se-ao as associacoes juvenis na realizacao de
diversas actividades, com vista a aumentar a qualidade civica dos jovens, reforcando as va-
rias medidas de apoio destinadas as actividades extracurriculares, explorando, de forma mais
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eficaz, os recursos sociais e impulsionando os servicos pds-aulas, promovendo a coopera-
¢do entre as instituicOes de servicos sociais sem fins lucrativos e a escola, para proporcionar
aos alunos servicos de acompanhamento adequados apds as aulas, no sentido de criar um
melhor ambiente para estas actividades e, ao mesmo tempo, lograr uma partilha de recursos
entre a escola e a comunidade. Através de diversas estratégias e medidas, sera aumentado
o conhecimento dos alunos sobre educacao fisica e saude, cultivando o habito permanente
da pratica desportiva e de um modo de vida saudavel. Sera prestada atencdo aos jovens com
deficiéncia ou dificuldades fisicas ou intelectuais que necessitem de apoios especiais, criando,
nas férias de Verdo, mais actividades adequadas as suas necessidades, agucando o seu in-
teresse e desenvolvendo as suas proprias potencialidades. Aproveitando a oportunidade da
oferta, pelo nosso pais, dos pandas a Macau, serdo implementados actividades e trabalhos
educativos destinados aos jovens.

Em articulacado com o desenvolvimento social, serdo optimizados, de forma continua,
os varios servicos e trabalhos sobre a atencdo ao crescimento dos jovens e, em simultaneo,
com a promogao do horario da prestacao de servicos nocturnos, no Centro de Actividades
Juvenis do Bairro Hipédromo, seré prolongado, gradualmente, o horario de funcionamento
dos outros centros de actividades juvenis. Incentivar-se-ao e apoiar-se-ao os jovens a plane-
arem a sua vida, promovendo aconselhamentos pré-laborais e de prosseguimento de estu-
dos e, através de varias actividades e servicos, neles cultivar uma correcta filosofia de valores,
aumentando a sua capacidade de identificacdo e de resisténcia as influéncias perniciosas
causadas por informagdes nocivas, comportamentos desviantes e criminosos, reforcando
os trabalhos educativos sobre a educacdo sexual e utilizacdo saudavel da rede; aquando
da promocgao do “Plano de financiamento para cuidar do crescimento dos jovens” que tem
como tema principal “Vida activa’, mediante a aten¢do e os esforcos das personalidades de
todos os sectores da sociedade em relacdo aos jovens, serdo realizados, gradualmente, os
trabalhos sob o lema “E um professor e também um amigo”, criando relacdes de parceria en-
tre os jovens e as pessoas com experiéncias ricas de vida e com sentido de responsabilidade,
para partilharem experiéncias e conhecimentos sobre estudos, emprego, desenvolvimento
pessoal e de vida, entre outros, assim alargando o horizonte dos jovens e apoiando-os na
criacao de uma rede social, bem como proporcionando-lhes uma orientacao positiva em
relacdo a atitude a tomar no tratamento de diversos assuntos, filosofia de valores e cresci-
mento individual, para que os jovens possam crescer, saudavelmente, na companhia de bons
parceiros.

2.3.4 Aumentar os canais de participacdo dos jovens, encora-
ja-los a contribuirem para a sociedade

Sera fomentada, passo a passo, a participacdo juvenil, para que os jovens passem, gra-
dualmente, de utentes dos servicos a parceiros da organizacdo e da decisdo dos diversos
servigos e trabalhos. Serdo proporcionados as associacoes juvenis e organizagoes particu-
lares materiais de apoio sobre a promocao e pratica da participacdo juvenil, reforcando a
divulgacao das respectivas informacgoes, criando também para os jovens oportunidades de
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aprendizagem e de intercambio. Serdo aumentados os seus espacos de participacdo, sen-
do os jovens incentivados a participar, e promover, em varios trabalhos favoraveis ao seu
crescimento saudével e ao seu contributo para sociedade. Alargar-se-do os seus canais de
expressdo, realizando, de forma continua, coldquios sobre a atencdo que devem prestar a
sociedade, explorando vdrias formas para impulsionar, com entusiasmo, a comunicacao e
compreensdo mutua com os jovens, aumentando neles o sentido de pertenca a Macau e de
responsabilidade, desenvolvendo as suas potencialidades, para que sejam cidadaos social-
mente activos; desenvolver-se-do mais as funcoes da série de actividades Cineteatro Social
Photovoice, permitindo que os jovens possam observar e registar a realidade social, através
de filmes, expressando o seu sentir e as suas sugestdes em relacao a sociedade. Ao mesmo
tempo, vai ser criada uma homepage especifica e sera optimizada a forma de exibicao dos
filmes, alargando a base de intercambio.

Sera promovido o plano de financiamento das actividades juvenis “Tenho talento natu-
ral’, para encorajar os jovens a organizar e realizar actividades que incentivem as suas pro-
prias potencialidades, para que possam mostrar os seus talentos e realizar os seus ideais.
Continuara a disponibilizar-se-lhes mais oportunidades de participacao em actividades ar-
tisticas, recreativas, desportivas, de convivio e de educagao em grupo, bem como a prestacao
de servigos; serd globalmente impulsionado o “Plano de generalizacdo da educacao artistica
para alunos do ensino secundario’, para neles aumentar os conhecimentos e capacidades de
apreciacao sobre as artes e estimular as suas potencialidades artisticas. Serao apoiadas e or-
ganizadas diversas actividades de aprendizagem, como concursos no exterior e intercambio,
entre outras, incluindo a organizacdo das seleccoes desportivas escolares para participacao
nos “XI Jogos Desportivos Nacionais para alunos do ensino secundario”, no sentido de lhes
dar oportunidade de participacdo em actividades internacionais e alargarem os seus hori-
zontes.

3. No dominio de Accao Social

Relativamente ao ano de 2011 o Governo da RAEM ird privilegiar a criacdo e o plane-
amento dos servicos sociais. Assim, através da optimizacao dos servicos existentes e da
criacao de novos, ir-se-a elevar a eficiéncia dos servicos sociais. Atender as diversas neces-
sidades dos grupos sociais mais carenciados, aperfeicoar as medidas em prol do bem-estar
social da populacdo e construir da forma empenhada uma comunidade harmoniosa e sau-
davel sao trabalhos prioritarios.

No que se refere aos servicos de apoio a familia, dar-se-a prioridade a promocao da
educacdo pré-nupcial e do jogo responsavel. Em relacdo aos servicos de apoio as criangas
e jovens, as prioridades vao no sentido de planear o aumento do numero de lugares das
creches e de aprofundar os trabalhos com os jovens. No campo dos servicos de apoios aos
cidadaos seniores, serdo de uma forma global aperfeicoados os diversos servicos de cuida-
dos permanentes como resposta as necessidades dos utentes e envidados todos os esforcos
no sentido de promover os servicos de apoio aos cuidadores dos cidadaos seniores, bem
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como a iniciativa legislativa para a proteccao destes mesmos. Relativamente aos servicos de
reabilitacdo, apostar-se-a na prestacdo dos servigos de cuidados a nivel comunitario e de in-
ternamento as pessoas portadoras da deficiéncia mental e aos reabilitados de doenca men-
tal, através da criacdo de centros de reabilitacdo comunitarios e de residéncias temporérias,
dando assim resposta as necessidades da sociedade. Na drea da prevencdo e tratamento da
toxicodependéncia, por forma a fazer frente a diversidade dos problemas da toxicodepen-
déncia juvenil, importara reforcar as capacidades de discernimento e de imunidade dos jo-
vens perante a questao da droga e simultaneamente elevar o nivel e a eficacia do tratamento
médico e da assisténcia aos toxicodependentes.

3.1 Diversificar a promocao dos servicos de apoio a familia,
envolvendo toda a populacdo na construcao de uma co-
munidade saudavel

Devido a complexidade e as vicissitudes da relacao interpessoal que hoje em dia a nossa
sociedade esta a enfrentar, muitos jovens, de ambos os sexos, contraem matrimonio sem
que estejam suficientemente preparados a nivel psicologico e possam assim enfrentar os
problemas resultantes dessa unido por falta de comunicagdo apds o casamento. Face a esta
situacdo e com base nos servigos de apoio a familia actualmente existentes, o IAS ird promo-
ver a educagdo pré-nupcial nos centros de servigos de apoio a familia e nos centros comuni-
tarios, com o objectivo de levar os noivos a conhecer melhor a finalidade e o significado do
casamento, com vista a estabelecerem uma boa comunicacdo entre eles e evitarem assim o
aparecimento dos problemas familiares.

Entretanto, com vista ao reforco da promogao do desenvolvimento individual, ir-se-a
continuar a prestar apoio financeiro as instituicdes particulares para a promocao da “edu-
cagdo para a vida” através de palestras, workshops, programas de voluntariado e pacotes de
materiais pedagogicos. Tudo isto terd como objectivo a promogao plena do equilibrio do de-
senvolvimento individual a nivel fisico e psicologico, por forma a que os cidaddos possam vir
a conhecer melhor as suas qualidades, desenvolver a sua capacidade potencial, reconhecer
o seu valor e consequentemente melhorar a sua capacidade de enfrentar as adversidades e
superar todas as dificuldades com que se deparam na vida. Os servicos comunitarios serdo
desenvolvidos por forma a reforcar a coesdo comunitaria, a promover a relacao de solidarie-
dade entre vizinhos e a criar um meio de convivéncia excelente na comunidade.

Com vista a concretizacdo da Proposta de Lei sobre o Combate a Violéncia Doméstica e
a prevencao da violéncia doméstica, o IAS procurara envidar todos os esforgos no sentido
de proteger os membros mais frageis da familia, particularmente as criancas e mulheres viti-
mas de maus tratos. Assim, para além de promover activamente as ac¢des a nivel comunita-
rio, também colabora com outros servicos e instituicdes particulares na criacdo, em conjunto,
de um mecanismo de prevencao, ou seja, que incentive os cidaddos a denunciar as situagoes
de violéncia doméstica, em prol do estabelecimento de uma rede de prevencdo contra esse
flagelo.
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A fim de minimizar ainda mais o impacto do jogo problematico nos cidadaos e continu-
ar a aprofundar os diversos servicos para lidar com a problematica do jogo, ir-se-a definir
como prioritdria a promogdo da prética do jogo responsavel, por forma a valorizar a adop-
cao de uma vida saudavel e incrementar as relacdes entre o individuo e a sociedade com
vista a concretizacao do jogo responsavel através de uma fiscalizacdo mutua. Com vista a
prevencao do aumento do jogo problemético na juventude, ir-se-a manter uma cooperagao
permanente com as instituicoes particulares na promogdo da educacao preventiva a nivel
comunitério, a fim de ajudar os jovens a uma melhor consciencializacdo do jogo problema-
tico. A par disso, ir-se-a reforcar as ac¢oes de sensibilizacdo junto dos encarregados de edu-
cacdo, a fim de levar os mesmos a melhorar os seus conhecimentos sobre a prevencdo do
vicio do jogo nos seus filhos.

No futuro, com a inauguracdo sucessiva dos diversos projectos de habitacoes publicas,
o Governo da RAEM ird criar no seio das mesmas diversos equipamentos de apoio a familia,
incluindo centros de servicos sociais integrados e centros de servicos comunitérios integra-
dos, com o objectivo de prestar servicos diversificados a populagao, assim como proporcio-
nar actividades comunitdrias que tém como destinatarios os individuos, as familias e a pro-
pria comunidade.

3.2 Atingir o equilibrio entre a qualidade e a quantidade dos
servicos das creches e acompanhar nas tarefas no desen-
volvimento dos jovens

Devido a inesperada necessidade do servigo das creches, motivada nomeadamente, pela
pressdo que a falta de quem cuide das criancas exerce nos respectivos pais, que sao traba-
Ihadores, ir-se-a proceder a criacdo ou mudanca das instalacoes das creches, num total de
4, com vista ao aumento de 500 vagas na peninsula de Macau e nas ilhas. A par disso, ir-
se-a apoiar activamente as instituicdes particulares na criacao de mais 2 creches que terao
a capacidade de acolher um total de 300 criancas. A fim de facilitar a vida aos pais com esse
tipo de servicos, ir-se-a coordenar os servicos das creches por forma a dar a conhecer atem-
padamente aos encarregados de educacdo quais os prazos de inscricdo nas creches e as
informagdes consideradas necessarias. O método do projecto-piloto a ser introduzido nos
diversos tipos de servicos das novas creches, visa satisfazer as diferentes necessidades dos
encarregados de educagdo. Continuar-se-a a dar apoio a todas as creches para a prestacao
de servicos de elevada qualidade. Ir-se-a elaborar cursos padrao para a formacao de traba-
Ihadores que iniciardo uma nova carreira no servico das creches ou que estdo a exercer fun-
¢Oes nesse servico, com o objectivo de aumentar e actualizar os seus conhecimentos profis-
sionais. Em simultaneo, ir-se-a prestar formacdo e apoio profissional aos trabalhadores das
novas creches, apoiando-as por forma a que estas melhorem a qualidade dos seus servicos.

Relativamente a intervencdo comunitaria e ao servico de alojamento para jovens, esta
planeado implementar servicos para os “jovens anonimos’, com vista a acompanhar o de-
senvolvimento da sociedade e dar resposta a necessidade dos jovens e adolescentes. Com
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base na experiéncia adquirida em anos anteriores no desenvolvimento de diversos projectos
de servicos para lidar com a problematica dos jovens, ir-se-a elaborar planos de desenvol-
vimento das equipas de intervencdo comunitdria para jovens e dos centros de servicos de
apoio aos jovens e as familias, com vista a prevencao e tratamento da problematica dos jo-
vens marginais. A fim de se conjugar a situacdo dos jovens com o plano estabelecido para
as residéncias de pequena dimensao, ir-se-a introduzir um modelo de gestao dos processos
que terdo em conta as caracteristicas dos jovens como forma de reforcar o apoio profissio-
nal dirigido aos utentes.

3.3 Optimizar os servicos de cuidados permanentes, promo-
vendo o apoio da populacdo aos cuidados comunitdrios

Com o intuito de melhorar os servicos de cuidados permanentes e apoiar as familias nos
cuidados domicilidrios aos cidaddos seniores, o IAS ird proceder ao acompanhamento e ve-
rificar o resultado da revisdo dos cuidados permanentes comunitarios as pessoas da terceira
idade bem como dar inicio a esses tipo de trabalhos. E de primordial importancia reforcar
a colaboracao e a divisao de trabalhos entre os cuidados domiciliarios, os cuidados de dia
e os apoios aos cuidadores dos cidaddos seniores, com vista ao aumento da eficiéncia dos
servicos prestados. A par disso, ir-se-a criar uma estrutura no sistema de formagao para os
cuidadores dos cidaddos seniores, de trés maneiras, ou sejam, a educacdo comunitaria, as
orientagdes quanto a forma de cuidar dos cidaddos seniores e a formacao de cuidadores
formais e profissionais, de maneira a desenvolver de forma activa a participacdo de toda a
populacdo e dos respectivos profissionais. Face aos trabalhos prestados aos cidadaos se-
niores isolados, fisicamente débeis e portadores de deméncia, ir-se-a dar continuidade ao
“Programa da rede comunitaria’, o qual consiste em contactar de forma activa os cidadaos
seniores isolados e anonimos. Através do aumento dos servicos prestados nos centros de
dia, da elaboracdao de uma proposta de colaboracao sobre o apoio aos cidadaos seniores
isolados em crise, do desenvolvimento do programa de educacao comunitdria e formagao
profissional sobre o conhecimento e prevencao da deméncia, serdo reforcados os servigos
destinados aos cidadaos seniores.

Além disso, com a sucessiva conclusao da construcdo de habitacoes publicas para cida-
daos seniores, e sintetizando a experiéncia acumulada em relacdo aos edificios do mesmo
género, ir-se-4 coordenar e optimizar os respectivos projectos de trabalho no ambito da
prestacdo de servicos de apoio a populacdo sénior. Quanto ao servico de alojamento com
prestacao de cuidados a longo prazo, serdo criados equipamentos sociais de alojamento
para cidaddos seniores nos planos destinados a habitacao publica da zona norte da cidade
de Macau e de Seac Pai Van em Coloane. Para corresponder as necessidades de desenvol-
vimento do servigo de cuidados a longo prazo, ir-se-a proporcionar aos trabalhadores das
respectivas instituicoes a formacao profissional de enfermagem, com a introducdo do posto
de trabalho de cuidador de saude e a promocado da formacao profissional para os cuidado-
res efectivos, a fim de melhorar a colocagao dos profissionais e aumentar o nivel dos servi-
cos prestados.

‘ ‘ 04) #32F]--201 13 758H(209-310)-P.indd 291

291

2010/11/6 2:51:03 %M‘



292

Governo da Regido Administrativa Especial de Macau

Linhas de Accao Governativa para o Ano Financeiro de 2011

A propdsito da promocao do envelhecimento activo e da proteccao dos direitos da po-
pulacdo sénior, ir-se-a concluir a elaboracdo do Projecto de Lei sobre a proteccao do mes-
mo grupo social. Assim, encarregam-se os centros de educacdo permanente e as instituicoes
de servicos comunitdrios de organizarem cursos para a preparacdo e o planeamento da vida
de aposentado. Entretanto, ir-se-do desenvolver nos equipamentos de apoio a populacdo
sénior projectos-piloto subsidiados para a formagao de monitores da terceira idade, como
forma de encorajar os cidaddos seniores validos a continuarem a dar a sua contribuicao a
sociedade. No ambito do estudo e investigacao, ir-se-a avaliar o resultado do projecto dos
servicos de teleassisténcia, acompanhar o estudo do servico de cuidados a longo prazo e
planear a optimizacdo do servico comunitario e do servico de alojamento prestado pelas
instituicdes de apoio a cidaddos seniores. Em simultaneo, ir-se-a estabelecer um sistema in-
formaético relativos aos indicadores do envelhecimento demogréfico e a avaliacao do desen-
volvimento dos servicos, o qual permitira recolher de forma continua os dados necessarios
a avaliacao da evolucao do envelhecimento demografico e do desenvolvimento dos servigos
de apoio a populagdo sénior. Estes dados empiricos poderdo servir de referéncia para o me-
lhoramento das politicas, assim como para a optimizacao dos servicos, no sentido de apro-
veitar as oportunidades e fazer face aos desafios de uma sociedade em envelhecimento.

3.4 Apostar nos recursos e na optimizacao dos servicos, aper-
feicoando o planeamento do servico de reabilitacao

Ir-se-a dar continuidade aos projectos de implementacao do Sistema de Avaliacdo da
Deficiéncia e do Regime do Subsidio de Invalidez. Em simultaneo, ir-se-4 apostar no aumen-
to de recursos para impulsionar o desenvolvimento dos servicos de reabilitacdo das pessoas
deficientes e de apoio as respectivas familias, sobretudo dos servicos de cuidados comu-
nitdrios e de internamento destinados as pessoas com médio ou alto grau de deficiéncia
mental e aos reabilitados mentais. Em relacdo aos servicos de apoio a deficientes mentais,
aumentar-se-a o numero de lugares para utentes dos centros de dia. Iniciar-se-4 de forma
activa a organizagao dos trabalhos relativos a criacdo nas habitacdes publicas do Bairro Fai
Chi Kei e do Bairro Mong-Ha de um equipamento social com a capacidade para albergar
mais de 150 pessoas com médio ou alto grau de deficiéncia mental. Além disso, criar-se-a
um equipamento social de reabilitacdo de grande dimensao, com vista a promover o desen-
volvimento de actividades artisticas e harmoniosas e estimular os utentes a desenvolverem
as suas potencialidades e elevarem a sua qualidade de vida. No ambito dos servicos para os
reabilitados mentais, serdo criados um centro de reabilitacdo comunitaria e uma residéncia
temporaria, respectivamente na Ilha Verde e na Areia Preta, a fim de desenvolver os projectos
de reabilitacdo profissional e ajudar os utentes na reinsercao social. Entretanto, para aliviar a
pressao na prestacao de cuidados dos familiares dos deficientes mentais, ir-se-do criar ser-
vicos de apoio disponibilizando mais recursos a esses familiares e aumentar o ndmero de
vagas de custddia didria. Ir-se-4 promover o servico de apoio aos familiares dos reabilitados
mentais. Ir-se-a desenvolver o projecto de reabilitacdo comunitaria com a participacao das
familias dos deficientes com vista a enriquecer a vida familiar dos deficientes.
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Para promover os direitos e assegurar o bem-estar dos deficientes, dar-se-4 continuida-
de a divulgacao e promogao da Convencao sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia.
Através de projectos teméticos, serd prestado apoio aos organismos e instituicdes particula-
res de servigos para deficientes para o desenvolvimento das actividades de divulgacdo e edu-
cagao comunitaria. Na base da revisdao do Regime de Prevencao de Deficiéncia, Reabilitacdo e
Reinsercdo Social dos Deficientes, ir-se-a dar inicio ao respectivo trabalho de arranque. Além
disso, ir-se-a proceder aos estudos tematicos sobre a necessidade e o regime de avaliacao
do servico de alojamento para deficientes com vista ao seu melhoramento. Em simultaneo,
para elevar a eficiéncia da cooperacdo entre os servicos publicos destinados a reabilitacdo,
criar-se-a o respectivo mecanismo de coordenacao.

3.5 Juntar forcas para combater a droga, reforcar e alargar a
divulgacao de medidas que de forma mais intensa possam
levar a erradicacao da droga

Dado o aumento do numero e da complexidade dos problemas relacionados com a dro-
ga nos jovens que se tém verificado ao longo dos ultimos tempos, as ac¢des de prevencao e
de tratamento da toxicodependéncia vao-se desenvolver no sentido de reforcar nos jovens a
sua consciéncia para distinguir e conhecer o que se relaciona com a droga, bem como para
aumentar a sua capacidade em lhe resistir. Entretanto, ir-se-do prestar servicos adequados
aos jovens toxicodependentes e as suas familias. A Comissdo de Luta contra a Droga ird dar
continuidade a analise e ao melhoramento da legislacdo e das medidas de combate a droga
destinadas aos jovens de Macau, bem como ird também juntar forcas com os diferentes sec-
tores da sociedade, no sentido de transmitir conjuntamente a toda a comunidade a mensa-
gem de luta contra a droga, unindo deste modo esforcos para combater os seus maleficios.

No ambito da prevencdo, ir-se-a fazer esforcos no sentido de apoiar e motivar as es-
colas, associacoes e familias para participarem nas accoes educativas e nas actividades de
combate a droga. Ir-se-ao consolidar os diversos processos de educa¢do de combate a dro-
ga estabelecidos na rede das escolas, bem como aumentar a alocacdo de recursos, com vista
ao desenvolvimento dos servicos de prevencao e tratamento da toxicodependéncia por parte
dos jovens de alto risco. Ir-se-a planear o lancgamento de materiais didacticos inovadores
de luta contra a droga, reforcar a fundo a educacdo dos encarregados de educacao, intensi-
ficar a formacao a dar aos profissionais relativa a educacdo de combate a droga, aumentar
as fun¢oes da plataforma dos respectivos websites de luta contra a droga, bem como criar
grupos de assistentes voluntarios para o seu combate, por forma a incentivar as pessoas in-
teressadas a participarem de uma forma mais organizada nas ac¢des em causa.

A respeito da reabilitacdo da toxicodependéncia, ir-se-4 melhorar de forma continua a
qualidade e a eficiéncia da assisténcia médica e dos servicos de apoio relativos a desintoxi-
cagdo. Ir-se-ao reforcar as técnicas das analises para a deteccao do abuso de medicamentos,
dando relevancia ao desenvolvimento dos estudos do processo clinico, além de se continuar
a implementar o servico do Programa de Tratamento de Manutencao com Metadona e de
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reforcar a eficiéncia das medidas para completar o servico de desintoxicacao dos jovens. En-
tretanto, ir-se-a planear a favor dos jovens a criacdo de um centro de apoio a desintoxicacdo
que sera gerido por uma instituicao particular, como também reforcar o apoio a prestar as
familias com membros toxicodependentes e desenvolver as accoes de estudos relativos aos
jovens que apresentam comportamento de abuso de droga.

3.6 Reorganizar a estrutura funcional para fazer face aos fu-
turos desafios do trabalho

Ha dez anos que o IAS esta a usar a sua actual estrutura. Com as mudancas verificadas
no ambiente social e na populacao, os cidadaos sentiram a necessidade da actualizacao dos
servigos, pelo que por seu turno o IAS se vé na necessidade de melhorar uma vez mais os
servicos ja existentes e de assegurar a qualidade e a quantidade dos servicos, por forma a
satisfazer as necessidades existentes face ao desenvolvimento da sociedade. Em paralelo, o
[AS ird criar novos servicos e implementar projectos especificos para responder aos fendme-
nos e problemas que vém surgindo na sociedade.

Assim, partindo do pressuposto de que € preciso assegurar o desenvolvimento dos ser-
vicos e satisfazer as necessidades da sociedade, o IAS ird proceder a uma reestruturacao,
redistribuindo de forma racional os diferentes servicos e as tarefas de cada uma das subuni-
dades, aumentando ou juntando de forma adequada algumas das suas fungdes. Em simulta-
neo, face as mudancas e a tendéncia verificada na sociedade, o IAS ird proceder a uma nova
definicdo das funcdes das subunidades por forma a melhorar a eficiéncia dos servicos.

4. No dominio do Turismo

Em 2011, as actividades do Turismo irdo dedicar-se, especialmente, a impulsionar a cons-
tru¢do de uma “cidade turistica” de alto nivel e a melhorar a qualidade dos produtos e ser-
vigos turisticos, de modo a acompanhar a estratégia do desenvolvimento de Macau como
centro internacional de Turismo de Lazer. Para conseguir tal finalidade, ir-se-4, ndao apenas
optimizar a gestdao do sector na melhoria do ambiente e dos produtos mas, também, na
criacdo de uma nova imagem de promocao turistica e no refor¢o da cooperacao regional, as
quais serdo 0s nossos objectivos prioritarios.

No que respeita a qualidade dos servicos, continuard a revisao da legislacao sobre ho-
téis, agéncias de viagens e guias turisticos. Com a entrada em vigor da “Lei de proibicao de
prestacao ilegal de alojamento’, esta actividade serd combatida com todo o empenho. Proce-
der-se-a a criagao de uma marca de qualidade turistica e serdo aperfeicoados os produtos e
a qualidade dos servicos, com vista a criacdo de um ambiente de nivel elevado. Além disso,
tirando proveito das tecnologias da informacdo, vai acelerar-se a modernizacao e optimiza-
¢ao da area administrativa.

O Governo da RAEM escolheu os monumentos inscritos no Patrimonio Mundial como
nosso principal produto turistico e, de acordo com os seus recursos, decidiu intensificar a di-
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fusdo das atracces da cultura dnica de Macau. Simultaneamente, ird participar na coopera-
¢do interdepartamental para o desenvolvimento da industria criativa do turismo e da cultura
e empenhar-se-a no desenvolvimento da promocdo de novas areas de cooperacao por for-
ma a melhorar e optimizar os produtos e instalagdes turisticas existentes. Continuard, ainda,
a organizar diversos eventos internacionais de grande dimensado e a apoiar a realizacao de
actividades organizadas por entidades particulares.

Por meio do reforco da actividade dos interessados, prosseguirdao os incentivos ao de-
senvolvimento do Turismo de Negocios e ao reforco do nosso papel na plataforma do “Pro-
grama de parcerias’, com vista a impulsionar o desenvolvimento da industria local e a elevar
o nivel profissional dos agentes do sector, bem como aumentar a cooperacao regional para
fomentar o desenvolvimento dos negocios de ambas as partes.

No proximo ano, iréd criar-se um novo tema para o marketing do turismo, especialmen-
te através da promocao dos nossos ultimos itinerarios e diversos produtos turisticos, bem
como do desenvolvimento de ligagdes aéreas directas para mercados estrangeiros. Além
disso, para corresponder a aceleragdo da estratégica nacional e aos objectivos dos planos de
desenvolvimento da drea do turismo, reforcar-se-4 a cooperacdo regional e serdo fomenta-
das as vantagens da complementaridade com vista a uma nova fase de cooperacao no turis-
mo regional.

4.1 Aperfeicoamento da gestao das actividades do sector do
turismo e melhoria da qualidade dos servicos

Em sintonia com a modernizacao e a diversificacdo do desenvolvimento do turismo e
com vista ao aperfeicoamento do ambiente, ao melhoramento da qualidade dos servicos e a
simplificacdo dos procedimentos administrativos relacionados com o licenciamento, foi cria-
do um grupo de trabalho interno na Direccao dos Servicos de Turismo que serd directamen-
te responsavel pela revisdo dos diplomas legais relacionados com o sector. A auscultacdo
publica do diploma regulador da actividade das agéncias de viagem e da profissao de guia
turistico foi concluida em 2010, estando agora os Servigos de Turismo a organizar e analisar
as opinides recolhidas, procurando concluir a reformulacao do projecto no primeiro semes-
tre de 2011.

Decorre, igualmente, e de forma acelerada, o estudo prévio conducente a revisao do di-
ploma regulador das actividades hoteleiras e similares. Trata-se de um diploma que abrange
muitas actividades e tipos de estabelecimentos que, sendo em grande quantidade e de di-
ferentes dimensodes, torna a sua revisdo muito importante para o desenvolvimento geral do
sector. Procura concluir-se a elaboracdo do documento em 2011 para, logo de seguida, se
abrir a auscultacdo publica. Os Servicos de Turismo irdo ouvir o maior nimero de opinides
dos diversos sectores e procederdo a sua andlise para contribuirem para um diploma con-
ducente ao desenvolvimento sustentavel e saudavel do Sector.

Considerando a preocupacao social actual sobre o aumento do numero de hotéis mais
economicos de Macau, e dada a grande diverisidade das areas envolvidas e as implicacoes
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das respectivas medidas na transformagao de edificios e na alteracdo de utilizacdo de tere-
nos, os Servicos de Turismo acompanharao a politica do Governo e coordenarado a sua ac-
cdo com servigos interdepartamentais, analisando a possibilidade da reutilizacdo dos peque-
nos edificios das zonas antigas e estudando medidas de apoio com elas relacionadas, tais
como o embelezamento do exterior dos edificios, equipamentos, isencdo de impostos, etc..

Com a entrada em vigor, a 13 de Agosto, da “Lei de proibicdo de prestacao ilegal de alo-
jamento’, avaliar-se-a e procurara melhorar-se, periodicamente, todo o trabalho relativo a
sua execucao, mecanismos de contacto e colaboragao entre os servicos pertinentes, proce-
der-se-a a analise dos respectivos resultados e, se necessario, ao estudo das medidas mais
apropriadas, sendo adequadamente formados os seus inspectores e avaliados os resultados
das accoes de sensibilizacdo.

Com a assinatura, em 2010, de um “Memorando de entendimento sobre excursdes de
qualidade em Macau” entre a Direccdo dos Servicos de Turismo e a Administracdo de Cul-
tura, Desporto e Turismo de Shenzhen, procurardo assegurar-se as accoes do respectivo
acompanhamento e avaliacdo de resultados e o estudo das medidas necessarias ao seu
aperfeicoamento. Tendo em conta que Hong Kong e Macau estao a enfrentar problemas e
desafios semelhantes aos que se colocam no mercado chinés, promover-se-a, por um lado,
um debate sobre a possibilidade de realizacdo de estudos conjuntos sobre esses problemas e,
por outro, contactos com as entidades do Interior da China para negociar os problemas de-
correntes das “excursdes a preco zero” e das “excursoes a preco negativo” na industria turis-
tica, bem como a promocao conjunta de accdes de educacao e sensibilizacdo do turista para
um consumo racional e a necessidade de se dar atencao a escolha de excursdes com qua-
lidade garantida. Continuara a defender-se a prestacdao de servicos de qualidade por parte
dos operadores da industria e a sensibilizar o turista para conhecer melhor os seus direitos e
interesses e a importancia do turismo de qualidade.

No tocante a construgdo de infraestruturas turisticas, prosseguira o didlogo com o sec-
tor para o acompanhamento da concretizacdo dos projectos de novos hotéis e respectivas
obras, com o objectivo de transformar o Turismo de Lazer na modalidade principal do de-
senvolvimento turistico de Macau.

Tendo em conta a rapida evolucdo da industria do Turismo, proceder-se-a a reestrutu-
racdo organica dos Servicos de Turismo, através de um novo regulamento que reforce as
suas funcOes nas areas da comunicacao, relacdes externas, formagao e gestao de qualidade
e outras, numa resposta ao desenvolvimento socio-econdmico e as necessidades do sector
turistico. Estd, ainda, em fase de planeamento a construcao dum edificio destinado a sua ins-
talacdo, bem como do Centro de Prestacao de Servicos Gerais de Turismo, de acordo com as
necessidades do seu desenvolvimento a longo prazo.

Através da integracao de recursos e de meios, melhorar-se-do quer os procedimentos
do trabalho interno, quer a sua qualidade e eficiéncia. Com o objectivo de disponibilizar ao
publico servicos rapidos e comodos, estudar-se-a o alargamento do servico de pagamento
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electronico. E, na sequéncia da politica do e-Governo, promover-se-4 a aplicacao das tecno-
logias informaticas tanto no sector do turismo como na gestdo administrativa e no estudo
da viabilidade do alargamento de servicos online aos demais procedimentos de requerimen-
to de licengas, na possibilidade da introducdo de técnicas electronicas no licenciamento de
estabelecimentos e do cartdo de identificacdo do guia turistico. Para além da disponibiliza-
cao imediata de servicos online relacionados com o tratamento do cartao de identificacao
de guia turistico, também se procedera a coordenacdo dos varios sistemas informaticos, em
consequencia dos trabalhos preparatdrios para o comeco, em 2011, da prestagao de alguns
dos servicos da DST no “Edificio dos Servicos Publicos”. Por outro lado, serdao introduzidos
mecanismos mais rigorosos e meios mais actuais para a garantir a sua correspondéncia com
os critérios definidos no “Programa da Carta de Qualidade”. Iniciaremos, também, o estudo
da viabilidade da implementacdo de novos servicos no ambito deste programa, no intuito de
procurar integrar tais servicos no 1° semestre de 2011, assim contribuindo para a criacao de
um servigo publico de exceléncia.

4.2 Colaboracao inter-departamental para a melhoria do am-
biente de apoio e instalacoes turisticas

Dado que o desenvolvimento do Turismo Cultural tem vindo a ser o elemento principal
da industria geral do turismo, a DST participara em actividades de cooperacao interdepar-
tamental com o objectivo de estabelecer mecanismos, optimizar o uso dos recursos do Pa-
trimonio Mundial e potencializar o uso do Centro de Actividades Turisticas e Culturais e do
Centro de Turismo de Negdcios, a fim de incentivar, promover e providenciar apoio a comu-
nidade local no desenvolvimento de mais actividades relacionadas com o turismo e reforcar
os conhecimentos dos turistas sobre a cultura de Macau.

Paralelamente a orientacao politica do Governo para o desenvolvimento de industrias
culturais criativas, a DST apoiara outros criativos locais e integrara os seus elementos nas ac-
tividades promocionais, criando uma unica imagem turistico-cultural para Macau. Tendo em
consideracao que o turismo ecoldgico tem vindo a ser um dos sectores mais importante do
mercado turistico mundial, com a abertura do parque tematico das pandas, a DST promove-
ra, em conjunto, os trilhos de Coloane e o Eco-turismo.

O turismo esta estreitamente relacionado com o desenvolvimento da cidade e para coin-
cidir com a orientacao politica do seu desenvolvimento, a DST continuard a trabalhar com os
diferentes servicos para identificar os elementos turisticos a serem envolvidos e integrados
em todos os planos de desenvolvimento, como portos, redes de transportes, etc.. Com vista
a inovacdo e optimizacao das instalacoes e ambiente turistico existentes, colaborard com
outros servicos para se coordenar o ponto da situacao das necessidades turisticas, implantar
uma politica mais adequada aos regulamentos fronteiricos e estabelecer um ambiente turis-
tico agradavel. Além disso, ira implementar um novo plano de sinalizacao turistica e de circu-
lacdo pedonal com vista a criagdo de um ambiente turistico de qualidade.
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A DST aumentard a sua cooperagdo e intercdmbio com entidades académicas e desen-
volverd as estratégias de turismo de acordo com os resultados obtidos pelas respectivas pes-
quisas. Além do mais, procurara optimizar os recursos destinadas a analise estatistica, a fim
de melhor conhecer as necessidades dos diferentes segmentos de mercado. Por outro lado,
continuara a pedir a instituicoes académicas para a realizacao de estudos sobre o perfil dos
turistas e, com base nos resultados obtidos, analisara as suas necessidades. Continuar-se-a
a apoiar a ajudar a industria e as comunidades locais na realizacao de formacdo profissional,
a fim de aumentar a competitividade dos trabalhadores do turismo local.

Através da combinagdo de recursos para a cooperacao interdepartamental, a DST ten-
ciona encontrar forma de melhor utilizar os ja existentes como, por exemplo, alargar as fun-
¢oes dos balcoes de informacoes para aperfeicoar a qualidade dos servicos prestados, a fim
de passarem a fornecer aos turistas informacdes mais detalhadas e servigos integrados. Ter,
também, em conta o desenvolvimento do modelo de funcionamento das empresas de auto-
carros e dara continuidade ao estudo de viabilidade da implementacao de percursos especi-
ficos do tipo Macau World Heritage Tour Bus.

No desenvolvimento da industria MICE, a DST concentrara os seus esforcos no mercado
de reunides empresariais, reunioes de associacoes e Incentivos, e desenvolvera continua-
mente os objectivos do “Programa de parceiros da industria (IPP)” para prosseguir com o de-
senvolvimento do Turismo de Negdcios, através de actividades de networking em diferentes
destinos do exterior destinadas promover e facilitar o desenvolvimento da industria em liga-
¢ao com o sector local. Além disso, participara e coordenara os trabalhos de melhoria das
legislacdo e regulamentos da politica de MICE do Governo.

Na formacao profissional, a DST propde-se continuar a colaborar com as associacoes
internacionais na organizacao dos programas internacionalmente reconhecidos para elevar
a qualificacao dos profissionais da industria do MICE e procurara fomentar a participacao
conjunta dos profissionais da Asia em accdes de formacdo, com vista & melhoria conjunta e
a promogcao de contactos mutuos. Tendo em conta o langamento de dois videos promocio-
nais em 2010, serao deles produzidas versdes noutros idiomas, consoante as necessidades.

4.3 Criar actividades promocionais diferentes e uma nova
imagem turistica

Para consolidar a posicdo de Macau como destino mundial de Turismo de Lazer, e pro-
mover um turismo de qualidade, sera lancado um novo video-spot publicitario sobre o turis-
mo de Macau e serdo concebidos novos temas e “slogans” para as nossas actividades pro-
mocionais com vista a implantagao de uma nova imagem turistica correspondente ao actual
desenvolvimento do Turismo.

Desenvolver-se-a, igualmente, um plano para a renovacdo de website do turismo de
uma forma interactiva, para potenciar os resultados das accdes de promocdo turistica. Sera
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dada importancia a aplicacdo das novas tecnologias de comunicacdo como, por exemplo, de
mapas electronicos, informacdes personalizadas e comunicagao publica em geral, com o ob-
jectivo de estabelecer fontes de informacao mais acessiveis e praticas. Mais ainda, tenciona
produzir um servico electronico portatil de informacdo guiada para que os turistas possam
receber directamente essa informacao.

Para reforcar a consolidacdo dos mercados existentes, irdo intensificar-se as actividades
promocionais de acordo com as caracteristicas dos diferentes mercados e grupos de turistas.
De acordo com os diversos mercados, tais como grupos de idosos, turistas femininas, fami-
lias, casais e estudantes, procuraremos “parceiros” diferentes com os trades para promover
novos itinerdrios e produtos. Através dos nossos representantes nos mercados exteriores,
continuaremos a participar em Feiras de Turismo locais, a convidar representantes do seu
sector turistico e drgaos de comunicagao social para visitar Macau e fazerem reportagens
sobre Macau e a lancar outras campanhas publicitarias para divulgar os edificios do Patri-
monio Mundial de Macau, as suas novas instalacoes turisticas e produtos e itinerdrios turis-
ticos.

Com a entrada recente em funcionamento de grandes hotéis resort, mais novos cen-
tros comerciais e marcas internacionais vao entrar em Macau, o que contribuird para mais
opcoes de compras e lazer para os turistas. Para implementer as “compras” como um dos
factores diversificados no turismo, iremos promover o desenvolvimento simultaneo de lojas
tradicionais e de centros comerciais de grandes dimensoes. Serdo também realizadas accoes
de divulgacao turistica sobre temas de “compras” e de “entretenimento e lazer’, por forma a
promover experiéncias diferentes em Macau.

Os eventos e festividades continuarao a ser produtos turisticos representativos de Ma-
cau, pelo que a DST continuara a organizar, co-organizar ou prestar apoio a sua promogao.
Serdo os casos do Concurso Internacional de Fogo de Artificio de Macau (CIFAM), do Arraial
do CIFAM, do Grande Prémio de Macau, do Festival de Gastronomia, do Festival de Cultura e
Turismo A-Ma e do Festival da Lusofonia, e empenhar-se-4 em estudar e explorar novos ele-
mentos para enriquecer os produtos turisticos ja existentes. Ao mesmo tempo, prosseguira
o apoio as actividades tradicionais promovidas pelas associacdes, procurando, em conjunto,
mais elementos potenciais de caracteristicas locais para realcar a singularidade de Macau
como local de intercambio das culturas chinesa e ocidental, bem como enriquecer as activi-
dades de lazer e entretenimento.

No proximo ano, juntamente com a consolidacao dos mercados existentes, serdo desen-
volvidos novos mercados externos e explorados mercados potenciais; além disso participar-
se-a nas Feiras de Turismo, procurando a melhoria dos seus conhecimentos sobre Macau.
Desenvolver-se-ao, por outro lado, algumas ligacdes areas directas por forma a promover a
nova imagem tematica de turismo de Macau no exterior, assim atraindo mais turistas e con-
tribuindo para a diversificacdo dos mercados-fonte de turistas.
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4.4 Aumentar o nivel da cooperacao regional e criar uma pla-
taforma para o turismo internacional

Através das oportunidades oferecidas no quadro da cooperacao turistica da Regido
do Grande Delta do Rio das Pérolas, Hong Kong/Macau, Gunagdong/Hong Kong/Macau,
Guangdong/Macau e Fujian/Macau, etc, irao continuar a estabelecer-se relacoes com a Ad-
ministracdo Nacional de Turismo da R.P. da China (CNTA), com a Administracdo do Turismo
das vdrias provincias e cidades e outros parceiros estratégicos.

Sera aproveitada a nossa presidéncia do quadro de cooperacao turistica entre Guang-
dong, Hong Kong e Macau para reforcar a cooperacao turistica, analisar as possibilidades de
estender a cooperagao a outras areas do turismo, utilizar plenamente os recursos turisticos,
desenvolver mecanismos de complementaridade e promover em conjunto itinerarios turisti-
cos multi-destinos com vista a transformar estas trés Regides numa marca turistica de desti-
no integrado. Continuarao a reforcar-se, em 2011, os lagos de cooperacao entre Hong Kong
e Macau, que irdo deslocar-se a Russia e a India para af realizarem actividades promocionais
conjuntas e de divulgacao, com vista a promogdo dos recursos e dos produtos turisticos das
duas Regides. Explorar-se-a o desenvolvimento da plataforma de cooperagao turistica entre
Taiwan e Macau, com vista a impulsionar a cooperacdo respeitante a troca de informagoes
turisticas, a divulgacao turistica e aos itinerarios multi-destinos, entre outros.

Por ocasido da assinatura da “Declaracdo de Fuzhou” que visa reforcar a “Cooperagao
Turistica da Regido do Grande Delta do Rio das Pérolas’, participaremos no lancamento dos
“Itinerarios Turisticos de Qualidade Multi-Destinos da Regidao do Grande Delta do Rio das
Pérolas’, bem como reforcaremos a cooperacdao com a regido de Taiwan, impulsionando o
desenvolvimento dos itinerarios turisticos fora de Guangdong, Hong Kong e Macau, a fim de
desenvolver as vantagens de aliancas visando alcancar um novo patamar no turismo da Re-
gido do Grande Delta do Rio das Pérolas.

No plano externo, aproveitar-se-a a designacao do Director dos Servicos de Turismo
como vice-presidente da Associacio de Turismo da Asia Pacifico (Pacific Asia Travel Associa-
tion - PATA) para 2010-2012, simultaneamente, presidente eleito do organismo para o proxi-
mo mandato, para tirar pleno partido das oportunidades de participacao nas Organizacdes
Internacionais de Turismo como plataforma importante para o desenvolvimento do turismo.
Por outro lado, seré reforcada a cooperacdo turistica no ambito internacional, em conjunto
com as Regides do Grande Delta do Rio das Pérola, Guangdong/Hong Kong/Macau, bem
como serd impulsionada a cooperacdo turistica pelos diferentes estratos da populacao.

Relativamente a cooperacao do sector de MICE regional, irdo aproveitar-se, por um lado
as oportunidades de cooperacao mutua para realizacdo das actividades de intercambio reci-
procas e, por outro, convidar para participacao conjunta em Feiras Internacionais e organi-
zagao conjunta de actividades de visitas de familiarizagdo, para reforco da cooperagdo com
as Regides vizinhas. Além disso, como membro da AACVB (“The Asian Association of Con-
vention and Visitor Bureaus”), continuard a reforcar a sua cooperagao, interaccao e troca de
informagoes com os outros membros daquela Associacao.
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5. No dominio da Cultura

Em 2011, o Instituto Cultural vai continuar a sintetizar experiéncias e formular novas
ideias. Para além de dar cumprimento aos trabalhos correntes, vai ainda concentrar esforgos
para atender trabalhos e projectos prioritarios. Através da reforma de mecanismos, promo-
verd e impulsionara o desenvolvimento cultural, dando prioridade as seguintes dreas: detec-
¢do, proteccao, conservacao e divulgacdo dos elementos que projectem a singularidade da
cultura e das tradicdes de Macau: assegurar a realizacdo dos festivais e actividades come-
morativas, numa efectiva valorizacdo da diversidade cultural local: refor¢o da cooperagao e
apoio as associacoes consolidacdo da imagem de marca dos produtos culturais; impulsio-
namento empenhado do desenvolvimento das industrias culturais; fortalecimento da coo-
peracao transfronteirica; concentracdo de esforcos na construcdo de “competéncias” como a
formagao de talentos, generalizacdo da educacao cultural e elevacao da capacidade de apre-
ciacdo estética.

5.1 Divulgar a “Lei de salvaguarda do patrimonio cultural’
junto de toda a populacdo e desenvolver os trabalhos de
salvaguarda do patrimonio cultural

Na promocdo do processo legislativo da “Lei de salvaguarda do patrimonio cultural’, a
divulgacdo atempada deste diploma junto da populacado, no sentido de a sensibilizar para a
salvaguarda do patrimonio cultural, constitui um importante propdsito do Instituto Cultural
no ano de 2011.

Este trabalho desdobra-se em dois aspectos: a divulgacao e a aplicacdo da Lei. O desen-
volvimento deste trabalho pode combinar a divulgacdo dos conhecimentos juridicos com a
salvaguarda do patrimonio cultural, incluindo: a edicdo de brochuras e folhetos promocio-
nais; a cooperacdo com associacoes, organizacoes comunitdrias e escolas nas campanhas
de publicidade junto da populacao; o aproveitamento dos espacos disponiveis nos museus
e bibliotecas para a realizacao de exposicOes, palestras e workshops para divulgar o espirito
da lei; o reforco dos estudos sobre o patrimonio cultural e a publicagdao da “Coleccdo do Pa-
trimonio Cultural’, no sentido de aprofundar os conhecimentos dos cidadaos e dos turistas
sobre os imoveis classificados, a sua historia e as individualidades relacionadas; o levanta-
mento do patrimonio arquitectonico e a criacdo de uma base de dados, para acompanhar a
elaboracao de um plano sistematico de salvaguarda; o estabelecimento de um mecanismo
de cooperacao com a Direccao dos Servicos de Turismo, a fim de elaborar planos conjuntos
de revivificacdo e promocdo do Patrimonio Mundial de Macau; colocacdo de mais placas
informativas noutros pontos de interesse historico de Macau; salvaguarda e a promocado do
patrimonio cultural intangivel, através de esforcos redobrados na detecgao e preparacao de
mais projectos de candidaturas a Lista de Patriménio Cultural Intangivel de Macau. Para esse
efeito, esta prevista para Junho a realizacao de uma exposicdo de grandes dimensdes, bem
como demonstragdes e apresentacdes do patriménio cultural intangivel da China.
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5.2 Melhorar a realizacao de festivais e actividades comemo-
rativas para criar uma imagem cultural de Macau

A realizacdo de festivais ou actividades comemorativas atrai em larga medida a atencao
e a participacao do publico e, como tal, possui uma maior influéncia e um maior valor a nivel
social. £ ainda uma boa oportunidade para a criacio e demonstracio da imagem cultural de
Macau. Em 2011, o Instituto Cultural ird tirar partido das oportunidades para concentrar os
seus esforcos na realizacao de varias actividades deste género.

A fim de comemorar o centenario da Revolucao de 1911, o Instituto Cultural ira realizar
uma série de actividades, incluindo a Exposicdo “Dr. Sun Yat-sen e Macau’, mostrando, atra-
vés de fotografias e diversos objectos, as principais actividades desenvolvidas pelo Dr. Sun
Yat-sen durante a sua permanéncia em Macau; o “Concerto comemorativo do Centendrio da
Revolucao de 1911”, divulgando o espirito revolucionario através da arte; actividades subor-
dinadas ao tema “A Farmacia Chong Sai”, para que os académicos de dentro e fora da China
possam abordar o significado historico e o processo de criacao da Farmacia Chong Sai e
as actividades revolucionarias desenvolvidas pelo Dr. Sun Yat-sen, no sentido de destacar o
papel importante de Macau na Revolucdo de 1911. Simultaneamente, serdo editadas publica-
¢Oes relacionadas com essas actividades.

O Instituto Cultural ird co-organizar o VIII Festival de Teatro Chinés, um evento bienal
que abrange a representacdo de obras, bem como a discussdao académica como meios de
intercambio. Trata-se de uma actividade importante no dominio da expressao dramaética
entre a China, Taiwan, Hong Kong e Macau. Esta actividade ira encorajar a participacao dos
grupos teatrais distintos e de académicos locais, procurando obter o maior sucesso possivel
a nivel artistico e académico, com vista a elevar o nivel das artes dramaticas e a evidenciar o
papel de Macau como plataforma de intercambio cultural.

Além disso, para comemorar o 12.° aniversario da transferéncia da Administracao de
Macau para a China, o Instituto Cultural ird convidar companhias de danca e intérpretes de
Macau, da China e do exterior para realizarem um desfile de dancas nacionais, samba e dan-
cas folcloricas, entre outras, no Centro Historico de Macau. Através desta forma dinamica de
retratar o encontro artistico entre o oriente e o ocidente, manifestar-se-a a alegria e abertura
das festividades de Macau.

5.3 Promover a estratégia de qualidade, elevando o nivel dos
“dois festivais e um concurso” e das “duas orquestras e um
conservatorio”

Com as crescentes necessidades culturais da populacdo e a realizacdo cada vez mais fre-
quente de intercambio artistico regional e internacional, a influéncia da Orquestra de Macau,
da Orquestra Chinesa de Macau, do Festival de Artes de Macau, do Festival Internacional de
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Musica de Macau e do Concurso para Jovens Musicos de Macau ¢ cada vez maior. A exi-
géncia e a expectativa publicas para com os mesmos sdao também cada vez mais elevadas.
No novo ano, enquanto marcas culturais de Macau, os “dois festivais e um concurso” irdo
experimentar uma elevacao do nivel da sua organizagao, producao e promocao e as “duas
orquestras e um conservatorio” esforcar-se-do por melhorar as suas instalacoes fisicas des-
tinadas a ensaios e actividades pedagogicas.

Para além de introduzir programas de qualidade a nivel mundial, os dois festivais de-
verdo esforcar-se por detectar, cultivar e produzir programas de qualidade distintivos e re-
presentativos de Macau. Os sectores da musica, danca e teatro locais deverdao produzir as
suas proprias obras-primas, com vista a elevar o nivel de criacdo e representacdo local e a
melhor “dialogar” com o mundo. Em Outubro de 2011, o Festival Internacional de Musica de
Macau completa 25 anos. Para comemorar esta data significativa, o Instituto Cultural fara
uma retrospectiva do desenvolvimento deste festival, resumindo as experiéncias passadas,
bem como introduzird obras mais recentes de dentro e fora da China. Simultaneamente, e
em cumprimento do objectivo de promocgao das industrias culturais, procurar-se-a produzir
novas lembrancas relacionadas com o tema da musica.

O “Concurso para jovens musicos de Macau’, realizado anualmente em Junho e Julho,
constitui o mais importante certame musical para os jovens locais. No novo ano, o Instituto
Cultural propde-se, com base na experiéncia adquirida, melhorar a organizacdo das provas
e aumentar o numero de prémios, no sentido de despertar o interesse das camadas mais
jovens pela musica, detectar um maior nimero de talentos com aptiddao musical e preparar
mais quadros qualificados neste dominio, pelas vias mais diversas.

As “duas orquestras e um conservatorio” vém ha muito assumindo a responsabilidade
de “orientar a apreciacao estética’, insistindo sempre na divulgacdo e na elevacao artistica. As
duas orquestras manterdo a sua identidade através de obras encomendadas a compositores
de renome, os quais visitardo Macau no sentido de obterem inspiracdo para a composicao
de obras originais que exprimam caracteristicas proprias de Macau, e que irdo contribuir
para o desenvolvimento da mdusica chinesa, através da constituicdo de um espolio de obras
para instrumentos chineses. O repertorio, agora enriquecido com obras-primas, sera apre-
sentado em momentos oportunos, nomeadamente no ambito de digressdes no exterior, a
fim de transmitir o encanto de Macau ao resto do mundo. As duas orquestras irdo ainda
alargar a sua esfera de actuacao para Hong Kong, China, bem como para o estrangeiro,
num esforco de maior aproximacao ao mercado, através da geracdo de receitas derivadas
das actuagdes e irdo ainda contribuir para a revivificacdo do Patrimonio Mundial através de
actuacOes e actividades promocionais diversificadas. Durante longo periodo, os musicos
profissionais das duas orquestras acumulam funcdes docentes no Conservatorio de Macau,
desempenhando um papel indispensavel para a formacao das novas geracoes de artistas de
Macau. O Conservatorio de Macau prestara a cooperacao necessaria, aperfeicoando as suas
instalagdes e ampliando os espacos fisicos das escolas, no sentido de satisfazer as necessida-
des sentidas no desenvolvimento pedagogico e na expansao dos cursos técnico-profissionais.
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5.4 Desenvolver o papel de orgaos funcionais na promocao
do desenvolvimento das industrias culturais

O Departamento de Promogao das Industrias Culturais e Criativas, enquanto subunidade
organica do Instituto Cultural, ja concluiu os trabalhos da primeira fase, apds meio ano de
instalacdo, adaptacao e funcionamento. Em 2011, com o objectivo de ordenar as relagdes en-
tre as industrias culturais e o desenvolvimento cultural bem como entre a funcao econdmica
e a fungao social da cultura, resolver os conflitos surgidos durante a busca de singularidade
no desenvolvimento cultural e durante a busca de homogeneidade no desenvolvimento in-
dustrial, aproveitar o desenvolvimento cultural para a criacdo da imagem da cidade, evitar
a desarticulacdo e a desorientacdo durante o processo de ligagdo da cultura ao mercado, o
Departamento de Promocao das Industrias Culturais e Criativas empenhar-se-4 no seguinte
trabalho:

Aprofundar, concretizar e implementar o “Quadro das politicas de desenvolvimento das
industrias culturais e criativas”. Coordenar, com os servicos competentes, a reorganizacao
dos recursos culturais disponiveis e o reaproveitamento dos espacos desocupados, conver-
tendo-os numa praca de exibicdo e venda de produtos culturais criativos, com vista a pro-
mover e a divulgar a imagem de marca dos produtos culturais de Macau, bem como a criar
condi¢oes e o ambiente social para a criagao cultural.

Converter o edificio envidracado que se encontra na Praca do Tap Seac no “Centro de
Criatividade do Tap Seac’, construindo desta forma um complexo cultural que concentrara os
criativos de Macau, tornando-se assim numa incubadora de pequenas e médias empresas
das industrias culturais e promovendo desta forma o seu desenvolvimento.

Incentivar as empresas locais das industrias culturais a participarem em feiras e activida-
des promocionais de venda de produtos culturais na China e no exterior. Estudar prioritaria-
mente a possibilidade de cooperacao transfronteirica entre Guangdong, Hong Kong e Macau
e na zona destinada as industrias culturais e criativas a desenvolver na llha da Montanha,
estabelecendo plataformas de cooperacdo, intercambio e comércio.

Apoiar com toda a forca os estabelecimentos de ensino, empresas ou grupos civis de
Macau no ensino de cursos relacionados com as industrias culturais e criativas.

Estudar e analisar as lacunas relativas a falta de recursos humanos na transformacao da
cultura em industrias e na reestruturacao industrial de Macau, a fim de elaborar um plano
especifico de formacado de recursos humanos.

Incentivar os estudantes locais a frequentar cursos especializados no dominio das indus-
trias culturais e criativas para fundar uma base de recursos humanos para o desenvolvimen-
to destas industrias.

Editar, simultaneamente, publicacdes periddicas sobre as industrias culturais e criativas
de Macau para apresentar os seus produtos e facultar aos empresdrios as noticias mais ac-
tualizadas do sector dentro e fora da China.
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Além disso, o Conselho para as Industrias Culturais planeia estabelecer, em 2011, uma
plataforma de informacao na rede, com vista a aumentar a transparéncia do Conselho, a re-
forcar a comunicacdo entre os seus membros e a admitir, de forma extensiva, propostas e co-
mentarios dos diversos sectores sociais relativos ao desenvolvimento das industrias cultuais.

O Conselho para as Industrias Culturais vai, ainda, organizar para os seus membros via-
gens de familiarizacdo ao exterior, com vista a aprenderem com as experiéncias dos outros
e estudarem o rumo de desenvolvimento das industrias culturais e criativas de Macau. Os
grupos especializados estabelecidos no seio do Conselho procederdo a discussao e estudos
sobre a promogdo industrial, o planeamento de recursos e a cooperacao regional, contri-
buindo para o desenvolvimento das industrias culturais com a apresentacdo de propostas e
comentarios.

5.5 Aprofundar as relacoes de cooperacao cultural regional e
promover exposicoes de grandes dimensoes

Foi ja ha 10 anos que se estabeleceu a cooperacdo cultural entre Guangdong, Hong
Kong e Macau através da “Reunido de cooperacdo cultural da Regidao do Delta do Rio das
Pérolas”. Durante a 11.* Reunido, que teve lugar em Macau nos dias 24 e 25 de Junho de
2010, foram resumidos os resultados da cooperacado entre os trés territorios no ano passado
e acordados novos projectos de cooperacdo para o futuro. De entre estes projectos, destaca-
se como uma prioridade do Museu de Macau a preparacao da Exposicdo “Rota maritima da
porcelana — reliquias culturais da Regido do Delta do Rio das Pérolas”.

A exposicao ird descrever a rota maritima da porcelana, que é comparavel a rota terrestre
da seda ja muito conhecida por todos. Através da exibicao de “porcelana da dinastia Song’,
“porcelana de carraca’, “porcelana azul e branca’, “esmaltes de Cantao” e varias porcelanas de
diferentes épocas, a exposicao mostra a influéncia da porcelana no Médio Oriente e na Eu-
ropa. Devido a grande escala e ao rico conteudo da exposicao, o longo periodo da histdria
que a mesma envolve e o alto valor das pecas expostas, sera necessario bastante tempo para
o seu planeamento, concepcao, estudo e organizacdo. Trata-se de uma cooperacgdo cultu-
ral entre os trés territorios em todos os aspectos, tanto tedrico como pratico, tanto técnico
como artistico, bem como a nivel de gestao e investigacao cientifica. O Instituto Cultural con-
siderard o processo de participacdo na sua preparacao como um processo de aprendizagem
e aperfeicoamento, esperando, deste modo, acumular experiéncia, aprofundar conhecimen-
tos e aperfeicoar a cooperacao entre os trés territorios, no sentido de impulsionar outros
projectos de cooperacao; a saber, a revelacao e promocao da cultura Lingnan, a optimizacao
da “Rede de informagao cultural da Regido do Delta do Rio das Pérolas’, o desenvolvimen-
to de actividades no ambito do “Dia Mundial do Livro” no dia 23 de Abril, o estudo sobre
a viabilidade de cooperacao transfronteirica entre os trés territorios na area das industrias
culturais, o desenvolvimento e a reorganizacdo dos recursos humanos e técnicos dos trés
territorios, entre outros.
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5.6 Optimizar os servicos prestados aos leitores e aperfeicoar
a gestdo arquivistica

Em 2011, a Biblioteca Central de Macau, organismo dependente do Instituto, empenhar-
se-a em optimizar os servicos prestados aos leitores, nomeadamente, através da aquisicao
de recursos electronicos adicionais para desenvolver um programa de leitura online para
toda a populacado local; conservar e dar bom aproveitamento aos livros antigos chineses e
ocidentais, concretizando a digitalizacdo e a criacdo de uma base de dados para os livros
antigos; criar um centro de tratamento de livros, melhorando os procedimentos de aquisicao
e catalogacao de livros. Simultaneamente, dard concretizacdo ao plano de construcdo do
sistema de bibliotecas publicas de Macau, incluindo a Biblioteca de Mong H4, a Biblioteca do
Ouvidor Arriaga, a preparagdo da construcao da nova Biblioteca Central e da nova Biblioteca
de Coloane, o acompanhamento das obras de constru¢dao da Biblioteca da Taipa, entre outros.

No novo ano, o Arquivo Histdrico, outro organismo dependente do Instituto Cultural,
ird adoptar as seguintes medidas para aperfeicoar a gestdo arquivistica e elevar o nivel de
servico: seguir de forma rigorosa as normas internacionais na recolha, ordenacao, descricao,
restauracdo e coleccao de arquivos, com vista a “normalizar” todos estes processos; no sitio
web do Arquivo Historico inaugurado em 2010, aumentar para 50% os titulos que podem
ser encontrados através do motor de pesquisa em chinés e para 40%, relativamente ao total
do acervo, os ficheiros digitalizados; proceder a digitalizacdo das publicacoes periddicas de
interesse historico ou referencial e disponibilizar livros de consulta importantes, como a pu-
blicacdo “Arquivos de Macau’, na Internet.

O Instituto Cultural ira reforcar o apoio a investigacdo académica e a publicacdo, dando
inicio a um novo plano de publicacdes. Através de diferentes formas de publicacao dos re-
sultados de investigacao, pretende-se consolidar a equipa de investigacdo académica local.
Através do reforco da cooperacdo na area de edicao com as outras entidades, nomeadmente
a preparacao da edicao de “Seleccdo Anual de Obras Literarias de Macau’, em colaboracao
com a Fundacdo Macau, pretende-se incentivar e promover a criacao literdria de qualidade
local, mostrar ao exterior os resultados mais recentes desta area e promover a imagem cul-
tural de Macau.

6. No dominio do Desporto

Em 2011, seré dada continuidade a execugdo da accao governativa no ambito da promo-
cao e consolidacao da generalizacdo do desporto. Através da diversificagdo das actividades
do desporto para todos, das classes de recreacao e manutencdo e das “Actividades de férias’,
procurar-se-a sensibilizar a populacdo para uma participagcdo mais activa, tendo em vista en-
volver cidaddos de todos os niveis sociais. Por outro lado, continuara a prestacao do pleno
apoio ao desenvolvimento das associacdes desportivas, a preparagao da construcao do Cen-
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tro Polivalente de Estdgio e a formacao activa dos talentos do desporto, promovendo assim
o desenvolvimento especializado do desporto de rendimento. Simultaneamente, sera dada
continuidade ao melhoramento da gestdo das instalacdes desportivas e a implementacao de
medidas de proteccao ambiental e economizadoras de energia, para o estabelecimento de
espacos desportivos de qualidade. Finalmente, através da organizacao de grandes eventos
desportivos internacionais e do desenvolvimento da cooperacdo multilateral de nivel interna-
cional, serdo estabelecidas estreitas relagoes e contactos entre o sector desportivo local e os
congéneres do exterior, intensificando o desenvolvimento do desporto de Macau.

6.1 Organizacao diversificada das actividades do desporto
para todos e adopcao de estilos de vida saudaveis

No proximo ano, serd dada continuidade a organizagao diversificada das actividades
do desporto para todos que sejam adequadas aos cidadaos de diferentes estratos sociais e
empenhar-nos-emos ainda na expansdo da cooperacdo com as entidades da sociedade civil,
na organizacao de mais actividades do desporto para todos e no acréscimo do numero de
classes de recreacao e manutencdo. Através da promocgao da aplicacao dos dados cientificos
a pratica desportiva sensibilizar-se-4, de forma organizada e sistematica, os cidadaos para a
pratica desportiva, estabelecendo estilos de vida saudaveis.

Com a organizacao de competicoes e actividades desportivas de grande dimensdo e a
implementacao da “Rede das instalacoes desportivas publicas” e do Plano de Socio Sport
Easy, os cidaddos poderao sentir o prazer proporcionado pelo desporto, através da assis-
téncia as competicdes desportivas, bem como experimentar bem-estar fisico e psicologico
através da participacao nos exercicios fisicos, motivando a adesdo de mais cidaddos para a
pratica do desporto.

6.2 Melhoramento sustentavel do sistema de formacao e pro-
moc¢ao do desenvolvimento do desporto de rendimento

Para apoiar o desenvolvimento geral das associacoes desportivas, serd dada continuida-
de ao investimento em recursos, prestando apoio e assisténcia ao desenvolvimento integral
do desporto de rendimento, a intensificacdo da cooperacdo com as associacoes, através da
prestacao de apoios financeiros e técnicos, e a organizacao de ac¢des de formacdo para o
aperfeicoamento da gestdo das associagoes. De acordo com a realidade do desenvolvimento
do desporto de rendimento, continuar-se-4 a concretizacao da politica da contratacao de
treinadores especializados do exterior, a fim de alcancar o duplo objectivo de treinar os atle-
tas e formar treinadores especializados locais. De igual forma, prosseguir-se-a com o plano
de talentos do desporto, atribuindo subsidios aos atletas mais talentosos para a participacao
em accoes de formacao geral e de formacao especializada.

Sera dada continuidade ao melhoramento das condicoes e do ambiente de formacao, ao
acompanhamento da constru¢do do Centro Polivalente de Estagio, bem como a promogao
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do desenvolvimento especializado do desporto de rendimento. Com base no desenvolvi-
mento continuo das escolas de formacao desportiva para jovens existentes, projectar-se-a o
estabelecimento de escolas de outras modalidades desportivas, a fim de proporcionar for-
macao sistematica e de longo prazo aos novos talentos, bem como encontrar talentos quali-
ficados para o desenvolvimento sustentavel do desporto de rendimento.

Serd apoiada a participacao dos ateltas de diferentes modalidades nas competicoes in-
ternacionais e nos estagios, com vista a reforcar a eficacia da formagdo. Com o intuito de
proporcionar oportunidades de intercdmbio e observacdo aos atletas e agentes desportivos
locias, estd prevista a participacdo, no préximo ano, em eventos multidesportivos de grande
dimensdo, nomeadamente, Jogos de Arafura, Jogos Internacionais de Criancas, Universiadas,
Jogos Desportivos entre Cidades da China e Jogos Asiaticos em Recinto Coberto.

6.3 Participacdo nos eventos desportivos internacionais e
promocao da imagem de Macau como cidade saudavel

Com o objectivo de proporcionar a populacdo oportunidades de assisténcia as compe-
ticoes de alto nivel, continuardao a organizar-se eventos desportivos de nivel internacional.
Desta forma, através do estabelecimento de um ambiente propicio ao desporto, aumentara o
interesse dos cidadaos pelo desporto.

No proximo ano, sera dada continuidade a organizacao das competicdes internacionais
de grande envergadura, tais como, as Regatas Internacionais de Barcos-Dragao por convites,
as Finais do Grande Prémio Mundial da FIVB e a Maratona Internacional de Macau.

Também no préximo ano, Macau estara representada em eventos multi-desportivos de
grande dimensao. Para expandir as relacdes de cooperacao desportiva e promover a interna-
cionalizacao do desporto da RAEM, continuara a apoiar-se e a incentivar-se a participacao
das associacoes desportivas nas actividades, competicOes e reunides desportivas interna-
cionais, bem como nos assuntos dos organismos desportivos internacionais, a fim de con-
solidar as relacdes e os contactos entre organismos locais e exteriores. Além disso, através
das referidas participacdes, pretende-se divulgar no exterior o desenvolvimento do desporto
local e promover a imagem de Macau como cidade saudavel.

6.4 Promocao da aplicacao dos dados cientificos a pratica
desportiva e reforco dos conhecimentos de manutencao
da condicao fisica

Proceder-se-4 ao acompanhamento dos trabalhos subsequentes da “Avaliacao da con-
dicdo fisica da populacdo de Macau 2010", incluindo a edicdo do relatorio de avaliacdo, a
elaboracao do relatorio de investigacao e a comparacao com os dados de avaliacdo obtidos ha
5 anos e com os do Interior da China. De acordo com os resultados comparados obtidos, pro-
ceder-se-a a analise dos factores predominantes do estado actual da condicdo fisica da popu-
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lacdo, com vista ao estudo de estratégias e a promocao de ac¢des para o seu melhoramento,
promovendo-se os resultados obtidos em conjunto com os organismos colaboradores.

Paralelamente, serd intensificada a divulgacao, junto da populacao, de informagdes so-
bre a condicao fisica e a saude e dada continuidade aos servicos de avaliacdo. O Centro de
Medicina Desportiva serd o ponto de prestacao de servicos basicos, nomeadamente da pres-
tacdo aos cidadaos de servicos de avaliacao da condicao fisica. Através das actividades do
desporto para todos, artigos informativos, meios electronicos e accoes de sensibilizacao, sera
reforcada a promocao da aplicacdo dos dados cientificos a prética desportiva, a fim de levar
mais cidadaos a conhecerem o efeito e o significado da aplicacdo dos referidos dados, moti-
vando a populacdo para prestar mais atencao a saude, bem como elevar o seu nivel através
da pratica desportiva.

Articulando com o desenvolvimento do desporto de rendimento, o Instituto do Desporto
prestara apoio e controlo médicos aos atletas, implementard exames anuais de rotina, pro-
porcionara servicos de avaliacdo da funcdo organica, fisiologica, psicoldgica e nutritiva, de
lesdo, reabilitacdao e tratamento, a fim de reforcar a competitividade dos atletas.

6.5 Aperfeicoamento da gestao das instalacoes desportivas e
estabelecimento de espacos desportivos de qualidade

Para além de proceder ao reajustamento dos espacos desportivos existentes, empenhar-
nos-emos na expansdo da Rede das instalacoes desportivas publicas e no estabelecimento
de cooperacao com as entidades e organismos sociais, para a integracdo de mais intalacdes
na Rede, alargando o respectivo espaco de utilizacao pelo publico. Neste sentido, sera esta-
belecida cooperacdo com os estabelecimentos de ensino superior para a recolha dos dados
das instalacoes desportivas locais, com vista a elaboracao do Atlas Desportivo e a criacao da
respectiva pagina electronica.

Através de diferentes formas, tais como, accoes de formacao, seminarios, simulacros e
exames de qualificacdo, serd proporcionada formagdo continua aos trabalhadores responsé-
veis pela gestdo das instalagoes, a fim de reforcar o seu nivel de gestao.

Acompanhar-se-do os trabalhos de melhoramento, construcao e reconstrugao das insta-
lacoes desportivas e serd elaborado um plano de manutenc¢ao das instalagdes a longo prazo
e alargado o periodo da sua utilizacdo. No caso de reparacao ou substituicdo dos equipa-
mentos, optar-se-a progressivamente pela utilizacdo de equipamentos economizadores de
energia e agua, aplicando as directrizes de proteccao ambiental e de poupanca de energia,
e serd dada continuidade ao melhoramento do ambiente sem barreiras arquitectonicas nas
instalacoes desportivas, a fim de responder as necessidades dos cidadaos portadores de de-
ficiéncia, no ambito da pratica desportiva.
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CONCLUSAO

Findo o ano de 2009, ano cheio de desafios, o Governo, contando com a plena cola-
boracdo da sociedade, obteve resultados visiveis na prevencao de epidemias. No inicio do
ano de 2010, num contexto de relativa estabilidade social, constatou-se uma nova tendéncia
de rapido crescimento, a que se opuseram problemas e pressdes que comecaram a fazer-
se sentir na sociedade. As accOes da drea dos Assuntos Sociais e Cultura pretendem, todas
elas, encontrar solu¢des para matérias importantes e estreitamente ligadas ao dia-a-dia dos
cidadaos. O Governo da RAEM acompanhara com a maior aten¢do a evolugao social, intei-
rando-se das tendéncias e dos problemas surgidos e auscultando a populagao. Com um es-
pirito humanista e uma atitude cientifica e pragmatica, definira politicas e medidas destinada
a melhorar continuamente a qualidade de vida.

Continuaremos a dar apoio aos grupos sociais mais carenciados e a prestar cuidados
aos idosos, mulheres e menores, visando a construcado de uma comunidade harmoniosa.
Vamos aperfeicoar o sistema de cuidados de saude, motivar uma ampla participacdo no
desporto para todos, proteger e promover a saude dos cidadaos, elevar a qualidade da edu-
cagao, promover o desenvolvimento integral e o aperfeicoamento continuo das pessoas.
Impulsionaremos as industrias culturais, criaremos um ambiente cultural assente no bom
gosto, enriqueceremos a vida cultural da populacdo. Melhoraremos a oferta turistica e cons-
truiremos um destino turistico de lazer e de qualidade.

Em 2011, centraremos o nosso esforco no principio “desenvolver uma atitude cientifica
na nossa forma e garantir um desenvolvimento planeado” e assumiremos como objectivo
principal “cuidar do bem-estar da populagao e promover a sua elevacao”. A par da realizacao
concertada das nossas ac¢oes nos diversos dominios, procuraremos conhecer e resolver os
problemas relacionados com a vida dos cidadaos. Tentaremos igualmente criar condicoes
que favorecam a elevacdo das pessoas, através da utilizacdo de mais recursos, de politicas
que privilegiem o desenvolvimento pessoal integral e da aplicacdo pratica da aprendizagem
permanente. Estamos em crer que isto ndo so contribuird para a formacao de mais talentos,
reforcando a competitividade da regido, como também permitira uma constante melhoria
qualitativa da pessoa, em favor da sua realizacao.
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