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INTRODUCAO

O ano de 2018 ¢ o primeiro ano da plena implementacdo do espirito do 19.° Congresso
Nacional do Partido Comunista Chinés e, é também o ano fulcral para a continuacdo do
Primeiro Plano Quinquenal de Desenvolvimento do Governo da RAEM.

As linhas de accdo governativa na drea da Administracdo e Justica baseiam-se,
principalmente, na reforma, na reorganizacao estrutural, no bem-estar da populagao e
na prevencao de catastrofes, tendo sido cumpridas as seguintes tarefas: a reestruturacao
ordenada dos servicos publicos, foram finalizados, em estrita conformidade com a Lei Basica
de Macau, os trabalhos legislativos da «Criacdo do Instituto para os Assuntos Municipais;
a promocao continua do desenvolvimento do Governo Electronico, até finais de 2018, 55
procedimentos interdepartamentais foram aperfeicoados e um total de cerca de 70 servigos
foram totalmente electronizados; o aperfeicoamento continuo dos regimes de carreiras,
de avaliacao, de acesso e de estatuto do pessoal; a criacdo do grupo de trabalho para a
realizacao da revisdo integral dos regimes respeitantes ao pessoal de direccao e chefia; em
articulacdo com as linhas de ac¢ao governativa do Governo da RAEM sobre a atencao e
importancia da juventude, realizou-se o “Programa de visitas de jovens para a promogao do
conhecimento da realidade nacional”; deu-se acompanhamento directo e prestou-se apoio
aos servicos promotores de politicas na elaboracdo legislativa de 28 projectos e, prestou-se
apoio técnico-juridico na elaboracdo de 38 leis e 50 regulamentos administrativos no ambito
do bem-estar da populacao, do sector financeiro com caracteristicas proprias, da renovacao
urbana, do jogo e das medidas de apoio em situacoes de tufao; o alargamento empenhado
e a optimizagdo dos servicos civicos e municipais e o aperfeicoamento continuo do sistema
de drenagem em geral de Macau, para aumentar a capacidade de prevencao e reducdo das
catastrofes.

O ano 2019 é o 20.° aniversario de retorno de Macau a patria e também o ano que
marca os 20 anos de sucesso da implementacdo em Macau do principio “Um Pais, Dois
Sistemas”. O Governo da RAEM, com base na actual boa conjuntura, dard mais um passo
para implementar plenamente e com correcto entendimento do principio”Um Pais, Dois
Sistemas”, incrementard a forca da divulgacdo da Constituicdo e da Lei Bésica de modo a
reforcar a consciencializacdo sobre a Constituicdo e divulgar o espirito constitucional. Em
coordenacdo com as metas delineadas nas linhas de ac¢do governativa do Governo da
RAEM, considerando como objectivos principais a reforma da administracdo publica e do
regime juridico e o impulsionamento do bem-estar da populacao, efectuando o balanco da
experiéncia adquirida, dando continuidade ao que fora iniciado no passado para descobrir
novos horizontes, tendo sempre em mente a nossa missdo e mantendo-se fiel a aspiracao
inicial e, em conformidade com o posicionamento de desenvolvimento de “Um Centro e
Uma Plataforma’, a equipa da drea da administracao e justica empenhar-se-a na construcao
de “Uma Faixa, Uma Rota” e da “Grande Baia Guangdong-Hong Kong-Macau”’, aprofundar
a concretizacdo dos objectivos do Plano Quinquenal de Desenvolvimento da RAEM e
incrementar a capacidade de prevencdo e resposta as situacdes de crise, empenhar-se na
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elevacao da capacidade executiva de politicas e da qualidade dos servigos publicos prestados,
esforcar-se, aproveitando a forca motriz de desenvolvimento do Estado, juntamente com a
sociedade, por forma a conduzir o desenvolvimento de Macau a um patamar mais elevado.
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PARTE |

BALANCO DE EXECUCAO DAS ACCOES
GOVERNATIVAS DE 2018

I. No dominio da Administracao Pablica

1. Reorganizacao ordenada de funcoes e estruturas

Em articulacdo com o Plano Quinquenal de Desenvolvimento do Governo da RAEM,
procedeu-se, de forma ordenada, a reorganizacdo da estrutura organica do Governo,
racionalizacdo dos servicos publicos e da distribuicdo de funcdes dos organismos
consultivos, por forma a melhor promover e concretizar os diversos trabalhos das Linhas de
Accao Governativa.

1) Reorganizacao estrutural de organismos administrativos e
consultivos

Em 2018, foi concluida a restruturacdo dos servicos como a Direccao dos Servicos das
Forcas de Seguranca de Macau, o Corpo de Policia de Seguranga Publica, a Policia Judicidria,
a Direccdo dos Servicos de Assuntos Maritimos e de Agua e o Gabinete de Apoio ao Ensino
Superior, ordenando melhor as funcoes; criou-se a Academia Médica no intuito de optimizar
o sistema de saude da RAEM e impulsionar o desenvolvimento do sistema local de cuidados
de saude diferenciados.

Em coordenacdo com a futura organizagdo de trabalhos, foram prestados apoio aos
servicos como a Direccao dos Servicos de Educacdo e Juventude, o Gabinete de Protocolo,
Relagdes Publicas e Assuntos Externos, o Centro de Formacao Juridica e Judiciaria, o
Gabinete de Informacao Financeira, o Fundo das Industrias Culturais e o Conselho
para o Desenvolvimento Turistico no ambito de restruturacdo. Em simultaneo, foram
emitidos pareceres quanto a criacdo da Direccdo dos Servicos de Estudo de Politicas e
Desenvolvimento Regional, da Autoridade da Proteccdo de Informacdes, da Sociedade
Gestora do Fundo para o Investimento e Desenvolvimento de Macau, SA, do Grupo Director
Interdepartamental do Plano Geral do Desenvolvimento da Industria do Turismo de Macau e
da Macau Renovacao Urbana, SA.
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Deu-se continuidade ao aperfeicoamento do sistema consultivo, articulando-se
estritamente com os respectivos ambitos. Em 2018, foi concluida a restruturacao do
Conselho para as Industrias Culturais, foi finalizada a constituicdo do Conselho do Ensino
Superior, tendo sido ainda dado o acompanhamento, de forma empenhada, aos trabalhos
de restruturacdo do organismo consultivo relativo a protec¢do dos direitos e interesses do
consumidor.

2) Impulsionamento da criacdo do Instituto para os Assuntos
Municipais

Em 2018, o Governo da RAEM, em estrita conformidade com a Lei Basica de Macau,
conjugando as opinides recolhidas na consulta publica junto da sociedade e, apods a
apreciacao e aprovacao da Assembleia Legislativa, foram concluidos os trabalhos legislativos
da «Criagao do Instituto para os Assuntos Municipais» tendo, ainda, acompanhado diplomas
legais que regulam a estrutura orgdnica e as funcdes do Instituto para os Assuntos
Municipais, fomentando deste modo a preparagao para a criacdo de drgaos municipais
sem poder politico. O Instituto para os Assuntos Municipais serd criado e entrard em
funcionamento no dia 1 de Janeiro de 2019 e prestara servico aos cidadaos.

O Governo apresentou a Assembleia Legislativa a proposta de lei de alteracao a Lei
Eleitoral para o Chefe do Executivo, envidara todos os esforcos para concluir a apreciacao em
finais de 2018, por forma a que o Instituto para os Assuntos Municipais a ser criado possa
eleger representante para participar, nos termos da lei, na Comissao Eleitoral do Chefe do
Executivo, elegendo o novo Chefe do Executivo.

2. Empenho no desenvolvimento do Governo Electrdonico

Conforme o definido no Planeamento Geral do Governo Electronico da Regido
Administrativa Especial de Macau 2015 - 2019, em 2018, procedeu-se a promocao continua
do aperfeicoamento dos procedimentos dos servicos interdepartamentais, da electronizacao
do servico publico e da aplicagdo dos servicos de autoatendimento, em paralelo, com a
articulacao das plataformas de gestao interna, aperfeicoou-se de forma continua o Portal do
Governo e das instalacdes do Centro de Computacdo em Nuvem, tendo sido aumentada a
eficacia do funcionamento, facilitando os cidadaos na obtencao do servigo publico.

1) Optimizacao continua de procedimentos interdepartamentais e da
intercomunicacao das informacoes

No intuito de aperfeicoar constantemente o0s procedimentos dos servicos
interdepartamentais, foram eliminadas as etapas administrativas desnecessarias a fim de
aumentar a eficacia administrativa. Entre 2016 a 2017, foram aperfeicoados, na primeira
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fase, 45 procedimentos interdepartamentais de apreciacdo e aprovagao de alvaras/licencas
administrativas e, foram aperfeicoados, em 2018, 10 procedimentos interdepartamentais
relativamente as licencas de reclamos nos veiculos, ao programa de desenvolvimento e
aperfeicoamento continuo e ao registo profissional e emissdo de licenca de farmacéutico, de
modo que foram aperfeicoados 55 procedimentos interdepartamentais. O requerente dos
respectivos servicos, para além de poder consultar facilmente as informagdes na guia de
servicos, pode ainda efectuar a consulta online ou através de telemovel sobre a situacao do
pedido.

O Governo da RAEM concluiu a revisao do regulamento administrativo que regula
o regime de licenciamento de estabelecimentos de comidas e bebidas, tendo criado
uma comissao conjunta permanente para apreciacdo de pedidos, por forma a acelerar
o tempo para a emissao de licenciamento e, ainda, foram revistos os requisitos para a
emissao de licenciamento provisorio, para que os requerentes possam iniciar as suas
actividades com a maior brevidade possivel. Por outro lado, o Governo planeia efectuar
uma classificacao de estabelecimentos de restauracao em funcao da localizacao, as licencas
dos estabelecimentos em hotéis sdo emitidas pela Direccdo dos Servicos de Turismo e dos
que ndo estdo localizados nos hotéis, a licenca ¢ emitida pelo Instituto para os Assuntos
Civicos e Municipais. A Direc¢do dos Servicos de Turismo concluiu a elaboracdo da proposta
de lei sobre o licenciamento dos estabelecimentos de restauracdo dos hotéis, propondo a
possibilidade dos hotéis serem fiadores dos estabelecimentos de restaura¢do localizados nas
suas instalacoes, a fim de acelerar o tempo para a emissdo de licenciamento.

Foi promovida a partilha de documentos, tendo sido lancado, com a colaboracado
dos respectivos servicos, o projecto de optimizacado de documentos comprovativos,
nomeadamente a certidao do registo comercial e a certidao do registo predial, promovendo
ainda que os servicos responsaveis pela prestacdo dos respectivos servicos adoptem o
projecto, por forma a reduzir as inconveniéncias dos cidadaos de se deslocar a diferentes
servicos para tratar de certidoes e, atingir sucessivamente o objectivo de “One Stop” no
tratamento de pedidos de servico. Presentemente, 49 servigos interdepartamentais adoptaram
o referido projecto de optimizacdo e concretizaram o objectivo de “One Stop”.

Em virtude da colaboragao entre a Direccao dos Servicos de Assuntos de Justica e a
Direccdo dos Servigos de Identificacao, através da forma de permuta de dados, os cidadaos
podem depois de tratarem do registo de nascimento dos filhos na Conservatoria do Registo
Civil e ter levantado o boletim de nascimento (cartdao branco) dirigir-se a Direccao dos
Servicos de Identificacao para tratar o bilhete de identidade das criancas recém-nascidas, nao
sendo necessario requerer a certiddao de nascimento na Conservatoria do Registo Civil.

Foi promovido o servico de alteracdo de dados de contacto, a fim de facilitar os
residentes de Macau a alterar os dados de contacto no processo de identificacao dos
residentes nos quiosques de multi-aplicacdes e, a0 mesmo tempo, consentir que a Direccao
dos Servicos de Identificacao envie os novos dados de contacto aos servicos publicos, da sua
escolha. Seguindo a Direccdo dos Servicos de Identificagao, o Fundo de Pensdes e o Fundo
de Seguranca Social, este ano a Direccio dos Servicos de Assuntos Maritimos e de Agua, o
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Instituto Cultural e a Direccao dos Servicos de Educacao e Juventude também adoptaram
este servico, aumentando até 44 pontos de prestacao de servigos.

2) Empenho na promocao da electronizacao de servicos publicos

O Governo da RAEM, em articulacdo com o desenvolvimento a longo prazo do
Governo Electronico, especialmente atento a tendéncia do servigo electronico personificado,
promoveu com empenho os trabalhos de aperfeicoamento do regime juridico do governo
electronico, cuja consulta interna no governo estd concluida, planeando-se realizar os
trabalhos legislativos por fases. Nesse sentido, foram concluidos em 2018 os regulamentos
administrativos relativos ao tratamento e gestdao da plataforma electronica uniformizada,
contas individuais e documentos electronicos. Através da integracao do Portal do Governo
ja reestruturado, aplicacoes para telemdveis “Servicos do Governo de Macau” e Conta de
Acesso ao Servico Publico, tornar-se-a possivel alargar o servigo electronico personificado
para o modelo “uma pagina unificada e uma conta unica”.

Os diversos servicos, conforme o seu plano de electronizagao, continuam, de forma
ordenada, a proceder a electronizacdo do servico publico com maior taxa de utilizacao e
que a populacdo atribui mais importancia, por forma a proporcionar mais facilidades aos
cidadaos. Em finais de 2018, serdo lancados mais 15 servicos totalmente electronizados,
nomeadamente referentes a seguranca social, aos produtos sujeitos a imposto (pagamento,
isencdo, restituicdo e consulta do imposto de consumo), etc. Desde 2016 até 2018,
conjugando o alargamento continuo da aplicacdo de servicos de autoatendimento, cerca
de 70 servicos foram totalmente electronizados, ao cidaddao passou a ter uma melhor
experiéncia do servico publico.

(1) Electronizacao dos pedidos de renovacao de licenciamentos dos
estabelecimentos de restauracao

Em finais de 2018, os cidadaos poderdo apresentar através de computador ou telemovel
o pedido de renovacdo, submeter documentos e pagar taxas e ainda imprimir as licencas
renovadas nos quiosques do “Guia da Cidade” do Instituto para os Assuntos Civicos e
Municipais, concretizando a electronizacdo do procedimento de servico dando mais um
passo para facilitar o comércio.

(2) Lancamento da plataforma comum de marcacao prévia

Criaram-se a pagina electronica e a aplicacdo movel da plataforma comum de marcacao
prévia e de espera, numa primeira fase, foram colocados, na respectiva plataforma, os
servicos prestados pela Direccdo dos Servicos de Identificacdo, Direccdo dos Servicos de
Finangas, Direccao dos Servicos de Assuntos de Justica, Fundo de Seguranca Social, Direccao
dos Servicos para os Assuntos de Trafego e Instituto para os Assuntos Civicos e Municipais,
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bem como as informagdes sobre os pontos de prestacao de servicos, facilitando os cidadaos
no sentido de poder efectuar, através de um unico sistema online ou aplicacgdo movel, a
marcacao prévia de servicos e a obtencao de senhas online nos servicos publicos acima
referidos.

Em simultaneo, no Centro de Servicos da RAEM foram acrescentados os servicos
de marcacdo prévia, obtencao de senhas online e notificagdes, permitindo aos cidadaos
efectuarem a marcacdo prévia, obtencdo de senhas no website de aplicacdo movel,
conjugando com a mensagem por SMS e notificacoes da situacdo do local, facilitando ainda
mais os cidaddos no tratamento de servicos no Centro de Servicos da RAEM.

(3) Alargamento do servico de certidoes de registo e notariado online

No intuito de facilitar os cidaddos na requisicao de diversas certidoes, o sistema online
para a apresentacdo de pedidos foi sucessivamente alargado, os cidaddos podem apresentar
online pedidos de certiddes, tais como certidao de registo predial, comercial e certificado de
dados pessoais.

Foi lancado o servico de consulta sobre o andamento do pedido de bilhete de identidade
de residente, documento de viagem e certificado de registo criminal, facilitando os cidadaos
no sentido de conhecerem a situacdo de tratamento do seu pedido; através do sistema
‘Apostilha da Convencdo da Haia/Consulta sobre o andamento de pedido” as entidades
no estrangeiro podem consultar online sobre a autenticidade das apostilhas e, a0 mesmo
tempo, os cidadaos podem consultar, a todo o tempo, sobre o andamento do tratamento das
respectivas apostilhas.

(4) Aditamento de funcoes nos quiosques de autoatendimento e de
pontos de prestacao de servicos

O ambito dos servicos de autoatendimento foi alargado, tendo sido lancado, pela
primeira vez, o servico de autoatendimento disponivel 24 horas por dia para o pedido do
certificado de registo criminal, na zona de servigos electronicos da Direccao dos Servicos
de Identificacdo na Avenida da Praia Grande, no posto de servicos de autoatendimento no
Seac Pai Van, em Coloane e no Centro de Prestacdo de Servicos ao Publico das Ilhas (Posto
de Seac Pai Van). O certificado de registo criminal requerido nesses postos de servicos pode
ser levantado na Direccao dos Servicos de Identificacdo ou no Centro de Servicos da RAEM,
facilitando o cidadao no tratamento dessa formalidade fora do horario de funcionamento.

Foi acrescida a funcdo de pagamento electrénico nos quiosques de multi-aplicacdes,
criando deste modo condicdoes para os servicos publicos implementarem servicos de
autoatendimento que exigem pagamento. Até Setembro de 2018, 4 novos servicos de
autoatendimento foram introduzidos, nomeadamente os servicos relativos a “verificacao de
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relacdo de parentesco’, ao “Programa eHR’, ao “sistema de vales de satde electronicos de
2018” e ao “pagamento de contribuicoes do regime facultativo”. Por outro lado, a Direccdo
dos Servicos de Identificacdo encontra-se presentemente a efectuar estudos com o Instituto
para os Assuntos Civicos e Municipais sobre a viabilidade de integrar as funcoes dos
quiosques de multi-aplicacdes e dos quiosques do “Guia da Cidade”.

Relativamente aos pontos de prestacdo de servicos, foram criados 4 novos postos:
Centro de Accao Social da Taipa e Coloane, Centro de Prestacdo de Servicos ao Publico das
llhas (Posto de Seac Pai Van), Centro de Saude da Ilha Verde e edificio do posto fronteirico de
Macau na Ponte de Hong Kong — Zhuhai — Macau; na Conservatdria do Registo Civil foram
colocados 3 quiosques de autoatendimento. Com esta facilidade, os cidaddos depois de
efectuar o registo de casamento, podem actualizar, imediatamente, o estado civil que consta
no bilhete de identidade através dos quiosques de autoatendimento, proporcionando um
meio mais célere para os cidadaos cumprirem os deveres juridicos.

Até 30 de Setembro de 2018, existem 70 quiosques de multi-aplicacdes em 44 locais de
Macau, prestando 29 servicos de autoatendimento de 10 servicos publicos.

Além disso, a Direccao dos Servicos de Identificacdo e o Instituto para os Assuntos
Civicos e Municipais adoptam a titulo experimental o modelo “Servico de Balcio Unico”,
disponibilizando gradualmente a populacdo o servico de tratamento de diversas
formalidades num balcéo integrado.

(5) Projecto “Instalacoes Municipais EasyGo”

Em articulagdo com a construcao da cidade inteligente, foi lancada a aplicacao movel
“Instalacdes Municipais EasyGo”, os cidaddos e visitantes podem efectuar a leitura dos
cddigos de barras bidimensionais colocados nos postes indicadores, através de equipamento
electronico movel, para obterem informacdes sobre a localizacdo e o percurso para as
instalacoes municipais, disponibilizando a fungao de audio guia, que apresenta a historia das
respectivas instalacoes, por forma a aprofundar o conhecimento dos cidaddos e visitantes.

(6) Desenvolvimento da nova geracdo de documentos electronicos de
viagem da RAEM

O Governo da REAM, de acordo com o plano definido, procedeu a actualizacdo da
concepcao dos meios de seguranca e do formato dos documentos electronicos de viagem da
RAEM, elevando de forma generalizada as técnicas de prevencdo de falsificacao, garantindo
que estes documentos cumpram os mais recentes padroes das maquinas de leitura de
documentos de viagem estipulados pela Organizacdao da Aviagao Civil Internacional. Em
2018, ficou concluida a concepgao preliminar do formato dos respectivos documentos de
viagem, tendo iniciado os trabalhos de ajustamento do sistema de documentos electronicos
de viagem e a exploracao do respectivo programa.
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(7) Criacao da plataforma de aquisicao online dos servicos municipais

Os servicos municipais concluiram a criacao da plataforma electronica para fornecedores
— Aquisicao Online, permitindo aos fornecedores aceder online os documentos de concurso,
de modo que os trabalhos de aquisicao sejam mais transparentes e céleres.

3) Optimizacao das funcoes da plataforma de gestdo interna

No intuito de elevar a eficiéncia de gestao administrativa interna, em 2018, continuou-
se a optimizar as fun¢des da “Plataforma de Gestdao e Servicos para Funcionarios e
Agentes Publicos”, centrando-se nas matérias de revisao da primeira fase do Estatuto dos
Trabalhadores da Administracdo Publica de Macau, foram ouvidas as opinides dos servicos
publicos sobre as fun¢des da plataforma, e procedeu-se ainda ao ajustamento e exploragao
do sistema, permitindo aos servicos tratarem as actividades de gestao do pessoal de acordo
com a nova legislacao, tais como o regime de férias, faltas e horario de trabalho.

O Governo da RAEM reforcou a promogao para que mais servicos utilizassem a
plataforma, tendo realizado atempadamente sessoes de esclarecimento e prestado apoio
aos servicos e organismos/entidades que pretendem utilizar a plataforma nos trabalhos
de transferéncia de dados, de modo a que as tarefas de gestao interna do pessoal sejam
mais céleres e eficazes. Até finais de 2018, mais de 70 servicos e organismos/entidades
estdo a utilizar essa plataforma ou utilizam a titulo experimental. Depois da aprovacao
pela Assembleia Legislativa da primeira fase de revisao do Estatuto dos Trabalhadores da
Administracao Publica de Macau, a plataforma sera aplicada gradual e plenamente.

A fim de optimizar os procedimentos para as publicacdes no Boletim Oficial da RAEM,
em 2018, o sistema uniformizado de “envio electronico de documentos para a publicacdo
no boletim oficial” foi lancado, através do qual os servicos podem enviar directamente os
documentos a serem publicados no Boletim Oficial da Regido Administrativa Especial de
Macau a Imprensa Oficial tornando o processo de envio de documentos mais célere e
seguro. Em simultaneo, o sistema permite ainda acompanhar o andamento do tratamento
dos documentos, permitindo que os servicos publicos acompanhem facilmente os
procedimentos posteriores necessarios.

4) Lancamento de nova versdao do Portal do Governo

A fim de optimizar a qualidade de divulgacdo de informacdes e de servicos do Governo,
o Governo da RAEM lancou em Janeiro de 2018 uma nova versao do Portal do Governo,
tendo sido aperfeicoadas as fungdes, o estilo e a apresentagdo, de modo a facilitar os utentes
na pesquisa de informacoes e proporcionar-lhes uma boa experiéncia de visualizacao. O
Governo da RAEM ird ainda integrar os servicos electronizados e informagdes dos diversos
servicos publicos, para que os cidadaos conhecam bem as informacdes dos servicos publicos
prestados.
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Na nova versao do Portal do Governo, a conta individual tnica, a aplicacao de telemovel
“Servicos do Governo de Macau” e os sitios electronicos dos servicos publicos foram
reorganizados e, lancou-se, em Outubro de 2018, uma nova versdo da aplicacdo para
telemovel, os cidadaos podem, através da conta de acesso ao servico publico, subscrever
as informacoes preferidas do Portal do Governo e das paginas electronicas dos servicos
publicos.

5) Construcdo do centro piloto de computacdo em nuvem e da
plataforma de servicos de dados abertos

Em articulacdo com as estratégias do desenvolvimento da construcdo de uma cidade
inteligente, o Governo da RAEM assinou, em Agosto de 2017, com o Grupo Alibaba
um acordo-quadro de cooperacdo, determinando a construcao, na primeira fase, de um
centro de computacdo em nuvem, que servird de base suporte para as infraestruturas e
equipamentos de rede necessarios para a cidade inteligente e para a realizacao, no futuro, da
analise e aplicacdo de megadados, do armazenamento e troca de dados e para a criacdo e
diversas plataformas de aplicacao informética.

De acordo com o plano definido, as obras de construcdo do centro provisorio de
computacdo em nuvem (“piloto de computacao em nuvem”) no Centro de Servicos da RAEM
na Areia Preta ficaram concluidas em Setembro de 2018. Com a entrada em funcionamento
deste centro provisorio, e a implementacao dos 3 projectos pilotos de servicos electronicos,
a saber, a obtencdo de senha e marcagdo para prestacao de servicos publicos, o pedido de
contratacdo de trabalhadores domésticos e de autorizacao de residéncia e o licenciamento
de estabecimentos de comidas e bebidas, formaram-se os comuns elementos integrantes
para o processo totalmente electronizado desde a informacdo sobre a prestacao de servicos,
marcacao prévia, entrega de requerimentos e documentos, consulta sobre o andamento
do procedimento até circulagao de documentos entre entidades publicas e notificacdo dos
interessados. Em conjugagdo com o mecanismo a ser estabelecido para a gestdo e partilha
de dados, fica fundado um importante alicerce para a plena implementacdo de servicos
electronicos e a elevacdo da capacidade de tomada de decicoes cientificas. Paralelamente, as
obras de construcdo do centro de computagdao em nuvem (“produgao em nuvem”) no edificio
do Terminal de Pac On ja foram iniciadas.

Por outro lado, em articulacdo com os trabalhos da publicitacdo de dados do Governo,
foi concluida a andlise das exigéncias dos utentes e das técnicas da “plataforma de servicos
de dados abertos’, que sera construida em 2019.

6) Inicio dos trabalhos de definicdio do enquadramento de
desenvolvimento geral do governo inteligente

De modo que os trabalhos de governo electrénico dos servicos publicos, nomeadamente
as técnicas de aplicacdo informatica sejam desenvolvidas de forma coordenada e
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uniformizada, o Governo da RAEM finalizou o estudo sobre Enquadramento de
Desenvolvimento Geral do Governo Inteligente da RAEM, tendo definido preliminarmente
o Enquadramento de Desenvolvimento Geral do Governo Inteligente adequado para a
RAEM, os diversos servicos iniciardo os trabalhos em conformidade com o enquadramento
uniformizado, de modo a acelerar o desenvolvimento geral do governo electronico da RAEM.

7) Empenho continuo na facilidade de turismo dos documentos de
viagem da RAEM

Entre Janeiro e inicio de Outubro de 2018, mais 4 paises concederam o privilégio de
isencdo de visto ou o privilégio de visto a chegada aos titulares do Passaporte da RAEM,
incluindo o privilégio de isencao de visto concedido pelas Ilhas Cook e pela Republica da
Unido de Myanmar e o privilégio de visto a chegada concedido pela Republica Democrética
Federal da Etidpia e pelo Estado Plurinacional de Bolivia. Até a data, um total de 138 paises
e territorios atribuiram o privilégio de isen¢do de visto e o privilégio de visto a chegada aos
titulares do Passaporte da RAEM e 14 paises concedem o privilégio de isencao de visto e o
privilégio de visto a chegada aos titulares dos documentos de viagem da RAEM.

Para além disso, o Governo da RAEM recebeu a confirmagao da Republica Democratica
Federal da Etiopia e Republica do Quirguistao que os titulares do Passaporte da RAEM
podem viajar para esses paises com visto electronico. Presentemente, os paises que aceitam
que os titulares do Passaporte da RAEM podem viajar com visto electronico ou requerendo
o visto online foram aumentados para 17.

Neste momento, os titulares do Passaporte da RAEM podem utilizar as passagens
automaticas na entrada e saida do territorio da Australia, da Coreia do Sul, do Japao e do
Reino Unido.

3. Reforma do regime da funcao publica

De acordo com a orientacdo da reforma do regime da fun¢dao publica orientada pelo
desempenho, deu-se continuidade a implementacdao do concurso de gestao uniformizada
e do aperfeicoamento dos respectivos procedimentos e, de acordo com as exigéncias em
relacdo as competéncias dos trabalhadores e as especificidades das fun¢des, promoveram
ordenadamente os trabalhos de revisdo dos regimes de carreiras, de avaliacao, de acesso e
de estatuto do pessoal, procedendo sucessivamente a reforma do actual regime de gestao
dos trabalhadores dos servicos publicos e elevando o nivel de gestao em geral.

1) Implementacao continua do concurso uniformizado

Em 2018, ficou concluida a etapa de avaliacdo de competéncias profissionais ou
funcionais de trés carreiras: técnico superior, adjunto-técnico e auxiliar, e os diversos servicos
realizaram o procedimento de provimento de acordo com a lista classificativa final publicada,
preenchendo um total de 369 lugares vagos em 39 servicos.
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O mecanismo de concurso de competéncias integradas permanente foi formando
progressivamente. De acordo com a alteracao do “Regime das carreiras dos trabalhadores
dos servigos publicos” e do “Recrutamento, seleccdo e formacao para efeitos de acesso dos
trabalhadores dos servicos publicos” em 2017, terminou o primeiro concurso de avaliacdo
de competéencias integradas referente a habilitacdes académicas de ensino primario e
foram realizados os concursos de avaliacio de competéncias integradas referentes a
habilitacdes académicas de licenciatura e bacharelato. Entretanto, os servicos interessados
no recrutamento desenvolveram por iniciativa propria os concursos de avaliacdo de
competéncias profissionais ou funcionais de acordo com as suas necessidades.

A fim de elevar ainda mais a eficiéncia geral do trabalho de recrutamento, foi concluida
a revisao global do trabalho do concurso uniformizado, articulando-se com a gestao dos
trabalhadores dos servigos publicos orientada pelas competéncias, tendo sido reforcadas as
exigéncias do concurso de competéncias integradas e procedido estudo sobre a redu¢do do
tempo necessario para as fases de cada concurso, para que os diversos servicos seleccionem
com mais eficacia os talentos. Entretanto, foi optimizado o respectivo sistema de informacoes,
nao so facilita os diversos servicos na verificacdo dos documentos de candidatura,
elaboracao da lista de candidatos e divulgacao das informacdes do concurso, mas também
permite que o candidato consulte a sua propria situacdo e o andamento do concurso.

2) Revisao do regime de carreiras e do regime remuneratorio

Em articulagdo com a accdo governativa, procedeu-se ao aperfeicoamento do “Regime
das carreiras dos trabalhadores dos servicos publicos”, apds a conclusdo dos trabalhos de
alteracdo do regime de carreiras da primeira fase em 2017, ficaram concluidos em 2018 os
trabalhos de revisdo e estudo da segunda fase. A andlise incidiu-se principalmente na base
da configuragdo das carreiras, na situacdo actual das carreiras e situacdes relacionadas,
foi elaborado o projecto da reforma do regime de carreiras, tendo sido apresentadas
propostas de integracao e alteracdo a algumas carreiras gerais e determinadas carreiras
especiais, incluindo a integracdo das carreiras gerais com caracterizacdo funcional e
conteudo funcional semelhantes; a reintegracdo de determinadas carreiras que ndo estdao
em conformidade total com os critérios da configuracdo das carreiras especiais nas carreiras
gerais; e regulamentacdo concreta das condicoes de ingresso de determinadas carreiras,
incluindo formacdo, experiéncia profissional e estdgio, entre outras. Além disso, com base
na reforma de carreiras, foram desenvolvidos os trabalhos de estudo sobre o regime de
actualizacao das remuneracoes, em especial, em conjugacao com a proposta de integracdo
do regime de carreiras, para definicao das escalas salariais.

3) Aperfeicoamento da proposta do regime de avaliacio do
desempenho e do mecanismo de acesso

Em consonancia com as orientacoes da reforma do regime da funcdo publica orientada
pelo desempenho, promovendo-se de forma estavel a reforma do regime de avaliacao
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do desempenho e do mecanismo de acesso dos trabalhadores dos servicos publicos,
foram concluidos os trabalhos de consulta da “Revisdo do regime geral de avaliacdo
do desempenho e do mecanismo de acesso dos trabalhadores dos servicos publicos’,
procedidos tratamento e analise das opinides de consulta recolhidas, aperfeicoando a
respectiva proposta e foi concluida a proposta dos respectivos articulados.

Além disso, em articulacdo com os trabalhos de reforma do regime de avaliacdo
do desempenho, foram realizadas accoes de formagao sobre a gestdo do desempenho
destinadas ao pessoal de direccao e chefia, para divulgar o conceito de gestdo do
desempenho e reiterar a responsabilidade dos dirigentes e chefias nas diversas etapas da
gestdao do desempenho, para através do acompanhamento eficaz e do processo de avaliagao
do desempenho, promover o bom desempenho dos trabalhadores dos servicos publicos de
diferentes categorias, contribuindo para a concretizagdo dos objectivos da ac¢ao governativa
da RAEM.

4) Revisao do Estatuto dos Trabalhadores da Administracao Puablica
de Macau

A proposta de lei sobre a revisdo das férias, faltas e do horario de trabalho do ETAPM
da primeira fase foi apreciada e aprovada pela Assembleia Legislativa e sera implementada
a partir de Janeiro de 2019. Deu-se inicio a consulta sobre a proposta de revisao das
remuneracoes e dos abonos da segunda fase, procedendo-se posteriormente ao balanco
das opinides de consulta e respectivos trabalhos de producao legislativa.

4. Elevacao geral das competéncias do pessoal

Em articulagdo com as estratégias de desenvolvimento nacional e a governagao do
Governo da RAEM, foram realizadas diversas accoes da formacdo especifica para elevar o
dominio das politicas e medidas dos trabalhadores dos servicos publicos e melhor promover
os respectivos trabalhos.

1) Reforco dos conhecimentos sobre a Constituicao e a Lei Basica da
RAEM

Para reforcar os conhecimentos sobre a Constituicio e a Lei Basica da RAEM dos
trabalhadores dos servicos publicos, de modo a que os mesmos possam entender
correctamente a relacdo entre a Constituicao e a Lei Basica da RAEM, foram realizados cursos
de formacao sobre a Lei Basica, num total de 15 turmas, destinados aos trabalhadores dos
servicos publicos de diferentes categorias em 2018, incluindo 3 turmas relativas ao “Programa
de Estudos sobre a Lei Basica da RAEM (nivel avancado)” destinado ao pessoal de direccao e
chefia; 10 turmas relativas ao “Programa de Estudos sobre a Lei Basica da RAEM” destinado



Area da Administracao e Justica

a técnicos superiores e técnicos e 2 turmas relativas ao “Curso sobre a Lei Basica” ministrado
em mandarim e portugues, respectivamente, abrangendo estudo e discussdo sobre o sistema
politico constitucional, designadamente Constituicao, Lei Basica da RAEM e"Um Pais, Dois
Sistemas”.

A Lei Basica da RAEM tem vindo a fazer parte de um dos modulos dos programas de
formacao basica e formacdo de acesso dos trabalhadores dos servigos publicos, no sentido
de reforcar os trabalhos de divulgacdo da relacao intrinseca entre a Constituicdo e a Lei
Basica da RAEM no ambito de “Um Pais, Dois Sistemas’. Entretanto, em colaboracao com
os outros organismos e servicos publicos foram realizados coloquios, palestras tematicas
e semindrios com temas que promovem a Constituicdo e a Lei Basica da RAEM, incluindo,
o “Coloquio sobre ‘Um Pais, Dois Sistemas” na Nova Era e na Nova Jornada’, a “Palestra
Tematica sobre Regime do Congresso Nacional Popular e Regido Administrativa Especial” e
o “Semindrio Comemorativo do 25.° Aniversario da Promulgacdo da Lei Basica da Regido
Administrativa Especial de Macau - Rumo a uma nova jornada de aplicacdo do principio ‘Um
Pais, Dois Sistemas’ em Macau”, para os trabalhadores dos servicos publicos conhecerem
correctamente que a Constituicdo ¢ a “raiz” e a “fonte” da Lei Basica da RAEM, e “Um Pais” é o
pressuposto fundamental da existéncia de “dois sistemas”.

2) Elevacao da competéncia de governacao de acordo com a lei dos
trabalhadores dos servicos piblicos

A fim de reforcar os conhecimentos juridicos e os conhecimentos praticos dos
trabalhadores dos servicos publicos, realizaram-se cursos de formacdo sobre os
conhecimentos juridicos gerais num total de 21 turmas destinados aos trabalhadores dos
servicos publicos de diferentes categorias, incluindo 2 turmas do curso de “Conhecimentos
juridicos basicos para o exercicio de funcdes publicas” destinado ao pessoal de direccdo e
chefia; 2 turmas do curso “Breves nogoes de direito para pessoal de direccao e chefia” sendo
os magistrados como formadores, adoptando a forma de interpretacdo de casos concretos
para que os formandos dominem melhor o tratamento das questdes juridicas encontradas
no exercicio das funcdes didrias e que eventualmente pode envolver a responsabilidade
civil, responsabilidade criminal, responsabilidade disciplinar, responsabilidade financeira e
responsabilidade especifica no trabalho, reforcando a consciéncia do exercicio das funcdes
com rigor de acordo com a lei dos respectivos trabalhadores; e 17 turmas do curso “Breves
nogdes basicas de direito” destinado aos trabalhadores dos servicos publicos do nivel
inferior ao intermédio. Entretanto, realizou-se curso de formacdo juridica profissional num
total de 28 turmas que envolve os ambitos do regime juridico da funcao publica, direito
disciplinar, Codigo do Procedimento Administrativo, contrato administrativo, gestao financeira
publica, regime de aquisicao de bens e prestacdo de servicos, producdo legislativa e reforco
do direito internacional, entre outros, e foram realizadas trés sessdes de palestra, semindrio
e workshop sobre as respectivas matérias. Espera-se que através do aperfeicoamento da
formagao de formadores, do conteido pedagdgico e do ambito dos cursos, se reforca os
resultados da formacdo, os trabalhadores de diferentes categorias melhor conhecam as
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leis e os regulamentos que sdo confrontados no trabalho diério, elevando a capacidade de
administrar de acordo com a lei.

3) Reforco de conhecimentos sobre “Uma Faixa, Uma Rota” e “Um
Centro, Uma Plataforma”’

Com o objectivo de aprofundar os conhecimentos sobre os conceitos de “Uma Faixa,
Uma Rota” dos quadros superiores do Governo da RAEM e promover uma integracao
rapida de Macau no processo de construcao de “Uma Faixa, Uma Rota’, em 2018 realizou-
se o programa de estudos temético sobre “Uma Faixa, Uma Rota”, num total de 6 turmas,
destinado ao pessoal de direccao.

Em articulacdo com o posicionamento de desenvolvimento da RAEM no papel “Um
Centro, Uma Plataforma”’, formacao continua e sistemdtica de intérpretes-tradutores
em chinés e portugués, a fase de formacao pratica em contexto real de trabalho do 1.°
“Programa de Aprendizagem de Tradugao e Interpretacao das Linguas Chinesa e Portuguesa
- Il Edicao” ja foi iniciada, o 2.° Programa iniciou-se no primeiro trimestre de 2018 e os
trabalhos de concurso e seleccdao do 3.° Programa iniciaram-se no terceiro trimestre de
2018. E, para motivar que mais jovens se ingressem na profissao de intérprete-tradutor de
chinés e portugués, foi realizada uma palestra sobre o prosseguimento de estudos na area
da traducdo e interpretacdo em portugués e chinés e plano de desenvolvimento profissional
destinada aos estudantes do ensino secundario em 2018, tendo sido ainda proporcionados
formacdo em traducdo e interpretacdo bem como estagio in loco aos estudantes do 3.° ano
do ensino secundério complementar do Curso de Técnicas de Traducdo e Interpretacdo na
Area Luso-Chinesa da Escola Luso-Chinesa Técnico-Profissional.

4) Reforco do dominio de megadados e cidade inteligente

Em articulacado com a implementacdao gradual da aplicacao de megadados da RAEM
e dos trabalhos de construcdo de uma cidade inteligente, em colaboracdo com o Fundo
para o Desenvolvimento das Ciéncias e da Tecnologia realizou-se, em 2018, um conjunto
de accoes de formacdo sobre a cidade inteligente e gestdao de megadados, bem como a
respectiva promocdo, incluindo curso de formacao “Workshop de trabalhos de gestao de
projectos” destinado ao pessoal de gestao dos respectivos projectos da cidade inteligente
(2 turmas); palestra sobre "Aplicacdo de blockchain e estudo sobre a cidade inteligente”
destinada ao pessoal de direccao e chefia bem como aos respectivos profissionais; e palestra
sobre “Megadados e construcdao da cidade inteligente” destinada aos trabalhadores dos
servicos publicos de diferentes categorias, entre outras actividades de promogao, por forma a
reforcar os conhecimentos sobre a capacidade de gestdo de dados e o nivel de aplicagdo dos
trabalhadores dos servicos publicos.

Foram organizadas actividades temdticas sobre a cidade inteligente e o Governo
Electronico, tais como “Curso de Estudo Tematico destinado aos quadros superiores da
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RAEM” e “Intercambio e aprendizagem do grupo especializado do Governo Electronico”,
permitindo a deslocacao dos respectivos trabalhadores dos servicos publicos a Shanghai
e Jiangsu para intercambio com especialistas, estudiosos e quadros publicos, adquirir
experiéncia do Interior da China e alargar o horizonte para melhor desenvolver os trabalhos
relacionados com a cidade inteligente e o Governo Electronico.

5) Reforco da consciencializacao sobre a gestao de crises

A fim de reforcar a consciencializacdo sobre a gestdo de crises dos trabalhadores
dos servicos publicos de diferentes categorias, em colaboracdo com o Instituto Nacional
de Administracdo de Pequim, em 2018, organizou-se o curso de formacdo “Programa
de estudos sobre gestdo de crises e de resposta a emergéncias” destinado ao pessoal de
direccdo e chefia (2 turmas), para através da respectiva formacdo, elevar a competéncia de
execucdo no ambito de prevencdo, coordenacdo e acompanhamento do mecanismo de
gestao de crises do pessoal de direccao e chefia, bem como a competéncia de comando e
coordenacao face a incidentes imprevistos.

5. Reforco da assisténcia e do apoio aos trabalhadores

Atento ao desenvolvimento da saude fisica e psicoldgica dos trabalhadores dos servigos
publicos, continuou-se a realizar diferentes actividades culturais e recreativas e prestar apoio
psicologico. Em 2018, realizaram-se 230 actividades culturais e recreativas e 10 palestras
sobre a saude psicologica. Ao mesmo tempo, foram promovidos os trabalhos do “grupo de
apoio” aos trabalhadores, nomeadamente visitas domicilidrias aos trabalhadores, visitas a
associacoes e pessoas em situacdo vulneravel, com o objectivo de promover o espirito de
equipa dos trabalhadores dos servigos publicos.

Empenhado na construcdo do centro de actividades para os trabalhadores dos servicos
publicos da Taipa, cujas obras de remodelacdo ja foram iniciadas, prevendo-se que o mesmo
entrard em funcionamento no ano de 2019, no qual proporcionard mais espaco para
mais actividades diversificadas destinadas aos trabalhadores e também constitui mais uma
instalacdo para a realizacao de actividades das associacdes de trabalhadores dos servigos
publicos.

Continuou-se a atribuir os varios apoios financeiros aos trabalhadores de base que
reunissem os requisitos, atenuando a pressao da vida. Até finais de Setembro de 2018, 47
trabalhadores estao a beneficiar do Subsidio Mensal de Subsisténcia, 1431 estao a receber
mensalmente o Subsidio de Despesas de Infancia, o Subsidio para Estudos Complementares
dos Filhos e o Subsidio de Lar para os Idosos aos Ascendentes, num total de 2214 subsidios.
Por outro lado, foi atribuido o Subsidio para Servicos de Teleassisténcia “Peng On Tong” a 12
trabalhadores e o Subsidio para Reparacdo de Veiculos a 27 trabalhadores.

O “Regime da gestdo do tratamento de queixas apresentadas por trabalhadores dos
servicos publicos” entrou em vigor a partir de Setembro de 2017, e desde entdo, foram

25



26

Governo da Regido Administrativa Especial de Macau

Linhas de Accao Governativa para o Ano Financeiro de 2019

recebidas sucessivamente queixas e, com a colaboragao dos respectivos servicos publicos, as
queixas foram acompanhadas de forma atempada e adequada. A fim de melhor implementar
o regime do tratamento de queixas, realizaram-se sessdes de partilha de experiéncia
para reforcar o didlogo e o intercambio entre a Comissdo de Gestdo do Tratamento de
Queixas Apresentadas por Trabalhadores dos Servigos Publicos, o pessoal responsavel pelo
tratamento de queixas dos servicos publicos e o pessoal de apoio. Entretanto, realizou-
se curso de formacdo (3 turmas) destinado aos respectivos trabalhadores que tratam das
queixas, para reforcar as técnicas e a competéncia de tratamento de queixas.

6. Aperfeicoamento sucessivo da responsabilizacdao pelo
desempenho

A fim de formar uma cultura administrativa assente nos principios de “orientacdo
para os resultados” e de “equivaléncia entre poder e responsabilidade’”, o Governo da
RAEM efectuou revisdao do regime de responsabilizacao dos dirigentes incidindo sobre o
aspecto administrativo, politico, juridico e ética, aperfeicoando sucessivamente os regimes
complementares no ambito da responsabilizacao. Em 2018, foi criado um grupo de trabalho
para proceder a uma analise geral dos deveres gerais e especiais, da regulamentacao das
respectivas atribuicoes, do regime disciplinar e do regime das regalias de aposentacao do
pessoal de direccao e chefia, designadamente questao do equilibrio entre a responsabilizacdo
dos dirigentes e das regalias de aposentacdao que mereceram a atencao da sociedade, e, em
relacdo as varias situacdes que surgirdo em virtude desses regimes, o grupo apresentara
propostas.

Em consonancia com a implementacdo eficaz do regime de responsabilizacao,
desde 2017, o mecanismo de avaliacdo da qualidade dos servicos publicos passou a ser
implementado de modo permanente por uma entidade académica terceira, recolhendo,
através de inquérito no domicilio, as opinides dos cidaddos sobre os servicos prestados
pelos diversos Servicos Publicos. Em 2018, a entidade académica terceira terminou o referido
inquérito e recolheu as opinides dos cidadaos, e ird concluir o respectivo relatorio em
meados de 2019, o qual servir-se-a de referéncia cientifica e imparcial para a avaliacdo dos
Servicos Publicos e do desempenho dos dirigentes, promovendo a elevacdo continua do
desempenho geral e da capacidade de execucao.

7. Balanco e aperfeicoamento dos trabalhos eleitorais

As eleicOes da sexta Assembleia Legislativa da RAEM em 2017 terminaram com éxito, a
Comissao de Assuntos Eleitorais da Assembleia Legislativa, depois de efectuar uma avaliacao,
apresentou o “Relatorio Final sobre as Actividades Eleitorais das Eleicdes para a Assembleia
Legislativa (2017)" ao Chefe do Executivo, no qual fez-se a apresentacao dos trabalhos
preparatorios das eleicdes e a programacao dos trabalhos no dia de votacdo, em relagao
as tarefas eleitorais existentes e as questoes de aplicacao de legislacdo, a Comissao fez uma
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revisdo, e apresentou sugestOes, a fim de elevar ainda mais a qualidade das eleicdes da
Assembleia Legislativa. Entretanto, o Governo da RAEM em colaboracdao com as entidades
de estudo esta a desenvolver um estudo sobre a “Revisdo do Regime Eleitoral da Assembleia
Legislativa da Regido Administrativa Especial de Macau e da Lei Eleitoral para a Assembleia
Legislativa da Regiao Administrativa Especial de Macau’, o qual servird de referéncia para o
aperfeicoamento do regime eleitoral no futuro.

Por outro lado, em 2018, a Administracdo através de folhetos, brochuras de publicidade,
publicidade na rede, plataformas de rede social e paginas electronicas reforcou os trabalhos
de apelo junto dos eleitores para actualizarem o endereco registado no recenseamento
eleitoral constituindo trabalho preparatorio para as tarefas de distribuicdo dos locais de
votacao em ano de eleicao.

8. \Valorizacao do intercambio interactivo com os jovens

A fim de implementar as linhas de accdo governativa no ambito de apoio aos jovens
e valorizacdo da juventude, em 2018, os Secretarios e dirigentes de servicos visitaram as
associacoes de juventude para dialogar com os jovens, reforcando a interaccao de didlogo
com os jovens, auscultando as opinides, solicitacoes, tendo apresentado a situacao dos
trabalhos das areas de governacao do Governo da RAEM, contribuindo para a determinacao
das respectivas politicas do Governo.

No ambito do “Programa de visitas de jovens para a promogao do conhecimento da
realidade nacional” definido nas Linhas de Accdao Governativa, realizou-se uma série de
actividades, nomeadamente a “Semana de intercambio juridico entre os jovens de Macau
e os do Interior da China’, tendo sido organizadas palestras sobre temas juridicos em
colaboracdo com as instituicoes de ensino superior de Macau e do Interior da China, visando
reforcar os conhecimentos dos estudantes de Macau sobre o regime juridico da China e
Macau e a relacdo entre o Governo Popular Central e a RAEM, permitindo também que os
estudantes conhecam a historia e cultura da Patria e a situacao actual de desenvolvimento do
Pais, formando uma boa consciencializacdo dos jovens pelo “amor pela Pétria e por Macau”.
Cerca de 40 estudantes de Macau participaram nas actividades de intercambio.

O grupo de voluntérios “Forcas de Divulgacdo Juridica” subordinado aos servicos da
area dos assuntos de justica deslocou-se ao Interior da China para participar nas accoes
de formacdo sobre a situacao nacional, tendo ainda realizado as respectivas actividades
com conteudos relativos ao regime juridico, a actual situacdo nacional e a cultura chinesa,
reforcando ainda mais a consciencializacdo nacional e o espirito de amor a Pétria dos jovens
de Macau. Cerca de 30 estudantes jovens participaram na formacao.

A educacao sobre os assuntos nacionais dos jovens trabalhadores dos servicos publicos
foi reforcada e concluiu-se o curso de formagdo especifico para os jovens trabalhadores dos
servicos (num total de 13 turmas), abrangendo jovens trabalhadores dos servicos publicos de
diferentes categorias e contou com a participacdo de mais de 520 trabalhadores. Entretanto,
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em articulagdo com o “Programa Mil Talentos” da Fundacao Macau, em colaboragao com
a Fundagao Macau constituiram-se 3 delegacoes de intercambio composto por jovens
trabalhadores dos servicos publicos que se deslocaram ao Interior da China e sob o tema
“aspectos que correspondem as necessidades de desenvolvimento dos jovens e integracao
no desenvolvimento nacional’, e através de actividades como palestras temdticas, visitas e
ensino in loco, permitir que os jovens trabalhadores dos servicos publicos conhecam bem a
situacdo de desenvolvimento actual da Patria, reforcando o sentido de reconhecimento do
Pais e da nacao chinesa.

Por outro lado, realizou-se a actividade Programa de visitas de jovens para a promocao
do conhecimento da realidade nacional — “Passeando pelo Sichuan, Procurando os
monumentos de Shu”, através de visitas as obras de reconstrucao de Wenchuan depois do
sismo, ao centro de conservacdao de pandas, aos monumentos histdricos e a construgao dos
caminhos de ferro, e actividades de didlogo e intercambio com os servicos governamentais
e com os jovens locais, permitir que os participantes conhecam que Macau e a Patria estao
intrinsecamente unidas, reforcando os conhecimentos sobre o desenvolvimento do Pais. Em
simultaneo, foi organizada a actividade Programa de jovens dedicados ao combate a pobreza
— “ Carinho a Guizhou e Experiéncia Colorida’, em articulacgdo com o plano de combate a
pobreza do Pais desenvolvido pelo Governo da RAEM, tendo sido seleccionado o distrito
de Congjiang da provincia de Guizhou como local para combater a pobreza, organizando
visitas dos participantes as escolas no local, para intercambio com os estudantes e promover
o ensino voluntario, para que os jovens de Macau sintam de perto o espirito dos jovens do
Interior da China de seguir os sonhos e ideais, e lutar por eles mesmo na adversidade.

Il. No dominio da Justica

1. Aperfeicoamento continuo da coordenacao da producao
legislativa

O refor¢o do mecanismo de centralizacdo da coordenacao da producao legislativa ¢ um
trabalho essencial do Governo da RAEM no dominio da Justica. Com base nas Orientacoes
sobre os circuitos operacionais internos relativos ao mecanismo de centralizacdo da
coordenacao da producdo legislativa, nas Regras de legistica formal a observar na
elaboragao das leis e no Plano legislativo de médio prazo de 2017 a 2019, no ano de 2018
deu-se continuidade ao melhoramento e aperfeicoamento do mecanismo de centralizacdo
da coordenacdo da producdo legislativa, permitindo que as politicas legislativas sejam
coordenadas e articuladas com as técnicas legislativas, e que sejam desenvolvidos em
sinergia as vantagens e o papel dos actuais recursos no ambito de legislacdo, com vista a
promocgao eficaz dos projectos legislativos.



Area da Administracao e Justica

1) Aperfeicoamento do mecanismo de accionamento dos projectos
legislativos

Foram reforcados os trabalhos dos servicos da area de justica quanto a demonstracao
antecedente relativamente as propostas legislativas, no sentido de fornecer aos projectos
legislativos a garantia técnica em termos legislativos. Em principio, para além das propostas
de lei produzidas exclusivamente pelos servicos da area de justica, aquelas que foram
produzidas em conjunto pelo grupo de trabalho composto pelos servicos da area de justica
e outros servicos funcionais, bem como as propostas de lei cuja producdo foi liderada por
outros servicos funcionais contando com o apoio dos servicos da area de justica, necessitam
do apoio dos servicos da érea de justica na analise preliminar das respectivas propostas
legislativas, para efeito de avaliar se os projectos tém a necessidade de legislacdo e se
estdo em conformidade com o sistema normativo existente. O subsequente procedimento
legislativo so pode ser iniciado apds a confirmacdo da orientagdo legislativa e a autorizacao
pelo Chefe do Executivo, o que assegura que os trabalhos de producdo dos projectos
legislativos sejam desenvolvidos quando existirem um objectivo claro, uma base politica
solida e a respectiva garantia técnica em termos legislativos.

2) Reforco do mecanismo de coordenacao e de apoio técnico

Deu-se continuidade ao aperfeicoamento do mecanismo de coordenacao e
implementacdo no ambito da centralizacdo da coordenacdo da producdo legislativa,
incluindo o reforco, através de diversas formas, da comunicacdao e coordenacdo entre os
servicos da area de justica e os diversos servicos responsaveis pela producao legislativa, bem
como o desenvolvimento activo das diferentes vantagens e da sinergia entre os dois lados, a
fim de resolver em conjunto os problemas encontrados no processo legislativo.

Foram elaborados calendarios mais detalhados sobre o plano de execucdo de cada
projecto legislativo, sendo prestada uma atengao especial aos momentos temporais mais
importantes durante o processo legislativo em geral, incluindo a conclusdo da versdo
preliminar da proposta de lei, a analise pelos servicos da érea de justica e a apresentacao
da proposta da lei ao Conselho Executivo para discussdao, sendo também aproveitada
plenamente a funcdo de monitorizacdo da “Base de Dados dos Projectos do Plano
Legislativo”, no sentido de acompanhar rigorosamente a situacao de execucdo dos projectos
do plano legislativo. Nos casos em que houve atraso dos projectos legislativos, os servicos da
area de justica solicitaram aos servicos responsaveis pela producao legislativa que tomassem,
de imediato, medidas de reparacdo. Os problemas encontrados nos projectos legislativos que
suscitaram opinides muito divergentes e que ndo puderam ser resolvidos pelos respectivos
servigos, foram comunicados ao superior hierarquico para a coordenagao.

Com vista a uma articulacao eficaz com as ac¢oes legislativas das diversas areas de
governacao, além dos projectos legislativos produzidos por iniciativa propria e por grupos
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de trabalho constituidos em conjunto com outros servicos funcionais, os servicos da area
de justica também se empenharam em prestar apoio técnico aos projectos legislativos cuja
producao foi liderada por outros servicos funcionais, tendo efectuado, até Outubro de 2018,
os trabalhos de anélise técnico-juridica, de verificagdo de textos e de traducdo a um total de
38 projectos de proposta de lei e 50 projectos de regulamento administrativo respeitantes as
areas relativas a vida quotidiana da populacao, sector financeiro com caracteristicas proprias,
renovacao urbana, sector do jogo e medidas de ajuda aos prejuizos causados pela passagem
do tufao, entre outros assuntos. Enviaram ainda pessoal para acompanhar todo o processo
de apreciacdo dos diplomas, a fim de prestar tempestivamente o apoio técnico adequado.

3) Reforco da formacao de producao legislativa

Em 2018, a Direccao dos Servigos de Assuntos de Justica cooperou com o Centro de
Formacao Juridica e Judicidria na optimizacao da programacdo dos cursos de formacao de
producao legislativa, tendo acrescentado unidades mais prdticas, técnicas e direccionadas,
para que os trabalhadores da area juridica dos diversos servicos publicos pudessem dominar
plenamente o procedimento legislativo do Governo da RAEM e as técnicas da producao
legislativa. A par disso, a fim de alargar a visdo e aumentar os conhecimentos juridicos
dos trabalhadores da area juridica, promoveu-se uma participacdo mais activa destes
trabalhadores nos cursos de formacdo especializada, palestras e semindrios na area juridica,
organizados pelos servicos publicos e instituicoes de formacao, com vista a elevar a sua
capacidade profissional.

2. Grande empenho no impulso da edificacao do sistema
juridico

Com base no enriquecimento e aperfeicoamento continuo do mecanismo de

centralizacao da coordenacao da producao legislativa, foram promovidos de forma ordenada

os projectos no ambito dos planos legislativos e os projectos legislativos prioritarios, bem

como aperfeicoadas as leis fundamentais, no sentido de aperfeicoar gradualmente o sistema
normativo da RAEM, em articulacdo com as necessidades do desenvolvimento da sociedade.

1) Acompanhamento activo do plano legislativo anual

O ponto de situacao da concretizacao dos 12 projectos de proposta de lei constantes do
Plano Legislativo de 2018 € o seguinte:

> A “Criagdo do Instituto para os Assuntos Municipais” ja foi aprovada na
especialidade, em Julho de 2018, pela Assembleia Legislativa;

> As propostas de lei intituladas “Regime legal da qualificacdo e inscricao para o
exercicio de actividade dos profissionais de saude”Lei da ciberseguranca’, “Lei do
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sistema de transporte de metro ligeiro” e “Lei do Registo de Embarcacdes” ja foram
apresentadas a apreciacao da Assembleia Legislativa;

> As propostas de lei intituladas “Estatuto das escolas particulares” e “Deontologia
profissional e regime disciplinar dos arquitectos, engenheiros e urbanistas” ja
entraram na ultima fase do processo legislativo interno.

>  Estdo em fase de aperfeicoamento cinco projectos, nomeadamente a alteracao
a Lei n° 7/2008 (Lei das relacoes de trabalho), a “Lei das relacdes de trabalho
a tempo parcial’, a alteracdo ao “Regime juridico da actividade seguradora’, o
“Estatuto dos Agentes das Forcas de Seguranca de Macau” e o “Licenciamento
e funcionamento dos hotéis”. O Governo estd empenhado em apresentd-los a
apreciacao da Assembleia Legislativa o mais breve possivel.

Quanto a promogao dos projectos no ambito dos anteriores planos legislativos anuais,
os servicos da area de justica tétm mantido comunicagao constante e estreita com os servigos
responsaveis pela producdo legislativa, prestando-lhes o apoio técnico-juridico necessario,
com vista a acelerar o andamento da producéo legislativa. Em 2018, as propostas de lei
intituladas “Regime juridico do transporte de passageiros em automoveis ligeiros de aluguer”,
‘Alteracao a Lei n.° 10/2012 — Condicionamento da entrada, do trabalho e do jogo nos
casinos” e “Regime juridico da habitacao social” estdao em fase de apreciacao na especialidade
pela Assembleia Legislativa. Foi concluida a elaboracao das propostas de lei intituladas
“Responsabilidades e regime sancionatério de seguranga contra incéndios em edificios” e
“Regime juridico da construcao urbana’, entrando as mesmas na ultima fase do processo
legislativo interno. As propostas de lei intituladas ‘Actividade das agéncias de viagens e dos
guias turisticos” e ‘Alteracdo ao Estatuto do Pessoal Docente da Direccao dos Servicos de
Educacao e Juventude” encontram-se em fase de aperfeicoamento.

2) Concretizacao dos projectos legislativos prioritarios

Para além do acompanhamento activo dos planos legislativos anuais, foram
desenvolvidos em 2018 diversos projectos legislativos prioritarios, promovendo-se, de forma
ordenada, a edificacao do sistema juridico e os trabalhos de reforma juridica e consolidando-
se a base do sistema para a execucdo das accoes governativas segundo a lei.

(1) Elaboracao da Lei de bases de gestdao das areas maritimas

Em Julho de 2018, a proposta de lei intitulada “Lei de bases de gestao das areas
maritimas” foi aprovada na especialidade pela Assembleia Legislativa. Esta lei estabelece os
principios gerais e o enquadramento para a gestdo das areas maritimas da RAEM, além
de regular o uso, a proteccao e o desenvolvimento das areas maritimas, a fim de garantir a
conformidade da exploracao e do aproveitamento das areas maritimas com o interesse geral
nacional e os interesses relativos ao desenvolvimento da RAEM a longo prazo.
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(2) Revisdo de diplomas legais relacionados com a Lei n.° 9/2018
«Criacao do Instituto para os Assuntos Municipais»

Tendo em conta a criacdo do Instituto para os Assuntos Municipais, é necessaria a
revisdo de outros diplomas legais em conformidade. Para assegurar que a composicao
da 5.a Comissao Eleitoral do Chefe do Executivo inclua representantes dos membros do
orgdo municipal, foi elaborada a proposta de lei intitulada ‘Alteracdo a Lei n.° 3/2004 - Lei
eleitoral para o Chefe do Executivo’, a qual foi aprovada na generalidade, em Agosto de
2018, pela Assembleia Legislativa. A proposta de lei intitulada ‘Alteracao a Lei n.° 2/93/M, de
17 de Maio — Direito de Reunido e Manifestacdao’, apresentada com vista a racionalizacdo
de funcoes, foi aprovada na especialidade, em Julho de 2018, pela Assembleia Legislativa.
Outros diplomas legais complementares, nomeadamente, os regulamentos administrativos
intitulados  “Organizacdo e funcionamento do Instituto para os Assuntos Municipais’,
‘Alteracdo ao Regulamento de Armas e Municoes, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 77/99/M,
de 8 de Novembro” e ‘Alteracao ao Decreto-Lei n.° 49/98/M, de 3 de Novembro” também se
encontram finalizados.

(3) Revisao da Lei n.° 5/1999 - Utilizacao e proteccao da bandeira,
emblema e hino nacionais

Tendo em consideracao o aditamento da “Lei do Hino Nacional da Republica Popular da
China” ao Anexo Ill da Lei Basica de Macau, a RAEM necessita de aplicar esta lei nacional
através da legislacao local conforme a situagdo real de Macau. O Governo da RAEM concluiu
a proposta de lei intitulada ‘Alteracao a Lei n.° 5/1999 — Utilizacdo e proteccao da bandeira,
emblema e hino nacionais”, a qual foi aprovada na generalidade, em Agosto de 2018, pela
Assembleia Legislativa.

(4) Revisdo da Lei de Bases da Organizacao Judicidria

Depois de revisto o regime juridico vigente e consultadas as opinides do Conselho dos
Magistrados Judiciais, do Conselho dos Magistrados do Ministério Publico e da Associacdo
dos Advogados de Macau, o Governo da RAEM procedeu a alteracdo ordenada e gradual do
regime juridico em questao, incluindo o ajustamento da alcada dos tribunais, aditamento da
competéncia penal em situacdes especiais, alteracdo ao regime de acumula¢do de funcdes
relativo aos juizes e introducdo do regime de destacamento, entre outros, no sentido de
aperfeicoar o funcionamento dos 6rgaos judicidrios e elevar a eficiéncia judicial e a celeridade
processual, tendo elaborado a proposta de lei intitulada ‘Alteracao a Lei n.° 9/1999 — Lei de
Bases da Organizacgao Judiciaria’, a qual ja foi aprovada na generalidade, em Julho de 2018,
pela Assembleia Legislativa.
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(5) Accoes legislativas sobre a arbitragem e a mediacao

De modo a atender a procura de mecanismos de resolucao alternativa de litigios por
parte da sociedade, aumentar a eficiéncia em resolucao de litigios, tornar os mecanismos de
resolucdo alternativa de litigios mais simples e alinhados com as préticas internacionais e,
por via disso, melhor promover a divulgacao e generalizacdo dos regimes da arbitragem e
da mediacdao na RAEM, o Governo da RAEM ja concluiu a producao legislativa da proposta
de lei intitulada “Lei da Arbitragem”, a qual foi aprovada na generalidade pela Assembleia
Legislativa em Junho de 2018. O texto da proposta de lei intitulada “Lei da mediacao civil e
comercial” estd a ser aperfeicoado.

(6) Revisao da Lei de proteccao dos direitos e interesses dos
consumidores

Com vista a reforcar a proteccdo dos direitos e interesses dos consumidores, criar
um ambiente de consumo mais justo, igualitario e transparente, e assegurar uma maior
igualdade e razoabilidade nas relacdes de consumo estabelecidas entre os consumidores e
os comerciantes, o Governo da RAEM procedeu aos trabalhos de revisao da Lei de proteccao
dos direitos e interesses dos consumidores. A orientacdo para a presente revisao legislativa
consiste no aperfeicoamento do actual regime, principalmente no que respeita a proteccao
dos direitos dos consumidores, proibicao de actos comerciais ilegitimos, regulacao de novos
modelos de consumo e de contratos de consumo de diferentes naturezas, e aperfeicoamento
do mecanismo de resolucdo de litigios de consumo, entre outros. A respectiva proposta de
lei é apresentada, em Novembro de 2018, a apreciacdo da Assembleia Legislativa .

(7) Revisao do regime de condicionamento administrativo

Com vista a concretizacdo da orientacdo geral de optimizacdo continua dos servicos
“one-stop” delineada no Plano Quinquenal de Desenvolvimento da Regido Administrativa
Especial de Macau (2016-2020), e a simplificacdo dos procedimentos do pedido de licencas
administrativas por parte dos cidaddos, o grupo de trabalho interdepartamental para a
producdo legislativa procedeu a andlise das opinides e sugestdes recolhidas durante a
consulta publica sobre a revisdo do regime de condicionamento administrativo e estd a
realizar o ultimo aperfeicoamento do contetido do relatorio final desta consulta.

(8) Revisao da Lei n.° 7/89/M — Actividade publicitaria

O grupo de trabalho interdepartamental para a producdo legislativa procedeu aos
trabalhos de revisdo da Lei n.° 7/89/M — Actividade publicitaria, tendo como principais
orientagdes para essa revisdo os principios que as actividades publicitérias devem respeitar,
os critérios de determinacdo das mensagens publicitarias ilicitas, a revisdo dos requisitos
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respeitantes ao pedido e a atribuicdo de licencas para a afixacdo das mensagens publicitarias,
bem como o aditamento de medidas de preven¢dao provisorias, estando ja a preparar os
trabalhos relativos a respectiva consulta.

(9) Regime de sigilo da Regiao Administrativa Especial de Macau

Para aperfeicoar o regime juridico na drea do sigilo da RAEM e salvaguardar os
interesses nacionais e os interesses fundamentais da RAEM, o Governo da RAEM promoveu
activamente as accoes legislativas do Regime de sigilo da Regiao Administrativa Especial de
Macau, estando ja a preparar os trabalhos relativos a consulta.

(10) Elaboracdao do regime juridico interno para cumprimento da
Convencao sobre a Proibicao do Desenvolvimento, Producao,
Armazenagem e Utilizacdo de Armas Quimicas e sobre a sua
Destruicao

Com vista a articulagao entre o sistema juridico da RAEM e a ordem juridica internacional,
o Governo da RAEM continuou a promover as accoes legislativas locais adaptadas a
Convengao sobre a Proibicao do Desenvolvimento, Producdo, Armazenagem e Utilizacdo
de Armas Quimicas e sobre a sua Destruicdo, tendo ja elaborado a versao preliminar do

projecto, a qual estabelece um regime para a regulacdo dos trabalhos interdepartamentais e
as responsabilidades penais.

3) Promocao dos trabalhos de revisao das leis fundamentais

(1) Revisao do Cadigo de Processo Civil

Para simplificar os processos judiciais, economizar os recursos judiciais e elevar a
eficiéncia processual, em resposta as exigéncias apresentadas pelos orgdos judiciarios,
pelo sector da advocacia e pelo publico no ambito da revisdao do Codigo de Processo
Civil, apos consulta realizada junto dos sectores da érea juridica, o Governo da RAEM ja
concluiu a producdo legislativa da versao preliminar dos projectos da respectiva proposta
de lei e de outros documentos legislativos complementares. O contedido de revisdo da lei
inclui o aperfeicoamento do regime de citacao e de audiéncia de julgamento, a reforma do
procedimento cautelar e a optimizacdo do regime de recurso, entre outros.

(2) Revisdao do Codigo Penal

Com vista a aperfeicoar as disposicOes relativas a responsabilidade penal das pessoas
colectivas e a prevencao eficaz dos novos modelos de crimes com cartdes de crédito no
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ambito do sistema penal, o Governo da RAEM procedeu, através do grupo de trabalho
especializado subordinado ao Conselho Consultivo da Reforma Juridica, aos trabalhos de
estudo de direito comparado e recolha da bibliografia sobre os respectivos tipos de crime,
e apresentou um projecto de revisdo da lei, estando em fase de preparagao os trabalhos da
consulta, com base na orientacdo preliminarmente definida para a alteracdo legislativa.

4) Trabalhos de recensao e adaptacao legislativa

A fim de tornar mais claro o sistema normativo da RAEM e facilitar a aplicacdo das
leis, os trabalhos de recensdao dos diplomas previamente vigentes foram desenvolvidos de
acordo com o planeado, considerando-se prioritario determinar a ndo vigéncia de diplomas
legais publicados entre 1976 e 1999. Tendo por referéncia e em articulagdo com o contetido
da lei intitulada “Determinacdo de nado vigéncia de leis e decretos-leis publicados entre
1976 e 1987", que constituiu a primeira fase dos trabalhos e que ja tinha sido aprovada
pela Assembleia Legislativa, o Governo da RAEM elaborou uma proposta de lei intitulada
“Determinacao de nao vigencia de leis e decretos-leis publicados entre 1988 e 1999", a qual
foi apresentada a Assembleia Legislativa, em Agosto de 2018, para apreciacdo. Esta proposta
de lei determina a ndo vigéncia de cerca de 280 leis e decretos-leis.

3. Promocao diversificada da divulgacao juridica

Sendo a lei fundamental do Pais, a Constituicdo possui a suprema posicdo e autoridade
legal. A Constituicdo constitui também o fundamento para a elaboracdo da Lei Basica
de Macau, sendo ainda a base legal fundamental e a garantia para o Pais implementar
o principio “Um Pais, Dois Sistemas” na RAEM. Em 2018, além do empenho continuo na
promocao da Lei Basica de Macau, o Governo da RAEM teve como trabalho essencial
a divulgacdo da Constituicdo, com o objectivo primordial de promover o espirito da
Constituicdo, reforcar a consciéncia sobre a Constituicao e salvaguardar a autoridade da
mesma, para que a populacdo respeite e apoie a base constitucional da RAEM, constituida
pela Constituicdo e pela Lei Basica de Macau.

Em 2018, o Governo da RAEM definiu sistematicamente o respectivo plano de divulgacao
e desenvolveu ordenadamente as accoes de divulgacdao e promocdo sobre a Constituicao,
a Lei Basica de Macau e outras leis relacionadas com a vida quotidiana da populacdo
direccionadas aos cidadaos de diferentes idades, sectores e comunidades, tendo cimentado a
base para o reforco da consciéncia dos cidadaos sobre o cumprimento e a salvaguarda da lei.

1) Divulgacao da legislacao constitucional com cooperacdo
multilateral

O ano de 2018 marcou o 25.° aniversario da promulgacdo da Lei Basica de Macau.
Em conjunto com diversos servicos publicos e associacoes civis, os servicos da drea de
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justica realizaram as ‘Actividades Comemorativas do 25.° Aniversdrio da Promulgacdo da
Lei Basica de Macau’, tendo organizado um total de oito eventos que contaram com mais
de 12 000 participantes. O evento principal “Espectdculo Comemorativo Nocturno intitulado
«Desenvolvimento Solido e Sustentavel» no ambito das Actividades Comemorativas do 25.°
Aniversario da Promulgacdo da Lei Basica da Regiao Administrativa Especial de Macau’, teve
como tema principal ‘Alicerces, Prosperidade, Conservacao e Heranca’, sendo que, através
da participacdo activa e da dinamizagdo das associagdes juvenis, € reflectida a vitalidade da
Lei Basica de Macau do ponto de vista dos jovens e adolescentes, permitindo ao publico
aprofundar os seus conhecimentos sobre os valores fundamentais da Constituicdo e
da Lei Bésica de Macau, e também sentir os grandes avancos e as grandes realizacoes
que o principio “Um Pais, Dois Sistemas” e a Lei Basica de Macau tém trazido para o
desenvolvimento da sociedade de Macau. Os clips de video deste espectaculo também foram
utilizados e transmitidos nas actividades de promocao juridica.

Tendo em conta a aprovacdo da “Alteracdo da Constituicdo da Republica Popular da
China” pela Assembleia Popular Nacional, o Governo da RAEM convidou especialmente
especialistas e académicos para escreverem uma série de artigos nos jornais de Macau e
realizarem palestras tematicas nas instituicoes de ensino superior para explicar o contetido
principal da presente alteracdo da Constituicao, no sentido de dar a conhecer a populacao, de
forma facil e compreensivel, o grande significado prético e o profundo significado historico
da presente alteracdo da Constituicdo para o desenvolvimento nacional.

Nos dias em torno do Dia da Constituicdo Nacional de 2018, o Governo da RAEM
realizou, em conjunto com associacoes civis e escolas, as ‘Actividades subordinadas a
temédtica do Dia da Constituicdo Nacional de 2018”, incluindo palestras tematicas sobre
a legislacao constitucional e a exibicdo de imagens e fotografias, sendo ainda exibido
um filme subordinado a tematica da Constituicdo, produzido através da cooperacdo, pela
primeira vez, com a estacao de televisdo local, sendo também exibidas fotografias historicas
preciosas, a fim de permitir a populacdo conhecer de forma mais plena e com maior precisao
a posicao da Constituicdo e a sua importancia para a RAEM, contando tais actividades
com a participacdo de 1600 pessoas. Paralelamente, foram lancados na Internet jogos de
questiondrio com prémios, destinados exclusivamente a divulgacdo da Constituicao, no
sentido de aprofundar o conhecimento da populacao sobre a Constituicdo através de jogos
divertidos e apelativos. Um total de 32 200 pessoas participaram nestes jogos.

Em 2018, a Galeria Comemorativa da Lei Bésica de Macau actualizou e optimizou o
contetdo das exposicoes e as respectivas instalacoes, apresentando-se ao publico com uma
imagem nova. As actividades realizadas nesta Galeria contaram com um total de 86 000
participantes.

2) Divulgacao da legislacao constitucional nas escolas

A fim de continuar a tradicdo de “amor pela Pétria e por Macau” e para os jovens
aprofundarem constantemente os conhecimentos sobre a legislacdo constitucional desde
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o ensino primario até ao nivel universitario, o Governo da RAEM continuou a realizar os
trabalhos de divulgacdo nas escolas de Macau. Em 2018, a divulgacdo da Lei Basica de
Macau nas escolas primarias foi reforcada, e a divulgacdo da Constituicdo constituiu o
trabalho prioritario. As palestras de generalizacao juridica realizadas nas escolas primérias
passaram a incluir conteudos relativos ao “Conhecimento da Constituicao” e “Conhecimento
dos Simbolos Nacionais”, no sentido de explicar aos alunos do ensino primario a
Constituicdo e a Lei Basica de Macau através de exemplos de facil compreensdo e de forma
viva, a fim de cultivar o sentimento de identidade nacional nos alunos desde pequenos. Ao
mesmo tempo, foram produzidos DVDs e materiais didacticos de generalizacdo juridica
nas escolas, a fim de divulgar a Constituicdo e a Lei Basica de Macau, bem como outros
conhecimentos juridicos através de recursos multimédia e jogos interativos. Deu-se
continuidade a realizacao, nas escolas secundarias, das “Palestras de Generalizacao Juridica
nas Escolas Secundarias”, e foram realizadas as “Palestras Tematicas sobre a Constituicao e a
Lei Basica”, os coloquios “Cha-Convivio sobre a Nacdo”, bem como a actividade “Semana de
intercambio juridico entre jovens de Macau e do Interior da China”, junto das instituicdes de
ensino superior. No total, foram organizadas cerca de 110 actividades, incluindo palestras,
junto dos estudantes das escolas primarias e secundarias e das instituicdes de ensino
superior, contando com a participacdo de aproximadamente 3800 estudantes. Além disso,
foram pela primeira vez realizadas actividades de promocdo da tematica sobre a Constituicao
e a Lei Basica de Macau aos estudantes de Macau que prosseguem estudos no Interior da
China, o que permite estender o conhecimento sobre a legislacdo constitucional a este grupo
de estudantes, ultrapassando os obstaculos dos limites geogréficos.

3) Generalizacao de forma inovadora da legislacao relacionada com
a vida quotidiana da populacao

Em 2018, o Governo da RAEM ampliou os meios de divulgacdo para a generalizagdo
dos conhecimentos sobre a legislacao relacionada com a vida quotidiana da populacao.
Tendo como exemplos as leis sobre a ‘Alteracdo do regime juridico de arrendamento
previsto no Cddigo Civil” e o “Regime juridico da administracao das partes comuns do
condominio”, as quais entraram em vigor no corrente ano, o Governo da RAEM aproveitou
activamente diversos meios, incluindo a publicidade e programas de televisdo e de radio,
colunas de jornais, novas plataformas da Internet e sessoes de esclarecimento destinadas a
diferentes comunidades, no sentido de apresentar, sob a forma de perguntas e respostas,
que garante uma compreensdo mais facil, o conteudo das novas leis, com énfase para as
questdes juridicas mais relevantes a que a populacdo da grande atencdo, a fim de tornar
a divulgacdo juridica mais bem direccionada e pragmatica. Além disso, através de um
modelo de cooperacdo interdepartamental e de cooperacao estreita com as associacoes
civis, foram realizadas ac¢oes de divulgacao juridica sobre o “Regime de previdéncia central
ndo obrigatorio”, a prevencdo do casamento ficticio, o combate ao trafico de pessoas e a
prevencdo de crimes sexuais, entre outros.
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4) Promocao sobre a proteccao consular

Em 2018, os servicos de identificacao lancaram uma conta oficial de WeChat, que contém
uma coluna especial sobre as informacdes da proteccao consular, a fim de permitir aos
cidaddos consultarem, a qualquer momento, as informacoes sobre a proteccdo consular
através de aparelhos moveis, incluindo os smartphones, tendo ainda sido aproveitadas
as plataformas de novos media das associacdes juvenis para ampliar a cobertura das
informacoes divulgadas. Foi instalado pela primeira vez um stand na “6.* Expo Internacional
de Turismo (Industria) de Macau” para realizar accoes de generalizacdo, junto dos residentes
de Macau, sobre os conhecimentos relativos a proteccao consular e aos servicos consulares,
com a participacao de mais de 1 800 pessoas.

Em paralelo, procedeu-se a accdes de divulgacao através da utilizacao eficiente de
diversos meios, nomeadamente televisdo, radio, jornais e websites, e deu-se continuidade
a cooperacdo com o Comissariado do Ministério dos Negocios Estrangeiros na Regido
Administrativa Especial de Macau, tendo sido enviado pessoal as escolas secundarias,
instituicdes do ensino superior e associacdes de Macau para realizar palestras tematicas e
exposicoes fotograficas, a fim de divulgar, junto dos estudantes e residentes de diferentes
zonas, informacOes sobre os direitos e deveres fundamentais dos residentes, a Lei da
Nacionalidade, a proteccao consular e os servicos consulares. Em 2018, foram realizadas seis
palestras e sete exposicOes fotograficas. Durante os periodos do Ano Novo Lunar, das férias
de Verao, do Festival do Bolo Lunar, do Dia da Implantagao da Republica Popular da China e
do Natal, foram emitidas aos cidadaos, através da radio, recomendacdes sobre seguranca em
viagem relativas a proteccao consular.

L4

4. Realizacao da formacao judiciaria conforme as
necessidades

Em relacdo a actualizacdo e formacdo continua dos magistrados, foram organizadas
vérias palestras tematicas na drea juridica para os magistrados na efectividade de funcoes,
nomeadamente sobre a “Partilha de experiéncias de perito como testemunha em accdo
judicial — reconstituicdo de acidente de viacao assistida por peritagem cientifica’, a “Partilha
de experiéncias das técnicas de mediacdo’, o “Crime de branqueamento de capitais” e a
“Comparacao entre os diferentes regimes de promocao de jogos nas principais jurisdicdes do
mundo’, tendo sido também realizada a terceira fase do curso de formacao na érea judiciaria
em Nanquim, em colaboracdo com o Instituto Nacional de Formacdao de Magistrados
Judiciais e o Instituto Nacional de Formacao de Magistrados do Ministério Publico.

Em relagdo a formagdo para ingresso na carreira de funcionérios de justica, foi realizado
em Fevereiro de 2018 o 4.° curso de habilitacdo para ingresso nas carreiras de oficial de
justica judicial e de oficial de justica do Ministério Publico, com a duracdo de um ano, para
a formacao de 68 formandos, com vista a preencher as actuais 58 vagas da carreira de
oficial de justica judicial e da carreira de oficial de justica do Ministério Publico, sendo que
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os restantes destes formandos constituirdao reservas de recrutamento para o preenchimento
das vagas que vierem a ocorrer nos quadros das secretarias dos tribunais e nos servicos do
Ministério Publico, durante o periodo de validade do curso. Para além disso, dado o nimero
de vagas de oficiais de justica a serem preenchidas até 2021 nestes dois drgaos judicidrios
e visto que o prazo de validade do concurso para admissao ao curso de habilitacdo acima
referido é de um ano, sera realizado em Novembro de 2018 o 5.° curso de habilitacao
para ingresso nas carreiras de oficial de justica, também com a duracdo de um ano, com a
admissdo de 50 formandos, com vista ao preenchimento das eventuais 41 vagas que vierem
a ocorrer até 2021 naqueles dois orgaos judicidrios e para a constituicdo da respectiva
reserva de pessoal.

No que diz respeito a formacdo de acesso dos funcionarios de justica, foram concluidos
o Curso de Formacdo para Acesso a Categoria de Escrivao do Ministério Publico Adjunto
que tinha sido iniciado em 2017, bem como o Curso de Formacao para acesso a Categoria
de Escrivdo Judicial Principal. Paralelamente, em resposta a necessidade dos dois 6rgaos
judiciarios, foram abertos no 2.° trimestre de 2018 o Curso de Formacdo para Acesso a
Categoria de Escrivdo do Ministério Publico Principal e o Curso de Formagdo para Acesso a
Categoria de Escrivao Judicial Adjunto, com termo no 3.° trimestre de 2019.

5. Participacado activa no intercambio internacional

Com a autorizagao e o apoio do Governo Popular Central e ao abrigo do disposto na Lei
Basica de Macau, o Governo da RAEM reforcou a cooperacao com outros paises e regioes,
desenvolveu activamente ac¢des no ambito de assuntos externos, participou nas actividades
das organizagdes internacionais, promoveu o cumprimento das obriga¢des internacionais da
RAEM através das suas leis internas e reforcou o intercambio, cooperacao e respeito mutuo
com outros paises e regioes.

1) Ampliacdo continua da cooperacao judiciaria internacional

Para articular activamente com a estratégia de desenvolvimento nacional de “Uma Faixa,
Uma Rota” e por em pratica o posicionamento de desenvolvimento da RAEM enquanto “Um
Centro, Uma Plataforma”, com base nos resultados ja obtidos e de acordo com o plano de
trabalho tracado, o Governo da RAEM priorizou em 2018 o desenvolvimento da cooperacao
judiciaria com os paises e regioes situados ao longo do percurso “Uma Faixa, Uma Rota”.

O Governo da RAEM manteve uma comunicagdo activa com a Mongolia sobre a
assinatura do Acordo de Cooperacao Judiciaria em Matéria Penal, tendo procedido também
a negociacoes relativas ao Acordo de Cooperacao Judicidria em Matéria Civil e Comercial.
Paralelamente, uma delegacao do Governo da RAEM efectuou uma visita as Filipinas, e
realizou reuniOes relativas a assinatura do Acordo de Transferéncia de Pessoas Condenadas,
do Acordo sobre Entrega de Infractores em Fuga e do Acordo de Cooperacao Judiciaria
em Matéria Penal. As duas partes assinaram a Acta da Reunido entre a Delegacao do
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Ministério da Justica da Republica das Filipinas e a Delegacdao da Regidao Administrativa
Especial de Macau e concordaram sobre a criacdo de um mecanismo de comunicagao, de
forma a dar continuidade as negociacoes relativas ao conteudo especifico dos trés acordos
acima referidos. Durante a visita da delegacdo do Vietname a Macau, o Governo da RAEM
apresentou textos de proposta sobre trés acordos na drea de cooperacdo judicidria em
matéria penal. Para além disso, o Governo da RAEM continuou a manter comunicagdo com a
Coreia quanto a assinatura do Acordo sobre a Entrega de Infractores em Fuga e do Acordo
de Cooperagao Judicidria em Matéria Penal, e assinou com a Republica Federal da Nigéria o
Acordo de Transferéncia de Pessoas Condenadas.

Com vista a desempenhar a vantagem especial de Macau como “Plataforma de Servicos
para a Cooperacao Comercial entre a China e os Paises de Lingua Portuguesa” e reforcar a
cooperacao judicidria com os paises lusdfonos, o Governo da RAEM apresentou, em 2018,
textos de proposta sobre trés acordos de cooperacdo judicidria em matéria penal a Timor-
Leste, Cabo Verde e Angola. Além disso, foram desenvolvidas negociacoes com Portugal
quanto ao Acordo sobre Entrega de Infractores em Fuga e ao Acordo de Cooperacao
Judicidria em Matéria Penal, bem como com o Brasil quanto ao Acordo sobre Entrega de
Infractores em Fuga, ao Acordo de Cooperagao Judicidria em Matéria Penal e ao Acordo de
Transferéncia de Pessoas Condenadas.

2) Participacdo activa nos assuntos internacionais

O Governo da RAEM continuou a enviar pessoal para participar nas actividades das
organizacdes internacionais, incluindo a reunido anual do Grupo Asia-Pacifico contra o
Branqueamento de Capitais (APG), tendo também participado, na qualidade de membro
da delegacdao da Republica Popular da China, na 4. reunidao da Comissao Especial da
Conferéncia da Haia de Direito Internacional Privado, no sentido de negociar o projecto da
Convengao sobre o Reconhecimento e a Execucao de Sentencas Estrangeiras.

Em cumprimento das obrigacdes previstas nos tratados de direitos do Homem aplicaveis
a RAEM, o Governo da RAEM j4 apresentou o 2.° relatorio sobre a situacdo do cumprimento
do Pacto Internacional sobre os Direitos Civis e Politicos, 0 2.° e 0 3.° relatorio consolidado
relativo a Convencao sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia, bem como o 9.° relatorio
periodico sobre a Convencao sobre a Eliminacdo de Todas as Formas de Discriminagao
contra as Mulheres. Além disso, o Governo da RAEM participou, na qualidade de membro da
delegacao da Republica Popular da China, na reunido de apreciacdo realizada em Genebra,
sobre os 14.° a 17.° relatérios consolidados no ambito da Convencao Internacional sobre a
Eliminacdo de Todas as Formas de Discriminacao Racial do Comité das Na¢oes Unidas para
a Eliminacao da Discriminacao Racial e sobre o 3.° relatorio da Revisao Periddica Universal
(UPR) do Conselho dos Direitos Humanos.

O 3.° programa de cooperacao entre a RAEM e a Unido Europeia na area juridica
continuou a ser realizado, abrangendo um total de 11 actividades, incluindo seminarios
e workshops com temas sobre “Jurisdicao e Sustentabilidade: Ordenamento e Transporte
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Maritimo” e “Convencao contra a Tortura e outras Penas ou Tratamentos Cruéis, Desumanos
ou Degradantes’, entre outros.

6. Aprofundamento da cooperacao juridica inter-regional

Em 2018, em articulacdo continua e activa com a estratégia de desenvolvimento da
Grande Baia Guangdong-Hong Kong-Macau, com base no principio da complementaridade
mutua de vantagens e cooperacao para a obtencao de beneficios e ganhos mutuos, e tendo
como objectivo a inovacdo e o aperfeicoamento dos sistemas e mecanismos de cooperacao
e o reforco da coordenacdo e articulacdo das politicas e regimes, o Governo da RAEM
explorou e aprofundou constantemente o mecanismo de comunicacao e cooperacao entre
Macau, a provincia de Guangdong e a regidao de Hong Kong nos assuntos juridicos e na
cooperagao judiciaria, dando énfase ao reforco da cooperacdo juridica e ao fornecimento
de servicos juridicos de qualidade, de forma a disponibilizar um ambiente de governacao
segundo a lei que favorece o desenvolvimento integrado e coordenado das trés regides.

1) Cooperacao juridica inter-regional

No contexto do impulso pleno da constru¢do da Grande Baia Guangdong-Hong
Kong-Macau, o Governo da RAEM realizou negociacdes com o Gabinete dos Assuntos
Legislativos do Governo Municipal de Shenzhen relativamente aos principais objectivos,
principios e ao contetido, forma e mecanismo de cooperacdo delineados no Plano de Acgao
de Cooperacao Juridica entre o Governo Popular Municipal de Shenzhen e o Governo da
Regiao Administrativa Especial de Macau. Realizou-se também um intercambio com o Comité
Permanente da Assembleia Popular Municipal e outros servicos competentes de Zhuhai em
relacdo ao aperfeicoamento do sistema legislativo, a0 modelo de producao legislativa de
diplomas e a partilha de informacdes juridicas, com vista a apoiar e promover em conjunto
o desenvolvimento da cooperacdo nos assuntos juridicos entre a provincia de Guangdong e
Macau.

No que respeita a cooperacdao entre Hong Kong e Macau, o Governo da RAEM
acompanhou constantemente os trabalhos relativos ao acordo de cooperacdo com o
Governo da Regido Administrativa Especial de Hong Kong sobre a execucdo da Convencao
sobre os Aspectos Civis do Rapto Internacional de Criancas.

2) Area dos assuntos notariais

Com vista a implementacdao efectiva do Acordo de Estreitamento das Relacoes
Econdmicas e Comerciais entre o Interior da China e Macau e do Acordo-Quadro de
Cooperacao Guangdong-Macau, ao reforco do intercambio entre a Provincia de Guangdong
e Macau na érea de actividades notariais, bem como ao desempenho do papel positivo dos
servicos notariais para o desenvolvimento social e econdmico das duas regides, em 2018, o
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Governo da RAEM assinou com o Departamento de Justica da Provincia de Guangdong o
Memorando da Reunido na Area do Notariado entre o Departamento de Justica da Provincia
de Guangdong e a Direccao dos Servicos de Assuntos de Justica do Governo da Regido
Administrativa Especial de Macau, e foi criado um grupo de trabalho conjunto para realizar
negociacoes para por em prética os trabalhos especificos deste Memorando, incluindo a
realizacdo de visitas de formagdo reciprocas, o intercdambio académico, a comunicagdo e
coordenacdo sobre os trabalhos préticos, e a troca de informagdes na area dos assuntos
notariais, entre outros assuntos.

I11.No dominio dos Assuntos Civicos e Municipais

Em sintonia com o posicionamento de desenvolvimento de “Um Centro, Uma
Plataforma”’, o Governo da RAEM tenciona concretizar activamente os objectivos relativos
ao Plano Quinquenal de Desenvolvimento da RAEM, expandir e melhorar, atempadamente,
os diversos servicos civicos e municipais, dedicar-se a lancar os trabalhos de garantia de
seguranca alimentar, embelezamento urbano, preservacao de arborizacao, rede de drenagem
e higiene ambiental, bem como elevar a capacidade de prevencdo e diminuicdo de ocorréncia
de desastres, com vista a criar uma cidade habitavel, bela, limpa e saudavel.

1. Elevacao da qualidade dos servicos municipais

Com o objectivo de elevar, de forma constante, o nivel de qualidade e eficacia dos
servicos civicos e municipais, os Centros de Prestacdo de Servicos ao Publico de cada bairro
tém mantido uma comunicacdo estreita com as associacOes de cada bairro, através de
telefonemas e visitas, para a recolha de opinides relativas ao aperfeicoamento das instalacoes
publicas e a melhoria da higiene ambiental apresentadas por associacdes e cidadaos,
procedendo, de forma activa, a vistoria das instalacdes publicas e dos pontos negros de
higiene de cada bairro, para transmitir, atempadamente, a situacdo actual aos Servicos
competentes. Ao mesmo tempo, através de coloquios comunitdrios realizados mensalmente
pelo IACM, os dirigentes e chefes de Servicos procedem, directamente, ao intercambio
e interac¢do com os representantes dos diversos sectores e cidaddos, apresentando a
populacdo de cada bairro a situacdo dos trabalhos a realizar pelo Governo, com vista a
responder, com a maior brevidade possivel, as necessidades civicas por parte da populacao.

Entrou em funcionamento oficial em Marco de 2018 o novo Complexo Municipal do
Mercado do Patane, com area total de mais de vinte mil metros quadrados, cujo auto-silo
publico pode fornecer 310 lugares de estacionamento. O centro de actividades no Complexo
dispde de auditorio, zona para idosos, zona de leitura de jornais e revistas, sala de estudos,
sala polivalente, entre outros, podendo assim proporcionar aos individuos de diferentes
faixas etédrias e as familias deste bairro comunitdrio um espaco fechado agradavel para
actividades, como também reforcar a funcao do Mercado.
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Entraram em funcionamento em Marco de 2018 o Centro Comercial de Seac Pai Van e
o seu auto-silo. O Centro disponibiliza instalacdes de exploracdo de produtos alimentares
frescos e vivos, produtos secos e artigos de uso didrio abertas 24 horas por dia, e também
zona de restauracao, com vista a dar resposta as necessidades da vida quotidiana por parte
dos cidadaos desse bairro. Além disso, o Centro de Actividades de Seac Pai Van também
entrou em funcionamento em Junho do corrente ano e disponibiliza instalacoes polivalentes
de recreacao, leitura e lazer, para proporcionar aos moradores deste bairro comunitario um
espaco de lazer com instalagdes publicas comunitérias a disposicao.

Para aperfeicoar, gradualmente, as instalacoes dos mercados, esta a ter inicio a instalacao
do sistema de ar condicionado do Mercado Municipal Tamagnini Barbosa e do Mercado
Municipal do Bairro lao Hon, e a obra de ampliacdo e optimizacao do Mercado Municipal
da Taipa prossegue de forma programada sendo satisfatorio o respectivo andamento.

Situado no novo mercado abastecedor, o Laboratorio do IACM ja entrou na fase final
de remodelacdo e instalacdo de equipamentos e aparelhos. O Laboratorio ira, através da
aquisicao de novos aparelhos e equipamentos, alargar a sua area de andlise, aumentar
a eficiéncia e a exactidao das andlises, com vista a proporcionar aos cidaddos servicos
melhores e com mais profissionalismo.

Tenciona-se concretizar, de forma activa, a criacdo do Centro de Servicos da RAEM das
llhas, com a area planeada de 3420 m” O Centro pretendera fornecer aos cidadaos cerca
de 310 itens de servicos dos 26 Servicos Publicos e estara disponivel uma zona de servicos
automaticos, prevendo-se que possa estar em funcionamento no 1.° trimestre do ano 2019.

2. Manutencdo constante da seguranca alimentar

Em 2018, continuamos a vigiar de forma rigorosa a linha de defesa e fiscalizacao
do mercado de circulacdo, combatendo principalmente actos de exploracdo de géneros
alimenticios que apresentem perigos ocultos. Procedeu-se, de forma continuada, a
operacdes de inspeccdo e execucdo da lei em estabelecimentos de confeccdo e venda de
produtos alimentares afectados por inundagdes, para evitar que os produtos alimentares
contaminados pela humidade circulassem no mercado, e reforcou-se a inspeccao e gestao
de equipamentos de transporte de produtos alimentares. Relativamente aos estabelecimentos
que ndo estavam de acordo com os requisitos, exigiu-se, de imediato, a implementacao de
medidas de correcgao, a fim de prevenir a ocorréncia de incidentes de seguranca alimentar.
Ao mesmo tempo, continuou-se, através da cooperacao interdepartamental, a reprimir actos
ilicitos de produgdo e contrabando de géneros alimenticios.

Procedeu-se a investigacao, de acordo com o grau de risco dos géneros alimenticios,
do grau de atendimento social e habitos alimentares dos cidadaos e concluiu-se
a ‘Investigacao de residuos de pesticidas em frutas e vegetais’” e a “Investigacao de
microrganismos patogénicos em sandes e saladas’, tendo-se dado inicio a “Investigacao
especifica dos produtos alimenticios dos paises de lingua portuguesa’, com vista a garantir
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a seguranca alimentar em determinados tipos de géneros alimenticios. A articulagdo com
a vistoria e a amostragem pode elevar o controlo e a garantia da seguranca alimentar.
Além da realizacdo da vigilancia relativa a géneros alimenticios das festividades, como
por ex. catupas e bolo lunar, continuou-se com a vistoria e supervisao de amostragens
em locais diferentes de Macau, nomeadamente estabelecimentos de comidas e bebidas,
restaurantes, estabelecimentos de transformacao de produtos alimentares, lojas de takeaway,
supermercados, instituicdes de servicos sociais, escolas e o Aeroporto de Macau. Em 2018,
foram recolhidas mais de 3400 amostras de produtos alimentares, das quais mais de 99%
foram aprovadas.

Com o objectivo de aperfeicoamento continuo do sistema de gestdao de seguranca
alimentar, foram publicadas as “Normas relativas a utilizacdo de edulcorantes em géneros
alimenticios” e os “Limites maximos de metais pesados contaminantes em géneros
alimenticios”, tendo sido concluida a elaboracdo dos projectos de regulamento administrativo
relativos aos critérios de seguranca alimentar, designadamente os “Requisitos de temperatura
durante os processos de producdo e operacdes do leite pasteurizado e do leite composto
pasteurizado” e os “Limites maximos de residuos de pesticidas nos géneros alimenticios”,
bem como revistas as “Orientacoes de técnicas higiénicas de géneros alimenticios”. Em
articulagao com as actividades de cultura gastrondmica e o desenvolvimento da encomenda
de comida online e servico de entrega, foram lancadas orientacoes de higiene neste ambito
e outras orientacoes sobre seguranca alimentar proprias para apoiar o sector a cumprir a lei
aquando da exploracao da actividade, a fim de elevar consideravelmente o nivel de gestdo da
seguranca alimentar e higiene do territdrio.

De modo a consolidar no sector alimentar a proteccao da seguranca alimentar e
a educacdao sobre os riscos e alargar a formacgdo profissional dos trabalhadores do
sector alimentar, comecou a ser organizado, mensalmente, o “Curso Basico de Seguranca
Alimentar e Higiene Ambiental”, que visa fornecer a educacao bésica de seguranca alimentar
aos trabalhadores do sector e interessados neste ambito, para além de ter sido dada
continuidade a organizacdo do “Programa de Incentivo ao Supervisor de Higiene Alimentar”.
A par disso, realizou-se a Palestra sobre Seguranca Alimentar nas Refeicoes Escolares
destinada a instituicdes de ensino, centros de apoio pedagogico complementar e transporte,
e creches. Através da visita aos estabelecimentos de comidas e bebidas e da organizacao de
palestras de intercambio de riscos para o sector alimentar, procedeu-se a apresentacdo da Lei
de seguranca alimentar e das orientagdes sobre critérios de higiene da seguranca alimentar,
dando orientacdes as lojas para porem em pratica a execucdo dos diferentes trabalhos
de gestdao da seguranca alimentar e da higiene ambiental e assumirem as respectivas
responsabilidades. Além disso, criou-se uma plataforma de intercambio bidireccional, com
vista a elevar a transparéncia dos trabalhos de seguranca alimentar.

Para a avaliacdo exacta dos eventuais riscos de que produtos alimenticios prejudiquem
a saude dos cidadaos, o Governo da RAEM encomendou a uma instituicao de ensino de
Macau para recolher os dados de consumo alimentar, tendo alunos do ensino secundario
como destinatérios, através de um Questiondrio de Frequéncia Alimentar (QFA), dados
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esses que servirdo como base de avaliacdo da exposicao alimentar de Macau, para avaliar o
impacto de diversas substancias dos géneros alimenticios na saude humana. A investigacao
sera concluida no final de 2018.

Com o objectivo de enfrentar os riscos e perigos para a seguranca alimentar causados
por eventuais inundacoes e falhas de energia apds a ocorréncia de catastrofes, o Governo
da RAEM langou activamente os trabalhos da prevencdo e reducdo de riscos em caso de
desastre no ambito da seguranca alimentar, apresentando principalmente medidas de
resposta aos sectores da sociedade nos ambitos da seguranca da dgua potavel e alimentar,
higiene pessoal e ambiental, limpeza, recuperacao e desinfeccdao. Ao mesmo tempo, foi
concluido o “Manual de Prevencdo de Desastres e para Garantir a Seguranca da Agua
Potavel e dos Alimentos nos Socorros apds Catastrofes” e produzida uma série de videos
educativos para prevencao de desastres, também providenciando trabalhadores nas escolas
e bairros comunitarios e visitando as lojas situadas nas zonas com baixo nivel do mar, para
efeitos de promover a educacao para a prevencdo de desastres e perigos. Além disso, foram
convidados especialistas da Provincia de Guangdong, Hong Kong e Macau na érea de
seguranca alimentar e higiene publica para presidirem a “Palestra sobre Seguranca Alimentar
com Especialistas da Provincia de Guangdong, Hong Kong e Macau’. Foi organizado o “Dia
de Sensibilizacdo sobre a Seguranca Alimentar’, com uma série de actividades tematicas
sobre o tema “Conheca os Quatro Pontos-Chave (A, B, C, D) da Seguranca Alimentar para
Prevenir Doencas transmitidas por Alimentos’”. Foram redigidos novamente 21 temas de
palestras, para transmitir regularmente ao publico conhecimentos sobre seguranca alimentar.
As referidas actividades permitem que se complementem mutuamente a educacdo para a
prevencao de desastres no ambito da seguranca alimentar e a educacdo para a prevengao
de doengas de origem alimentar, a fim de elevar a proteccao pessoal de seguranca alimentar
bem como os conhecimentos e técnicas de resposta face aos riscos no ambito da seguranca
alimentar.

No intuito de reforcar a cooperacdo de seguranca alimentar entre Guangdong e Macau,
bem como entre Portugal e Macau, a celebracdao da assinatura, de novo, do Acordo de
intercambio e cooperacdo nos trabalhos de seguranca alimentar Guangdong-Macau” ndo
so consolidou a fiscalizacdo e comunicacdo mutua da seguranca de produtos alimentares
nas duas regides, como também, através de visitas mutuas e intercambio continuo e da
organizacao para os trabalhadores da execucdo da lei na linha da frente da “4.? edicao do
curso de formacdo de apreciacdo de produtos alimenticios’, elevou a capacidade de resposta
face aos riscos de seguranca alimentar A “Cronologia dos 10 anos das Actividades de
Cooperacio Guangdong-Macau na Area da Seguranca Alimentar’, editada no 2.° semestre,
resumiu os esforcos e a eficacia nos dez anos passados entre as ambas partes, Guangdong
e Macau, no ambito da garantia de seguranca e fornecimento inter-regional estavel de
produtos alimentares. Além disso, a participagdo em Maio na reunido de trabalho sobre
seguranca alimentar realizada em Portugal permitiu as negociacoes sobre as areas relativas a
comunicacao de informagdes sobre seguranca alimentar, técnicas de inspeccao da seguranga
alimentar e formacdo de pessoal, impulsionando, assim, os trabalhos de seguranca alimentar
de ambas as partes.
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3. Aperfeicoamento dos regimes regulamentares relativos
aos assuntos civicos

Com o acelerado desenvolvimento social, uma parte da legislacao de gestao de mercados
publicos e vendilhdes no ambito dos assuntos civicos que estd presentemente a ser utilizada
deve ser sujeita a uma actualizacdo ou revisao, para ir ao encontro da realidade actual.
Em Maio de 2018, foram concluidas as consultas publicas sobre o “regime de gestdao dos
mercados publicos” e o “regime de gestao dos vendilhdes”, permitindo a recolha de opinides
e sugestoes de diferentes camadas sociais. Em Novembro de 2018, foram concluidos os
relatorios com os seus resumos e, em seguida, foram langados os trabalhos preparatorios
para a elaboracao duma lei relativa ao “regime de gestdo dos mercados publicos” e doutra
relativa ao “regime de gestdo dos vendilhoes.”

Uma boa gestdo da profissdo médico-veterinaria pode controlar e eliminar, eficazmente,
as doencas animais, e a supervisdo dos estabelecimentos de clinica veterindria e dos
estabelecimentos de reproducdo, venda e hospedagem de animais de estimagdo tem também
uma relacdo estreita com a prevencdo e tratamento das doencas infecto-contagiosas dos
animais. Por esse motivo, para elevar o nivel de salvaguarda da saude animal de Macau
e articular a implementacdo da Lei n.° 4/2016 (Lei de Proteccao dos Animais), o Governo
da RAEM organizou, em 2018, varias reunides técnicas relativas a elaboracao da Lei de
Controlo Sanitério Animal e Médico-Veterinaria e procedeu, nas reunides, a abordagem,
nomeadamente, dos assuntos de medicamentos, sistema de supervisdo de actividade
medicinal e médico-veterindria, aparelhos de radiodiagndstico, entre outros. De momento, ja
foram concluidas as versdes chinesa e portuguesa do respectivo projecto de lei, o qual vai
ser incluido no plano legislativo do ano 2019.

4. Promocao dos trabalhos municipais de arborizacao

Continuamos a acompanhar a recuperacao das florestas, arvores e espacos verdes do
territorio e encomendou-se ao Instituto de Pds-graduacdo de Ciencia Florestal da Provincia
de Guangdong o desenvolvimento do “Projecto para recuperacdo pods-Hato da zona
arborizada ladeando os trilhos”. Ao mesmo tempo, o Governo da RAEM articulou, de forma
activa, a missao implementada do Estado no ambito do desenvolvimento de arborizacao,
promovendo, com todos os esforcos, um estilo de vida verde e saudavel e desenvolvendo, de
forma ordenada, a area de arborizacdo de Macau, incluindo o aumento da quantidade de
arvores urbanas, a realizacao da preservacao de mangues, a modificacdo das zonas florestais,
bem como a promogdo da arborizacdo tridimensional. Além disso, procedeu a construcao
de alpendres verdes nas zonas de lazer e locais publicos, assim como adicionou pontos de
apreciacao de flores aromaticas em parques e jardins, areas ajardinadas e zonas de lazer,
para criar um espaco urbano agradavel e verde, cheio de aromas e cores.

Com o objectivo de promover a relacdo harmoniosa entre o ser humano e a “Mae”
Natureza e construir uma cidade verde, agradavel e bela, tenciona-se concretizar, no corrente
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ano, os projectos de trabalho do Plano Quinquenal de Desenvolvimento, que visa a proteccao
ambiental, bem como a plantagao de arvores apreciaveis e funcionais para vitalizar a cidade.
Em 2018, o Governo da RAEM procedeu a replantacao e nova plantacdo de cerca de 2100
arvores urbanas, a modificacao de 1 (um) hectare de zonas florestais e a plantacdo de 1000
pés de arvores, prosseguindo ainda com a plantacdao de 3000 pés de mangal no Canal de
Shizimen. Procedeu, de forma continua, a recolha de materiais de madeira para arborizacao,
o tratamento de residuos verdes e a reutilizacgdo de materiais através da reciclagem.
Promoveu, ainda, o projecto de restauracao das zonas himidas de agua doce de Seac Pai
Van e as tarefas de recuperacao de espécies nativas de agua doce, criando espacos de habitat
e preservacao para as espécies nativas de Macau. Foi concluida uma obra de ampliagdo do
Pavilhdo do Panda Gigante, que acrescentou dois dormitérios para animais e dividiu em duas
partes o espaco para actividade ao ar livre, para melhor satisfazer as futuras necessidades
basicas dos quatro membros da “Familia Feliz" dos pandas gigantes. Além disso, de acordo
com o “Projecto Geral do Jardim Ecoldgico do Trilho de Plantas Medicinais e Arométicas
de Macau e do Jardim de Plantas Medicinais Chinesas do Sul”, que visa a criacdao de jardins
no Parque de Seac Pai Van, foram concluidos os trabalhos de construcao de uma zona de
exposicao de plantas de areas montanhosas de uso medicinal, uma zona de exposicdo de
plantas de bambu medicinais e uma zona de exposicao de plantas de sombra medicinais.

Continuamos a realizar o embelezamento de arruamentos e a optimizacdo de
instalacoes. Quanto ao embelezamento de arruamentos, prosseguiu-se com o objectivo
de melhoramento do ambiente urbano e comunitario, abrangendo as zonas onde se
encontram localizados edificios classificados como patriménio mundial, harmonizando
as ruas e realcando as caracteristicas dessas zonas antigas. Desenvolveram-se as obras
de melhoramento da Rua George Chinnery, Rua Nova, Calcada dos Remédios e Travessa
do Abreu, transformando-as em ruas e vias pedonais com as caracteristicas proprias
de zonas antigas da cidade. Em 2018, concluiram-se as obras de repavimentacdo com
asfalto da Avenida da Ponte da Amizade e da Avenida Norte do Hipodromo e as obras de
repavimentacdo dos arruamentos principais, nomeadamente, Rua do Campo, Avenida do
Conselheiro Ferreira de Almeida, Avenida do Coronel Mesquita, Avenida de Almeida Ribeiro,
entre outros, proporcionando deste modo boas condi¢des de circulacao a pedes e veiculos.

Tendo como objectivo a criacdo de melhores espacos de lazer e actividade, tenciona-
se realizar activamente a optimizacao e melhoria das instalacdes destinadas ao lazer. Foram
instalados, no Parque Central da Taipa, dois conjuntos temdticos e ludicos de grande
dimensdo ao ar livre e renovadas as instalacdes ludicas para criancas. Foi instalado, no Centro
de Actividades de Seac Pai Van, um local de conjunto ludico de grande dimensao no recinto,
para proporcionar as criangas um espaco de diversdo novo e seguro. Foi construida a Zona
de Lazer da Rua do General Ivens Ferraz, dando continuidade as obras de melhoramento
do pavimento da Zona de Lazer do Reservatorio e das instalacoes recreativas e desportivas
nela existentes. Além disso, foi lancada a obra de melhoramento e alargamento da Pista de
Bicicletas “Flor de Lotus” na Taipa, a fim de aumentar o espaco de lazer e actividade por parte
dos cidadaos.
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5. Melhoramento das redes de tubagens e instalacoes de
sanidade

Com vista a melhorar, de forma constante, o sistema de drenagem geral em Macau,
iniciou, em 2018, obras de melhoramento dos esgotos nos bairros, incluindo a estacao
elevatéria de daguas residuais na Rotunda Ouvidor Arriaga, Taipa, que j& estd em
funcionamento e veio melhorar o sistema de drenagem de aguas residuais quotidiana
da zona da Vila da Taipa; concluiu as obras de substituicdo de canos de escoamento de
aguas residuais no Largo Tam Kong Miu e Estrada do Campo e de reformulacdo da rede
de drenagem da Estrada do Reservatorio, obras essas que aumentaram a capacidade
de drenagem de aguas residuais, reduzindo assim os entupimentos; iniciou a obra de
construcao de tubo de descarga de aguas pluviais, no cruzamento entre a Estrada do Canal
dos Patos e a Avenida do Comendador Ho Yin, que liga a Rua Norte do Patane, de modo a
aumentar a intensidade de drenagem das redes de tubagens das zonas de T'oi San e da Ilha
Verde nos periodos de chuva intensa e marés, melhorando assim as inundagoes frequentes
que se encontram nas zonas baixas proximas de T'oi San e da Ilha Verde; substituiu canos
de drenagem antigos que ja ndo conseguiam satisfazer as necessidades actuais, para que o
escoamento de agua nas ruas possa efectuar a triagem de aguas pluviais e residuais, dando
um passo para melhorar a intensidade de drenagem de aguas residuais insuficiente.

Com vista a melhorar as situagdes de inundagdo permanentes que se encontram na
zona do Porto Interior nos tempos de chuva intensa, concluiu o processo do Concurso
Publico da Obra de Construcdo de “Box-Culvert” da Estacdo Elevatéria de Aguas Pluviais do
Norte do Porto Interior e, estando em preparacao para iniciar a execucdo da obra, preve-se
que a construcao termine no ano 2021. Este ano, concluiu a deslocacdo de tubos e condutas
subterraneas dos respectivos trocos, reservou ainda espaco subterraneo suficiente para a
construcdo de “Box-Culvert” da estacdo elevatoria de dguas pluviais de grande dimensao.

Ao todo, 78 sanitarios publicos entraram em funcionamento de 24 horas e em
simultdneo executou obras de optimizacao e renovagdo dos sanitarios publicos.

Continuou a manter a higiene ambiental das ruas; até ao final do ano 2018, o namero
de contentores de compressao de lixo em Macau vai aumentar para 81 e o de contentores
de lixo nas ruas vai reduzir para um ndmero inferior a 170, e foi concluida a instalacao de
sensores de abertura de tipo ndo-contacto nos 128 depdsitos de lixo fechados para facilitar
aos cidadaos a utilizacdo correcta das instalacdes de recolha de lixo, de modo a melhorar
a salubridade do ambiente. Tendo em vista aproveitar melhor os recursos reciclaveis e
reduzir a producdo de residuos, continuou-se a impulsionar o projecto de recolha selectiva
de residuos, aumentando ao mesmo tempo os pontos de recolha publica de residuos e
a ampliando ainda a cobertura do projecto de recolha de residuos alimentares. Em 2018,
procedeu a limpeza nos 109 estaleiros e edificios que se encontram desocupados, os quais
sao pontos criticos de higiene. Procedeu ainda a desinfestacdo periddica de mosquitos, nos
espacos publicos: parques, jardins e zonas de lazer, a fim de prevenir as doencas transmitidas
pelos mosquitos e ainda de impedir a propagacao das doencas da febre de Dengue e do
virus da Zika.
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6. Criacdo conjunta de um bairro comunitario feliz e
harmonioso

Fortaleceu, de forma constante, o sentimento de reconhecimento e pertenca dos cidadaos
ao Estado e a Macau, transmitindo-lhes o valor fundamental de “amor pela Patria e por Macau’”.
Em 2018 a “Galeria Comemorativa da Lei Basica de Macau” reabriu ao publico com uma nova
imagem, tendo sido actualizados e optimizados os contetidos da exposicdo e as respectivas
instalacoes, para os cidadaos perceberem mais profundamente a implementagdo sucessiva
de “Um Pais, Dois Sistemas” em Macau. O numero total anual de visitantes e participantes
nas actividades ¢ 120 000 pessoas. Organizou no total cem vezes a actividade “Conhecer
Macau - Uma Passeata pelas Ruas de Macau’, a qual, através da visita guiada aos edificios
historicos, ruas e travessas em Macau, visa aprofundar os conhecimentos comunitarios
da populacdo, e que esta aprecie e herde em conjunto as excelentes tradicdes que Macau
oferece. Promoveu, de forma constante, os “Principios de Vida com Cortesia”, aprofundando
a educacao civica e legar as novas geracoes a excelente cultura e valores fundamentais da
tradicdo chinesa. Através da oferta de disticos e de varias actividades, tais como “Campismo’,
concurso de caligrafia, palestras e jogos, divulgou profundamente, junto das escolas e dos
bairros, a concretizacdo dos 12 comportamentos didrios considerados essenciais para se ser
um bom cidaddo, criando uma atmosfera harmoniosa de solidariedade, amizade e alegria
nas comunidades. Houve, no total, 15 500 participantes nas actividades sobre os “Principios
de Vida com Cortesia”.

7. Elevacdo da capacidade de prevencdo e reducdo dos
danos causados pelas catastrofes

Tendo em vista elevar a rapidez e a capacidade de resposta face as diferentes catastrofes,
todos os Servicos sob a area da Administracdo e Justica concluiram a elaboracao do
mecanismo de resposta a catdstrofes e das orientacoes de trabalhos internos, estabeleceram
diferentes planos de resposta a incidentes, clarificaram as responsabilidades internas da
distribuicao de trabalhos e forma de funcionamento dos mecanismos, bem como, através
dos exercicios de evacuacado, testaram in loco a eficacia dos respectivos mecanismos. Em
simultdneo, procedeu-se a um reforco nos trabalhos de formacdo dos trabalhadores de
diferentes categorias, para através de sessOes de esclarecimento e partilha de experiéncias
aumentar a capacidade de resposta dos trabalhadores de diferentes categorias face a
incidentes imprevistos.

O IACM para actuar melhor na prevencao de catastrofes, garantindo a seguranca do
pessoal e do patriménio publico durante o periodo de catastrofe, bem como a prestacao
rapida nos trabalhos de acompanhamento de resposta pos-catastrofe, elaborou uma série
de medidas de acompanhamento regular, tais como, trabalhos de canalizacdo e gestao
de esgotos publicos na época de tufoes, limpeza de rede de tubagens para aumentar o
volume da reserva de dgua; poda de arvores para aumentar a capacidade de resisténcia ao
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vento; criacdo do mecanismo de resposta na sequéncia de catastrofes e do mecanismo de
contacto com associacdes de moradores e outras associacoes. Além disso, fortaleceu-se
os conhecimentos da populagao sobre a prevencdo e resposta face a tempestade tropical
e storm surge; divulgou-se ainda, antes da chegada da época de tempestades tropicais, as
observacoes relativas a higiene ambiental e a seguranca alimentar, junto das associacoes,
comerciantes e moradores das zonas de impacto, tais como as zonas oeste e norte do Porto
Interior e zona de Fai Chi Kei. Durante o periodo em que o sinal n.° 8 for substituido por um
sinal de grau inferior, até a recuperacdo da ordem nos mercados, o IACM também apela aos
cidaddos para tratar, de forma correcta, dos residuos e produtos alimentares deteriorados.

Tendo em vista elevar a capacidade de drenagem pluvial em Macau, concluiu a
reformulacdo da rede de drenagem da Estrada do Reservatorio e iniciou ainda a obra de
melhoramento da rede de tubagens para drenagem pluvial no ponto critico entre o Bairro
Tamagnini Barbosa e o Bairro da Ilha Verde em Macau. Continuou a acrescentar barreiras
contra inundagdes nas instalacgdes municipais localizadas nas zonas baixas, concluiu a
colocacdo das instalacdes de retencdo de dgua no novo Mercado do Patane, no Novo
Mercado Abastecedor de Macau, no Mercado de S. Lourenco e no Centro de Actividades
da Rotunda de Carlos da Maia. Acrescentou a fungao de alarme por mensagem curta
do corte de energia eléctrica no sistema de controlo eléctrico das estacoes elevatdrias de
aguas pluviais localizadas nos 10 tuneis rodovidrios em Macau; caso a estacdo elevatoria
se encontre fora de funcionamento por causa de dano electronico, o sistema poderia, de
imediato, enviar a mensagem de notificacdo para, o mais rapido possivel, a deslocacao de
trabalhadores de reparacao ao local para acompanhamento. Com vista a garantir o normal
funcionamento das estacOes elevatorias existentes, quando ocorre um corte de energia
eléctrica, foram ja iniciados trabalhos de aquisicdo de geradores de electricidade moveis e
de veiculos de transporte; ao mesmo tempo, foram adquiridos equipamentos mecanicos
adequados aos trabalhos de limpeza e transporte pos-catastrofe, para se tornarem mais
faceis e imediatos os trabalhos de limpeza apos a ocorréncia das catastrofes.

Tendo em vista reforcar a emissao uniforme de noticias imprevistas sobre a prestagao
de servico publico, concluiu, em Junho de 2018, o desenvolvimento da funcdo de emissao
de noticias imprevistas sobre a prestacdo de servico publico dos Servicos, e esta ainda foi
acrescentada na pégina electronica Portal do Governo da RAEM de Macau. Os cidadaos
podem obter a situacao de funcionamento e prestacdo de servicos que os Servicos publicos
proporcionam durante o periodo de catastrofe, num sitio. Concluiu ao mesmo tempo os
trabalhos sobre a emissao de noticias especiais e o desenvolvimento da aplicacdo para
recepcao dessas nos telemoveis tendo esta sido lancada em Julho de 2018. Perante a
ocorréncia de situacOes imprevistas, pode-se, através do meio acima referido, emitir as
respectivas mensagens aos Servicos, funciondrios publicos ou aos cidadaos, sendo assim,
mais facil e imediato organizar Servicos e trabalhadores para responder a incidentes
imprevistos.
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PARTE Il

LINHAS DE ACCAO GOVERNATIVA PARA O ANO
DE 2019

I. No dominio da Administracao Pablica

1. Reorganizacao estavel de funcoes e estruturas

Com o objectivo de se articular com as ac¢des governativas do Governo da RAEM e as
necessidades do desenvolvimento social e, no pressuposto de um razodvel ajustamento de
funcdes dos servicos publicos e afectacao de trabalhadores, sera promovida de forma estavel
a reorganizacao de funcoes e estruturas do Governo, dando continuidade a racionalizacao
das funcoes dos servicos, no sentido de elevar a eficiéncia do funcionamento global.

Em 2019, continuar-se-4 a dar apoio aos servicos publicos e organismos consultivos
que pretendam a reorganizacdo de funcdes e estruturas para que sejam concretizados os
trabalhos necessérios, nomeadamente nas dreas da economia e financas, da seguranca e
dos assuntos sociais e cultura. Paralelamente, sera concluida a reestruturacdo do organismo
consultivo sobre a proteccao dos direitos e interesses do consumidor, melhorando as accoes
relativas a proteccdao dos direitos e interesses do consumidor.

2. Intensificacao do desenvolvimento do Governo Electronico

Serdo implementados todos os trabalhos delineados no Planeamento Geral do
Governo Electronico da Regido Administrativa Especial de Macau 2015 — 2019. Mediante
um conjunto de medidas, nomeadamente a optimizacdao constante dos procedimentos
interdepartamentais, a ampliacdo da prestacdo de servicos publicos electronizados, a
melhoria das infraestruturas do Governo Electronico e a elaboracao da legislacdo sobre
o Governo Electronico, serao intensificados o desenvolvimento e a utilizacao do Governo
Electronico, por forma a elevar a eficiéncia do funcionamento e a qualidade de servicos
prestados pelo Governo. Além disso, em articulagdo com a construcao da RAEM como cidade
inteligente, iniciar-se-a a elaboracao de um planeamento do desenvolvimento da governacao
inteligente com base nos resultados obtidos nos trabalhos do Governo Electronico, com vista
a delineagao de orientagdes para o futuro desenvolvimento do Governo Electronico.
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1) Iniciacdo da elaboracdo do planeamento da governacao
inteligente

Em 2019, proceder-se-a a uma revisdao global sobre a eficiéncia da execucdo dos
trabalhos delineados no Planeamento Geral do Governo Electronico da Regidao Administrativa
Especial de Macau 2015 - 2019. Em articulacdo com o plano da constru¢gao da RAEM
como cidade inteligente, dar-se-a inicio aos trabalhos de elaboracdo do planeamento do
desenvolvimento da governacao inteligente da Regiao Administrativa Especial de Macau 2020
— 2024, servindo de alicerce para o futuro desenvolvimento da governagao inteligente.

2) [Esforcos multiplicados na promocdo dos procedimentos
interdepartamentais e partilha de dados

Entre 2016 e 2018, foram optimizados 55 procedimentos interdepartamentais relativos
aos servicos de licenca administrativa/autorizacao de licenciamento. Em 2019 e com base
neste trabalho, continuar-se-a a optimizacao dos 20 procedimentos interdepartamentais
que dizem respeito a economia e a vida dos cidaddos, para que sejam gradualmente
intensificados os servicos “one stop”. Até 2019, serdo optimizados, cumulativamente, 75
procedimentos interdepartamentais de prestacao de servicos, podendo os requerentes
consultar as informagdes e o ponto de situacdo dos pedidos através da internet e do
telemovel.

Em 2019, continuar-se-a a alargar o servico de intercomunicacdo das informagoes,
promovendo que o registo comercial, o registo predial e outros dados de registo sejam
partilhados no caso de prestacdo de servicos interdepartamentais. Paralelamente, em
articulagdo com o Centro de computacdo em nuvem que esta a ser construido, encorajar-
se-d3o os servicos publicos a depositarem neste Centro todos os tipos de documentos
comprovativos. Instalada no mesmo Centro, a segura e fiavel plataforma de dados do
Governo sera aproveitada para promover a integracao e partilha de informagdes entre os
servicos publicos, optimizar o processo de solicitacdo de servicos, reduzir a entrega de
documentos desnecessérios e disponibilizar servicos mais convenientes ao publico.

Além disso, continua a recorrer-se ao modelo “Servico de Balcio Unico” para reforcar
a eficiencia dos servicos integrados actualmente prestados pela Administracdo Publica.
Mediante o lancamento de servicos de natureza semelhante, conjugados com as medidas,
nomeadamente a optimizacdo e a electronizacdo dos procedimentos, permitir-se-a
gradualmente o tratamento de diferentes servicos num balcdo integrado, prestando servicos
esmerados e facilidades aos cidadaos.

3) Alargamento da electronizacdo de servicos publicos

Os servicos publicos continuardao a executar os seus planeamentos da prestacao
de servicos electronizados. Em 2019, cerca de 20 servicos publicos serdo prestados de
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forma totalmente electronizada, nomeadamente no que diz respeito a seguranca social, a
divulgacao juridica, aos trabalhadores e a prestacao de servicos. De 2016 até ao fim de 2019,
estima-se que cerca de 90 servigos estejam a funcionar de forma totalmente electronizada.

Continuar-se-4 a promover o desenvolvimento do Governo Electrénico no sentido da
personalizacao. Em 2019 empenhar-se-do esforcos no sentido de acompanhar as propostas
de lei sobre a governacdo electronica, nomeadamente a classificacgdo de assinaturas
electronicas, efeitos de documentos e notificacdes electronicas e partilha de documentos,
as quais entrardo no processo legislativo. Tendo em conta as solugdes delineadas nas
propostas de lei, serd promovida a reorganizacdo dos circuitos de prestacdo de servicos
publicos, dando prioridade a formalidades eventualmente tratadas ao longo da vida, tais
como as relacionadas com o nascimento, inscricao escolar, emprego, casamento, seguranca
social, assisténcia e subsisténcia na terceira idade, para que a prestacao de servigos publicos
estritamente relacionados com a vida da populacdo torne-se gradualmente a ser processada
totalmente por via electronica e que seja promovido o servico personificado “uma pagina
unificada e uma conta unica”. No futuro, no portal unificado do Governo ou nas aplicacoes
para telemoveis “Servicos do Governo de Macau’, os cidadaos podem aceder a sua conta
individual para obter um conjunto de servicos que venham a ser gradualmente integrados.

(1) Alargamento das funcoes das “Instalacoes Municipais EasyGo”

Em articulagdo com a construcao da RAEM como cidade inteligente, serd estudado o
alargamento das fun¢des das “Instalacoes Municipais EasyGo”. A fim de dar mais facilidades
aos cidadaos e turistas, o “EasyGo” sera gradualmente desenvolvido como uma plataforma
orientadora para informagdes e servicos, incluindo a introducdo de “QR Code” para obtencao
de informagdes. Em conjugacao com a marcacdo prévia online, o publico através do “EasyGo”
podera deslocar-se ao local onde o Instituto para os Assuntos Municipais presta os seus
servicos. Além disso, os cidadaos e os turistas poderdo utilizar os telemoveis para comprar
bilhetes de entrada no Pavilhdo do Panda Gigante.

(2) Promocao dos servicos online de registo e notariado

Em articulacdo com a construcdo da RAEM como cidade inteligente e o desenvolvimento
do Governo Electronico, o Governo da RAEM ira criar uma plataforma electronica. Sendo
escolhido como projecto piloto o primeiro registo de propriedade de veiculos, serdo
gradualmente disponibilizados os servicos online de registo e notariado, para que os
cidadaos possam, através da entrega online de informacdes, solicitar os servicos de registo
e notariado junto da entidade competente, ou seja, ficardo concluidas as formalidades de
requerimento com apenas uma deslocacao pessoal.

Além disso, em relacdo aos servicos de registo civil como nascimento, casamento e
obito, o Governo da RAEM procederd ao estudo sobre a simplificacdo gradual na entrega
dos documentos comprovativos, com vista a colocar a disposicao do publico a prestacdo de
servicos mais convenientes.
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(3) Alargamento do servico de pedido online de documentos
comprovativos

Em 2018, foi implementado o pedido online de certiddes de registo predial e comercial.
Em 2019, serd iniciada colaboracdo com as instituicoes de utilidade publica de Macau,
nomeadamente as de fornecimento de electricidade e de 4gua, para que possam obter
directamente a ‘“informacgdo por escrito (busca)” e a “informacao por escrito de registo
comercial’, através do sistema de “Servico online para os pedidos de informacoes por escrito
em formato electronico” dos servicos da area da Justica, para os cidaddos, ao pedirem os
servigos de electricidade e 4gua, ndo terem de apresentar os referidos documentos.

Serdo lancadas mais medidas de facilitacdo e mais pontos de prestacao de servicos
aos cidadaos, podendo os centros de prestacao de servicos ao publico do Instituto para
os Assuntos Municipais continuar a aproveitar a “Plataforma de servico online de registo e
notariado” para emitir aos cidadaos nao so a “informagao por escrito (busca)’, mas também
a “informagdo por escrito de registo comercial”.

Sera aperfeicoado o servico de pedido online de certificado de associacdo e fundacao,
permitindo aos cidaddos fazerem o registo dos dados sobre os membros de orgdos sociais
de uma associacao ou fundagdo e a entrega de documentos necessarios através do sistema
online a qualquer hora e em qualquer lugar, tornando-se acelerada a emissao de certificados
e economizando-se o tempo.

Na sequéncia do lancamento da primeira fase da consulta online sobre o andamento
do pedido dos bilhetes de identidade de residente, documentos de viagem e certificados de
registo criminal, em 2019 esta consulta online abrangera gradualmente outros documentos
de identificacao.

(4) Optimizacao das funcoes do quiosque de autoatendimento

Com vista a prestacao de um servico automatico mais facil e rapido, os servicos publicos
continuardo a cooperar no ambito do alargamento das funcoes e do numero de pontos
de prestacao de servicos dos quiosques de multi-aplicacdes, nomeadamente a funcao de
actualizar o estado civil constante do bilhete de identidade e a instalacdo de quiosques de
multi-aplicacdes nas bibliotecas.

Em resposta a necessidade dos cidaddos tratarem de formalidades fora do horério de
expediente, havera em 2019 mais servicos de autoatendimento para o pedido que funcionam
24 horas por dia, para que essas formalidades possam ser efectuadas a qualquer hora.

Além disso, a Direccao dos Servicos Identificacdo e o Instituto para os Assuntos
Municipais promoverdo de forma gradual a integracdo funcional entre os quiosques de
multi-aplicacdes e os quiosques de guia da cidade.
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(5) Lancamento do pedido online de divulgacao juridica e actividades
de assuntos civicos

As associagoes e escolas de Macau poderdo pedir online aos servicos da area da Justica
que lhes realizem diversas actividades, tais como, palestras relativas a generalizacdo juridica,
palestras teméticas de divulgacao juridica e visita ao Centro de Divulgacdo Juridica, podendo
as inscricoes nestas actividades ser feitas online de acordo com informagdes publicadas.

Sera desenvolvido um sistema de inscricdo online para actividades de assuntos
civicos, podendo a respectiva inscricdo, sorteio, notificacgdo e pagamento ser efectuado
através de meios electronicos, nomeadamente por telemovel, computador e quiosque de
autoatendimento.

(6) Emissao da nova geracao de documentos electronicos de viagem
da RAEM

No ambito dos documentos electronicos de viagem da RAEM, para que os meios de
seguranca e o desenho se actualizem atempadamente e sejam melhoradas as técnicas de
prevencao contra a falsificacdo, bem como para assegurar que os documentos da RAEM
estejam em conformidade com os padrdes mais recentes da Organizacao da Aviacao Civil
Internacional para documento de viagem legivel por maquina, sera emitida em 2019 uma
nova geracao de documentos electronicos de viagem da RAEM.

(7) Construcao da plataforma para emissao das opinides sobre os
assuntos municipais

Para dar um feedback acelerado as opinides e sugestoes dos cidaddos, o Governo ird
construir uma plataforma, a qual permite a populagao utilizar meios escritos e sonoros,
imagens e aplicacoes de GPS para telemdveis para emitir opinides e sugestdes sobre
assuntos respeitantes ao higiene ambiental, instalacoes em jardins e zonas de lazer,
instalacdes rodovidrias e seguranca alimentar, as quais serao imediatamente encaminhadas
para o tratamento e acompanhamento pelo pessoal de primeira linha. Através desta
plataforma, a populacdo pode ainda consultar, a todo o tempo, 0 acompanhamento das suas
opinides ou o respectivo resultado, o que facilita a participacao do publico na melhoria dos
servicos municipais, por forma a construir uma cidade de qualidade.

(8) Lancamento da plataforma de informacoes sobre licenciamento de
estabelecimentos de comidas e bebidas e servicos de cotacao no
ambito da imprensa

Em 2019, sera criada uma plataforma de informagoes compartilhadas sobre servico “one
stop” para licenciamento de estabelecimentos de comidas e bebidas, com vista a facilitar a
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recepcao e o envio de expediente entre os servicos envolvidos no processo de licenciamento.
Através desta plataforma, colocar-se-do a disposicao do publico os servicos de “entrega
online de requerimentos de prestacdo de servicos” e de “consulta online de informacdes
sobre os estabelecimentos de comidas e bebidas”.

Sera concluida a primeira fase da criacdo da plataforma de servicos de cotacdo
electronica no ambito da imprensa e os servigos publicos poderao utilizar esta plataforma
para dirigir directamente a Imprensa Oficial os seus pedidos de cotacdo de precos ou
efectuar encomendas. Nao sendo necessério o uso de papel, serd um processo facil, eficiente
e ambientalmente amigavel.

(9) Pedido online de “mudanca dos planos de aplicacio das
contribuicoes do Regime de Previdéncia”

Em 2019, serd implementado o servico de pedido online de “mudanga dos planos de
aplicacdo das contribuicdes do Regime de Previdéncia’. Ja esta concluido o desenvolvimento
da parte central do sistema, nomeadamente as fungdes de introducao e consulta de dados
sobre mudanca dos planos.

4) Promocao da gestdo interna electronizada

Em articulacdo com a elaboragao da legislacao sobre o Governo Electrénico e tendo
em conta a entrada em vigor da primeira fase da revisdo do Estatuto dos Trabalhadores
da Administracao Publica de Macau, serdao melhoradas de forma continua as funcoes da
Plataforma de Gestdo e Servicos para Funciondrios e Agentes Publicos. Serao lancadas
aplicacoes de telemdvel que permitam aos trabalhadores dos servicos publicos o uso facil
e rdpido de varios servicos personalizados, nomeadamente o pedido de férias, a inscricao
em acgOes de formagao, a recepcao de informagdes pessoais, o registo de assiduidade e
pontualidade, o registo de horas extraordinarias e a inscricdo em actividades no ambito da
accdo social complementar da funcdo publica.

Em 2019, serd estudado o desenvolvimento de dois sistemas: a gestao de processo de
producado da oficina de impressao e a gestdo de armazéns, com vista a melhorar a gestao
interna e a eficacia de controlo, esperando-se que os trabalhos de desenvolvimento estejam
concluidos no ano 2020. Estes dois sistemas serao associados a plataforma de servicos de
cotacao electronica, constituindo um sistema de gestdao de imprensa mais abrangente e com
funcoes aperfeicoadas.

5) Aperfeicoamento das infra-estruturas do Governo Electronico

Na sequéncia da conclusao, em 2018, do Centro provisorio de computagdo em nuvem
(“piloto de computagdo em nuvem”), em 2019, serao utilizadas a computacdo em nuvem e
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a aplicacdo de megadados para promover a constru¢cao da RAEM como cidade inteligente.
Arrancada em 2018 a construcdo do Centro de computacdo em nuvem (‘producdo em
nuvem”) no Terminal Maritimo de Pac On, as suas infraestruturas serdo concluidas em 2019,
incluindo as obras de remodelacdo do Centro de Dados no Terminal Maritimo de Pac On e a
instalacdo de equipamentos de hardware e software.

No ambito do empenhamento na promocdo da abertura de dados do Governo, foi
finalizado em 2018 o estudo sobre a necessidade e a concepcao da Plataforma de servicos
de dados abertos. Neste quadro, em 2019 seréd concluida e lancada esta Plataforma, servindo
de base para a abertura gradual de dados do Governo da RAEM.

6) Procura continua de facilidades para os titulares dos documentos
de viagem da RAEM

O Governo da RAEM continuara a empenhar todos os esforcos para divulgar no
estrangeiro os documentos de viagem da RAEM. Com o grande apoio do Governo Popular
Central e a ajuda do Comissariado do Ministério dos Negocios Estrangeiros na RAEM,
contribuird para a construcdo da RAEM como “Um Centro, Uma Plataforma” e procurara
apresentar os documentos de viagem da RAEM juntos dos paises que participem na iniciativa
de “Uma Faixa, Uma Rota". Através do estabelecimento de acordos no ambito de facilitacao
de turismo, sera intensificado o intercambio turistico, cultural e comercial entre os residentes
da RAEM e esses paises. Paralelamente, serdo envidados esforcos para que outros paises ou
regioes concedam mais comodidades aos titulares dos documentos de viagem da RAEM.

Em 2019, o Governo da RAEM continuara a dar prioridade a negociacao com os paises
americanos sobre a isencao reciproca do visto de entrada.

3. Optimizacao do concurso de gestao uniformizada

Serd estabelecido um mecanismo permanente de concurso de avaliacdo de competéncias
integradas, com vista a atender as necessidades dos servicos publicos interessados no
recrutamento, fornecendo-lhes um ndmero suficiente de candidatos com competéncias
integradas. Em 2019, continuar-se-a a realizar de forma programada um conjunto de
concursos de gestdo uniformizada, incluindo a conclusdo dos concursos de avaliagao de
competéncias integradas, ja iniciados nos finais de 2018 e referentes as habilitacdes de
licenciatura e as habilitacdes de curso superior de bacharelato, bem como a realizacao do
concurso de avaliacdo de competéncias integradas referentes as habilitacdes de ensino
secunddrio complementar.

Proceder-se-4 a uma revisdo global e reforma dos processos de recrutamento e seleccao
para ingresso na funcdo publica. Além de cumprir os principios da imparcialidade e da
justica e implementar rigorosamente os processos legais sobre o concurso e a seleccdo,
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serdo estudadas e executadas medidas destinadas a encurtar o processo de concursos, de
modo a melhorar a eficiéncia do recrutamento.

Considerando que a necessidade de pessoal é comum a vérios servicos publicos, serd
estabelecido, em conjunto com os mesmos, um processo de recrutamento para o concurso
de avaliacdo de competéncias profissionais ou funcionais, no sentido de definir de forma
pormenorizada os trabalhos e reduzir os procedimentos desnecessarios. De acordo
com a necessidade de pessoal de cada servico, o concurso de avaliacao de competéncias
profissionais ou funcionais serd realizado pelo SAFP em colaboracdo com os servigos
interessados, a fim de utilizar os recursos de forma mais eficaz e melhorar a eficiéncia global
de recrutamento.

4. Aperfeicoamento gradual do regime da funcao publica

Com vista a reforcar o aperfeicoamento do mecanismo de gestdo de pessoal, continuar-
se-a a dar seguimento as orientacoes globais da reforma do regime da funcdo publica,
integrando os resultados obtidos nos estudos e nas consultas, prosseguindo gradualmente
o aperfeicoamento do regime de carreiras, de avaliacao, de acesso, de remuneracdo e de
estatuto do pessoal.

Em 2019 ir-se-3o0 organizar e analisar as opinides recolhidas nas consultas sobre o
“Regime das carreiras dos trabalhadores dos servicos publicos’, elaborar o relatorio final da
consulta e finalizar os trabalhos associados a revisao da legislacao.

Relativamente ao regime de avaliacdo e ao mecanismo de acesso dos trabalhadores da
funcdo publica, em 2019, as propostas de lei relacionadas serdo concluidas e submetidas a
apreciacao da Assembleia Legislativa. Em coordenagao com a producao legislativa, promover-
se-4, plenamente, a implementacdo do regime de avaliacdo e do mecanismo de acesso dos
trabalhadores da fungao publica, com o intuito de incentivar e manter os talentos mediante
um regime de avaliacdo equitativa e eficaz e de diferentes formas de acesso. Fomentar-se-4,
de forma activa, a aprendizagem permanente para a promogao continua nos trabalhadores
da sua qualidade, criando uma equipa de trabalhadores da funcao publica de alta qualidade
e eficiéncia.

Quanto ao regime remuneratorio, serd elaborada, em 2019, sob a base de escalacdo
definida em 2018, uma proposta sobre a actualizacdo das remuneracdes. Serd também dado
o inicio a diversidade de trabalhos preliminares inerentes a referida proposta, nomeadamente,
a recolha e a organizacao, em cooperacao com a Direccdo dos Servicos de Estatistica e
Censos, a Direccao dos Servicos de Financas e entre outras entidades relacionadas, dos
dados necessarios e serd entregue a Comissdao de Avaliacio das Remuneracdes dos
Trabalhadores da Funcao Publica para a discussao da viabilidade da proposta.

Continuar-se-4, em 2019, a segunda fase da revisdo em torno da remuneracdo e
abono do Estatuto dos Trabalhadores da Administracdao Publica de Macau e iniciar-se-ao
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os respectivos trabalhos de producao dos projectos legislativos e das acgOes legislativas de
acordo com os resultados de consulta.

5. Intensificacao da formacao dos trabalhadores da funcao
publica

No intuito de apoiar o Governo da RAEM a integrar-se no desenvolvimento geral do
Pais, concretizar o Plano Quinquenal de Desenvolvimento da RAEM, continuar-se-4 a realizar
diferentes accoes de formacao orientadas e especializadas para o pessoal de diferentes
categorias, reforcando o conhecimento das politicas e aumentando profissionalismo dos
mesmos.

1) Accoes de formacdo sobre a Constituicdo e a Lei Basica da RAEM

No intuito de facultar ao pessoal de diferentes categorias da funcao publica o
conhecimento correcto da relacdo entre a Constituicao e a Lei Basica da RAEM e ainda o
modo das mesmas concederem a RAEM uma base constitucional, bem como, o modo de
garantir a concretizacdo com sucesso dos principios de “Um Pais, Dois Sistemas”, “Macau
governado pelas suas gentes” e “alto grau de autonomia’, em 2019, continuar-se-4 a
realizacdo de cursos de formacdo sobre a Lei Basica de Macau destinados ao pessoal da
funcdo publica de nivel intermédio e alto, promovendo o conhecimento geral e correcto das
orientacoes “Um Pais, Dois Sistemas” e defendendo a autoridade da Constituicao e da Lei
Basica da RAEM mediante o reforco do contetdo e a sistematizacao da respectiva accao de
formacao.

Além disso, continuar-se-4 a cooperar com as diferentes entidades e instituicoes
na organizacao de palestras sobre a Constituicdo e a Lei Basica de Macau, onde serao
convidados dirigentes, especialistas e académicos do Interior da China para fazerem andlises
e debates dos temas ou casos relativos a Constituicao e a Lei Basica da RAEM de modo
a reforcar o conhecimento correcto do pessoal da funcao publica sobre a relacdo entre a
Constituicdo e a Lei Basica de Macau, fomentando os conceitos constitucionais, divulgando
o espirito constitucional, salvaguardando a dignidade constitucional e garantindo a
implementacao da constituicdo.

2) Accoes de formacao juridica para o pessoal da funcao piblica

A fim de reforcar, de forma continua, o conceito de administrar segundo a lei do pessoal
da funcao publica, continuar-se-3, em 2019, a realizar diferentes tipos de accoes de formacao
da area juridica para o pessoal de diferentes categorias e serao convidados profissionais e
académicos locais de diferentes areas juridicas para oradores, fomentando a eficacia dos
projectos de formacao juridica mediante o aperfeicoamento do conteido dos cursos e do
programa didactico.
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3) Accoes de formacao especifica sobre a iniciativa de “Uma Faixa,
Uma Rota” e o Desenvolvimento da Grande Baia Guangdong-
Hong Kong-Macau

Em articulacdo com o “13.° Plano Quinquenal Estatal” e promocdo de Macau na
integracao da iniciativa de “Uma Faixa, Uma Rota” e no Planeamento de Desenvolvimento
da Grande Baia Guangdong-Hong Kong-Macau, desenvolvendo as vantagens do papel
de “Um Centro e Uma Plataforma”, serdo realizadas, em 2019, ac¢des de formacdo sobre a
iniciativa de “Uma Faixa, Uma Rota” e sessdes de interpretacao e seminarios tematicos sobre
as politicas de implementacao e desenvolvimento da Grande Baia Guangdong-Hong Kong-
Macau para o pessoal de direccdo e chefia com o objectivo de reforcar o conhecimento dos
mesmos sobre a integracao com o desenvolvimento geral do Estado, o posicionamento da
RAEM e a complementaridade das suas vantagens com as das cidades da Grande Baia.

4) Formacdo de talentos na drea de traducao e interpretacao das
linguas chinesa e portuguesa

Em 2019 promover-se-4, de forma ordenada, o “Programa de Aprendizagem de Traducao
e Interpretacdo das Linguas Chinesa e Portuguesa — Il Edicao”, no qual o 1.° Programa
terminara no primeiro semestre, o 2.° Programa vai entrar na fase de aprendizagem em
contexto de trabalho e o 3.° Programa comecard as aulas no primeiro trimestre, formando,
assim, os talentos da area de traducado e interpretacdo de forma sistematica. Em paralelo,
proporcionar-se-ao, de forma continua, cursos de formacao orientados para os intérpretes-
tradutores efectivos do Governo da RAEM, elevando a sua tecnicidade profissional e a
qualidade dos trabalhos.

Para que haja mais jovens a conhecerem a actual situacdo e a prospectividade de ser
intérprete-tradutor de chinés e portugués, incentivando-os a ingressarem nesta profissao,
continuar-se-a, em 2019, a realizacao de palestras sobre o prosseguimento de estudos na
area de traducdo e interpretacdo e respectivas saidas profissionais, assim como, a prestacao
de formagao e estagio aos alunos do 3.° ano do ensino secundério complementar do curso
de traducdo e interpretacao da Escola Luso-Chinesa Técnico-Profissional.

5) Accoes de formacao relativas a cidade inteligente

Na sequéncia da promogao gradual dos inerentes trabalhos da implementagao de
cidade inteligente da RAEM, em 2019, ird celebrar-se um Acordo com o Grupo Alibaba sobre
a prestacao de formacgoes adequadas para a aplicacao das diferentes novas tecnologias
informéticas introduzidas na construcdo da cidade inteligente, para que o pessoal que
vai participar na implementacdo e manutencao da cidade inteligente possa adquirir o
conhecimento informatico necessario mediante uma formacdo técnica sistemdtica e
orientada. Ao mesmo tempo, realizar-se-4 uma série de accoes de formacdo relativas a
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cidade inteligente e a aplicacdo de megadados para o pessoal de nivel intermédio e alto
da equipa do projecto da construcdo da cidade inteligente, reforcando, gradualmente, os
conhecimentos relativos as técnicas do pessoal de diferentes areas, coordenando melhor os
trabalhos de implementagao da cidade inteligente.

6) Accoes de formacdo sobre a gestdo de crises e de resposta

Com o objectivo de consolidar a consciéncia de crises dos trabalhadores da fungao
publica, reforcar a capacidade de resposta dos mesmos, em 2019, dar-se-4 continuidade
a realizacdo de cursos de formacdo sobre a gestdo e a capacidade de resposta em
casos de incidentes para os trabalhadores da funcdo publica de diferentes categorias,
reforcando, desta forma, a capacidade de lideranca e de coordenacdo dos mesmos em
casos de incidentes, a fim de prevenir, controlar e atenuar os resultados causados pelo
incidente. Concomitantemente, organizar-se-do, cursos do ambito da implementacao
do mecanismo para a gestao de crises e da capacidade de lideranca e coordenacdo em
casos de incidentes ao pessoal de direccao e chefia do Governo da RAEM, dar-se-4, ainda,
continuidade ao acordo com a equipa profissional do Instituto de Administracdo Nacional
sobre o aperfeicoamento do programa do “curso de formagao sobre a gestao de crises e de
respostas’, aprofundando os resultados de aprendizagem.

7) Accoes de formacao relativas ao regime de avaliacao e de acesso

Em articulacdo com a implementagdo do regime de avaliacdo e de acesso, realizar-se-ao,
em 2019, cursos de formagao sobre a gestao do desempenho, para que os trabalhadores
da fungao publica de diferentes categorias possam melhor conhecer a responsabilidade dos
diferentes sujeitos no processo de gestdao do desempenho. Além disso, redefinir-se-ao, de
acordo com as necessidades do mecanismo de acesso, os cursos de formacao fundamentais
segundo as capacidades necessarias em comum do pessoal de diferentes categorias, para
assegurar que o pessoal antes de ser promovido a um cargo relativamente superior ja reina
as capacidades e conhecimentos necessarios para o exercicio de tal cargo.

6. Valorizacao da sadde fisica e psicologica dos
trabalhadores

Em 2019 dar-se-4 continuidade a realizacdo de diferentes actividades culturais e
recreativas para que seja enriquecida a vida pods-laboral dos trabalhadores da funcgao
publica, promovendo a sadde fisico-psicologica e o desenvolvimento equilibrado entre o
trabalho e a vida. O Centro de actividades dos trabalhadores da fun¢ao publica da Taipa
serd inaugurado em 2019, neste Centro existird uma zona de leitura, uma sala de confeccao
de pastelaria, assim como uma drea de saude e outra para servicos de alivio psicoldgico,
uma sala multifuncional, uma zona para exposicao de obras e uma sala de amamentacao,
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proporcionando aos trabalhadores da funcdo publica servicos e espacos multifuncionais.
Além disso, este Centro dispoe ainda de um espaco de trabalho e equipamentos de escritorio,
proporcionando assim as associacoes dos trabalhadores da funcao publica um espaco para
desenvolverem os trabalhos da sua associacao.

Dar-se-4 continuidade na prestacao de diversos apoios econdmicos aos trabalhadores
da funcao publica necessitados, atenuando os encargos de vida dos trabalhadores da funcao
publica de base. Concomitantemente, alertar-se-do as entidades publicas para terem atencao
a pressao e as necessidades dos trabalhadores sentidas no trabalho, promovendo uma
cultura de respeito, proactividade e camaradagem através de divulgacoes, educagdo, palestras
e orientacdes. Além disso, continuar-se-4a a prestar o servico de aconselhamento psicoldgico,
promovendo diferentes actividades e seminarios relativos a sadde psicoldgica, melhorando
a saude emocional e a capacidade de resisténcia a pressdao dos trabalhadores da funcao
publica.

A Comissao de Gestdao do Tratamento de Queixas Apresentadas por Trabalhadores
dos Servicos Publicos acompanhard, de forma continua, as queixas apresentadas pelos
trabalhadores da funcao publica, assegurando-lhes o direito de queixa e optimizando a
gestdo e o funcionamento dos servicos publicos, de modo a criar um ambiente de trabalho
harmonioso.

7. Aperfeicoamento dos regimes complementares da
responsabilizacao

Dar-se-a continuidade ao aperfeicoamento do regime de responsabilizacao, em 2019,
de acordo com os resultados obtidos na revisdo e as sugestdes de melhoramento das
normas de responsabilidade do pessoal de direccdo e chefia do ano 2018, sera efectuada,
em primeiro lugar, a revisdo da parte do regime disciplinar e do regime de aposentacao
e desvinculagdo em que esteja relacionado com a responsabilidade administrativa,
aperfeicoando as normas relativas as responsabilidades administrativas do pessoal de
direccdo e chefia para que o relativo regime possa ser implementado de forma equitativa
e eficaz. Posteriormente serd elaborada a respectiva proposta e sera lancada para consulta
com o objectivo de promover, gradualmente, o aperfeicoamento do regime geral de
responsabilizacao.

Em conjugacao as exigéncias de competéncias do pessoal de direccao e chefia, formacao
e alteracdo do regime relativo as carreiras, tem vindo a aperfeicoar-se o desenvolvimento
das carreiras profissionais e as medidas de estimulo do pessoal de direccao e chefia,
procurando-se que a medida de reforcar as responsabilidades dos mesmos se possa
impulsionar a formacao de talentos e o desenvolvimento da carreira profissional do pessoal
de direccao e chefia.

A fim de melhorar a qualidade dos servicos prestados pelas entidades publicas, em
2019, serd apresentado o relatorio final sobre a analise dos resultados de avaliagao, por
uma instituicdo académica terceira, elaborado a base dos dados da avaliacdo dos servicos
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publicos prestados recolhidos junto da populacdo no ano de 2018. O Governo da RAEM
ird conjugar os resultados da avaliacao apresentados pela instituicdo académica, a situacao
de implementacdo do Plano Quinquenal de Desenvolvimento da RAEM, dos trabalhos
delineados nas Linhas de Accao Governativa relacionados com os Servicos e as metas dos
principais trabalhos dos mesmos, bem como, entre outros indicadores de avaliagdo para a
apreciacdo da qualidade dos servicos prestados e da organizacdo dos Servicos, apresentar
as informacoes sobre a eficacia geral dos Servigos para servir de referéncia na avaliacdo do
desempenho dos Servigos Publicos e do pessoal de direccao e chefia.

8. Apoio total aos trabalhos eleitorais

O 4.° mandato do Chefe do Executivo terminara no dia 19 de Dezembro de 2019, o
Governo da RAEM ird cumprir, rigorosamente, as normas previstas no anexo | da Lei Bésica
da RAEM e da Lei Eleitoral para o Chefe do Executivo, reiterando o apoio total a Comissao de
Assuntos Eleitorais do Chefe do Executivo para dar inicio aos trabalhos inerentes das eleicoes
dos membros da Comissao Eleitoral e da 5.2 eleicio do Chefe do Executivo. As diversas
entidades relacionadas preparar-se-do para prestar o apoio administrativo e técnico no
processo das eleicOes, assegurando-se que as eleicoes sejam realizadas de forma imparcial,
justa, transparente e integra.

Para o aperfeicoamento dos trabalhos eleitorais, o Governo da RAEM implementara um
mecanismo para os membros da Comissao divulgarem, de forma voluntéria e uniformizada,
os seus contactos e as informacdes aos candidatos, bem como, ird melhorar a escolha do
local de votagdes e os processos de votacdo e de contagem de votos. Ao mesmo tempo,
reforcar-se-a a aplicacdo dos equipamentos informaticos e tecnoldgicos, aperfeicoando o
sistema de contagem de votos, o sistema de aplicacdo de informacao relativo ao dia das
eleicoes e o seu funcionamento, de modo a garantir uma alta eficicia e estabilidade do
funcionamento dos sistemas que, por seu turno, possibilitam a divulgacdo correcta e em
tempo oportuno das informacoes relativas as eleicdes. Além disso, realizar-se-a divulgacao
na comunicacdo social, reforcando os conhecimentos da populacdo sobre o regime da
eleicao do Chefe do Executivo.

9. Promocao do valor tradicional de amor pela Patria e por
Macau

Em coordenacdo com as orientagdes das politicas do Governo da RAEM no ambito de
reforcar a comunicagao e intercdimbio com os jovens, em 2019, dar-se-a continuidade a
promogdo de diversos trabalhos na area de juventude.

Os servicos da érea de justica cooperarao com as instituicdes do ensino superior local
para a realizacdo da “Semana de intercambio juridico entre os jovens de Macau e os do
Interior da China”, com vista a reforcar o conhecimento dos regimes juridicos dos dois
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locais dos jovens do territorio, aumentando-lhes o sentimento de reconhecimento da cultura
chinesa, da etnia e do Pais e promovendo a distinta tradicdo da nossa sociedade sobre o
valor de “amor pela Pétria e por Macau’. Além disso, cooperardo ainda com as associacoes
para formar uma equipa de voluntariado do sexo feminino e organizar a participagdo dos
membros destas associacdes nas accoes de formacao relativas ao regime juridico, a realidade
nacional e a cultura chinesa realizadas no Interior da China com vista a dar-lhes a conhecer
o estado geral do Pais e intensificando-lhes o sentimento de reconhecimento e de pertenca.

No que diz respeito aos jovens trabalhadores dos servicos publicos, dar-se-4
continuidade a organizacao de accoes de formacao orientadas para os jovens trabalhadores
dos servigos publicos. Em paralelo, cooperar-se-a com as instituicdes do Interior da China na
coordenacao das visitas sobre o conhecimento da realidade nacional com vista a aprofundar,
mediante estas visitas multidiversificadas, os conhecimentos dos jovens trabalhadores dos
servicos publicos sobre a situacdo de desenvolvimento de diferentes niveis do Estado e o
objectivo de melhor poder coadjuvar Macau na integracdo do desenvolvimento do Estado.

Il. No dominio da Justica

1. Optimizacao do mecanismo de coordenacdo da producao
legislativa

A implementacdo e aperfeicoamento dos regimes e sistemas normativos complementares
a execucdo da Lei Basica de Macau, bem como a consolidacao dos alicerces do regime
de governacdo de Macau de acordo com a lei, € um trabalho a longo prazo no ambito
da edificacdo do sistema juridico da RAEM. Nesse sentido, o estabelecimento e promocao
do mecanismo de centralizacgdo da coordenacdao da producdo legislativa tem um efeito
importante e positivo para a coordenagdo centralizada das politicas e técnicas legislativas,
organizacao dos recursos legislativos actualmente disponiveis, promogao, de forma oportuna
e ordenada, da reforma juridica e edificacdo do sistema juridico. Decorridos alguns anos
desde a promogao e aplicacao ininterrupta do mecanismo de centralizagdo da coordenacao
da producao legislativa, quer a nivel da elaboracdo, implementacdo e fiscalizacdo da
execucao do planeamento legislativo e plano legislativo anual, quer a nivel das orientacoes
sobre os circuitos operacionais internos e regras de legistica formal a observar no processo
de producdo legislativa em concreto, entre outros, vieram a ser cimentadas as regras dos
respectivos regimes e 0s seus mecanismos operacionais.

Em 2019, tendo como objectivos gerais uma melhor implementacao do mecanismo de
centralizacdo da coordenacdo da producao legislativa e o aumento da qualidade e eficiéncia
das accoes legislativas, o Governo da RAEM empenhar-se-a em consolidar os resultados
obtidos nos trabalhos da fase anterior, e comegara por pormenorizar os procedimentos
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de execucdo relativos a centralizacdo da coordenagao da producdo legislativa, bem como
aperfeicoar a elaboracdo do plano legislativo, de forma a aprofundar continuamente os
trabalhos de coordenacdo legislativa e promover a implementacao ordenada dos projectos
legislativos.

1) Reforco dos critérios sobre os procedimentos de execucdo e do
apoio técnico

Com base no resumo das experiéncias adquiridas na aplicacdo do mecanismo de
centralizacdo da coordenacao da producao legislativa, sera feita, segundo uma perspectiva de
operagao pratica, a revisao global das Orientacoes sobre os circuitos operacionais internos
relativos ao mecanismo de centralizacdo da coordenacdo da producdo legislativa, visando
determinar e pormenorizar, em maior grau, os critérios de execucao das diferentes fases das
orientagoes, de forma a proporcionar um melhor funcionamento do processo de producado
legislativa.

Com o objectivo de reforcar o efeito e os resultados do mecanismo de centralizacao
da coordenacao da producdo legislativa, os servicos da édrea de justica irdo reforcar a
comunicacdo com o0s servicos promotores de politicas, designadamente nas fases de
demonstracdo antecedente e de elaboracdo das propostas legislativas. Através de reunides
técnicas, vao poder ser conhecidas antecipadamente as politicas legislativas dos servicos
promotores de politicas e a respectiva intencdao legislativa, discutindo e resolvendo o
mais cedo possivel as grandes questoes que possam eventualmente existir nos projectos
legislativos. Assim, sera possivel aumentar, de um modo geral, a eficacia da producao
legislativa e satisfazer as necessidades de desenvolvimento da sociedade.

2) Aperfeicoamento da elaboracao do plano legislativo

Com vista a uma melhor organizacao dos trabalhos de producédo legislativa futuros e
para estes serem iniciados de forma planeada, sistemdtica, direccionada e ordenada, serdo
revistos e aperfeicoados os procedimentos de elaboracdao do plano legislativo, bem como
reforcada a comunicacao entre os servicos da area de justica e os servicos promotores de
politicas relativamente as informacdes legislativas. Através da recolha de mais informacoes
complementares, nomeadamente, estando a par da intencao legislativa dos servicos e do
andamento do processo legislativo, e tendo em consideracdao o grau de maturidade das
politicas e a viabilidade técnica, entre outros, sera analisada e demonstrada a adequacao
dos planos legislativos, de modo a haver uma coordenagdao mais cientifica e sistematica dos
trabalhos de producao legislativa do Governo da RAEM. Atendendo a especificidade de cada
projecto previsto no plano legislativo, serd realizada uma avaliagado ampla e delineada uma
calendarizagdo mais operacional e controlavel, com vista a elevar a exequibilidade do plano
legislativo.
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2. Impulso ordenado da edificacao do sistema juridico

1) Acompanhamento dos trabalhos legislativos prioritarios

(1) Revisao do regime de condicionamento administrativo

Tendo em plena consideracao os resultados da analise do relatorio final da consulta
publica, o grupo de trabalho interdepartamental para a producao legislativa continuard a
empenhar-se na elaboracdo dos diplomas legais em questao, pretendendo-se que com
esta revisao, seja possivel encontrar um equilibrio entre o desenvolvimento econdmico e
os interesses publicos, simplificar os procedimentos administrativos, melhorar a eficiéncia
no tratamento de pedidos, criar um bom ambiente de negocios e cumprir as exigencias das
acgdes governativas no ambito da facilitacgdo e beneficio da vida dos cidadaos. Em 2019,
procurar-se-a concluir o processo legislativo interno, empenhando-se em apresentar, com a
maior brevidade possivel, a proposta de lei a apreciacdo da Assembleia Legislativa.

(2) Trabalhos legislativos sobre o regime de mediacao

Com o objectivo de proporcionar aos cidadaos um maior nimero de mecanismos de
resolucdo alternativa de litigios por via extrajudicial, através dos quais se pretende diminuir
efectivamente o volume dos processos judiciais, reduzir o tempo de julgamento e elevar a
eficiéncia na resolucao de litigios no seio da sociedade, o Governo da RAEM ira concluir em
2019 a elaboracao da proposta de lei sobre a Lei da mediacdo civil e comercial, procurando
sujeitar a mesma ao processo legislativo.

(3) Revisao da Lei n.° 7/89/M — Actividade publicitaria

O grupo de trabalho interdepartamental para a producao legislativa ird analisar as
opinides e sugestoes recolhidas durante o processo de consulta, de modo a determinar
o ambito de revisdao. Tendo como principios orientadores a garantia da estabilidade do
mercado, a promocdo do desenvolvimento saudavel do sector de publicidade e a salvaguarda
dos direitos e interesses legitimos dos consumidores, serdo promovidos de forma ordenada
os trabalhos de elaboracao da proposta de lei. Espera-se sujeitar a referida proposta de lei
ao processo legislativo em 2019.

(4) Regime de sigilo da Regidao Administrativa Especial de Macau

Sera dada continuidade a promocdo do trabalho de producdo legislativa do Regime de
sigilo da Regido Administrativa Especial de Macau, considerando e analisando, de forma
aprofundada, as opinides e sugestoes recolhidas através da consulta publica e aperfeicoando
a proposta de lei e demais instrumentos legislativos complementares, procurando-se,
ao mesmo passo, proteger efectivamente os segredos Nacionais e da RAEM, garantir
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a publicidade e transparéncia das informagdes do Governo e salvaguardar o direito a
informacao da populacdo. Espera-se conseguir apresentar esta proposta de lei a apreciacao
da Assembleia Legislativa em 2019.

(5) Elaboracao do regime juridico interno para o cumprimento da
Convencao sobre a Proibicdo do Desenvolvimento, Producao,
Armazenagem e Utilizacdo de Armas Quimicas e sobre a sua
Destruicdao

Em articulacao com as tendéncias de desenvolvimento da comunidade internacional
relativamente a accdo de proibicao e eliminagdo de todos os tipos de armas de destruicdo
em massa, o grupo de trabalho interdepartamental para a producao legislativa irda concluir
a elaboracdo da proposta de lei através da revisao do respectivo regime de fiscalizacdo e de
uma melhor concretizacdo das convencoes internacionais relacionadas.

(6) Alteracao ao regime de formacao para ingresso na magistratura

Com vista ao aperfeicoamento do regime de formacdo para o ingresso na magistratura,
o Governo da RAEM concluiu, apds andlise e estudo aprofundados, a proposta de lei
preliminar. Com base na auscultacdo das opinides dos orgaos judiciais, da Associacao dos
Advogados e de outros agentes da area juridica, serdo promovidos os trabalhos de revisdo
legislativa.

2)  Aperfeicoamento das leis fundamentais

(1) Revisdao do Cadigo de Processo Civil

Para cumprir o objectivo de optimizacdo do processo civil e aumento da eficiéncia no
tratamento dos processos judiciais, o Governo da RAEM esta empenhado em melhorar
a proposta de lei do Cddigo de Processo Civil e demais instrumentos legislativos
complementares, tendo como base a analise das opinides e sugestdes profissionais
apresentadas pelos orgdos judiciarios e pelos operadores do Direito. Pretende-se que a
proposta corresponda melhor as necessidades dos 6rgaos judicidrios, do sector juridico e da
populagdo. Espera-se conseguir apresentar esta proposta de lei a apreciacdo da Assembleia
Legislativa em 2019.

(2) Revisdao do Cadigo Penal

Com vista a aperfeicoar o ordenamento juridico em matéria penal e assegurar a
estabilidade e seguranca da sociedade e do mercado financeiro, o0 Governo da RAEM esta a

67



68

Governo da Regido Administrativa Especial de Macau

Linhas de Accao Governativa para o Ano Financeiro de 2019

iniciar os trabalhos de revisao relativos a alteracao das disposicoes do Cddigo Penal sobre
os crimes de pessoas colectivas e os crimes relacionados com cartdes de crédito. Serao
iniciados, por fases, os trabalhos de consulta sobre as duas matérias acima referidas, e
promovida, de forma ordenada, a elaboracdo da respectiva proposta de lei, com base na
orientacdo preliminarmente definida para a alteracao legislativa.

(3) Revisdao do Cadigo do Procedimento Administrativo

Em articulacgdo com o desenvolvimento social e as expectativas dos cidadaos sobre
a elevacdo da eficiéncia administrativa do Governo da RAEM, este ird criar um grupo
especializado subordinado ao Conselho Consultivo da Reforma Juridica, a fim de desenvolver
os trabalhos de revisao e alteracdo do Codigo do Procedimento Administrativo.

3) Trabalhos de recensdo e adaptacao legislativa

Os trabalhos de recensao e adaptacdo dos diplomas anteriormente publicados destinam-
se a clarificar o sistema normativo da RAEM, facilitar o acesso as disposicdes neles previstas
e permitir uma compreensdo e aplicacao mais correcta. O Governo da RAEM continuara a
acompanhar o processo de apreciacao da proposta de lei de “Determinacdo de ndo vigéncia
de leis e decretos-leis publicados entre 1988 e 1999" na Assembleia Legislativa, assim como
ird iniciar a elaboracdao de uma proposta de lei que visa proceder, no ambito da recensao e
adaptacao, a determinacao das leis e decretos-leis publicados entre 1976 e 1999 que ainda
se encontram em vigor.

4) Aperfeicoamento dos diplomas legais da area dos registos e do
notariado

A fim de aumentar plenamente a eficiencia do trabalho dos servicos dos registos e
do notariado e optimizar os procedimentos e formalidades dos actos dos registos e do
notariado, o Governo da RAEM ira em 2019 dar continuidade a revisao dos diplomas
legais relativos a registos e notariado, tendo como objectivo prestar a populacdo servigos
de registos e notariado com maior qualidade, eficiéncia e conveniéncia, através da
revisdo da estrutura organica dos drgaos dos registos e do notariado, da simplificacao
dos procedimentos e formalidades e da eliminacao das disposicoes que constituem um
obstaculo a plena concretizacao do processo de informatizacdo dos servicos dos registos e
do notariado.

3. Alargamento das formas de accoes de divulgacao juridica

Com base no resumo das experiéncias anteriores, em 2019, o Governo da RAEM
continuara a reforcar e desenvolver, de forma ampla, as ac¢des de promocao e divulgacao
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juridica, de modo a reforcar a consciéncia da populacao sobre o cumprimento e respeito
pela lei, proporcionando a populacao, em especial através dessas ac¢des, um conhecimento
mais aprofundado sobre a Constituicao e a Lei Basica de Macau, contribuindo para garantir
a implementacao segura e duradoura do principio “Um Pais, Dois Sistemas”.

1) Promocao da participacao de toda a populacao

Em 2019, serdao prosseguidas as linhas de actuacdo para “Reunir as forgas de todos os
sectores da sociedade” e estabelecidos e aperfeicoados varios mecanismos de longo prazo,
sendo intensificada constantemente a colaboracao com as associacoes civis, sob o modelo
de “Promogdo pelo Governo e participacao da sociedade civil”.

Por ocasiao do 20.° aniversario do estabelecimento da RAEM, em 2019, o Governo
da RAEM ira realizar, em conjunto com as associacdes civis e as escolas, uma série de
actividades comemorativas do 20.° aniversario do estabelecimento da RAEM, com vista
a aprofundar o conhecimento da populacdo relativamente ao maior desenvolvimento e
aos resultados frutiferos obtidos pela RAEM sob os auspicios do principio “Um Pais, Dois
Sistemas”, bem como para perceber que a implementacao com éxito deste regime se deve as
garantias solidas proporcionadas pela Constituicdo e pela Lei Basica de Macau. Ao mesmo
tempo, aproveitar-se-a esta ocasiao para fazer uma retrospectiva sobre a situacao geral dos
trabalhos da area de justica que foram desenvolvidos com o apoio dos varios sectores da
sociedade ao longo de 20 anos, desde o estabelecimento da RAEM. A par disso, continuara
a ser organizada com as associagoes civis com que o Governo da RAEM tem vindo a manter
uma colaboracdo estreita ao longo dos anos, uma série de actividades em comemoracdo do
Dia da Constituicao Nacional 2019 e do 26.° aniversario da promulgacdo da Lei Basica de
Macau.

Com vista ao reforco do conhecimento da sociedade em geral sobre os simbolos
nacionais, designadamente a bandeira nacional, o emblema nacional e o hino nacional,
em 2019, o Governo da RAEM continuard a realizar palestras tematicas nas escolas, sobre
“Conhecimento dos simbolos nacionais’, e a organizar, em conjunto com as associagoes civis,
diversas actividades de promocao. Paralelamente, estd planeada a filmagem tematica sobre
“Conhecimento dos simbolos nacionais”, apresentando a historia dos “simbolos nacionais’,
as regras relativas a colocacao das bandeiras nacional e regional, as honras sobre a execu¢ao
do hino e outros, e produzindo os respectivos discos para serem distribuidos as associagoes,
instituicdes e escolas, no sentido de promover, junto dos diversos sectores da sociedade, o
conhecimento pleno e correcto dos simbolos nacionais e defender a dignidade nacional.

Em colaboragdo activa com as associacoes civis, serao desenvolvidos programas
inovadores de formacdo de quadros profissionais para a divulgacao juridica. Na sequéncia
do sucesso alcancado com a criacdo do grupo de jovens voluntdrios das “Forcas de
Divulgacao Juridica”, em 2019, sera formado, em colaboragdo com as associagdes civis, um
“grupo de voluntarios para a divulgacao juridica”. Apos a participacdo em varias accoes de
formacdo na érea do Direito, organizadas pelos servicos da area de justica, os membros
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deste grupo irdo ainda participar nos trabalhos de divulgacao juridica, tendo por objectivo
tornar este grupo numa forca importante para a divulgacao juridica junto dos vérios sectores
da sociedade e conseguir encorajar mais voluntarios para participarem nas accdes de
divulgacdo juridica, contribuindo para uma maior integracao dos trabalhos de divulgacao
juridica junto da sociedade e garantindo uma maior aproximacao a populagao.

2) Reforco dos conhecimentos dos jovens sobre a legislacao
constitucional

Sendo que os jovens sdo o futuro e a esperanca do Pais e da RAEM, para cultivar
desde muito novos o seu sentimento de pertenca, orgulho e reconhecimento nacional, e
dar continuidade a boa tradi¢do social de “amor pela Péatria e por Macau’, em 2019, serdo
desenvolvidas, segundo uma nova orientagdo e um novo molde, actividades de divulgacao
juridica flexiveis e diversificadas, desejando-se assim, despertar o interesse dos jovens na
aquisicao de conhecimentos juridicos. A par disso, serdo realizados, em colaboracao com as
associacoes de jovens, varios concursos inovadores destinados a divulgacao da Constituicao
e da Lei Bésica de Macau, nomeadamente, “Competicao de orientacdo na cidade’, “Concurso
de mini-filmes sobre a legislacdo constitucional” e “Concurso de oratodria - Eu, a Constituicao
e a Lei Basica”, de forma a reforcar a atengdo e ponderacdo dada pelos jovens de Macau
relativamente a legislacdo constitucional e cultivar a sua consciéncia e conhecimentos neste
dominio.

Quanto a divulgacdo juridica nas escolas, para além da realizacdo continua das
palestras de divulgacao juridica nas escolas primarias e secundarias, palestras tematicas
nas instituicdes de ensino superior e coloquios “Cha-convivio sobre a Nacdo”, em 2019,
alargar-se-a as instituicoes de ensino superior o “Concurso alusivo ao Plano de Divulgacao
da Lei Basica nas Escolas’, que actualmente so se realiza nas escolas secunddrias, sendo
que o conteudo do concurso ira abarcar temas relacionados com a Constituicdao e a Lei
Basica de Macau. Esta actividade ndo s6 permitira aos alunos criarem eles mesmos um
programa de divulgacao da Constituicdo e da Lei Basica de Macau, que melhor corresponda
as especificidades dos alunos e mais proxima da mentalidade dos jovens, como também ira
incentivar os mesmos estudantes a concretizarem e executarem esses programas. Através
do modelo de “transmissdo vertical’, consegue fazer-se uma divulgacdo mais efectiva e
abrangente dos conhecimentos da legislacdo constitucional tanto nas escolas secundarias,
como nas institui¢des do ensino superior.

3) Divulgacdo das leis respeitantes a vida quotidiana da populacao
junto da comunidade
Em 2019, os servicos da area de justica irdo reforcar ainda mais a sua cooperacao com

0s servicos responsaveis de cada area especifica, instituindo uma forma de cooperacao nas
actividades de divulgacao juridica que sera liderada pelos servicos responsaveis, cabendo por
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sua vez aos servicos da drea de justica, as funcdes de coordenacdo e apoio. Pretende assim,
potenciar-se uma sinergia entre os varios servicos, divulgar, de forma aprofundada, junto
da sociedade e da populacao, os diplomas legais atinentes a vida quotidiana da populacao
e efectuar de imediato e de forma adequada as acc¢oes de promocdo e divulgacao dos
diplomas legais logo apos a sua publicacao.

Por outro lado, de forma a garantir que a populagdo esteja a par das leis estreitamente
ligadas a vida quotidiana, continuara a ser alargado o ambito dos grupos sociais a que
serao destinadas as ac¢des de divulgacdo juridica, nomeadamente no que diz respeito
as necessidades concretas dos idosos, mulheres, criancas, pessoas com deficiéncia, entre
outros grupos sociais. As actividades de divulgacao juridica serdo realizadas de forma mais
adequada conforme os diferentes temas e os trabalhos de promocao juridica serdo feitos de
forma multifacetada e omnidireccional.

Ademais, no ambito dos varios temas explorados no “Website temético sobre orientacoes
das leis ligadas a vida quotidiana” criado nos ultimos anos, nomeadamente, sobre o
nascimento, trabalho, aquisicdo de imdveis, matrimonio, procriacdo e sucessao, serao
efectuadas accoes de divulgacdo de forma sistemética, pretendendo-se divulgar e explicar
estas normas legais de forma acessivel junto dos cidadaos, através da publicacdo de uma
série de artigos e programas teméticos nos principais jornais, programas de televisao e radio,
novas plataformas de rede, entre outros, consciencializando assim, os cidadaos relativamente
a proteccdo dos seus proprios direitos e interesses de acordo com a lei.

4) Divulgacao continua sobre a proteccao consular

Em 2019, em articulacdo com a estratégia de desenvolvimento nacional “Uma Faixa,
Uma Rota” e o posicionamento de desenvolvimento do Governo da RAEM de “Um Centro,
Uma Plataforma’, serdao envidados esforcos para divulgar as informacgoes atinentes a
proteccao consular e aos servicos consulares, dando continuidade a estreita colaboragao
que tem sido desenvolvida com o Comissariado do Ministério dos Negocios Estrangeiros
na Regido Administrativa Especial de Macau, enviando pessoal as escolas e associacoes
locais para realizar palestras tematicas e exposicOes fotograficas. Ao mesmo tempo, serdo
realizadas regularmente actividades de divulgacdo para os cidadaos através de varios meios,
nomeadamente, publicidade feita na televisao, radio, jornais, edicOes especiais, paginas
electronicas tematicas, jogos online com atribuicdo de prémios e contas oficiais de WeChat.
Nas principais festividades e feriados, também serdao emitidas recomendacoes de seguranca
nas viagens através da radio, com vista a aumentar a consciéncia dos cidadaos sobre os
riscos nas suas viagens e a necessidade da sua prevencao, assim como para aprofundar os
seus conhecimentos sobre a proteccao consular e os servicos consulares.

4. Apoio total a formacao judiciaria

O Governo da RAEM ird comunicar estreitamente com ambos os drgaos judiciarios e
conjugar-se-a plenamente, de acordo com as necessidades reais, com as ac¢des de formacao
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de ingresso e formacao continua dos magistrados e de formacao de ingresso e de acesso
dos oficiais de justica, a fim de corresponder, de forma adequada, as necessidades dos
orgaos judiciarios no ambito da formagao do respectivo pessoal e elevar o nivel profissional
do pessoal judiciario.

Relativamente a actualizacao e formacdo continua dos magistrados, continuar-se-4 a
cooperar com as instituicoes de formacao, nomeadamente o Instituto Nacional de Formacao
de Magistrados Judiciais da Republica Popular da China, o Instituto Nacional de Formacao
de Magistrados do Ministério Publico da Republica Popular da China e o Centro de Estudos
Judicidrios de Portugal, no sentido de realizar diversas actividades de formacao dirigidas aos
magistrados em efectividade de funcdes, entre as quais, se planeia continuar a organizar,
juntamente com o Instituto Nacional de Formacao de Magistrados Judiciais e o Instituto
Nacional de Formacdo de Magistrados do Ministério Publico, cursos de formagao na area
judiciaria.

Quanto a formagao de ingresso dos oficiais de justica, serdo prosseguidos os 4.° e 5.°
cursos de habilitacdo para ingresso nas carreiras de oficial de justica que tiveram inicio,
respectivamente, em Fevereiro e Novembro de 2018. O 4.° curso de habilitacdo sera concluido
em Fevereiro de 2019 e os formandos que concluirem com aproveitamento o curso
preencherdao as 58 vagas de oficiais de justica actualmente existentes, sendo os restantes
destes formandos pessoal de reserva para o recrutamento. O 5.° curso de habilitacao sera
concluido em Novembro de 2019 e os formandos que concluirem com aproveitamento o
curso poderdo preencher, durante o prazo de validade da classificagao do curso, as 41 vagas
de oficiais de justica de ambos os 6rgaos judiciarios existentes até 2021 ou passarem para o
pessoal de reserva para o recrutamento.

No que diz respeito a formagao de acesso dos oficiais de justica, sera dada continuidade
a realizacao dos cursos de formacdo para acesso a categoria de escrivdo do Ministério
Publico principal e a de escrivao judicial adjunto, que tenham sido iniciados em 2018. Por
outro lado, conforme as necessidades de ambos os 6rgdos judicidrios, serdo oportunamente
organizados outros cursos de formagao de acesso para os oficiais de justica.

5. Impulso activo da cooperacao internacional

Na drea da cooperacdo judicidria internacional, o Governo da RAEM ird em 2019
continuar a impulsionar e reforcar a cooperacao e o intercdmbio com os paises vizinhos,
paises de lingua portuguesa e outros paises e regioes, participando activamente nas
actividades das organiza¢des internacionais, expandindo as relagdes externas, de forma a
estabelecer um bom ambiente de governacdo segundo a lei e institucionalizar alicerces e
garantias propicios a participacao da RAEM na construcdo de “Uma Faixa, Uma Rota” e no
intercdmbio econdmico internacional.

1) Aprofundamento da cooperacao judiciaria internacional

O Governo da RAEM ird continuar a reforcar a cooperagdo judicidria com os outros
paises e regides, promovendo activamente a prevencdo e o combate a criminalidade
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transfronteirica eficaz em articulagdo com a estratégia de desenvolvimento nacional “Uma
Faixa, Uma Rota” e tendo em conta a concretizacdo do posicionamento de desenvolvimento
do Governo da RAEM de “Um Centro, Uma Plataforma”.

O Governo da RAEM ira dar seguimento aos trabalhos relacionados com a assinatura
do Acordo de Cooperacdo Judiciaria em Matéria Civil e Comercial com a Mongolia, bem
como ird manter comunicacao estreita com o Vietname, as Filipinas e a Maldsia, com vista
a impulsionar em conjunto as negociacdes no dmbito da cooperacdo judicidria. Procurard
realizar reunides com a Indonésia e a Tailandia com vista a assinatura de acordos no
dominio da cooperacao judiciaria em matéria penal.

Com vista ao desenvolvimento das vantagens singulares da RAEM como a “Plataforma
de Servicos para a Cooperacao Comercial entre a China e os Paises de Lingua Portuguesa”
e a aceleracdo da cooperacdo judicidria com os paises lusofonos, o Governo da RAEM
ird negociar com Timor-Leste, Cabo Verde e Angola sobre o projecto dos trés acordos
no dominio da cooperacao judicidria em matéria penal. Procurard chegar a um consenso
com Portugal quanto ao contetido do Acordo sobre a Entrega de Infractores em Fuga e do
Acordo de Cooperacao Judicidria em Matéria Penal, e ird prosseguir com as negociacdes
com o Brasil relativamente aos trés acordos no dominio da cooperacao judicidria em matéria
penal e um acordo de cooperacao judiciaria em matéria civil.

2) Participacdo continua nos assuntos internacionais

O Governo da RAEM continuard a enviar elementos para participarem nas actividades das
organizacdes internacionais, nomeadamente o Grupo Asia-Pacifico contra o Branqueamento
de Capitais (APG) e a Conferéncia da Haia de Direito Internacional Privado (HCCH), para
tomar o pulso das novas tendéncias de desenvolvimento do Direito internacional e assegurar
que as leis e medidas internas da RAEM se coadunam bem com os critérios internacionais.

Em 2019, o Governo da RAEM ird continuar a dar seguimento as sugestdes propostas
por comissoes de monitorizacdo do cumprimento dos tratados internacionais de direitos
humanos quanto a sua aplicacdo na RAEM e, consequentemente, ird actualizar o contetido
correspondente a RAEM dos documentos nucleares da Republica Popular da China, e
entregar o 3.° relatorio relativo ao Pacto Internacional sobre os Direitos Econdmicos,
Sociais e Culturais e o 3.° relatorio relativo a Convencao Contra a Tortura e outras Penas ou
Tratamentos Cruéis, Desumanos ou Degradantes.

Além disso, continuard a publicar-se os instrumentos de direito internacional aplicaveis a
RAEM e a estudar-se as regras, recomendacoes ou orientacdes elaboradas pelos organismos
internacionais aplicaveis a RAEM, de forma a poder acompanhar a sua integracao no sistema
juridico local.

Em 2019, continuara a ser desenvolvido o 3.° programa de cooperacdo na area juridica
entre a Regido Administrativa Especial de Macau e a Unido Europeia, no qual se inserem
diferentes actividades, nomeadamente, a organizacdo de semindrios, actividades de
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promocao e producdo de panfletos informativos, tendo como objectivo aprofundar a relagao
de cooperacao mutua e promover o intercambio dos profissionais na area juridica oriundos
de ambas as partes.

6. Aprofundamento da cooperacao juridica inter-regional

Em 2019, com o langamento do Planeamento e Construcdo da Regido Metropolitana
da Grande Baia Guangdong-Hong Kong-Macau e no quadro do principio “Um Pais, Dois
Sistemas”, o Governo da RAEM persistira no principio de “atender as necessidades do Pais
e potenciar as vantagens proprias de Macau’, desenvolvera plenamente as fun¢des de “Um
Centro, Uma Plataforma”, continuara a aprofundar a cooperacao e intercambio no ambito
de servicos juridicos e na drea judiciaria entre as trés regides de Guangdong, de Hong Kong
e de Macau, bem como analisara e estudara as diferencas e incompatibilidades legais e os
problemas de coordenacdo e articulacdo entre os regimes normativos das trés regides, o
que permitird a criagdo de um ambiente de governagdo segundo a lei expectdvel para efeitos
da integracdo da RAEM no desenvolvimento nacional e da constru¢do da Grande Baia
Guangdong-Hong Kong-Macau.

1) Estudo sobre a implementacio de um mecanismo de troca de
informacdes juridicas da Grande Baia Guangdong-Hong Kong-
Macau

O Governo da RAEM ira implementar um mecanismo de troca de informacdes juridicas
em conjunto com os governos das regides de Guangdong e de Hong Kong, com vista a
promover a partilha de informacoes juridicas respeitantes a diplomas legais e sentencas dos
tribunais, entre outras. Por outro lado, cada regido ird também partilhar as suas experiéncias
no ambito legislativo, judicial e na aplicacdo da lei, para todas as partes poderem estar
oportunamente a par das mudancas no desenvolvimento dos respectivos regimes juridicos
e, consequentemente, poderem fornecer as informacoes juridicas necessarias para sanar, em
conjunto, as eventuais incompatibilidades juridicas que possam surgir dentro da Regido da
Grande Baia.

2) Reforco da prevencao de riscos juridicos inter-regionais

Dada a existéncia de diferentes sistemas juridicos na Grande Baia Guangdong-Hong
Kong-Macau, para que as empresas comerciais dessas trés regides possam estar a par e
dominar o contetido da legislacdo das respectivas regides, o Governo da RAEM ira estudar a
criacao, em conjunto com os governos de Guangdong e de Hong Kong, de um mecanismo
de divulgacao juridica mutua, que divulgara periodicamente as informacdes juridicas de
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Guangdong, de Hong Kong e de Macau, permitindo aos investidores inteirarem-se da
legislacao destas trés regioes, reduzindo o risco dos investidores sofrerem danos econdmicos
ou danos de outra natureza que possam advir das diferencas entre as varias legislacoes.

3) Coordenacdo e promocao da cooperacao no ambito de servicos
juridicos

De forma a promover a inovagao e o desenvolvimento de um mecanismo diversificado
de resolucao de litigios da Grande Baia Guangdong-Hong Kong-Macau, o Governo da
RAEM ird reforcar a coordenacao da cooperacdo entre as instituicdes de arbitragem das
regioes de Guangdong, Hong Kong e Macau e promover activamente a formacao de arbitros
locais, consolidando assim os alicerces do mecanismo de resolucao de conflitos da Grande
Baia Guangdong-Hong Kong-Macau.

Tendo em vista a implementacdo efectiva dos suplementos ao Acordo de Estreitamento
das Relacoes Economicas e Comerciais entre o Interior da China e Macau e das Medidas
Experimentais Promulgadas pelo Departamento de Justica da Provincia de Guangdong
que Permitem a Associacdo dos Escritorios de Advocacia da Regido Administrativa Especial
de Hong Kong e da Regido Administrativa Especial de Macau em Parceria, na Provincia de
Guangdong com os Escritérios do Interior da China, o Governo da RAEM ira continuar a
coordenar a cooperagdo entre os escritorios de advocacia do Interior da China, de Hong
Kong e de Macau, bem como, tentar gradualmente moderar as exigéncias necessarias para
a abertura de parcerias de escritdrios de advocacia, nomeadamente, reduzir adequadamente
os respectivos requisitos e barreiras e alargar o ambito territorial para a abertura destas
parcerias de escritdrios de advocacia, desenvolvendo melhor as vantagens fomentadas pela
cooperacao entre os escritdrios de advocacia das trés regioes.

4) Area dos assuntos notariais

Em 2019, com vista a implementar o Memorando da Reunido na Area Notarial entre o
Departamento de Justica da Provincia de Guangdong e a Direcgdo dos Servigos de Assuntos
de Justica do Governo da Regido Administrativa Especial de Macau, o grupo de trabalho
conjunto constituido por representantes do Governo da RAEM e do Departamento de
Justica da Provincia de Guangdong, ird dar inicio, de forma ordenada e de acordo com os
objectivos e contetido determinados por ambas as partes, aos trabalhos que dizem respeito
a colaboracdo em assuntos notariais, entre os quais, a realizacdo de visitas reciprocas
para troca de experiéncias e praticas na drea das actividades notariais e gestdo notarial;
comunicacao sobre as alteracdes e medidas relevantes atinentes ao regime de notariado
de ambas as regides; envio reciproco e periddico de informacoes relativas as politicas e
diplomas legais da drea dos assuntos notariais. O grupo de trabalho conjunto ird também
explorar novos projectos de cooperacdo que favorecam a promogdo, em conjunto, do
desenvolvimento das regides de Guangdong e Macau na area dos assuntos notariais.
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I11.No dominio dos Assuntos Civicos e Municipais

1. Expansao da optimizacdao nos servicos dos assuntos
civicos e municipais

Com a sua criacdo, o Instituto para os Assuntos Municipais (IAM) envidara todos os
esforcos para o alargamento de canais de comunicacdo com o publico, nomeadamente
reforcar a funcdo que o Conselho Consultivo para os Assuntos Municipais possui para
recepcao de opinides, de modo a impulsionar a interaccao entre o Instituto e a sociedade. Ira
combinar com as cooperacgOes interdepartamentais para resolver as questdes de assuntos
municipais interdepartamentais, de modo a elevar o nivel da prestacdo de servicos sobre os
assuntos municipais e para responder com eficiéncia as necessidades sociais.

1) Expansao da rede de servicos comunitarios

Para ampliar a drea de cobertura dos servicos do Governo, ird criar, em 2019, o “Centro
de Servicos da RAEM das Ilhas’, na Taipa, consultando como referéncia o modelo do “Centro
de Servicos da RAEM” da Zona Norte e sendo implementado o principio da prestacdo de
servicos “ter por base a populacdo’, e estenderd os servicos complexos para as llhas, de
modo a responder as necessidades dos cidadaos destas zonas. O Centro ird situar-se numa
propriedade do Governo no Nova Park Taipa, 3.0 andar, na Avenida de Guimaraes da Zona
Central da Taipa, onde ha transportes proximo e esta instalado um auto-silo publico. A area
planeada para o Centro atinge 3420 m’, e prevé-se que este possa proporcionar a cerca de
26 Servicos de Administracao Publica a prestacao de 310 servicos, aproximadamente; no
mesmo Centro ainda é criada a “area de servicos de autoatendimento”.

O Centro ira, de acordo com as areas de servicos, dividi—se em sete zonas de
exclusividade de servicos, dentro das quais, seis zonas sao destinadas ao Instituto para
Assuntos Municipais, Fundo de Seguranca Social, Direccao dos Servicos de Finangas,
Direccao dos Servicos de Assuntos de Justica, Direccao dos Servicos de ldentificacdo e
Corpo de Policia de Seguranca Publica, para a prestacdo, no total, de cerca de 140 servicos.
Uma outra zona é destacada pelo IAM para, em modo de servico de agéencia, apoiar na
prestacao de mais de 170 servicos interdepartamentais relativos a cerca de 23 Servicos de
Administracdo Publica; estes servicos envolvem as édreas da seguranca social e emprego;
de investimento e impostos; beneficios sociais; assuntos de turismo, assuntos economicos,
assuntos de habitacdo e de obras publicas. A drea de servicos de autoatendimento
proporciona aos cidadaos servicos da Direccao dos Servicos de Identificacao, do Fundo
de Seguranca Social, do Instituto de Accao Social, do Fundo de Pensdes, da Direccdo dos
Servicos de Financas e da Direccao dos Servicos de Administracao e Funcao Publica.

Devido ao aumento continuo do numero de habitantes na zona da Ilha Verde, as
exigéncias das instalacdes comunitarias também aumentam, sendo que em 2019 ird planear
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criar no piso para instalacdes sociais da Habitacdo Publica no Bairro da Ilha Verde, um
Centro de Actividades, de modo a criar um bom espaco de lazer interno para os habitantes.
Em simultaneo, pretende-se construir no bairro da Ilha Verde um quiosque de educacao
civica, criando, nesse um espaco de exposicao interactiva especialmente dedicado a
sensibilizacdo para uma Vida com Cortesia e ao tema “Uma Passeata pelas Ruas de Macau’,
bem como um espacgo dedicado a educacao civica para sensibilizar os residentes para os
comportamentos necessarios para se ser um bom cidadao.

Em 2019, os Centros de Prestacao de Servicos ao Publico, cuja coordenagdo e gestao
cabe ao IAM, impulsionarao gradualmente o modelo “Servico de Balcao Unico”, isto é, o
cidadao pode tratar de todos os servicos de assuntos municipais prestados no Centro
através de um unico balcao. Pretende-se com isto elevar a eficiéncia dos servicos bem como
facilitar também a vida aos cidadaos.

2) Optimizacao de instalacoes municipais

Com o fim de criar um bom ambiente para compras e exploracdes, em 2019 ird
implementar a optimizacao dedicada as instalagdes dos mercados municipais da Peninsula
de Macau e da Taipa. Mais precisamente, ird instalar elevadores e ar condicionado no
Mercado Vermelho apds a sua renovacao de grande escala; o Mercado Municipal da Taipa
ird adicionar um maior nimero de bancas e instalar ar condicionado apds a sua obra de
ampliacao; e os Mercados Municipais do Bairro lao Hon e de Tamagnini Barbosa também
irdo instalar ar condicionado. Envidara todos os esforcos para concluir, em 2019, as obras de
melhoramento dedicadas aos quatro mercados referidos e a sua entrada em funcionamento.
Por mais, podera concluir a abertura de concurso e iniciar a execu¢do da obra de instalacao
de ar condicionado e da obra de melhoramento no interior do Centro de Comidas do
Mercado Municipal de S. Lourengo e do Mercado Municipal da Horta e Mitra. Ird também
iniciar o estudo de optimizacdo das funcdes do Mercado Municipal de Coloane.

O Laboratério do IAM entrard em funcionamento no Novo Mercado Abastecedor e
ird instalar novos equipamentos e aparelhos de anélise, para continuar a proporcionar aos
cidaddos servicos laboratoriais profissionais, com alta eficiéncia, seguros e correctos.

3) Melhoramento dos regulamentos relativos a vida da populacao

Para se ajustarem ao desenvolvimento continuo da sociedade e da economia, os
regulamentos de gestao no ambito dos assuntos civicos também sao obrigados a progredir
constantemente com o tempo. No procedimento da consulta publica concluida sobre
o regime de gestdo dos mercados publicos e doutra relativa ao regime de gestao dos
vendilhGes, foram recebidas, no total, 2053 opinides, contendo 14 308 sugestdes e propostas
dedicadas as questoes sobre a forma de obter as bancas, normas de arrendamento, regime
de gestdo e organizacao da transicao de exploradores originais. Em 2019, ird consultar, como
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referéncia, as opinides e propostas dos sectores da sociedade e envidara todos os esforcos
para concluir, dentro do ano, o estabelecimento do respectivo projecto de lei.

Para melhorar os trabalhos de proteccao dos animais, planeia, em 2019, concluir o
procedimento legislativo interno da Lei de Controlo Sanitario Animal e Médico-Veterinaria
e submetera a Assembleia Legislativa o projecto da lei para efeitos de apreciacdo na
generalidade, aproveitando para criar um sistema juridico mais completo sobre os critérios
de controlo sanitario animal, a fiscalizacdo das actividades relativas aos estabelecimentos
médico-veterinarios, a salvaguarda de direitos publicos e dos médico-veterinarios em
exercicio, a salvaguarda da seguranca e da higiene publica, da saide e da vida dos animais.

2. Supervisdo e garantia da seguranca alimentar

Persistird o objectivo da prevencdo como premissa principal, para salvaguardar de forma
rigorosa a qualidade e seguranca dos produtos alimentares, e através da inspeccao e recolha
de amostras de produtos alimentares fiscalizar o estado de higiene dos alimentos, bem como
proceder a avaliagdo de risco aos mesmos.

Em 2019 ira focalizar-se nos trabalhos de divulgacdo dos padroes de seguranca
alimentar, obrigando o sector alimentar a ajustar-se ao Governo no que respeita a “Lei
de Seguranca Alimentar’, continuando a combater os infractores e estabelecimentos
que violarem as disposicoes da “Lei de Seguranga Alimentar’; mantera, de forma activa,
a comunicacdo com os sectores e cidadaos, promovendo, através dos diferentes niveis,
a sensibilizacdo para os riscos na seguranca alimentar. Ird aprofundar a cooperacao
regional, reforcando os trabalhos de comunicagao de informagdes, intercambio de técnicas,
investigacdo e estudo cientifico. Pretende-se com isto avancar na melhoria do sistema de
prevencdo e controlo da seguranca alimentar das regides.

1) Reforco na supervisao de produtos alimentares

Continuara a aperfeicoar os trabalhos de inspeccao, de recolha de amostras e de
aplicacdo da Lei, de modo a reforcar a execucdo, na linha de defesa, de uma fiscalizacao
rigorosa dos géneros alimenticios em circulacio no mercado, e através da cooperacao
interdepartamental aplicar rigorosamente a lei aos infractores e estabelecimentos que
violarem a “Lei de Seguranca Alimentar’, de forma a impedir a producdo ilicita e o
contrabando de produtos alimentares. Proceder-se-a a fiscalizacao regular de incidentes de
seguranca alimentar locais e exteriores, bem como se emitirdo informacdes sobre seguranca
alimentar ao sector alimentar, apoiando esse a obter as mais recentes noticias para que
possa responder com mais eficiéncia aos incidentes de seguranga alimentar.

Ird realizar revisdes no tempo adequado e actualizar as disposicdes dos padroes de
seguranca alimentar, bem como elaborar, consoante as necessidades reais de operacdo dos
sectores dessa actividade e a producdo de produtos alimentares que potenciem maior risco,
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orientacdes de sanidade na producdo alimentar; continuara a proceder a investigacao de
produtos alimentares especificos, supervisionando a situacdo de higiene e seguranca dos
produtos alimentares que estejam a venda nos mercados locais, de modo a diminuir os
riscos para a seguranca alimentar.

Reforcar-se-ao o nivel e os meios de fiscalizacao por via legislativa, impondo-se o registo
dos exploradores da actividade de producdo de produtos alimentares (e.g. estabelecimentos
de comidas do tipo takeaway e lojas online) que ainda nao se regem pelo regime do
licenciamento, com vista a uma maior garantia de seguranca alimentar.

2) Promocao da educacao sobre seguranca alimentar

A educacdo sobre seguranca alimentar é um trabalho que ndo se pode parar Em
2019, dedicar-se-a a elevar a consciéncia protectora devida sobre seguranca alimentar da
sociedade, exortar, com mais esforcos, o sector ao cumprimento das normas respeitantes
a padrdes determinados na Lei de Seguranca Alimentar e lancar orientagdes higiénicas
destinadas as necessidades do funcionamento do sector. Entretanto, de acordo com os
habitos de alimentagao dos cidadaos, promovera a educacdo sobre seguranca alimentar na
vida quotidiana, através da organizacao do Dia de Atencao a Seguranca Alimentar, Palestra
frequente sobre Seguranca Alimentar, Curso Basico de Seguranca Alimentar e Higiene
Ambiental, Programa de Incentivo ao Supervisor de Higiene Alimentar, Coloquio do Sector
Alimentar e outras actividades, educando os cidadaos para a importancia da seguranca
alimentar e dando apoio ao desenvolvimento do sector mediante varios meios. Além disso,
ird colaborar com outras entidades competentes, escolas e associacdes na promocao das
actividades sobre a seguranca alimentar, para elevar o conhecimento relativo aos riscos
eventuais da seguranca alimentar para publico e promover a auto-proteccao relativamente a
seguranca alimentar a partir do individuo.

3) Reforco da cooperacdo regional na area da seguranca alimentar

Com base no Acordo-Quadro de Intercambio e Cooperacao nos Trabalhos de Seguranca
Alimentar Guangdong-Macau e na Carta de Intencdes para a Cooperacdo na Area da
Seguranga Alimentar entre Hong Kong e Macau, reforcara continuamente a supervisao
de produtos alimenticios em circulacgdo no mercado dentro da regido, a comunicacdo
de problemas sobre seguranca alimentar, a aplicacdo da lei e a formacao do pessoal de
fiscalizacdo, bem como projectos de cooperacdo e estudo, a fim de optimizar a auto-
proteccao relativamente a seguranga alimentar.

O Governo da RAEM ira concretizar o Acordo-Quadro para a Promogdo da Construgao
da Grande Baia, reforcando a facilitacdo do desembaraco aduaneiro e de mercadorias
e a cooperacao com a Administracdo de Inspeccdo e Quarentena de Entrada e Saida de
Zhuhai, para, segundo o Acordo de Cooperacao entre a Cidade de Zhuhai e Macau, no
Desenvolvimento do Estudo de Viabilidade da Aplicacdo do Certificado Electronico de
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Sanidade de Animais Vivos para Consumo Fornecidos para Macau, estudar profundamente
a viabilidade da aplicacao do certificado sanitario electronico. A par disso, ird estudar a
simplificacgdo das medidas de inspeccdo de géneros alimenticios importados do Interior
da China, assim como o reforco da cooperagdo na importacdo e exportacdo de géneros
alimenticios, para alargar o ambito do comércio de importacao.

3. Embelezamento e arborizacao do espaco urbano

O Governo de Macau ird promover a construcdo de “um centro’, de acordo com o
objectivo do Plano Quinquenal de Desenvolvimento da RAEM, procedendo de forma
constante ao embelezamento de ruas, optimizacdo de instalacdes, arborizacdo colorida da
cidade e conservacao ecoldgica, promocao de um estilo de vida verde e outros trabalhos,
para reforcar a fusao entre as actividades desportivas e a natureza.

1) Embelezamento da cidade e expansao do espaco de lazer

Em 2019, serdo realizadas continuamente varias obras de embelezamento e
melhoramento, comegando pelas vias da zona de lao Hon e Hipddromo, até chegar a toda a
zona, de modo a melhorar o ambiente geral da zona da Areia Preta.

Ird melhorar em geral o espaco de lazer para os cidaddos e adicionar instalagdes de
diversdo infantil, incluindo modificacdes nessas instalacoes, extensdo da zona de lazer
e instalacdes para a utilizacdo de pessoas com diferentes idades, etc. De acordo com o
plano, em 2019, os respectivos equipamentos da pista de carros eléctricos para criancas
e os brinquedos do Parque Infantil do Chunambeiro serdo renovados, e ainda tera lugar
o trabalho de substituicdo das instalacdes e dos candeeiros do parque. Na Peninsula de
Macau, procurara sitios adequados para, por exemplo, colocar instalacdes recreativas
complexas, modernas e de grande dimensao como no Jardim Luis de Camoes, para
proporcionar espacos de diversdo interessantes e alegres as criangas e jovens. Entretanto,
ird proceder a optimizacdo ao longo do Lago de Sai Van, incluindo a extensao dos passeios
existentes, a adicdo de elementos verdes entre vias e passagens para pedes e a colocacao,
nos sitios adequados, de aparelhos de manutencao fisica e de zonas de lazer para criangas,
a fim de completar as instalacdes desportivas e recreativas dessa zona. Além disso, sera
realizada a obra de construcao do caminho em redor do Lago das Casas-Museu da Taipa,
de modo a transformar a zona e a area em seu redor num espaco ajardinado panoramico
com caracteristicas singulares; a Pista de Bicicletas “Flor de Lotus” da Taipa sera prolongada
até 2000 metros, coordenando o trabalho de arranjo de arvores litorais, para criar um espaco
de lazer ao ar livre fresco e natural para os cidadaos.

Em 2019, pretendera transformar a Granja Oscar, o espaco de aventura ao ar livre
adjacente e o Morro de Artilharia numa “Vila da Granja Oscar” que proporciona um espaco
de exercicios ao ar livre, introduzindo aventura, passeio pela montanha, ciclismo todo-o-
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terreno, acampamento e outros itens, para criar um espago onde se poder fazer exercicios e
ficar mais perto da natureza.

2) Criacdo de uma cidade verde habitavel

Com vista a criar uma cidade verde habitavel com ambiente amigével, em 2019 dar-se-4
continuidade ao planeamento e construcdo de alpendres arborizados, bem como a criacao
nas areas ajardinadas e zonas de lazer, de 50 locais para apreciacao de flores e plantas
aromaticas. Simultaneamente, de acordo com as diferentes caracteristicas das flores sazonais,
organizar exposicoes tematicas de flores e as respectivas actividades publicitarias para
aumentar o charme de Macau como cidade de lazer.

No intuito de continuar a efectuar o Acordo-Quadro de Cooperacdao Guangdong-
Macau, apos a criacao do Instituto para os Assuntos Municipais em 2019, planeara assinar
com a Administracao Florestal da Provincia de Guangdong, um documento sobre o acordo-
quadro de cooperacao florestal entre a Administracao Florestal da Provincia de Guangdong
e o Instituto para os Assuntos Municipais da Regido Administrativa Especial de Macau,
desenvolvendo os projectos de intercambio e cooperacao na area florestal da Provincia de
Guangdong e Macau, incluindo o estudo cientifico florestal, reforco da proteccdo das terras
humidas, animais e plantas selvagens, organizacdo de formacdes de aprendizagem, visitas e
intercambios, reforco da criacdo dum grupo de cidades florestais construidas em conjunto
por Guangdong e Macau, bem como promocao da construgao ecoldgica da Grande Baia.

3) Reforco na conservacao do ecossistema

A fim de concretizar o objectivo de proteccao ambiental do Plano Quinquenal de
Desenvolvimento da RAEM, o Governo continuard a completar a modificacdo de 1 (um)
hectare de zonas florestais e plantar 1000 pés de arvores, prosseguindo-se ainda com a
plantacdo de 3000 pés de mangal ao longo do litoral, dando continuidade a construcao da
“pulseira de jade” ao longo da zona costeira de Macau. Além disso, continuaré a avancar com
a recolha e reutilizacdo das madeiras dos espacos verdes, tratamento dos residuos verdes e
aproveitamento dos residuos verdes reciclados.

Desenvolverd activamente o trabalho de recuperacao ecoldgica das zonas florestais.
ApOs a passagem do tufdo Hato e do tufao Mangkhut, as arvores, faixas verdes, parques,
jardins e zonas florestas foram danificados em diferentes graus. Através da cooperacdo
entre Guangdong e Macau, com o grande apoio da Administracao Florestal da Provincia
de Guangdong e do Instituto de Pds-graduacdao de Ciéncia Florestal da Provincia de
Guangdong, o design de execucao e operacao em relacdo ao trabalho da recuperacao das
zonas florestais ja esta concluido. Em 2019, precederd a recuperacdo ecoldgica das arvores
dentro do ambito de 5 e 10 metros dos dois lados dos passeios. A superficie da execucao
atingird 30 hectares, onde se plantara complementarmente ou interplantara 35 000 rebentos.
No periodo da recuperacdo, serdao escolhidas principalmente as espécies latifoliadas com
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flores, folhas e frutas ornamentais, a fim de a fungao ecoldgica e a fungao de paisagem das
zonas florestais de Macau serem recuperadas rapidamente.

O Governo da RAEM continuard a realizar o plano de recuperagdo das terras himidas da
agua doce do Parque de Seac Pai Van, bem como a recuperacao da fauna nativa ribeirinha,
conservando a fauna nativa de Macau e prestando-lhes um habitat natural. Em 2019, nesse
parque, o Jardim Ecologico do Trilho de Plantas Medicinais e Aromaticas e o Jardim de
Plantas Medicinais Chinesas do Sul, que ocupam no total 30 000 m’, serdo concluidos e
entrardo em funcionamento.

4. Optimizacdo da rede de tubagens e das instalacoes de
higiene ambiental

Com vista a atenuar as situacdes de inundacao provocadas por marés altas, chuvas
intensas ou passagem de tufes, optimizard com todos os esforgos o trabalho da separagao
de aguas pluviais e residuais nas ruas, e reforcara a capacidade de descarga de dgua nas
zonas baixas. Melhorara as instalacdes de saude publica e mantera a higiene e a limpeza do
ambiente para elevar a imagem de Macau como cidade turistica.

1) Melhoramento do sistema de drenagem

Em 2019, um trabalho importante sera reforcar a capacidade de descarga de agua nas
zonas baixas ao longo do mar, através do método de desvio, que aumentard a velocidade
de escoamento da rede de tubagens e modificara a rede antiga que ja nao ¢ suficiente para
satisfazer as necessidades. Procedera a manutencao periddica do sistema de drenagem,
reforcara a limpeza da rede nos pontos onde se encontram frequentemente inundacdes e
nas zonas mais baixas, de modo a garantir que os esgotos se mantenham desimpedidos.
Entretanto, mediante o reforco do sistema de monitoramento remoto das estacoes
elevatorias, a aquisicdo de veiculo equipado com gerador de electricidade e outras medidas,
visa-se aumentar a eficiéncia das instalacdes contra inundacoes em época de tempestade.

Ird concretizar a construcao de drenagem de aguas pluviais e estacao elevatoria de aguas
pluviais no Porto Interior. Apds a conclusdo dessas obras, ird interromper o escoamento de
aguas pluviais ao longo do Porto Interior entre a Avenida de Almeida Ribeiro e o Mercado do
Patane, desvia-las para o novo Box-Culvert de aguas pluviais de grande dimensao e escoa-
las para a nova estacao elevatoria no Porto Interior, para atenuar, eficazmente, as situacoes de
inundagao provocadas por chuvas intensas, maré astronomica e influxo de agua do mar nas
zonas mais baixas.

Com vista a aliviar a situacao de inundacao na zona mais baixa entre Toi San e Ilha Verde,
ird construir uma tubagem de drenagem de 4guas pluviais com um comprimento de cerca
de 200 metros entre a Estrada do Canal do Patos e a Avenida do Comendador Ho Yin, que
liga a Rua Norte do Patane. A respectiva obra serd concluida em meados de 2019. A partir
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dai, ird aumentar a capacidade de escoamento da rede de tubagens das zonas de T'oi San e
[lha Verde durante a época de chuvas intensas.

2) Optimizacao das instalacoes sanitarias piablicas

Em 2019, continuard a promover o trabalho de optimizacdo de instalacoes de recolha
do lixo, transformando os postos de lixo com condicdes em contentores de compressao, em
ordem a aumentar a capacidade de tratamento do lixo das instalacoes de recolha de lixo e
reduzir o nimero de contentores tradicionais colocados nas ruas; entretanto, supervisionara
a quantidade de lixo e procedera periodicamente a recolha, a fim de melhorar a sanidade
ambiental comunitaria.

Optimizard, nos aspectos de design de interiores, instalacbes, ambiente, etc, os 10
sanitarios publicos mais utilizados nas zonas turisticas.

5. Promocao do desenvolvimento comunitario harmonioso

Promovera a combinacdo entre actividades culturais e vida comunitaria, aproveitara a
historia de mais de 400 anos do territorio e os recursos naturais, criara mais condi¢oes para
co-organizar actividades com vérias associacdes de Macau, com o objectivo de construir
uma grande comunidade popular e amigavel, para divulgar a cultura comunitéria.

Fomentara o espirito de ajuda mutua e boa vizinhanga, continuara a divulgar a harmonia
comunitéria, reforcar a comunicacdo, cooperacdao e amizade entre vizinhos, bem como
incentivar os moradores a participacdo activa nos assuntos publicos, através da organizacao
de workshops, cursos recreativos, exposicdes e concursos, entre outros, para que os bairros
sintam mais a forca da unido.

Com vista a reforcar gradualmente a consciéncia do cidaddo e promover os valores
fundamentais do Amor a Patria e a Macau’, planeara convidar os celebridades locais e
historiadores para fazer curtas-metragens promocionais, baseadas no percurso da passeata
pelas ruas de Macau, sobre temas como o estilo de vida nos pétios e becos, as lojas antigas
e unicas, figuras historicas de Macau ou vestigios dos comerciantes chineses de Macau,
através de maneiras que captem o interesse dos cidadaos, para mostrar as caracteristicas de
Macau e a transmissdo da heranca da cultura chinesa em Macau, relatando os contos de
Macau, e aumentar o sentimento de amor pela Pétria dos cidaddos. Entretanto, combinara
os Principios de Vida com Cortesia, Divulgacdo da Lei Bdésica, Visita guiada a Galeria
Comemorativa da Lei Bésica de Macau, “Uma Passeata pelas Ruas de Macau — Conhecer
Macau” e Programa de visitas de jovens para a promocao do conhecimento da realidade
nacional. Mediante os Principios de Vida com Cortesia, passara a heranca da tradicao de
tratar de pessoas com cortesia; através da actividade “Uma Passeata pelas Ruas de Macau’,
pretende-se dar a conhecer a historia e o desenvolvimento dos bairros comunitarios; e
mediante vdrias outras actividades de divulgacdo da Lei Bésica nos bairros comunitarios e
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escolas, conjugando com exposicdes e apresentacdes da Galeria Comemorativa da Lei Basica
de Macau, pretende-se que os cidaddos entendam profundamente que o desenvolvimento
prospero e a harmonia sustentavel de Macau dependem completamente da forte garantia da
Constituicao e da Lei Basica.

6. Reforco da capacidade de prevencdo contra catastrofes

A fim de implementar efectivamente as politicas preventivas do Governo de Macau contra
catastrofes, e aplicar o mecanismo das medidas urgentes contra catastrofe, das accoes de
socorro pos-catastrofe e os trabalhos orientados, ndo parara de supervisionar e assegurar
a eficacia do mecanismo e das orientacoes determinados, procedera ao trabalho de alerta
antes de catastrofe e da recuperagao pds-catastrofe..

No intuito de reforcar a capacidade contra inundagdes da cidade e aliviar a influéncia
causada a vida quotidiana dos cidaddos, através duma série de medidas para aumentar a
capacidade de escoamento da rede de tubagens, como a construcao de estacdes elevatorias
de aguas pluviais, garantird o bom funcionamento das estacOes elevatdrias e reduzird o
numero e a gravidade das inundacoes.

Nos termos do Mecanismo dos Servicos de Zonas Verdes e Jardins relativo a prevencdo
e resposta a catastrofes e das OrientacOes sobre a ronda de inspeccao das instalacoes e
das arvores antes da época de tufoes, procedera a inspeccdo de todos os espacos verdes,
areas florestadas e rampas, viveiros, arvores, arvores antigas e instalacdes de arborizacao
tridimensional, para garantir a recolha rapida dos dados relativos a danos pds-catastrofe
e organizar de imediato o trabalho de exclusao de perigo e socorro posterior, remover os
ramos de arvores caidas nas vias principais de acordo com o grau de necessidade e urgéncia,
para os veiculos poderem passar sem obstaculos. Entretanto, procedera a elaboracao do
plano de recuperacao pds-catastrofe e do respectivo mecanismo para a cidade se recuperar
rapidamente.

Esforcar-se-4 por elevar a consciéncia, dos cidadaos e das lojas, de gestdo urgente para
tratamento do lixo e seguranca alimentar pds-catéstrofe, através da distribuicao de cartazes
e folhetos, organizacao de palestras e apelo nos bairros e outros meios, para divulgar e
educar os cidadaos e as lojas os conhecimentos sobre tratamento adequado dos produtos
alimenticios afectados pelas inundacoes, produtos estragados e lixo.

Reforcard o mecanismo de apoio e socorro, renovara periodicamente a Lista de pessoal
(excepto da linha da frente) da equipa de apoio de resposta a sinistros do IAM, conhecera
as necessidades das técnicas do pessoal de apoio solicitadas pelas entidades encarreadas da
accOes de socorro na linha da frente, para distribuir adequadamente os recursos humanos
e melhorar o mecanismo de comunicagdo criado entre os servigos. A par disso, reforcara os
cursos de formagdo com o conhecimento profissional para prevencao de catastrofe e accoes
de socorro, incluindo gestdo de perigos, accao de primeiros socorros, gestao de energia e
operacao, etc, a fim de elevar a eficiéncia da distribuicao dos recursos de apoio durante as
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accOes de socorro. Além disso, ndo deixara de optimizar o mecanismo de pessoa de contacto
e 0 mecanismo de socorro criados com associacoes, comunidades e organizacdes regionais,
e melhorara todas as instalacdes dos locais de acolhimento apos a deslocagao por causa de
desastre.

Antes da chegada da época de tufes, ird preparar bem as accoes de preven¢do contra
tufdes, nomeadamente reservar todos os materiais para prevencao e accao de socorro,
disponibilizar o pessoal e os veiculos suficientes para transportar esses materiais, podar
arvores, efectuar o desentupimento de drenagem e supervisionar a Companhia de Sistemas
de Residuos, Limitada proceder a limpeza e remogdo do lixo antes e depois da passagem do
tufao de acordo com o mecanismo urgente para remogao do lixo.
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Linhas de Accao Governativa para o Ano Financeiro de 2019

CONCLUSAO

Em 2019, celebrar-se-a, o vigésimo aniversario do estabelecimento da Regido
Administrativa Especial de Macau (RAEM) e ¢ o ultimo ano da governacao do 4.° mandato
do Governo da RAEM. A equipa de trabalho da é4rea da Administracdo e Justica ira
continuar a cumprir pontualmente as directrizes da accao governativa do Chefe do Executivo,
implementar, de forma rigorosa, as metas das Linhas de Accao Governativa do Governo da
RAEM e reforcar a capacidade de actuar em observancia da lei e de forma cientifica.

Dando prioridade aos trabalhos seguintes: Reorganizacdo estavel de estruturas,
distribuindo, adequadamente, as fun¢des e afectacdo de pessoal dos servicos publicos;
Aperfeicoamento constante dos trabalhos inerentes ao regime da funcdo publica,
optimizando o mecanismo de gestdo do pessoal; Revisao das normas relativas as
responsabilidades administrativas do pessoal de direccao e chefia e elaboracao da respectiva
proposta para posterior consulta; Reiterar o total apoio a Comissdao de Assuntos Eleitorais
do Chefe do Executivo para dar inicio aos trabalhos inerentes da eleicao, assegurando que
a 5.7 eleicao do Chefe do Executivo seja realizada de forma imparcial, justa, transparente e
integra; Aprofundar as divulgacdes sobre a “Constituicdo” e a “Lei Basica de Macau’, bem
como, as divulgacdes relativas a educacao sobre os assuntos nacionais, impulsionando a
implementacdo eficaz da ordem constitucional da RAEM e assegurado que a mesma seja
respeitada pela sociedade; Reforcar o conceito de Pais nos jovens, promovendo o valor
tradicional de amor pela Patria e por Macau; Dar-se-a inicio aos trabalhos de elaboracao
do planeamento para o desenvolvimento do Governo Inteligente a luz da base dos
trabalhos do Governo Electronico de modo a coordenar com a implementacao da cidade
inteligente; Criacdo do Instituto para os Assuntos Municipais em observancia com as normas
consagradas na Lei Basica de Macau, o qual entrard em funcionamento, nos termos legais,
no dia 1 de Janeiro de 2019, o Governo da RAEM impulsionara a qualidade dos servigos
civicos para um novo patamar no intuito de responder, efectivamente, as exigéncias dos
cidadaos.

No préximo ano, a area da Administracdo e Justica coordenard com o Governo da
RAEM no cumprimento das estratégias planeadas pelo Pais, participara, activamente, na
construcao da Grande Baia Guangdong-Hong Kong-Macau, empenhar-se-4 nos trabalhos
de coordenacdo e de ligacdo dos regimes, impulsionando o Governo da RAEM a assumir
as responsabilidades do sujeito de modo a melhor se integrar no desenvolvimento geral do
Pais. Paralelamente, iremos promover com afinco a reforma da Administragdo Publica, elevar
a eficiéncia legislativa e intensificar as accoes em matéria de assuntos civicos, com vista a
edificar um alicerce institucional solido para a prosperidade, estabilidade e desenvolvimento
sustentavel da RAEM, bem como a assegurar um sucesso duradouro do principio de “Um
Pais, Dois Sistemas”.



