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PREFACIO

No intuito de promover a boa governacdao e persistindo numa visdo holistica e
numa atitude pragmética e objectiva na execucdo dos trabalhos de auditoria de acordo
com as normas relevantes, o Comissariado da Auditoria vai empenhar-se no apoio ao
fortalecimento do desenvolvimento institucional e da inovacao na governacdo do Governo
da Regidao Administrativa Especial de Macau (RAEM) e na salvaguarda da concretizagao e da
sustentabilidade das suas politicas, em articulacado com as iniciativas do Governo da RAEM
no que se refere ao aprofundamento da reforma administrativa e a elevacdo da capacidade
de governagao, no sentido de servir de bastido para um desenvolvimento de alta qualidade
da sociedade através de uma auditoria com um alto padrdo de exigéncia.

Em 2025, o Comissariado da Auditoria vai empenhar-se em responder as expectativas
do Presidente Xi Jinping em relacdo ao desenvolvimento e a governacao da RAEM e,
a luz da filosofia de governacdo sob o lema “Trabalhar com espirito empreendedor e
avangar juntos, persistir no caminho certo e apostar na inovacao” adoptado pelo Chefe do
Executivo, desenvolvendo a fiscalizacdo por auditoria com maior amplitude e profundidade e
reforcando a realizagao de auditorias em projectos de interesse publico, de grande dimensao
e de grande valorizacdo, em funcdo das prioridades do Governo da RAEM. Ademais, o
Comissariado da Auditoria da especial énfase a tempestividade do seu trabalho de auditoria,
empenhando-se por iniciar rapidamente examinagdes sobre questdes de interesse publico,
propondo, com a maior brevidade possivel, sugestoes de melhoria e acompanhando
continuamente as medidas de correccdo para apoiar o Governo da RAEM a responder
melhor as necessidades da populagao.

O empenho na realizacdo de uma fiscalizacdo permanente é a abordagem consistente
do Comissariado da Auditoria para cumprir melhor o seu papel na prevencdo e alerta. Assim,
o Comissariado da Auditoria focou-se em identificar tendéncias e questdes emergentes
na implementacdo de politicas, emitir alertas de risco, analisar causas e, na perspectiva de
melhorar a governacao, fazer sugestdes de auditoria ao Governo, com vista a aproveitar
plenamente o papel da auditoria na promogdo da eficiéncia administrativa e na melhoria do
desenvolvimento da Administracao Publica.
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1.2 PARTE

BALANCO DA ACCAO GOVERNATIVA DO ANO
FINANCEIRO DE 2025

1. Ampliacao e maior aprofundamento do ambito das
auditorias em prol do aumento da eficiéncia dos
servicos publicos

Até Outubro de 2025, o Comissariado da Auditoria (CA) concluiu o relatorio de auditoria de
resultados sobre a “Fiscalizacdo da prestacdo de servicos de taxis especiais’, tendo destacado
varios problemas do servico responsavel pela fiscalizacdo da prestacao desses servicos, analisado
os motivos pelos quais os servicos de taxi especiais ndo conseguiram aliviar as dificuldades
sentidas “em apanhar taxi” por parte da populacdo e sugirido o servico responsavel a realizar
uma revisao abrangente das deficiéncias dos trabalhos com base nas conclusdes da auditoria,
a corrigi-las atempadamente e a definir medidas de gestao e fiscalizacao correspondentes, em
consonancia com as politicas de transportes publicos, em funcao da prossecucdo do interesse
publico e da satisfacdo das necessidades de deslocacdo da populacao.

Por outro lado, em resposta a alteracdo a Lei n.° 15/2009 — Disposi¢oes Fundamentais
do Estatuto do Pessoal de Direccdo e Chefia, que salienta a necessidade do pessoal de
direccdo e chefia das entidades publicas acompanhar os resultados de auditoria, o CA
estabeleceu um mecanismo permanente de acompanhamento e de correccdo, tendo iniciado
sucessivamente, em 2025, os trabalhos de “fiscalizacdo subsequente’, os quais abrangeram
16 servicos publicos, com um total de 26 itens de acompanhamento, sendo que o ponto
de situacao das melhorias sugeridas sera feito posteriormente e por fases. O CA esforca-se
por identificar sistematicamente casos em que ha demora na implementacdo das correccoes
sugeridas ou inadequada através de um acompanhamento permanente, e isto encoraja os
servicos competentes ndo so a realizar andlises aprofundadas as causas subjacentes, no
sentido de promover o cumprimento das suas atribuicoes e aperfeicoar a sua gestao, mas
também a implementacao de medidas correctivas, no sentido de melhorar, em ultima analise,
a eficacia da governacao e a eficiencia do funcionamento.

2. Optimizacao do processo de auditoria das contas para
garantir uma aplicacao financeira adequada

De acordo com o previsto na Lei de enquadramento orcamental e dos diplomas conexos,
o CA, no cumprimento das suas atribuicoes legais, concluiu a elaboracao do “Relatorio de
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Auditoria da Conta Geral de 2024" conforme o previsto, onde foram apresentadas sugestdes
em prol da melhoria da gestao e aperfeicoamento dos regimes pertinentes, ajudando assim
a Regidao Administrativa Especial de Macau (RAEM) a garantir a estabilidade, a eficacia e a
sustentabilidade das suas politicas fiscais.

Saliente-se que as receitas totais e as despesas totais e os activos totais da “Conta
ordindria integrada da RAEM” examinados, ascenderam a 116,1 mil milhdes, 97,9 mil
milhdes e 83,3 mil milhdes de patacas, respectivamente. Isto inclui dados financeiros da
Caixa do Tesouro e dos 39 servicos integrados e as contas de geréncia dos 12 servicos com
autonomia administrativa e dos 36 organismos autonomos, envolvendo um total de cerca
de 4,71 milhdes de registos contabilisticos. Por outro lado, a “reserva financeira’, reflectida
na nota 26 da aludida Conta ordindria, apresentou um saldo de cerca de 616,2 mil milhdes
de patacas, correspondendo a cerca de 1,71 milhdes de registos contabilisticos. No que diz
respeito as “Contas agregadas dos organismos especiais’, as receitas totais, as despesas
totais e os activos totais atingiram cerca de 36,7 mil milhdes, 16,6 mil milhdes e 432,9 mil
milhdes de patacas, respectivamente, abrangendo oito organismos especiais e envolvendo
aproximadamente 3,5 milhdes de registos contabilisticos.

O CA tem promovido o refor¢o do papel da auditoria de contas na avaliacdo da
eficacia do funcionamento do Governo. Os problemas identificados durante os trabalhos
de auditoria sdo registados e compilados e, em seguida, comunicados formalmente aos
servicos competentes, optimizando assim os procedimentos e reforcando a comunicacao,
no sentido de incentivar eficazmente os servicos em causa a dar seguimento aos trabalhos
de correccao. Em 2025, foram concluidos os trabalhos de correccao relativos aos
aspectos identificados na auditoria da Conta Geral de 2023 relacionados com a gestao,
o funcionamento e o desenvolvimento institucional dos servicos publicos, tendo sido
comunicados, individualmente, aos 18 servicos relevantes os detalhes especificos relativos a
cerca de 57 constatagdes de auditoria, e procedido ainda ao acompanhamento dos planos e
dos andamentos das respectivas accoes de correcgao.

3. Elaboracdo tempestiva de relatorios de observacao
para reforcar a prevencao e gestao de riscos

Os trabalhos de auditoria centram-se particularmente em questdes que tenham
impacto e que vulnerabilizem significativamente o funcionamento das entidades publicas.
O CA compila as conclusoes relevantes num ‘relatorio de observacao’, mantendo uma
comunicacao estreita com os servicos competentes para destacar potenciais riscos e insta-los
a tomar medidas que mitiguem as vulnerabilidades. Até Outubro de 2025, o CA apresentou
fendmenos prevalentes que merecem a atencdo do Governo da RAEM e facultou sugestoes
concretas para aperfeicoar os quadros institucionais e as praticas de gestao, tendo concluido,
no mesmo ano, cinco relatorios de observacdao em vdrias vertentes da accdo governativa,
tendo-as apresentado ao Chefe do Executivo.
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4. Realizacao de auditorias de pesquisa no sentido de
fornecer elementos para o desenvolvimento e reforma
da Administracao Publica

Em resposta aos trabalhos desenvolvidos pelo Governo da RAEM através da criacdo
do “Grupo de Lideranca da Reforma da Administracao Publica” no que diz respeito ao
aperfeicoamento da estrutura organica e entre outros assuntos relacionados, o CA iniciou,
proactivamente, um projecto de auditoria de pesquisa que visa analisar o estado actual
da distribuicao e gestdao de recursos humanos nos servicos publicos, incluindo estruturas
organizacionais e alocacdo de pessoal, na perspectiva de optimizar a estrutura da
Administracao Publica e o seu desempenho. Os respectivos resultados foram apresentados
ao Chefe do Executivo na forma de um relatorio de observacao, fornecendo material de
referéncia para o Governo da RAEM promover a reforma e a inovacdo da governacao da
Administracao Publica.

5. Aumento das competéncias profissionais e reforco da
capacidade de colaboracao e fiscalizacao das equipas
de auditoria

O CA tem reforcado, de forma continua, a capacitacao das equipas de auditorias, em
articulagao com as necessidades do desenvolvimento dos trabalhos e a evolucao dos tempos,
assim como aumentar o nivel de conhecimentos do pessoal em varios dominios. Este ano,
foram convidados instrutores das regides vizinhas, com vasta experiéncia pratica, para
ministrar accdes de formacao internas subordinado aos temas “Ultimos desenvolvimentos
sobre a gestdo de prorrogacao de prazo de execugao da obra: fundamentagdo e avaliacao”
e “Gestao dos diversos tipos de trabalhos de subcontratagao: concepcao, fiscalizacao, gestao
de obras de construcdo, e o respectivo controlo de custos’, que permitem as equipas de
auditoria realizar auditorias mais eficazes a projectos nos varios dominios da auditoria.

Por outro lado, o CA tem mantido contactos com as instituicoes congéneres do Pais e dos
estrangeiros e participado em intercambios e seminarios relacionados, de modo a manter-se
a par dos ultimos desenvolvimentos na drea. Ademais, em Abril passado, a Comissaria da
Auditoria liderou uma delegacdo ao Gabinete da Auditoria Nacional (GAN), em Pequim, no
sentido de trocar impressdes sobre a auditoria interna e a sua promocao, a utilizacdo do
big data, a formacao de pessoal e a cooperacao e intercambio com congéneres do Interior
da China e a nivel internacional. Para além disso, nos passados meses de Junho e Agosto,
foram realizadas visitas reciprocas entre o CA e o CA da RAEHK. Ademais, o CA participou
em vdrias actividades de intercambio regional e internacional, incluindo: a 9. Reunido do
Grupo de Trabalho sobre Big Data da Organizacao Internacional das Instituicdes Superiores
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de Controlo (INTOSAI), a XXV INCOSAI e a XIII Assembleia Geral da Organizacdo das
Instituicoes Superiores de Controlo da Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa
(OISC/CPLP).

Em 2025, apos a conclusdo da formagao ministrada pelo GAN, e, tal como sucedeu em
anos anteriores, um elemento do CA fez parte do grupo de auditores da ONU. Além disso, o
CA seleccionou dois trabalhadores para acompanhar o GAN a Nova lorque para participar
num projecto de auditoria in loco realizado pela ONU. Desde 2023, o CA tem enviado o seu
pessoal para participar nas accdes de formacao em auditoria da ONU. Até a presente data,
sete trabalhadores qualificados concluiram a respectiva formacao, tendo acompanhado o
GAN em oito ocasides distintas para participar no trabalho de auditoria da ONU in loco
como os Estados Unidos, Quénia e Sara Ocidental, entre outros.

6. Promocao da cultura de auditoria através de varios
meios no sentido de reforcar a consciencializacao
sobre o bom uso do erario publico

O CA tem dada continuidade a realizagdo das actividades de sensibilizagdo e promocao
da cultura de auditoria através de varios meios, incluindo seminarios, workshops e accoes de
formacao dirigidos a escolas, associacoes civicas e entidades publicas, para apresentar os
seus trabalhos de fiscalizagdo e partilhar exemplos decorrentes de auditorias passadas, para
além de promover junto das entidades publicas no intuito de aumentar as suas capacidades
de gerir e valorizar os recursos financeiros, aumentando assim a consciencializacdo para o
uso racional do erario publico.

Até Outubro de 2025, o CA realizou um total de 17 seminarios de auditoria destinados
a cerca de 500 participantes, incluindo seminarios sobre diversos temas para trabalhadores
da Administracao Publica recém-contratados de todos os niveis e seminarios em resposta
as necessidades de diferentes servicos publicos. Com o objectivo de alargar ainda mais
o publico-alvo, foram ainda realizados workshops de auditoria destinados a alunos do
ensino secundario e a estudantes das instituicoes de ensino superior de Macau, de modo a
aprofundar a sua compreensao relativamente aos trabalhos de auditoria.
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2.2 PARTE

LINHAS DE ACCAO GOVERNATIVA PARA O ANO
FINANCEIRO DE 2026

1. Continuacao da ampliacao e aprofundamento do ambito
das auditorias em prol da promocao da boa governacao

Uma governacdo social eficaz é a pedra angular para promover a estabilidade econdmica,
o progresso social e a melhoria nas condicoes de vida da populacdo. No ano de 2026, o CA
ird reforcar o seu trabalho em torno das prioridades da accdo governativa e com as questoes
que mais preocupam a sociedade, intensificar as auditorias a gestao da aplicacao dos recursos
e do erdrio publico, identificar erros frequentes através da andlise objectiva, cientifica e rigorosa
das evidéncias e fazer andlises horizontais e verticais dos servicos publicos no que diz respeito
a utilizacdo eficaz e eficiente dos recursos e, mediante auditorias especificas, apresentar
sugestoes especificas de auditoria de modo a aumentar o ambito das matérias que fazem parte
dos resultados da auditoria e promover uma utilizacdo legal, racional e prudente dos recursos
da Administragdo Publica em prol da boa governacdo do Governo da RAEM.

Para além da realizacao de “auditorias de resultados e de auditorias especificas’, em 2026,
o CA ira aprofundar a fiscalizacdo preventiva dos servicos publicos, através da elaboracado
de relatorio de observacao, por forma a alertar, com antecedéncia, sobre as suas deficiéncias
e potenciais riscos, ajudando assim a prevencao e mitigacao dos riscos significativos,
promovendo a boa governacao desde a realizacdo do primeiro acto e desempenhando um
papel positivo da auditoria na promocao da boa governacao dentro do Governo.

Com vista a reforcar a gestdo de projectos de auditoria, o CA ird consolidar a experiéncia
passada, optimizar os processos de auditoria, reforcar a analise preliminar para o inicio
dos projectos de auditoria, melhorar a pertinéncia e a eficacia da seleccdo de projectos,
consolidar o papel da fiscalizagao, intensificar a gestao dos principais projectos do Governo
e garantir que todos os projectos de auditoria sejam concluidos de forma eficiente e com um
alto padrao de rigor.

2. Reforco da qualidade da auditoria financeira de
acordo com as normas relevantes a fim de optimizar a
administracao financeira publica

A auditoria financeira ¢ um trabalho de auditoria permanente e uma tarefa fundamental
na area de auditoria. O CA ird continuar a defender os principios da independéncia na
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execucao dos trabalhos de auditoria e do controlo da legalidade, realizar o seu trabalho de
auditoria financeira, como sempre, com profissionalismo e rigor, e apresentar o relatorio de
auditoria da Conta Geral a fim de dar a credibilidade da informacao financeira do Governo,
para além de servir de base para a Assembleia Legislativa e a sociedade supervisionarem a
execucao do orcamento do Governo e a situacao financeira da RAEM.

O CA esta atento a situacdo em que os trabalhos de auditoria e de correccdo tém
contribuido para a melhoria da eficacia da governacao e, em simultdneo com a auditoria
das contas do Governo, ird acompanhar de forma ordenada as questdes identificadas
em relacdo aos servicos publicos no passado, no sentido de garantir a implementacao de
medidas correctivas. A par disso, sera empenhada na promocdo da optimizacdo continua
da elaboracdo da Conta Geral e do regime da contabilidade publica, incluindo o reforco
da comunicacdo com a Direccao dos Servicos de Finangas e outros servicos publicos
competentes, com a perspectiva de auxiliar o desenvolvimento do sistema juridico e
a execucdo pragmatica, e a promocdo da optimizagdo continua da gestdo financeira,
da execucdo orcamental desses servicos publicos por meio de um mecanismo de
acompanhamento permanente.

Investlﬁagﬁo e aplicacdo de novas tecnologias em prol
da melhoria da eficiéncia da auditoria

Com o forte apoio do GAN, o CA criou, nos anos anteriores, o “Programa Informatico
de Auditoria in loco”, para apoiar os trabalhos relacionados com a auditoria das contas.
Com vista a expandir o uso da andlise de dados no apoio ao trabalho de auditoria, o CA
ird proceder a um estudo preliminar sobre a aplicacao do big data e inteligéncia artificial,
com o objetivo de melhorar a eficiéncia dos trabalhos, a fim de reforcar a independéncia, a
confidencialidade e rigor dos trabalhos de auditoria.

Ja em 2016, o Plano Estratégico da INTOSAI (2017-2022) incentiva as instituicoes de
superiores de controlo para que aplicassem o big data na tomada de decisoes e, através
da analise de dados, apresentarem propostas de melhoria aos respectivos governos. Nesse
mesmo ano, a INTOSAI criou um Grupo de Trabalho sobre Big Data para fortalecer a
cooperacao técnica multilateral e explorar o papel do big data no dominio da informacao
de auditoria. A “Declaracdo de Moscovo’, adoptada pela INTOSAI em Setembro de 2019,
destacou a importancia da andlise de dados para o trabalho de auditoria, enfatizando que
as instituicoes de auditoria devem empregar ferramentas como a andlise de dados e a
inteligéncia artificial para reforcar a inovagdo. A “9.* Reunido do Grupo de Trabalho sobre
Big Data da INTOSAV", realizada em 2025, também contou com discussdes dedicadas a este
tema. Consequentemente, a aplicacdo da inteligéncia artificial na auditoria tornou-se um dos
principais temas de investigacao para as instituicdes de auditoria de varios territorios.

Ao utilizar a tecnologia de automacao de processos e integrar a tecnologia inteligéncia
artificial, certas instituices de auditoria comecaram a aplicar inteligéncia artificial a pesquisas
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normativas, comparacao de textos e extraccao de informacdes relevantes de documentos.
Deste modo, o CA ira reavaliar a utilizacdo dos dados existentes e empenhar-se em investigar
a aplicagao de tecnologias de big data e de inteligéncia artificial, no sentido de melhorar
ainda mais a eficiéncia da auditoria e fornecer suporte para a implementacdo de auditorias
baseadas na investigacao.

4. Reforco da promocao da cultura de auditoria para
aprofundar a consciencializacao sobre o uso do erario
publico

A auditoria constitui uma componente vital do sistema de fiscalizacdo financeira do
Governo e da governagdo publica, assim, o CA ird intensificar os seus esforcos de divulgacao
nos servicos publicos, ajudando os mesmos a compreender plenamente a utilidade da
auditoria na accdo governativa, promovendo uma cultura de auditoria, de transparéncia e
de confianca mutua. Simultaneamente, os servicos publicos serao incentivados a reforgarem
as suas proprias capacidades, a estabelecerem mecanismos de controlo interno e gestao de
risco e a analisarem os procedimentos de trabalho interno e a situacdo concreta da execugao
das politicas, em conjugacdo com a utilizacdo dos resultados comuns das auditorias,
promovendo assim os efeitos sinérgicos entre a auditoria e a fiscalizacao interna dos servigos
publicos.

Além disso, o CA ird dar continuidade a realizacdo das actividades de sensibilizacao
e promoc¢ao da cultura de auditoria através de varios meios, no sentido de reforcar a
consciencializacdo, junto dos diversos sectores, do valor e dos beneficios do trabalho da
auditoria no que diz respeito a eficacia da governagao e optimizar a utilizacdo dos recursos
publicos nos servicos publicos, para que a populacdo possa compreender a importancia da
auditoria na promogdo da implementagdo das politicas do Governo, na promocao da boa
governacao e na melhoria do bem-estar da populacao.

5. Reforco das competéncias profissionais da equipa
de auditoria em prol da garantia da qualidade dos
resultados da auditoria

No intuito de garantir a qualidade da auditoria, o CA dispde de unidades de auditoria
interna independentes para analisar, de forma objectiva, se cada projecto foi conduzido de
acordo com as normas adequadas, garantindo que os pareceres de auditoria se baseiem
em evidéncias de auditoria suficientes e adequadas, de modo a proporcionar uma garantia
profissional da qualidade dos relatorios de auditoria.
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O CA ira dar continuidade ao reforco da capacitacao das suas equipas, em articulacao
com as necessidades do desenvolvimento dos trabalhos, assim como reforcar as
competéncias técnicas do pessoal em varios dominios, de modo a permitir que as equipas
de auditoria reforcarem a qualidade dos trabalhos de auditoria nas varias vertentes da accao
governativa.

Por outro lado, o pessoal do CA ira continuar a integrar a delegacdo do GAN
nos trabalhos de auditoria da ONU, aproveitando, deste modo, adquirir experiéncias
internacionais em auditoria, elevando assim as suas competéncias profissionais. Sera
também dado prosseguimento a comunicacdo com o GAN, a INTOSAI, a OISC/CPLP o
Departamento de Auditoria da Provincia de Guangdong, o Comissariado da Auditoria da
Regido Administrativa Especial de Hong Kong e a Universidade de Auditoria de Nanjing, para
além da participacdo em intercambios e seminarios relacionados, de modo a garantir que
esteja sempre a par dos novos desenvolvimentos nesta area.
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CONCLUSAO

O Presidente Xi Jinping emitiu directrizes importantes sobre o trabalho de auditoria,
enfatizando a necessidade de se concentrar nas principais responsabilidades e tarefas,
de aprofundar a reforma e a inovacdo, de fortalecer o desenvolvimento institucional e de
melhorar continuamente a qualidade e a eficacia da auditoria, servindo assim de bastido
para um desenvolvimento socioeconomico de alta qualidade através de uma auditoria com
um alto padrao de exceléncia.

O Comissariado da Auditoria ira responder proactivamente a orientacdo politica do
Governo Central, em conformidade com as linhas de accao governativa do Chefe do
Executivo, defendendo os principios da independéncia na execucdo das accoes de auditoria
e do controlo da legalidade, desempenhando o seu papel de auditoria e aperfeicoando a
qualidade e a eficiéncia do seu trabalho em prol da melhoria da eficacia da governacao,
do apoio ao desenvolvimento economico, da promocdo do bem-estar da populacdo e
da manutencdo da prosperidade e da estabilidade a longo prazo da RAEM, assim como
continuar a defender com firmeza a linha de defesa de fiscalizar a eficacia e a eficiéncia do
Governo da RAEM e a garantir que os recursos financeiros publicos sejam devidamente
utilizados e em conformidade com os interesses gerais da RAEM, no sentido de proporcionar
uma garantia solida para a manutencdo da seguranca economica e institucional da RAEM.
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