RFBITRERFRER
DIRECGAO DOS SERVIGOS DE TURISMO
MACAO GOVERNMENT TOURISM OFFICE

. FETREREREERE
A rea de Exposicdo do Edifkio Ritz

Ritz Building Exhibition Hall
& FZR Al
Formalidades para o pedido
Application Guidelines
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(https://eservice.macaotourism.gov.mo/registration/registerVenue.php?lang=0) ;

O pedido podera ser enviado por carta, fax, e-mail ou pessoalmente, juntamente
com o formulario anexado, ou online, o formulério pode ser descarregado na
pagina  electronica da  Direccdo dos  Servigos de  Turismo
(https://eservice.macaotourism.gov.mo/registration/registerVenue.php?lang=0);
Application can be submitted in terms of letter, fax, email or in person together
with the application form as well as online that can be downloaded from Macao
Government Tourism Office website
(https://eservice.macaotourism.gov.mo/registration/register\VVenue.php?lang=0)
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NIRRT ST A O pedido por escrito, por carta ou fax, onde devera indicar o nome da actividade,

Documentos data, hora, finalidade e natureza de utilizacdo, e informacgdes detalhadas
necessarios relacionadas com a respectiva actividade. A carta ou fax deve ser dirigido a

Necessary “Directora da Direccdo dos Servicos de Turismo” ou a “Chefe da Divisao de
Documents

Gestao de Instalacoes™;

Letter or fax should be attention to “Director of Macao Government Tourism
Office (MGTO)” or “Head of Facilities Management Division” indicating event
name, date, time, usage and nature;
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Conteudo e descricdo da actividade (incluindo informagBes da entidade
organizadora/co-organizadora, natureza e tipo de actividade), horario da
actividade, plano de decoracéo do local (incluindo a concepgéo do local, nimero
de painéis, equipamentos e o nimero estimado de participantes, etc).

Content and introduction of event (including information on organizer/co-
organizer, nature and type of event), timetable of the event and site decoration
plan (including venue design, number of partition, equipment used, and
estimated number of participants etc.).
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HR
Destinatarios
Target groups

ER RS G S BUN LAYt B A SR

Associaces registadas pelo Governo ou entidades pablicas que pretendem realizar
exposicoes.

Registered associations or public entities with intention to organize exhibitions.

PRZZ HH R Ht R
Endereco
(deslocar-se
pessoalmente)
Submit location

HPIREAEEY 335-341 5% » ELFIIRIE 12 14 -

Alameda Dr. Carlos d’Assumpc¢ao nos 335-341, Edificio “Hotline” 12.° andar,
Macau.

Alameda Dr. Carlos d’Assumpg¢do nos 335-341,“Hotline”Building 12th Floor,
Macao.

ORI oy wpum | ony s 165 T4 20530 5 SHE 45 5

Horario de expediente | ~ _ R A T
Office hours | Seégunda-feira a Quinta-feira 09:00-13:00; 14:30-17:45
(A FSHEERSR) | Monday to Thursday 09:00-13:00; 14:30-17:45
(excepto feriados | EIATLF F OWFE 10 5 N 21§ 30 77 % 515 30 77
publicos) | Sexta-feira 09:00-13:00; 14:30-17:30
(except public | rrigay 09:00-13:00; 14:30-17:30
holidays)
BEh /HE | &srEEEE ¢ 8593 0109 /8593 0110 {5 E. - 2822 0580 / 2822 2359

Telefone / Fax
Telephone / Fax

Telefone n.© 8593 0109 / 8593 0110 Fax: 2822 0580 / 2822 2359
Tel: 8593 0109 / 8593 0110 Fax: 2822 0580 / 2822 2359

FEEH
Notas/atencéo
Notes

1.
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(http://eservice.macaotourism.gov.mo/registration/registerVenue.php?lang=0)
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O envio do formulario ndo significa que o pedido foi aprovado; a DST iniciara
o0 processo de pré-qualificacdo do pedido; todos os pedidos devem ser enviados,
por escrito, por carta, fax, e-mail ou online
(http://eservice.macaotourism.gov.mof/registration/registerVVenue.php?lang=0)
juntamente com o formulério, onde devera indicar o nome da actividade, data,
hora, finalidade e natureza de utilizac&o, e informacdes detalhadas relacionadas
com a respectiva actividade, para mais detalhes vide as notas/atencdo acima
mencionadas. Aqueles que ndo fornecerem as informagdes referidas os pedidos
néo serdo aceites;

Submitting the application form does not mean the application has been
approved; MGTO will conduct a pre-qualification process on the application.
All applications should be submitted to MGTO in written format via letter, fax,
email or online
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(http://eservice.macaotourism.gov.mo/registration/registerVenue.php?lang=1),
together with the application form. Information such as event name, date of use,
time, purpose and nature, and related events details must be included, further
details please refer to application guidelines. Those who fail to provide the
above information will not be accepted;
bl B SEAR R R H B R AR RSt A a7 (E TAER IR F i
e o RFWOR X% 5 (B T/ERAEIE - & HFAHEZ K
B AR R R E R R & IR B TEHE 2B
As informacBes acima relacionadas com o pedido e formulério devem ser
entregues na Direccéo dos Servigos de Turismo, com antecedéncia minima de
7 dias uteis antes do periodo de utilizacdo. A Direccdo dos Servigos de Turismo
responderd o pedido dentro de 5 dias Uteis apds a recepgdo completa de
documentos; apds aprovacao do pedido, o requerente terd de preencher e assinar
a “Declaragio de Compromisso de Utilizagdo da Area de Exposi¢do do Edificio
Ritz” para assegurar o cumprimento de responsabilidade da declaracéo;

The above related information and application form must be submitted to
MGTO at least 7 working days prior to the date of the venue rental. MGTO
will reply within 5 working days upon receipt of complete application; once the
application is approved, applicant must fill in and sign the “Declaration of
Commitment for Using Ritz Building Exhibition Hall” to ensure the fulfillment
of the responsibility of the declaration;

WNHFRARAERR Bt e St 22 ] - HHEg A A AP =R 7 - 20ERER
ARBEFR AR BRI ETRER 2 B N BN - 5570 AlEERA

Caso o formulédrio ndo tiver espago suficiente, o requerente podera
complementar por forma de anexo. Caso as informacbes ou parte das
informacfes da actividade ainda ndo estejam disponiveis ou ndo sejam
aplicaveis, indique em conformidade :

If the space provided is insufficient, a separate sheet may be used as an

attachment to this application form. Where information is not yet available or
not applicable, please indicate accordingly ;

WARTEIRERL AR S B H IR &) - WA ESUEEIH B - HEEH
FEHE - R ERAR - B IR E IS IR AN R AR RER]

A actividade devera ser realizada de acordo com a data aprovada, havendo
qualquer alteracéo da data de realizacéo da actividade, deveraser feito um novo
pedido por escrito, sendo que a Direcgdo dos Servigos de Turismo reserva o
direito de aprovacdo final, dependendo da disponibilidade de utilizagdo do
local ;

The event shall be held in accordance with the approved event date. If there is
any change of the event date, a new application must be submitted in written.
MGTO reserves the right of final approval depending on the actual occupancy
of the venue;
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O pedido de utilizag&o do local apenas podera ser feito dentro de 90 dias face
a data de realizacdo da actividade (primeiro dia), a Direccao dos Servicos de
Turismo ndo aceita qualquer pedido antecipado antes desse periodo ;

All venue booking application can only be made within 90 days of the event
date (first day), MGTO does not accept any advance booking prior to this

period;
HRUH CALAER U ES) - DR EEIER TRV 3 [E LIFRUFHP
FUBRIRIE )

Em caso de cancelamento do pedido aprovado, a Direccdo dos Servicos de
Turismo, devera ser notificada por escrito, com antecedéncia de, no minimo, 3
dias teis;

In case of any cancellation of the approved venue rental, MGTO shall be
notified in written at least 3 working days in advance;

FH 3R A0 A P S e T AT B R AR B AN R YD B ~ B T B R
ARSI et B E iR ~ B9 - B REUE ~ FH
BOEAGEIVEEIE - AEITAREE R FEEUE LR

Caso o requerente realizar qualquer actividade no local, do qual diverge daquilo
que foi inicialmente autorizado, ou realizar qualquer actividade que seja contra
a lei, de natureza de promocdo comercial de produtos, marketing ou cobranca
de receitas, ou que incidem sobre polttica, religido ou rituais, a Direccao dos
Servicos de Turismo tera o direito de recusar o respectivo pedido ou interromper
a sua utilizacéo;

If the applicant uses the venue to conduct any activity that is inconsistent with
the original purpose of the approved usage, or that is against the current law and
regulation, conduct any product promotion, marketing or sales activity with a
commercial nature, or involves political, religious or ritual activities, MGTO
has the right to reject the application or terminate the venue rental;
WFEEFEHIEAR G T B astf e fhath - 5 B SR 2k ek st — R Bl
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Caso o requerente pretenda utilizar equipamento de audio ou outro equipamento
que nao seja destes Servicos, 0 requerente devera declarar nas observacdes do
pedido, e obter aprovacao da Direccdo dos Servicos de Turismo, antes de poder
utiliza-los, ndo serdo aceites pedidos de ultima hora. O equipamento deve ser
utilizado de acordo com as indicagdes dos funcionarios destes Servicos;

If the applicant needs to bring in audio equipment or other apparatus that are
not possessed by MGTO, it shall be mentioned on the Remarks of the
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10.

application form to obtain approval from MGTO. Last minute request will not
be accepted. These equipment and apparatus shall be operated in accordance to
the arrangement and indication of MGTO staffs;

& A g B A BT HT 15 I B 5 AF 1R B ANGA R RIS A A A A It
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Em caso de tempestade tropical ou de situacfes de forca maior que leva ao
encerramento ao publico do local, o periodo de utilizacdo do local podera ser
adiado, mas dependendo disponibilidade do local. A Direccdo dos Servigos de
Turismo reserva o direito de deciséo final;

In case of typhoon or force majeure that the venue is closed to the public, the
booking can be postponed depending on the availability of the venue. MGTO
reserves the right to final decision;

FHEE N ZERSTE R E R EE 2 B - NSai S RS -

O requerente tera de cumprir o horério de utilizacdo, ndo devendo exceder o
periodo de ocupacao do local previamente autorizado.

Applicant must strictly abide by the usage time and exceeding operation hours
of the venue is not allowed.

St R <Al
Regras de utilizacdo
Venue usage rules

. RECHRAE At AL > HHER A1 AR F A4 R SRS

N&o é permitido usar a designacdo e logotipo da Direc¢do dos Servicos de
Turismo pelo requerente, sem aprovacao da Direccdo dos Servicos de Turismo;
Applicant is not allowed to use the name and logo of MGTO without the
approval of MGTO;

hEE R ~ JEENIARE SRR A (T LR - RS T P TR AT B
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Preparacdo da actividade, durante a realizacdo da actividade e desmontagem das
decoracBes, 0 requerente deve cumprir estritamente o estipulado na Lei n.°
8/2014 — “Prevengao e controlo do ruido ambiental” da RAEM, caso de litigios
e responsabilidades legais, séo todos da responsabilidade do requerente;

When preparing for the event, during the event or when dismantling the
decorations, applicant must strictly abide by the provisions of Macao SAR law
n.°8/2014 “Prevengdo e controlo do ruido ambiental”. All legal disputes and
responsibilities caused by the event are borne by the applicants themselves;

FH 55 A AT 5 A g i ST ) B R FI S K P 1AM S A AL
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Nao € permitido ao requerente afixar cartazes ou quaisquer informacoes
promocionais nas paredes da entrada do Edificio Ritz e nos locais de entrada e
saida; os artigos de exposicdo apenas poderdo ser colocados na area de
exposicdo, € proibido o uso de pregos, parafusos, colas fortes, etc, nos painéis
ou paredes;

Applicant is not allowed to pose up posters or any promotional materials on the
outer walls of Ritz building, inside and outside of the entrance. Exhibits can
only be placed in the exhibition hall area, and cannot use nails, screws, super
glue etc. on the display board or wall;

4. RS ZEEE N FORR(RIREER A ER) - S ETTREMHEE AL
BRI KHAFRER
Se a actividade envolver catering (apenas limitado para cerimonia de abertura),
é da responsabilidade do requerente a arrumacao, limpeza do local apés a
realizacdo da actividade e respectivos custos;

If the event involves catering (opening ceremony of exhibition only), applicant
should be responsible for the respective arrangement, site cleaning after the
event and the respective costs;

5 AR 2 Z e - GRS - ARRFPINEHHFEABTTAE - 4
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A manutencdo da seguranca, 0s primeiros socorros e a ordem publica no local
sdo também da responsabilidade do requerente. A Direccdo dos Servicos de
Turismo néo se responsabiliza por quaisquer danos (incluindo danos humanos),
ou roubo de artigos de exposicdo ou bens pessoais;

Safety in maintenance, first aid for injuries, and public order during venue usage
are the responsibility of the applicant. MGTO will not be responsible for any
damage (including man-made) or theft of exhibits or personal property;

6. HiE NHARRFEHMNIMIER - B~ i e 4 s 55
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O requerente € responsavel pela limpeza do local, seguranca dos artigos de
exposicao, do local e dos equipamentos, caso o local ou os equipamentos
existentes forem danificados ou extraviados, devido ao uso inapropriado
durante a sua utilizac&o, o requerente é responsavel por parte ou todos os custos
envolvidos;
Applicant should be responsible for keeping the venue clean and tidy, safety of
exhibits, venue and equipment. If the venue or original equipment is damaged
or lost due to improper use during usage, applicant should responsible for part
of or all costs involved,

7. RN EZ S RS ER R ORI B AR RS
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Para assegurar a seguranga das pessoas, a qualidade de servigos e o fluxo de
pessoas, o sistema de CCTV encontra-se instalado no local, e os dados pessoais
recolhidos por estes Servicos serdo tratados de acordo com a Lei n.° 8/2005 (Lei
da Proteccdo de Dados Pessoais) da RAEM;

To ensure the safety of personnel, the quality of service and the crowd control

purpose, CCTV system is installed in the venue. And all personal data collected

by MGTO will be processed in compliance with the Macao Special

Administrative Region Law no. 8/2005 (Personal Data Protection Act);

. I AR R E IR — KRR R S B e 5 R (F B Ra St A B 6
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O requerente deve proceder adesmontagem dos artigos de exposicao e proceder

alimpeza geral do local no ultimo dia da exposicéo, e devolver o local no estado

em que foi entregue, caso contrério a Direccéo dos Servicos de Turismo reserva

o direito de desmontagem dos mesmos e Ihe dar o destino que entender;

Applicant must remove the exhibits and clean up the entire site within the last

day of exhibition, and restore the site to the original state, otherwise MGTO has

the right to deal with the exhibits in any way;

HEE RN EE) RAHR E (NS & 2 E T

O requerente é responsavel pela actividade e o respectivo conteddo

promocional,

Applicant must take full responsibility for the event and related promotional

content;

10. REFSEEEEE > A5 E1TESE = R s R a1 T8 =&

Na&o é permitido a troca ou a transferéncia do local para terceiros, sem aprovacao
da Direccéo dos Servicos de Turismo;

Without the approval of MGTO, it is not allowed to exchange or transfer the
venue with or to a third party;

11, fee B B RS A i K 2 S AP BRTRCRT ] > B e o e B B ORI B0 K 9B
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A area de exposicao obedece ao horario de funcionamento do Edificio Ritz, a
Direccdo dos Servigos de Turismo reserva o direito de alteracdo do horario de
funcionamento do Edificio Ritz. O requerente ter4 de cumprir o horario de
utilizacd@o, ndo podendo ultrapassar o tempo de ocupacao do local.

The exhibition hall follows the opening hours of Ritz Building, MGTO reserves
the right to change the opening hours of Ritz Building. Applicant must strictly
abide by the usage time and exceeding operation hours of the venue is not
allowed.
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Em casos excepcionais, a Direc¢do dos Servigos de Turismo reserva o direito
final de recusa, cancelamento ou alteracdo do pedido de utilizacéo do local, sem
quaisquer indemnizacoes.
MGTO reserves the final right to reject, cancel or revise venue booking under
certain circumstances, without any compensation.




